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UVODNA RIJEC

Opsta tema ovogodiSnjeg savjetovanja ,,Razvojne perspektive
Zapadnog Balkana u XXI vijeku® obuhvata razliCite aspekte stanja,
problema i razvojnih perspektiva ovog regiona u uslovima turbulentnih
medunarodnih, ekonomskih i politickih okolnosti. Drustveno-ekonomska
stvarnost odlikuje se nestabilno$¢u, brojnim problemima, nepovjerenjem,
ali i razvojnim moguénostima i resursima koji nisu iskori§¢eni u interesu
drzava 1 stanovnika ovog regiona. On se i dalje nalazi na marginama
savremenih ekonomskih kretanja i nau¢no-tehnoloskog razvoja, ali ne
oskudijeva u pogledu izazova koji prijete da napredak, iako ogranicen, na
ovom prostoru dodatno usloze ili unazade. Cilj ovog skupa obiljezen je
tendencijom da se ponude neki od odgovora na savremene izazove,
prvenstveno regije u kojoj zivimo. U tom pogledu, teSko je, nekad i
nemoguce, parcijalno ili izolovano posmatranje problematike odrzivog
razvoja ili opSte perspektive u okviru ove regije. Ona je oduvijek bila
osjetljiva na medunarodna kretanja i narocito konflikte, koji su uvijek na
najgori nacin pokazivali svoj razorni potencijal bas na ovom prostoru.
Resursi kojima drustva ove regije raspolazu nisu Cesto koriS¢eni u
sopstvenom interesu, naprotiv. Stoga smo nastojali da integralno, sa
naucnog i strucnog stanovista, posmatramo aktuelne probleme i izazove,
te iskazali ambiciju da ponudimo neke od ideja koje mogu doprinijeti
razvoju, jer bi u suprotnom rezultati svakako bili skromniji ili
siromasniji. Pored toga $to je odredena pitanja nemoguce izolovano
posmatrati, na§ pristup ima i Siri smisao. Naime, na ovaj nacin pruzili
bismo doprinos povezivanju i saradnji u okviru ove regije, kao nuznom

preduslovu razvoja i napretka. Ovom regionu nedostaje saradnja, koja
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uvijek moze biti i intenzivnija i plodotvornija. Na$ cilj je da joj damo
dodatni stimulans, te da uputimo apel cjelokupnoj javnosti, da
uvazavanje tudih iskustava, ukljucivanje u savremene procese razvoja i
saradnje, nuzno podrazumijeva saradnju izmedu nas samih. Ova
Konferencija predstavlja pokusaj da u uslovima turbulentnih
medunarodnih odnosa, nagovjeStajem opsSte politicke, ekonomske i
bezbednosne krize, dinamiénih procesa razvoja, odnosno moguce
sveopSte regresije, optereCenih razliCitim izazovima koji prijete da
razvojne moguénosti ozbiljno ugroze, ponudimo odredene odgovore i
otvorimo raspravu. Samo dijalogom i nau¢nim pristupom svijet ¢e izbjeci
rizike sa kojim se danas suocava.

Savetovanje pod nazivom ,Razvojne perspektive Zapadnog
Balkana u XXI vijeku* nastalo je kao rezultat aktivnosti Visoke skole za
usluzni biznis u Istoénom Sarajevu, koji ove godine ima karakter
medunarodne konferencije. Polaze¢i od davno uocene €injenice, da ova
regija raspolaZe brojnim razvojnim mogucénostima, da saradnja uvijek
vodi ka boljitku, a da nau¢na zajednica mora biti predvodnik humanog
razvoja, i ove godine okupljamo se sa istim ciljem. Cilj nau¢nog skupa i
Zbornika ostao je da se u vremenu slozenih medunarodnih politi¢kih i
ekonomskih odnosa, krupnih promjena u svim aspektima drustvenog
zivota, kriza, konflikata, nagovjestaja uspostavljanja novih ili korjenitih
promjena dosadasnjih odnosa, kao 1 viSestrukih izazova humanom
razvoju, na kompetentan na¢in uoce, otvore i analiziraju problemi koji su
posebno relevantni za regiju Zapadnog Balkana, a koji se manifestuju u
funkcionisanju politickog, pravnog, ekonomskog sistema, te ponude
odgovori i rjeSenja na neka od aktuelnih pitanja koja su se javila kao

relevantna, posebno u procesu stabilizacije ovih sistema drzava u
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regionu, a u Sirem kontekstu i dugoocekivanog pridruzivanja Evropskoj
uniji koje i dalje egzistira kao klju¢no spoljno-politicko opredkeljenje.

U ovom Zborniku se nalaze nauc¢ni i stru¢ni radovi autora iz
oblasti nauke, pravosuda, bezbjednosti, privrede i javne uprave iz vise
drzava, razli¢itih po svojim interesovanjima, iskustvima i institucijama u
kojima rade. Kroz sintezu znanja i iskustva autora iz razli¢itih drzava i iz
razli¢itih oblasti, Zeljeli smo dati odgovarajuci doprinos nastojanju da Sse
sagledaju osnovni problemi, uzroci i dileme u vezi sa stanjem i
perspektivama odrzivog razvoja, zivota i rada ljudi na Zapadnom
Balkanu, ali i ponude relevantni odgovori, smjernice i ideje u vezi sa
nac¢inom na koji je moguce unaprijediti postojece stanje. Pored toga, nase
je nastojanje da promjene koje su rezultat Sirih drustveno-ekonomskih
procesa, ili odraz problema u medunarodnim odnosima, a koji se
reflektuju na razlicite aspekte Zivota, razvoja i rada u drzavama u regionu
dobiju prihvatiljiv oblik i smisao, prvenstveno posmatrano sa stanovista
univerzalnih vrijednosti savremenog drustva. Te promjene, kao i radovi u
ovom Zborniku, ne bi trebali biti svrha samim sebi, nego obezbijediti

odgovarajuci, drustveno prihvatljiv odgovor na konkretne probleme.

U Sokolcu, avgusta 2023. godine
Doc. dr Ognjen Bakmaz
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INTRODUCTORY WORD

The general theme of this year's gathering "Development
perspectives of the Western Balkan in the XXI century" includes various
aspects of the state, problems and development perspectives of this
region in the conditions of turbulent international, economic and political
circumstances. The socio-economic reality is characterized by instability,
numerous problems, mistrust, but also development opportunities and
resources that have not been used in the interest of the states and
residents of this region. It is still on the margins of modern economic
trends and scientific and technological development, but it does not lack
in terms of challenges that threaten to further complicate or set back
progress, albeit limited, in this area. The goal of this gathering is marked
by the tendency to offer some answers to contemporary challenges,
primarily of the region in which we live. In this regard, it is difficult, and
sometimes impossible, to observe the issue of sustainable development or
the general perspective in this region in isolation. It has always been
sensitive to international developments and especially conflicts, which
have always shown their destructive potential in the worst possible way
in this area. The resources that the communities of this region have at
their disposal are not often used in their own interest, on the contrary.
Therefore, we tried to look at the current problems and challenges
integrally, from a scientific and professional point of view, and expressed
our ambition to offer some of the ideas that can contribute to
development, because otherwise the results would certainly be more
modest or poorer. In addition to the fact that certain issues are impossible

to observe in isolation, our approach also has a broader meaning.
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Namely, in this way we would contribute to the connection and
cooperation within this region, as a necessary prerequisite for
development and progress. This region lacks cooperation, which can
always be more intensive and fruitful. Our goal is to give it an additional
stimulus, and to make an appeal to the entire public, that appreciation of
other people's experiences, inclusion in modern processes of
development and cooperation, necessarily implies cooperation between
ourselves. This Conference represents an attempt to offer certain answers
and open a discussion in the conditions of turbulent international
relations, a foreshadowing of a general political, economic and security
crisis, dynamic processes of development, i.e. a possible general
regression, burdened by various challenges that threaten to seriously
threaten development opportunities. Only through dialogue and a
scientific approach will the world avoid the risks it is facing today.

The conference entitled “Development perspectives of the
Western Balkan in the XXI. Century” was a result of the activities of the
College of Service Business in East Sarajevo, which this year has the
character of an international conference. Starting from the long-observed
fact that this region has numerous development opportunities, that
cooperation always leads to betterment, and that the scientific community
must be the leader of human development, this year we are gathering
with the same goal. The goal of the scientific gathering and Proceedings
remained that in the time of complex international political and economic
relations, major changes in all aspects of social life, crises, conflicts,
hints of the establishment of new or radical changes in existing relations,
as well as multiple challenges to human development, to be noticed in a

competent manner, open up and analyze problems that are particularly
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relevant for the Western Balkan region, which are manifested in the
functioning of the political, legal, and economic system, and offer
answers and solutions to some of the current issues that have emerged as
relevant, especially in the process of stabilizing these systems country in
the region, and in the wider context of the long-awaited accession to the
European Union, which still exists as a key foreign-political
commitment.

This Collection on Proceedings contains scientific and
professional works by authors from the fields of science, justice, security,
economy and public administration from several countries, different in
terms of their interests, experiences and the institutions in which they
work. Through the synthesis of knowledge and experience of authors
from different countries and from different fields, we wanted to make an
appropriate contribution to the effort to look at the basic problems,
causes and dilemmas related to the state and perspectives of sustainable
development, life and work of people in the Western Balkans, but also to
offer relevant answers, guidelines and ideas on how to improve the
current situation. In addition, it is our effort that the changes that are the
result of wider socio-economic processes, or the reflection of problems in
international relations, which are reflected on various aspects of life,
development and work in the countries in the region, receive an
acceptable form and meaning, primarily viewed from the point of view
universal values of modern society. These changes, as well as the works
in this Collection, should not be an end in themselves, but rather provide

an appropriate, socially acceptable answer to specific problems.

In Sokolac, August 2023 Asst. Prof. Ognjen Bakmaz, PhD
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UTICAJ KREATIVNOSTI NA FLEKSIBILNOST
PREDUZECA

Apstrakt:

Cilj rada je prikaz modela obrazovanja za kreativnost u
preduzecu, gde bi ishodi ucenja povecali mogucnosti preduzeca da
opstane na turbulentnom trzistu. Pandemija Covid i njene posledice
uzrokovale su novu svetsku ekonomsku krizu. Mnoga preduzeéa su se
Ugasila, druga su postala nekonkurentna, a smanjenjem traznje za
proizvodima stvorila se izuzetno teSka situacija za ona preduzeéa koja su
opstala. Da bi opstalo, preduzeée mora ponuditi trZistu novu vrednost,
prepoznatu u ocima potrosaca. Nova vrednost, dobrim delom, proistice iz

kreativne energije i fleksibilnosti jedne organizacije. Ulaganje u ljudski
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kapital, razvijanje kreativnosti pojedinca u radnoj organizaciji, nacin
razmisljanja gde su ljudi na prvom mestu su faktori koji su omogudili
opstanak, jer formalno obrazovanje ne nudi nikakvu prakticnu obuku

vezanu za ovaj sve vazniji segment savremenog poslovanja.

Kljucne reci: kreativnost, fleksibilnost, obuka, nova vrednost,

konkurentska prednost, preduzece

UvoD

Da bi opstalo u kriznim vremenima, u uslovima nemilosrdne
konkurencije, preduze¢e mora ponuditi potrosac¢ima vrednost koja je
dovoljno prepoznatljiva kako bi potrosaci bili spremni na kupovinu. Da
bi se ovo ostvarilo potrebno je ponuditi novi i smeli proizvodi ili uslugu.
Nazalost velik broj preduzeca nije u stanju da odgovori ovom izazovu,
jer im se poslovanje u velikoj meri oslanja na Outsourcing. Razlozi su
brojni... nedovoljno znanja, iskustva, ali i neadekvatno upravljanje

kreativnom energijom organizacije.

Znanje se sti¢e kroz formalno i neformalno obrazovanje, iskustvo
takode moze da se stekne angazovanjem spoljnih saradnika ili
konsultantskih kuéa. Medutim, upravljanje kreativnom energijom
preduzeca postaje problem, naroCito ukoliko nije stvarana i negovana.
ve¢ina Vecina kompanija u praksi nije prevazisla hijerarhijsku strukturu
upravljanja sa obimnom i sporom birokratijom. Ovaj nepovoljni miks
izuzetno negativno uti¢e na kreativnu energiju. PoStovanje procedura
jeste vazno sa stanoviSta odvijanja mnogih poslovnih procesa ali u

prevelikoj meri gasi kreativnost.
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Vladajuéi stav preduzeca da su zaposleni odgovorni za svoje
obrazovanje mozda jeste opravdan sa sinansijskog aspekta, ali sa
stanoviSta kreativnosti je neodrziv. Razloga je viSe, a najvazniji je
nedovoljna koordinacija izmedu vizije, misije 1 ciljeva preduzeca sa
ciljevima obrazovanja. Maksimalni efekat bi bio ukoliko se obrazovanje
za kreativnost uskladi sa poslovnim ambijentom u kojem preduzece

obitava.

Uticaji krize na zaposlene

Ekonomska kriza izazvana pandemijom stvorila je nesiguran
poslovni ambijent u kojem opstaju oni koji su u stanju da pruze stvarnu
vrednost potroSaima. Nazalost, mnoga preduzeéa se u kriznim
vremenima fokusiraju iskljuc¢ivo na finansijske ciljeve. Novi socijalno -
ekonomski izazovi fokusirani su na stabilnost zaposlenih kako u
profesionalnom, tako 1 u liCnom zivotu. Najvecih problema imale su
kompanije koje su Zrtvovale razvojne i obrazovne kapacitete radne snage.
Jos$ jednom je potvrdeno da zaposleni nisu usredsredeni na radne zadatke

ukoliko su im licna dobrobit 1 dobrobit nihovih porodica ugrozene.

Ignorisanjem ove dve komponente, na duze staze, kompanija gubi
veliki deo znanja i iskustva. Bez stalne obuke intelektualni kapaciteti
zaposlenih polako ,,blede®, $to rezultira nedostatkom novih proivoda 1
usluga pa i1 bez nove vrednosti za potroSace. Ovaj problem se donekle
moze premostiti inplementacijom stranih tehnologija i koncepta ,,know-
how*. Ono §to se ne moze ,,uvesti“ su lideri. Kroz obuku u preduzecu

lideri se ne stvaraju, oni se identifikuju. Drugim refima, kroz proces
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obuke stvaraju se povoljniji uslovi za distinkciju lidera i njihovu

nadogradnju novim znanjima i veStinama.

Naravno da obuke i edukacije nisu jedini mehanizmi za
pronalazenje lidera, ali mogu biti odli¢na poslovna alatka za prosperitet
preduzeca. Kroz obuku, a kasnije i kroz razvoj novih proizvoda zaposleni
mogu da se ostvare kao kreativci i kao lideri. Sa druge strane, redovno

poslovanje ne nudi toliki izazov, barem ne kreativni izazov.

Obrazovanje za kreativno razmisljanje

Zelja i tendencija da se ¢ine kreativne stvari zavise od motivacije.
Za kreativno miSljenje je potrebno investirati vreme, napor i
koncentraciju. Kada kreativni ljudi Zele da reSe neki problem, oni
pribegavaju svom prirodnom talentu. Medutim, istrazivanja su pokazala
da se u kreiranju neke znacajne ideje bolji rezultati dobijaju koriS¢enjem
kreativnih metoda i alata za reSavanje problema. Tu pre svega dolazi u
obzir uvezbavanje koriS¢enja desne strane mozga, S§to cesto znaci
verovati sopstvenoj intuiciji ili dovodenje mozga u teta stanje (teta

talasi).?

Kreativnost se moze definisati kao sposobnost da se stvari vide i
urade na nov ili drugaciji nacin. Kreativnost predstavlja mentalni proces
koji podrazumeva generisanje novih ideja ili koncepata, kao i
povezivanje postoje¢ih ideja i koncepata u nove koncepte i ideje.

Alternativno shvatanje kreativnosti pokazuje da je kreativnost

3 Dugan Risti¢ i saradnici, (2011.), Osnovi Menadzmenta, Cekom books, Novi Sad
(186. str.)

28



jednostavno stvaranje neCeg novog. Posmatranje problema ili situacija iz
drugacije perspektive, koje nude nekonvencijalna reSenja, mogu delovati

uznemiravajuée na prvi pogled.*

Najbolje organizacije znaju kako se razvija Kkreativnost i
inovativnost svojih zaposlenih. One prihvataju greske na putu do dobrih
ideja. Takode su svesne da dobre ideje mogu biti ostvarene samo u
sredini koja podrZava deljenje znanja (Knowledge Sharing). Naime, da bi
neka dobra ideja bila ostvarena odnosno postala inovacija, Cesto su
potrebne mnoge druge ideje zaposlenih od marketinga pa sve do servisa,
tj. potrebna je odgovarajuca kreativna kultura na svim nivoima. Za to su
neophodne nevidljive hijararhijske granice i motivisani multidisciplinarni

timovi, koji mogu osigurati kreativne ideje i visoku produktivnost.

,,Postoji niz tehnika za reSavanje problema koje se moraju
podsticati. Najpoznatije i najjednostavnije su: 7 alata kontrole kvalitete (7
Quality Control Tools - 7QCT) i 7 alata upravljanja (7 Management
Tools - 7MT). Sto vise zaposlenih treba obugiti za njihovo svakodnevno
koriStenje. Izbor odgovarajuc¢ih tehnika ¢esto moze biti tezak zadatak radi
brojnih mogucih pristupa, alata i modela. Ipak, jo§ je vazniji izbor

pristupa u radu s timovima.”®

Kao pocetni koraci u obrazovanju za kreativnost, kompanije

moraju prvenstveno:

1. Promeniti percepciju po kojoj je menadzerski vrh donosio
odluke,

4 Edward de Bono, (1995): Serious Creativity, HarperCollinsBusiness, London (124
str.)
> http://www.manager.hr/naslovnica/item/povecajmo-kreativnost-organizacije
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2. Kreirati klimu koja ée podstadi razvoj inovativnosti i
kreativnosti.
Koraci za stvaranje podsticajnog ambijenta i organizacione

kulture, koja ¢e podrzati inovacije su:

e Shvatanje postojece kulture u kompaniji
Kultura predstavlja odraz vrednosti i stavova koji uticu na
ponasanje zaposlenih, svesno ili nesvesno. Te vrednosti i stavovi se
povezuju i preplicu sa vrednostima i stavovima koje pojedinci iz
okruzenja (van kompanije ) donose sa sobom, kao i sa stavovima top
menadzera i izvrSnog vrha. Kultura ne predstavlja samo skup podkultura
koje se kreiraju u okviru kompanije, ve¢ predstavlja i odraz vrednosti i

stavova cele kompanije.

e Preispitivanje vrednosti i stavova
Najbolji nacin za postizanje ovog koraka je preispitivanje pisanih
1 nepisanih pravila u kompaniji. Pisana pavila se uglavnom mogu naci u
vidu dokumenata, kao Sto su kodeksi ponasanja, pirucnici, itd. Nepisana
pravila se najbolje mogu identifikovati radeci sa zaposlenima da bi se
utvrdila pravila kojih se zaposleni pridrZzavaju, a vezana su za poslovanje

kompanije, interna pravila i vrednosti svakog zaposlenog.

e Prilagodavanje ili promena kulture sa ciljem obezbedenja
takvog okruZenja koje bi odgovaralo razvoju inovacija

Postojeca kultura se veoma teSko menja. Medutim, uocavanje
kriticnih mesta u vrednostima i stavovima predstavlja prvi korak do

uspostavljanja zeljenih promena:

e Head-on conflict — direktni konflikt sa postojecom kulturom
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e Working with elements — uzimati delove postojece kulture

e Working arround — zaobilazenje postojece kulture

3. Primeniti neke od metoda za inkubaciju i razvoj kreativnih
ideja. Nave$éemo samo neke:

Brainstorming metoda® - bazira se na &injenici da su ljudi
podstaknuti da budu kreativni, pogotovo ako rade sa drugim ljudima ili
ako ucestvuju u grupnom istrazivanju. Brainstorming predstavlja grupnu
metodu za generisanje novih ideja i reSenja. Ljudski mozak je po prirodi
haoti¢an, ali mi kreiranjem obrazaca ,,uvodimo red“. Ova metoda se
primenjuje bas iz tog razloga da se ponovo vratimo na stanje kreativnog
haos i dodemo do novih ideja, a sve to radeéi u grupi. Sto je bitno
napomenuti kod ove metode je sledeCe: nema kritikovanja bilo koga u
grupi — nema negativnih komentara; sloboda izrazavanja je potpuno
dozvoljena — sto je ideja smelija to je bolja; pozeljno je prikupiti $to veci
broj ideja; ideje ostalih ucesnika se mogu koristiti za generisanje novih,

sopstvenih ideja.

Obrnuti brainstorming (Reverse Brainstorming) je grupna
metoda takode za agenerisanje novih ideja, ali sada fokusirajuéi se na
negativne aspekte ideje i1 koriste¢i se negativnim komentarima. Tako se
npr. postavlja pitanje «Na koliko naCina mozemo pogresiti pri
implementaciji ove ideje?». Ova tehnika se moze koristiti pre drugih,

kako bi se podstakao inovativni razgovor.

Nadovezujuli se na prethodne dve metode, naves¢emo jednu koja

Jje izuzetno neobicna, a daje izuzetne rezultate. Ovu metodu u poslednje

6 L Likar, Krizaj, Fatur (2007) ,,Managing innovation and R&D processes in EU
environment ', Korona plus - Institute for Innovation and Technology (89 str.)
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vreme usvaja sve veci broj kompanija medu kojima su: Du Pont, IBM,
NASA Prudential Texas Instruments, NTT, Statoil, Shell, JP Morgan.

Tehnika 6 misleéih $eSira (Six thinking hats)’ — Ovu tehniku je
razvio imanentni strucnjak u oblasti kreativnosti Edvard De Bono. Sest
misli¢ih $esira predstavlja izuzetno moénu tehniku lateralnog misljenja.
Koristi se za promenu percepcije u vezi sa donoSenjem vaznih odluka.
Ova tehnika nas primorava da se kreCemo izvan granica uobiajenog
okvira razmi$ljanja i pomaze da se dobije kompletniji pogled na datu
situaciju. Sesiri su metafore. Svaki predstavlja drugu perspektivu,
odnosno drugadiji na¢in misljenja. Clanovi tima dobiju $esir odredene
boje 1 dok je taj SeSir aktuelan, moraju misliti na nacin koji ta boja
odreduje. To im pomaze da gledaju i iz tudih perspektiva i da ne budu
iskljucivi u svojim glediStima.

Ono sto je fascinantno, kod primene ovog alata, je to da se na
veoma jednostavan nacin (¢istom sibolikom kao §to su Sesiri) tok

razmisljanja usmerava u zeljenom pravcu tako sto se koristi samo jedan

sesir u isto vreme za sve ucesnike.

Svaki ucesnik misli paralelno sa drugima, a ne jedan nasuprot

drugom kao u tradicionalnom konfliktnom nacinu razmisljanja.

Tehnika Sest misle¢ih SeSira razdvaja ego od performansi. Nema
viSe gubljenja medu silnim nabacanim informacijama odjednom i1 na

jednom mestu.

Gordonova metoda (Gordon Method) je metoda za razvijanje

novih ideja kad ucesnici nisu upoznati sa problemom, za razliku od

" Edward de Bono, (1995) Serious Creativity, Harper Collins Business, London (25 str.)
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brainstorminga. Voda diskusije navodi opSte pojmove koji se vezuju za
problem, na $ta ostali ucesnici odgovaraju idejama koje vezuju za te
pojmove. Pri tome grupa diskutuje o mnostvu ideja. Razvija se od tih
ideja jedna 1 detaljno raS¢lanjuje. Nakon toga se otkriva stvarni problem i
omogucuje grupi da ponudi predloge za implementaciju ili poboljSanje
konacnog resenja.

Kod ove metode pazljivo se biraju ¢lanovi tima, uzima se u obzir njihovu
podobnost za bavljenje odredenom tematikom, za razliku od

brainstorming-a.

Klju¢nu ulogu u ovoj metodi ima voda tima, koji je jedini upoznat
sa prirodom problema. Glavni razlog ovakvog pristupa, je sprecavanje
prihvatanja nekog tipicnog reSenja koje poznajemo. Zato je kljucno
izabrati team leader-a koji ¢e mo¢i da se nosi sa zadatkom, koji ¢e biti u
stanju da izbalansira Sirinu problema, originalnost ideja i primenu jedne,
kako bi se ona dalje razradila. Mana ove metode je §to je potreban dug

period da se sprovede — 3 sata.

Model kreativnog obrazovanja u preduzecu

Na sledecoj slici prikazaéemo model kreativnog obrazovanja u
preduzecu. Model je teorijskog tipa i sluzi kao okvir u kojem mogu dalje

da se razvijaju moduli sistema koji ¢e dopunjavati ovaj mati¢ni model.
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Slika 1. Model kreativnog obrazovanja u preduzeéu

Elementi modela se vide u pravougaonim grafickim elementima,
a strelice prikazuju smer kretanja informacija. Za pocetak, sama obuka
ima centralno mesto u modelu, iz obuke mogu proiste¢i lideri. Naravno
za lidere potrebno je mnogo vise od obuke, medutim kroz obuku i rad na
kreativnim poslovima lideri postaju sve uspeSniji. Svrha obuke je
povecanje kreativne energije sa ciljem stvaranja nove vrednosti, u ovom
slu¢aju se radi o novom proizvodu. Novi proizvod je jako Sirok koncept i
nije vezan samo za materijalnu proizvodnju. Novi proizvod moze biti
usluga, tehnologija, unapredenje postoje¢eg proizvoda. Drugim recima,
novi proizvod za nas predstavalja svako unapredenje koje donosi novu

vrednost potrosacima.

Pod realizacijom novog proizvoda podrazumevamo Sve one
radnje koje su neophodne da bi se proizvod lansirao na trziste. Ovde se
misli na proizvodnju prototipova, testiranje novog proizvoda, lansiranje

probne serije i sl. Ovaj segment je jako vazan jer nam daje povratnu
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informaciju o tome koliko je novi proizvod uspes$an. Ova povratna veza

je prva u nizu povratnih veza koje nam pruzaju uvid u trzi$na kretanja.

Na osnovu trziSnih rezultata i1 ciljeva razvoja novog proizvoda
vr$i se odabir potrebnih alata i tehnika za dalju obuku kadrova. Ovo je
klasi¢an mehanizam termostata u kojem se na osnovu izlaznih rezultata
vrsi prilagodavanje ulaznih vrednosti. Ulazne vrednosti u ovom modelu
su plan obuke (odabir alata i tehnika je jedan deo plana obuke) i ljudi nad

kojim se primenjuje obuke.

Uticaj lidera je klju¢an u razvoju novog proizvoda, ali i u razvoju opstih i
posebnih ciljeva obuke. Lideri bi po definiciji trebalo da budu pokretacka

energija jednog preduzeca.

Prednosti i mane modela

Prednost ovog modela se ogleda u tome §to se preduzecu pruza
opcija da za relativno niske troSkove probudi kreativnu energiju. Postoji
realna mogucénost da se zaposleni ,,transformiSu‘ u lidere, Sto ¢e imati za
cilj postizanje konkurentske prednosti, jer novi proizvodi otvaraju put ka
tome. Podrazumeva se konstantno pracenje trziSta i ponasanja potrosaca
jer je nova vrednost za potrosaca subjektivan faktor podlozan brzim i

hirovitim promenama.

Negativnosti ovog modela se ogledaju u pretpostavci da
preduzece ima formiran sektor razvoja novih proizvoda. Nazalost, u
naSem okruzenju mali broj preduzeca ima ozbiljne 1 savremene razvojne
kapacitete, kao 1 Cvrstu povezanost sa fakultetima 1 institutima.

Konditorska, hemijska i industrija sokova su retki primeri koji imaju
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snazne razvojne kapacitete. Osim ovih grana industrije Savremeni

razvojni kapaciteti sporadi¢no pojavljuju ili su zavisni od trecih lica.

Drugi veliki problem vezan za ovaj model je nedovoljna
definisanost nekih funkcija kao i snazan uticaj spoljnih konsultanata. Za
mnoge tehnike i metode kreativnog razmisljanja potrebni su edukatori sa
iskustvom, Sto moze dovesti do velikih troSkova. Na sre¢u, mnoge
tehnike i alati su Siroko dostupni i ne zahtevaju velika finansijska

sredstva.

Treba naglasiti i to da dok su zaposleni na obuci njihovi poslovi
,»cekaju®, §to se moZe negativno odraziti na poslovanje. Sa druge strane,
ukoliko se zahteva od zaposlenih da zrtvuju svoje slobodno vreme tada
moze do¢i do gubitka motivacije, a celokupan trud oko obuke moze
dovesti do kontraefekta. Medutim, i za ovo postoji resenje koje se ogleda

u pravilnoj raspodeli posla i uvodenjem niza motivacionih mera.

ZAKLJUCAK

Model svakako 1ima svojih prednosti 1 ogranicenja.
Implementacija bi zahtevala dosta vremena 1 istrazivackog rada vezanog
za ispravljanje negativnih efekata. Medutim, postojeci nacin rada u vecini
domacih organizacija nije adekvatan i to se odrazava na konkurentsku

prednost.

Sama ideja o uvodenju obuka kreativnosti u preduzeca je za
mnoge strani koncept, medutim mnoge kompanije koje su se odlucile na

ovaj korak uspele su da postignu konkurentsku prednost. Stvaranje i
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odrzavanje kreativnog ambijenta i fokusiranje na prosperitet zaposlenih

moze dovesti do viSestrukih unapredenja poslovanja.

DanaSnja tehnologija nudi veliku fleksibilnost 1 olakSava
celokupnu proizvodnju, mnoge sirovine su lako dostupne na slobodnom
trziStu, ali jo§ uvek nismo u stanju u potpunosti da inkorporiramo
kreativnu energiju u poslovanje. Ljudski faktor svojom kreativnos¢u jos

uvek moze pruziti nevidene moguénosti.

THE INFLUENCE OF CREATIVITY ON THE
FLEXIBILITY OF THE COMPANY

Abstract:

Scope of this paper is to present a model of education for
creativity in the company, where the learning outcomes would increase
the company's ability to survive in the turbulent market. The Covid
pandemic and its consequences have caused a new global economic
crisis. Many businesses have shut down, others have become
uncompetitive, and the reduced demand for products has created an
extremely difficult situation for those businesses that have survived. In
order to survive, the company must offer the market a new value,
recognized in the eyes of consumers. New value, in large part, stems from
the creative energy and flexibility of an organization. Investing in human
capital, developing individual creativity in the work organization, a way

of thinking where people come first, are factors that have enabled
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survival, because formal education does not offer any practical training
related to this increasingly important segment of modern business.
Keywords: creativity, flexibility, training, new value, competitive

advantage, enterprise
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UTICAJ DIGITALNOG MARKETINGA NA RADNO
ANGAZOVANJE LJUDSKIH RESURSA

Abstract:

Uloga digitalnog marketinga u procesu zaposljavanja postaje sve
vaznija, pruzajuci brojne mogucnosti za privlacenje, evaluaciju i
selekciju kvalifikovanih kandidata. Ovaj rad ima za cilj da istrazi kako

digitalni marketing utice na proces zaposljavanja, fokusirajuci se na
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njegovu ulogu u pronalazenju poslova, licnom brendingu, employer
brandingu i optimizaciji procesa zaposljavanja. Kroz analizu relevantne
literature, studija slucaja i empirijskog istrazivanja, takode pruza uvid u
kljucne strategije, alate i tehnike digitalnog marketinga koje organizacije
mogu primeniti kako bi poboljsale efikasnost i uspesnost procesa

zaposljavanja.
Klucne reci: digitalni marketing, zaposljavanje, brend, trzZiste
1. Uvod

Digitalna  poslovna  transformacija  predstavlja ,,proces
iskoriStavanja digitalnih tehnologija za stvaranje snaznog novog
digitalnog poslovnog modela® . Uz sve veci uticaj tehnologije i
digitalizacije, digitalni marketing postaje kljucni faktor u optimizaciji
procesa zapoSljavanja 1 stvaranju konkurentske prednosti na trzistu rada.
Evo detaljnijeg pregleda kljucnih aspekata koji ilustruju kako digitalni

marketing transformisSe tradicionalni nacin zaposljavanja.

1. PronalaZzenje 1 privladenje kvalifikovanih kandidata:
Digitalni kanali pruzaju organizacijama Sirok spektar mogucnosti za
pronalaZenje 1 privlacenje visokokvalifikovanih kandidata. Kroz upotrebu
specijalizovanih platformi za zapoS$ljavanje, online oglasnih sistema i
drustvenih mreza, poslodavci mogu efikasno ciljati specificnu publiku i
povecati vidljivost oglasa za posao. Ovo omogucéava organizacijama da
privuku kandidate koji su uskladeni sa njihovim zahtevima 1

vrednostima.

2. Li¢ni brending kandidata: Digitalni marketing omogucava

kandidatima da izgrade svoj licni brend 1 istaknu svoje vestine i iskustvo
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na digitalnim platformama. Kroz kreiranje licnih web stranica, blogova,
vlogova i1 aktivno uceS¢e na druStvenim mrezama, kandidati mogu
demonstrirati svoju stru¢nost, pokazati kreativnost i angazovanost. Ovo
stvara mogucénosti za direktno povezivanje sa potencijalnim

poslodavcima 1 povecava Sanse za privlacenje njihove paznje.

3. Inovativne strategije za pretragu kandidata: Digitalni
marketing omogucéava poslodavcima da primene napredne tehnike u
pretrazi kandidata. Kroz koriS¢enje alata za pretragu i filtriranje
podataka, poslodavci mogu efikasno pretrazivati ogromne baze podataka
kandidata, identifikovati kvalifikovane profile i skratiti vreme selekcije.
Takode, analiza digitalnih tragova kandidata pruza dodatne informacije o
njihovim interesovanjima, angazmanu na druStvenim mreZzama i

profesionalnim aktivnostima.

4. Evaluacija veStina 1 testiranje kandidata: Digitalni
marketing omogucava poslodavcima da primene razliCite metode za
evaluaciju vestina i testiranje kandidata. Kroz upotrebu online testova,
simulacija radnog okruZenja i1 digitalnih alata za procenu, poslodavci
mogu objektivno proceniti sposobnosti kandidata i adekvatnost za
odredeno radno mesto. Ovo smanjuje subjektivnost u procesu selekcije 1

omogucava efikasnije donoSenje odluka.

Kombinacija ovih faktora omogucava organizacijama da transformisu
tradicionalne procese zapoSljavanja 1 ostvare brojne prednosti. Digitalni
marketing pruza moguénost ciljanog privlacenja kvalifikovanih
kandidata, jaca brendiranje kandidata, optimizuje pretragu talenata i
obezbeduje objektivhu evaluaciju vestina. U ovom dinami¢nom

okruzenju, organizacije koje uspeSno primenjuju digitalni marketing u
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procesu zapos$ljavanja imaju prednost u privlacenju, selekciji 1

zadrZavanju najboljih talenata.

1.1. HubSpot!

Jedan inspirativan primer kompanije koja je uspesno iskoristila
digitalni marketing u procesu zaposljavanja je kompanija HubSpot.
HubSpot je globalni lider u oblasti inbound marketinga i softverskih

reSenja za digitalni marketing.

HubSpot je razvio inovativnu strategiju koja je privukla paznju
kandidata i istovremeno istakla kreativnost i kulturu kompanije. Evo
nekoliko nacina na koje je HubSpot iskoristio digitalni marketing u

svojim aktivnostima zaposljavanja:

1. Kreiranje atraktivnog sadrzaja: HubSpot je kreirao bogat i
relevantan sadrZaj koji je privukao paznju potencijalnih kandidata. Oni su
redovno objavljivali blog c¢lanke, video snimke, e-knjige i druge
edukativne materijale o temama vezanim za marketing, prodaju i razvoj
karijere. Ovaj sadrzaj nije samo pruzao vredne informacije, ve¢ je

istovremeno promovisao i kulturu i vrednosti kompanije.

2. Koris¢enje drustvenih mreza: HubSpot je aktivno koristio
druStvene medije, pre svega LinkedIn, kako bi promovisao otvorena
radna mesta i privukao kandidate. Oni su redovno objavljivali oglase za
posao, ali su se istovremeno fokusirali na deljenje inspirativnih prica

zaposlenih, dogadaja u kompaniji i drugih sadrzaja koji su prikazivali
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pozitivhu sliku o radnoj atmosferi i prilikama za napredovanje u

kompaniji.

3. Kreativne kampanje i dogadaji: HubSpot je sproveo nekoliko
kreativnih kampanja i dogadaja kako bi privukao kandidate na jedinstven
nacin. Na primer, organizovali su "HubSpot's Growth Show" - seriju
podcastova sa gostima iz industrije, gde su se istovremeno promovisali i
teme vezane za marketing i prodaju, ali i moguénosti zaposljavanja u
HubSpot-u. Ova kampanja je privukla paznju kandidata i pomogla u

izgradnji brenda kao pozeljnog poslodavca.

4. Dizajniranje intuitivnog 1 korisni¢ki prijatnog procesa
apliciranja: HubSpot je wulozio napor u kreiranje jednostavnog i
intuitivnog procesa apliciranja za kandidate. Kroz njihovu web stranicu,
kandidati su mogli lako pronaci otvorena radna mesta, popuniti aplikaciju
i priloziti svoje CV-je. Ovaj fokus na korisni¢ko iskustvo i brzinu
aplikiranja je omoguc¢io kompaniji da privuce veci broj kvalifikovanih

kandidata.

Kroz ove strategije, HubSpot je uspeSno iskoristio digitalni
marketing kako bi privukao talente i izgradio reputaciju kao pozeljan
poslodavac. Njihov pristup kreativnom sadrzaju, drustvenim medijima i
korisnickom iskustvu pokazao se kao efikasan nacin za privlacenje

talentovanih kandidata i izgradnju snaZne radne snage.
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2. Istrazivanje

Kako bi saznali da li je digitalni marketnig esencijalan za
nalazenje posla u 21. veku, bilo je neophodno sprovesti istrazivanje. Za
instrument istrazivanja odabran je anketni upitnik. Sprovedena je anketa i
to na uzorku od po 137 ispitanika. Anketni upitnik je sadrzao 10 pitanja.

Rezultati istraZivanja su sledeci:

1. Pol:

137 responses

@ Muski
® Zenski
Ne Zelim da se izjasnim

Grafikon 1. Polna struktura ispitanika

Iz navedenih podataka na grafikonu moZemo videti koja je bila
polna strukturka ispitanika i zakljuciti da je Zenski pol dominantniji,

znacajno.
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2. Koliko godina imate:
137 responses

® Izmedu 16 i 22 godine
@ 1zmedu 23 i 32 godine
@ Izmedu 33 i 45 godina
@ Vise od 45 godina

Grafikon 2. Starosna struktura ispitanika

Drugo pitanje u anketi odnosilo se na to koje starosne strukture su
ispitanici 1 rezultati su slede¢i : 55,5% ispitanika je starosne dobi izmedu
16 1 22 godine, 26,3% izmedu 23 i 32 godine, 12,4% izmedu 33 i 45
godina, dok 5,8% ispitanika ima vise od 45 godina.

3. Da li koristite drustvene mreze (poput LinkedIn-a, Facebook-a, Twitter-a itd.) u svrhu trazenja

posla ili izgradnje profesionalne mreze?
137 responses

® Da
® Ne

64.2%

Grafikon 3. Koris¢enje drustvenih mreza u svrhu trazenja posla

Na osnovu rezultata ankete, moze se zakljuciti da vecina

ispitanika, odnosno 64.2%, koristi drustvene mreze za pretragu poslova.
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Ovo ukazuje na znaCajan uticaj druStvenih mreza u procesu zaposljavanja
i njihovu ulogu kao platformi za pronalazenje profesionalnih prilika.
Imajuéi u vidu ovu informaciju, moze se pretpostaviti da drusStvene mreze
pruzaju brojne prednosti 1 moguénosti za povezivanje sa potencijalnim
poslodavcima, pristupanje informacijama o otvorenim radnim mestima i

uspostavljanje profesionalnih veza.

Iako je znacajan broj ispitanika izjavio da ne koristi druStvene
mreze u svrhu pretrage poslova, vazno je uzeti u obzir da ova grupa moze
imati svoje razloge za takav izbor. To moze ukljucivati preferiranje
drugih metoda pretrage poslova, kao S§to su posvecene platforme za
zaposljavanje, licne kontakte ili specijalizovani posrednici. Takode, neki
ispitanici mogu imati rezervu prema kori$¢enju drustvenih mreza u svrhu

zapoSljavanja iz privatnosti ili sigurnosnih razloga.

4. Koje drustvene mreze najcesce koristite u svrhu trazenja posla?

127 responses

LinkedIn 58 (45.7%)
Instagram 65 (51.2%)
Facebook 19 (15%)

TikTok 10 (7.9%)
Twitter 6 (4.7%)
9 (7.1%)

Info stud 2(1.6%)
Ne koristim 2 (1.6%)
Infostud 2 (1.6%)

Infostud, jooble|—1 (0.8%)
Oglase na internetu—1 (0.8%)
Helovrld 1(0.8%)
Moj posao|—1 (0.8%)
Nisam trazila preko drustven.. 1(0.8%)
Nistaj—1 (0.8%)
Pretrazivac|—1 (0.8%)
Infostud,halo oglasi i slicnof—1 (0.8%)
Googlef—1 (0.8%)
Pinterestf—1 (0.8%)
Gugl pretazivac -halo oglasif—1 (0.8%)
ResearchGate|'—1 (0.8%)

0 20 40 60 80

Grafikon 4. Drustvene mreze koje se koriste u svrhu traZenja posla
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Najcesc¢e koriS¢ena drusStvena mreza u svrhu traZzenja posla medu
ispitanicima je Instagram, sa 51,2% odgovora. To ukazuje na sve vecu
popularnost Instagrama kao platforme na kojoj pojedinci aktivno traze
poslovne prilike 1 informacije o zapoSljavanju. Ova mreza se istice
svojim vizuelnim sadrzajem 1 moguénostima deljenja informacija o

poslovima.

Facebook je takode znaCajna druStvena mreza koju ispitanici
koriste u svrhu trazenja posla, sa 15% odgovora. lako Facebook moze
biti vise orijentisan ka drustvenom povezivanju, rezultati ukazuju da se i
na ovoj platformi mogu pronaéi relevantni poslovni oglasi i grupa za

razmenu informacija o poslovima.

Twitter se pokazao manje popularnim medu ispitanicima U
kontekstu traZenja posla, sa samo 4,7% odgovora. Twitter je poznat po
svojoj brzoj 1 kratkoj prirodi komunikacije, pa se moze zakljuciti da se

ova platforma manje koristi za pronalaZenje konkretnih poslovnih prilika.

LinkedIn, profesionalna druStvena mreZa koja je fokusirana na
poslovno povezivanje, je takode visoko rangirana medu ispitanicima sa
45,7% odgovora. Ovo je ocekivano s obzirom na to da je LinkedIn
namenjen izgradnji profesionalnih mreza, deljenju resuma 1 pronalazenju

poslovnih kontakata.

TikTok, platforma za deljenje kratkih videozapisa, je manje
koriS¢ena u svrhu trazenja posla, sa 7,9% odgovora. Ovo je verovatno
zbog toga Sto je TikTok pretezno popularan medu mladom populacijom 1

mozda se manje koristi za poslovno povezivanje.

47



Dodatno, 21,5% ispitanika je navelo "drugo" kao odgovor, §to
ukazuje na postojanje drugih druStvenih mreza koje su znacajne za
njihovo trazenje posla, a koje nisu bile navedene u opcijama. Ovo
sugeriSe da postoji raznolikost u preferencijama i1 da se razliCite mreze

mogu koristiti u svrhu pronalazenja posla.

Ukupno gledano, rezultati ankete ukazuju na raznolikost
koriS¢enja drustvenih mreza u svrhu traZzenja posla, pri ¢emu se
Instagram, Facebook, LinkedIn i TikTok izdvajaju kao najcesce
kori$éene platforme. Ovi rezultati mogu biti korisni za pojedince koji
zele da poboljsaju svoju vidljivost u procesu zaposljavanja i poslodavce
koji zele da ciljaju odgovaraju¢u publiku putem drustvenih mreza.

5. Da li ste ikada primetili oglase za posao na drustvenim mrezama?
137 responses

® Da
® Ne

Grafikon 5. Oglasi za posao na drustvenim mrezama

Peto pitanje u anketi nam je dalo skoro pa nedvosmislen rezultat,
a to je da je velika vecina ispitanika primetila oglase za posao na
drustvenim mrezama (95,6% ispitanika je oznacilo da je primetilo
oglase). Ovaj podatak ukazuje na otvorene moguénosti promocije

poslova putem druStvenih mreza.
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6. Na kojim drustvenim mrezama ste primetili oglase za posao?
135 responses
Instagram 118 (87.4%)
Facebook 57 (42.2%)
Twitter 9 (6.7%)
LinkedIn 61 (45.2%)
TikTok 27 (20%)

5(3.7%)

Grafikon 6. Drustvene mreZe na kojima su primeceni oglasi za posao

Vecina ispitanika, tac¢nije 87,4%, izjavljuje da su primetili oglase
za posao na Instagramu. To ukazuje na veliku prisutnost oglasa za posao

na ovoj popularnoj vizuelnoj platformi.

Druga najceSc¢a druStvena mreza gde su ispitanici primetili oglase
za posao je Facebook, sa 42,2% odgovora. Facebook, kao jedna od
najvecih druStvenih mreza, pruza moguénosti za ciljano oglasavanje 1

dostizanje Siroke publike.

Twitter je druStvena mreza na kojoj je 6,7% ispitanika primetilo
oglase za posao. Ova platforma, koja je poznata po kratkim objavama,
moze biti manje koriS¢ena u svrhu oglasavanja poslovnih prilika u

odnosu na ostale drustvene mreze.

LinkedIn, profesionalna druStvena mreza, je navedena kao mesto
na kojem je 45,2% ispitanika primetilo oglase za posao. Ovo je
ocekivano, jer je LinkedIn fokusiran na profesionalne kontakte i

mogucnosti zaposljavanja.
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TikTok, platforma za kratke videozapise, je bila primetljiva za
20% ispitanika kada su u pitanju oglasi za posao. lako TikTok nije
tradicionalno povezan sa poslovnim oglasavanjem, ovi rezultati pokazuju

da se oglasi za posao sve vise pojavljuju na ovoj platformi.

Konacno, 3,7% ispitanika navodi da su primetili oglase za posao
na drugim drustvenim mreZzama koje nisu navedene u opcijama. Ovo
ukazuje na raznolikost i individualne preferencije u pogledu

primetljivosti oglasa za posao na drustvenim mrezama.

Ukupno gledano, rezultati ankete pokazuju da su Instagram i
LinkedIn najc¢e$¢e pominjane drustvene mreze u vezi sa primetljivoséu
oglasa za posao medu ispitanicima. Ovi rezultati mogu biti korisni za
oglasivae 1 poslodavce prilikom planiranja strategija oglasavanja i

promocije poslova na odgovaraju¢im druStvenim mrezama.

7. Dali ste ikada aplicirali na posao putem online platforme ili drustvene mreze?
137 responses

® Da
@® Ne

Grafikon 7. Apliciranje za posao putem online platforme ili drustvenih
mreza

Na osnovu rezultata ankete o aplikacijama za posao putem online
platformi i drustvenih mreza, primetili smo da 48,9% ispitanika je

odgovorilo da su aplicirali na posao putem ovih kanala. To ukazuje na to
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da je znaCajan broj ispitanika koristio online platforme i drustvene mreze

kao sredstvo za apliciranje na poslove.

S druge strane, neki ispitanici su mozda preferirali tradicionalne
naéine apliciranja na posao, kao $to su slanje CV-ja putem e-poste ili
direktno li¢no predstavljanje. To moze biti zbog razli¢itih preferencija,

sektora rada ili stepena digitalne pismenosti.

U svakom slucaju, rezultati pokazuju da online platforme i
drustvene mreze igraju znacajnu ulogu u procesu apliciranja na posao.
Stoga je vazno da kandidati budu informisani o moguénostima i
prednostima koriS¢enja ovih kanala, kao i da pravilno predstave svoje
vestine 1 iskustvo putem digitalnih profila kako bi povecali svoje Sanse za
zaposljavanje.

8. Koliko smatrate da je vazno imati dobro razvijen digitalni profil (LinkedIn, portfolio, veb stranica
itd.) prilikom trazenja posla?
137 responses

@ Nije vazno
® Vainoje
Jako je vazno

62.8% |

Grafikon 8. Vaznost razvijenosti digitalnog profila

Na osnovu rezultata ankete o vaznosti dobro razvijenog digitalnog
profila prilikom traZenja posla, primetili smo da 62,8% ispitanika smatra
da je to vazno, dok 29,9% ispitanika smatra da je jako vazno. Samo 7,3%

ispitanika je izrazilo misljenje da to nije vazno.
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Ovi rezultati jasno ukazuju na to da vecina ispitanika prepoznaje
znaCaj dobro razvijenog digitalnog profila prilikom trazenja posla.
Imajuéi kvalitetan digitalni profil na platformama kao $to su LinkedIn,
portfolio ili veb stranica moze biti presudno za privlaCenje paznje

poslodavaca i stvaranje pozitivnog utiska.

Dobro razvijen digitalni profil omogucava kandidatima da se
istaknu medu konkurencijom, pruze detaljnije informacije o svojim
kvalifikacijama, iskustvu 1 dostignu¢ima. To takode omogucava
poslodavcima da brzo i lako procene kompetencije i odgovarajuénost

kandidata za odredenu poziciju.

Imaju¢i u vidu da su digitalne platforme postale vazan deo
modernog poslovnog sveta, odgovor ispitanika ukazuje na to da se
trendovi zapoSljavanja menjaju. Poslodavci sve viSe koriste digitalne
profile kao izvor informacija o kandidatima, pa je vazno uloZiti napor u
izgradnju kvalitetnog digitalnog profila koji ¢e se istaknuti i privuci

paznju.

Medutim, treba napomenuti da mali broj ispitanika smatra da
digitalni profil nije vazan. To moZe biti posledica razliitih faktora, kao
Sto su specifi¢nosti industrije ili nivo digitalne pismenosti. Ipak, sa sve
veéom digitalizacijom poslovnog sveta, postoji sve veci naglasak na

vaznosti dobro razvijenog digitalnog profila.

U svakom slucaju, rezultati ankete jasno pokazuju da vecina
ispitanika prepoznaje znacaj dobro razvijenog digitalnog profila prilikom

trazenja posla. Stoga, kandidati bi trebali da uloZe vreme i napore u
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izgradnju 1 unapredenje svog digitalnog profila kako bi povecali svoje

Sanse za uspeh u procesu zaposljavanja.

9. Da li ste ikada bili kontaktirani od strane poslodavca ili regrutera putem drustvenih mreza ili online

platformi?
@ Da
@ Ne

Grafikon 8. Kontaktiranje od strane poslodavca ili regrutera putem
drustvenih mreza ili online platforma

Rezultati ankete o kontaktiranju poslodavaca ili regrutera putem
drustvenih mreza ili online platformi pokazuju da 52,6% ispitanika je
bilo kontaktirano na taj nacin, dok 47,4% ispitanika nije imalo takvo

iskustvo.

Ovi rezultati sugeriSu da je znaCajan broj ispitanika doziveo
kontakt od strane poslodavaca ili regrutera putem drustvenih mreza ili
online platformi. Ovakav pristup zaposljavanju postaje sve popularniji, s
obzirom na to da poslodavci koriste ove kanale kako bi proaktivno

pronasli potencijalne kandidate za poslove.

Kontaktiranje putem drustvenih mreza i online platformi
omogucava poslodavcima da pristupe Sirem bazenu talenata 1 identifikuju
kandidate koji se mozda ne javljaju na tradicionalne nacine. Takode, ovo
omogucava kandidatima da se istaknu i privuku paznju poslodavaca

putem svojih digitalnih profila i aktivnosti na tim platformama.
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Medutim, treba napomenuti da postoji znacajan broj ispitanika
koji jo§ uvek nije iskusio kontakt putem drustvenih mreza ili online
platformi. Ovo moze biti posledica razlic¢itih faktora, kao $to su industrija

u kojoj se nalaze ili nedostatak aktivnosti na digitalnim platformama.

U svakom slucaju, rezultati ankete ukazuju na to da je kontakt
putem druStvenih mreza i online platformi postao sve ucestaliji u procesu
zaposljavanja. Kandidati bi trebali da budu svesni potencijala ovih kanala
i da razmotre moguénost unapredivanja svog digitalnog profila kako bi
povecali Sanse da budu primeéeni i kontaktirani od strane poslodavaca ili

regrutera.

10. Koji aspekt digitalnog marketinga vam se ¢ini najkorisnijim u procesu zaposljavanja?
137 responses

Personalizovane prv_sporukg za 65 (47.4%)
poslove na osnovu vaseg profil...
M cnost ivanj
- _oguc_ngs pov?zwvanja S8 54 (39.4%)
struénjacima iz industrije putem...
Pristup informacijama o
kompanijama i moguénost istra...
Pracenje trendova i novosti u

industriji kako biste bili konkure...

72 (52.6%)

50 (36.5%)

Korisc¢enje digitalnih alata za

53 (38.7%
izradu vizuelno atraktivnih CV+j... ( )

2 (1.5%)

Grafikon 9. Najkorisniji aspekti digitalnog marketinga u procesu
zaposljavanja

Rezultati ankete o najkorisnijem aspektu digitalnog marketinga u
procesu zaposljavanja ukazuju na razli¢ite perspektive ispitanika. Analiza
pokazuje da ispitanici istiCu razliite aspekte koji im se Cine

najkorisnijim u ovom kontekstu.
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Najveéi procenat ispitanika, tacnije 52,6%, smatra da pristup
informacijama o kompanijama i mogucnost istrazivanja pre apliciranja
predstavlja kljuéni aspekt digitalnog marketinga u procesu zaposljavanja.
Ova grupa ispitanika isti¢e vaznost informisanja o kompanijama,
njihovim vrednostima, kulturi, poslovnim prilikama i sli¢no pre nego Sto
se odluc¢e da apliciraju za odredeno radno mesto. Smatraju da je ovo
klju¢no za donosenje informisane odluke i pronalaZenje posla koji

odgovara njihovim potrebama i ciljevima.

Slede¢i najznacajniji aspekt, prema misljenju 47,4% ispitanika, su
personalizovane preporuke za poslove na osnovu njihovog profila i
interesovanja. Ova grupa smatra da je digitalni marketing veoma koristan
kada se koristi za filtriranje i prikazivanje relevantnih poslovnih prilika
koje odgovaraju njihovim veStinama, iskustvu 1 ciljevima Kkarijere.
Ovakve preporuke pomazu im da efikasnije pronalaze poslove i smanjuju

vreme provedeno u pretragama.

Moguénost povezivanja sa struénjacima iz industrije putem
drustvenih mreZa smatraju korisnim 39,4% ispitanika. Oni veruju da je
izgradnja mreze kontakata sa relevantnim stru¢njacima iz njihove
industrije klju¢na za sticanje znanja, deljenje iskustava i pronalazenje

unapredenih poslovnih prilika.

Drugi aspekti, kao Sto su pracenje trendova i novosti u industriji
(36,5%) 1 koriS€enje digitalnih alata za izradu vizuelno atraktivnih CV-
jeva i portfolija (38,7%), takode su navedeni kao korisni, ali u nesto

manjoj meri.
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Vazno je napomenuti da mali procenat ispitanika (1,5%) navodi
"drugo” kao najkorisniji aspekt digitalnog marketinga u procesu
zaposSljavanja. Ovi odgovori mogu ukljucivati razli¢ite specificne
strategije ili alate koje pojedinci smatraju korisnim, a nisu obuhvaceni

ponudenim opcijama.

U celini, rezultati ankete ukazuju na to da personalizovane
preporuke za poslove, pristup informacijama o kompanijama i moguénost
povezivanja sa Stru¢njacima iz industrije predstavljaju najkorisnije
aspekte digitalnog marketinga u procesu zaposljavanja prema misljenju
ispitanika. Ovi aspekti pruzaju korisne alate i resurse za efikasno

pronalazenje posla i1 izgradnju karijere u digitalnom dobu.

3. Zakljuéak

Digitalni marketing je postao neizostavan deo procesa
zapoSljavanja, pruzaju¢i brojne prednosti 1 mogucénosti kako za
poslodavce, tako i potencijalne zaposlene. Kroz kreativne strategije, alate
1 tehnike, digitalni marketing omogucava efikasno pronalazenje posla,

izgradnju karijere i stvaranje konekcije izmedu poslodavaca i1 kandidata.

Jedan od klju¢nih aspekata digitalnog marketinga u procesu
zaposljavanja je mogucnost ciljanog oglaSavanja i promocije putem
digitalnih kanala. Kroz pravilno organizovane kampanje, poslodavci
mogu privuéi kandidate i pruziti im informacije o otvorenim radnim
mestima na lak nacin. Istovremeno, kandidati mogu koristiti digitalne
platforme za pretragu poslova, pristup informacijama o kompanijama i

povezivanje sa stru¢njacima iz industrije.
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Personalizacija i individualizacija komunikacije su takode jako
bitni elementi digitalnog marketinga u procesu zaposljavanja. Kroz
prilagodeni sadrzaj, interaktivne alate 1 personalizovane poruke,
poslodavci mogu izgraditi poverenje i privuéi kandidate koji se bolje
uklapaju u profil trazenog radnog mesta. Ovo omogucava dublje
razumevanje potreba i interesovanja kandidata, $to rezultira efikasnijim

procesom selekcije.

Ipak, tokom primene digitalnog marketinga u procesu
zapoSljavanja mogu se javiti i izazovi. Nedostatak strucnosti i znanja o
digitalnom marketingu moze ograniCiti efikasnost kampanja i
iskoriS¢enje  potencijala  digitalnih  alata. Takode, nedostatak
personalizacije 1 individualizacije u komunikaciji moze rezultirati
slabijim angazovanjem kandidata i manjom uspe$nos¢u u pronalazenju

odgovarajuceg posla.

Uprkos tim izazovima, digitalni marketing pruZza izuzetne
mogucnosti za poslodavce 1 kandidate u procesu zapoSljavanja. Kroz
pravilno oblikovanu strategiju, edukaciju i upotrebu digitalnih alata,
organizacije mogu privuéi kvalifikovane kandidate, povecati vidljivost
svojih brendova i izgraditi reputaciju poslodavca. Sa druge strane,
kandidati mogu iskoristiti digitalne kanale za pronalazenje poslova,

istrazivanje kompanija i izgradnju svoje profesionalne mreze.

U zakljucku, digitalni marketing predstavlja neophodan 1 efikasan
alat u procesu zaposljavanja. Kroz pravilno usmerene marketinske
strategije, organizacije mogu ostvariti konkurentske prednosti, dok
kandidati mogu prona¢i relevantne poslovne prilike i ostvariti uspesne

karijere. Sa stalnim razvojem digitalne tehnologije i promenama u
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radnom okruzenju, digitalni marketing ¢e i dalje imati klju¢nu ulogu u

procesu zaposljavanja u digitalnom dobu.

THE INFLUENCE OF DIGITAL MARKETING ON
WORK ENGAGEMENT OF HUMAN RESOURCES

Abstract:

The role of digital marketing in the recruitment process is
becoming increasingly important, providing numerous opportunities for
attracting, evaluating and selecting qualified candidates. This paper
aims to explore how digital marketing affects the recruitment process,
focusing on its role in finding jobs, personal branding, employer
branding and optimizing the recruitment process. Through an analysis of
relevant literature, case studies and empirical research, it also provides
insight into key digital marketing strategies, tools and techniques that
organizations can employ to improve the efficiency and effectiveness of

the recruitment process.
Keywords: digital marketing, recruitment, brand, market
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USTAVNI OKVIR PRAVA NACIONALNIH MANJINA
U REPUBLICI SRBIJI

Apstrakt:

U oblasti ljudskih prava u poslednjim decenijama dvadesetog
veka razvijaju se medunarodni instrumenti zastite prava nacionalnih
manjina, a pojedine drZave su u svoje najvise pravme akte, a zatim i
zakone, ugradile grancije tih prava. Te garancije se razvijaju s ciljem
pune integracije ili ¢ ciljem otklanjanja konfliktnog potencijala koji je
unutar njih postojao. Ustav Srbije pored garancije jednakosti svih
gradana i zabrani bilo koje diskriminacije, posebno one koja bi svoj
osnov imala u rasnoj, verskoj ili etickoj pripadnosti, jemci ravnopravnost
nacionalnih manjina pred zakonom i jednaku pravnu zastitu, te sadrzi
veliki broj odredaba o polozaju pripadnika nacionalnih manjina,
garantujuc¢i pored vecéeg broja individualnih i Kkolektivna prava.
Najvaznija kolektivna prava se sastoje u manjinskoj samoupravi u
ustavom utvrdenim oblastima. Putem nje pripadnici nacionalnih
manjina, neposredno ili preko svojih predstavnika, ucestvuju u

odlucivanju ili sami odlucuju o pojedinim pitanjima vezanim za svoju
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kulturu, obrazovanje, obavestavanje i sluzbenu upotrebu jezika i pisma, u
skladu sa zakonom.
Kljuéne reci: nacionalne manjine, manjinska samouprava,

kolektivna prava

UvoD

Evropske drzave su nastajale i funkcioniSu po nacionalnom
osnovu. Njihov identitet je neodvojiv od nacionalnog, ma kakva da bila
struktura njihovog stanovniStva u nacionalnom pogledu. Ne ulaze¢i u
pitanje izgradnje savremenih nacija i drzava, odnosno obrazovanja
jedinstvenih nacija iz viSe etnic¢kih grupacija u proslosti, jasno je da
svaka od njih, cak i1 one koje su definisane viSenacionalno (Belgija,
Svajcarska, pa i Spanija), pored svog nacionalnog identiteta
podrazumeva gradanski koncept, jednakih osnovnih prava i sloboda, a
samo neke od njih garantuju posebna prava manjinskim zajednicama,
koja za cilj imaju ocuvanje nacionalnog identiteta ili uvazavanje
posebnih istorijskih okolnosti.

Istorijski razvoj evropskih drzava, koji su u proslosti karakterisali,
izmedu ostalog, teSki i razorni ratni sukobi, zategnuti medunarodni
odnosi, neujednaceni ekonomski razvoj, intenzivni migracioni procesi,
ali 1 razvoj svesti o ljudskim pravima i njihovoj medunarodnoj zastiti,
koja podrazumeva i zabranu diskriminacije i poStovanje ljudskog
dostojanstva, ostavili su dubok trag na etni¢ku strukturu evropskih
drzava, ali i1 polozaj nacionalnih manjina unutar njih. Iako koncept

nacionalne drzave dominira u Evropi, jednonacionalne drzave unutar nje
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ne postoje. Multietni¢nost evropskih drzava je rezultat dugotrajnih
istorijskih procesa, koje je u dobrom delu istorije na evropskom tlu
karakterisalo postojanje velikih imperija, koje su nastajale i egzistirale na
nasilnom §irenju, osvajanju, nametanju, etnickom inZenjeringu, Kretanju
stanovnisStva unutar njih, ali Cesto je i posledica posleratnih mirovnih
iscrtavanja  granica, koje nisu uvazavale nacionalnu strukturu
stanovni§tva. Migracioni procesi su i danas intenzivni, te je pitanje
polozaja manjinskih zajednica trajno aktuelna tema. U okviru garancija
ljudskih prava razvijaju se medunarodni instrumenti zaStite prava
nacionalnih manjina, a pojedine drzave su u svoje najvise pravne akte, a
zatim i zakone ugradile grancije tih prava, s ciljem njihove pune
integracije ili ¢ ciljem otklanjanja konfliktnog potencijala koji je unutar
njih postojao.

PoloZaj nacionalnih manjina, ukljucujuéi 1 njihova kolektivna
prava predmet je i medunarodnih garancija, sa razli¢itom pravnom
snagom. Pored opsteprihvacenih pravila, u koje bi spadala zabrana
diskriminacije, najznacajniji izvori su medunarodni ugovori. Ratifikovani
medunarodni ugovori, Koji su po pravnoj snazi u Srbiji iza Ustava, a
ispred zakona, mogu biti: 1) multilateralni ugovori nastali u okviru
medunarodnih institucija 1 2) bilateralni ugovori sa drZzavama iz
okruzenja.! U okviru multilateralnih ugovora od neposredne vaznosti za

ovo pitanje su dokumenti koji su nastali u okviru Saveta Evrope —

! Srbija je sukcesor bilateralnih sporazuma o zastiti manjina koje su SRJ ili Drzavna
zajednica SCG zakljucile sa susednim drzavama. Zaklju€ivanje ovih sporazuma
proizaslo je iz Okvirne konvencije za zaStitu nacionalnih manjina, koji predvida da
drzave potpisnice, tamo gde je to potrebno, zakljuce bilateralne i multilateralne
sporazume sa drugim drZavama, posebno sa susednim drzavama, kako bi osigurale
uzajamnu zaStitu nacionalnih manjina. Bilateralnim sporazumima su regulisana su
pitanja iz oblasti prava na izrazavanje, ocuvanje i razvijanje identiteta nacionalnih
manjina.
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Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima i Okvirna

konvencija za zastitu nacionalnih manjina.

KONCEPT MANJINSKIH PRAVA

Iako su neke evropske drzave po pitanju ostvarivanja 1 zastite
ljudskih prava dostigle najve¢i nivo, sa nespornim standardima koji
proizlaze iz visoko razvijene svesti o njihovom znacaju, pravne kulture,
tradicije | odsustva konfliktnog potencijala, one ne poznaju concept
posebnih, individualnih ili kolektivnih prava nacionalnih manjina. To
nikako ne znaci da u okviru drugih prava, posebnih drustvenih, pravnih I
politickih mehanizama sadrzina tih prava nije konzumirana, pa cak I
zaSticena. Takode, postoje drZzave u ¢ijim najviSim aktima je sadrzano
mnoStvo garancija, inkorporisan najsavremeniji koncept, uvaZena
teorijska dostignuca, ali nivo ostvarivanja [ zaStite sun a najnizem
mogucem nivou. U njima nekad postoje prikriveni, ali vrlo efikasni
mehanizmi asimilacije, ¢iji je uticaj vidljiv pri svakom popisu
stanovniStva.

U pogledu koncepta, nuzno se osvrnuti na odredena pitanja koja
ga determiniSu. Naime, u odredenom broju drzava broj pripadnika
nacionalnih manjina ne postoji u relevantnom broju, pa stoga nisu ni
posebno zastiCeni, u smislu garancije posebnih prava (a za one
malobrojne pripadnike mogu postojati posebne mere ili mogucénosti, vise
u privatno-pravnoj sferi za zastitu svog identiteta), S druge strane
odredene drzave javnopravno ne priznaju njihovo postojanje, iako im ne
se ne onemogucava licno osecanje 1 ispoljavanje te pripadnosti i

razvijanje sopstvenog identiteta (SAD, Britanija, Francuska, Bugarska).
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To pitanje takode spade u domen privatno-pravne sfere, posebnih mera u
obrazovanju, informisanju, organizovanju kulturnih manifestacija itd. Sa
druge strane postoje drzave koje priznaju posebna individualna i
kolektivna prava ovim grupama. Ova prava se javljaju u manjem broju
drzava 1 posebno su karakteristicna za Evropu (Madarska, Hrvatska,
Slovenija, Rumunija, Italija).2

Republika Srbija je viSenacionalna drzava, koja spada u red
drzava sa relevantnim brojem pripadnika nacionalnih manjina — oko 20%
i velikim brojem manjinskih nacionalnih zajednica, $to ¢ini ovu temu
uvek aktuelnom. Poslednji popis stanovnistva izvrSen je 2011. godine,
rezultati ne obuhvataju stanovnistvo Kosova i Metohije, a najveéi broj
pripadnika albanske nacionalne manjine je bojkotovao popis, tako da
podaci 0 njihovoj zastupljenosti nisu obuhvaéeni rezultatima popisa.
Prema podacima Republickog zavoda za statistiku, Srbi ¢ine 83,32,
najbrojnija nacionalna manjina jesu Madari sa 3,53, slede Romi 2,05,
Bosnjaci 2,02, Hrvati 0,81, Slovaci 0,73, Crnogorci 0,54, Vlasi 0,49,
Rumuni 0,41, Makedonci 0,32, Jugosloveni 0,32, Muslimani 0,31.% lako
postoje u znaCajnom broju i procentu, poloZaj nacionalnih manjina u
Republici Srbiji nije i ne sme biti pitanje kvantifikacije, nego trajnog

opredeljenja za obezbedenje pune jednakosti svih njenih gradana, ali i

2 Jako se medu drzavama koje priznaju posebna prava pripadnicima nacionalnih
manjina uocavaju velike i konceptualne razlike, pa tako i u pogledu izbornog sistema,
postoji shvatanje da princip vecine, iako temeljni princip demokratskog poretka, ne
moze jednostavno i uniformno primeniti u viSenacionalnim drzavama, a da ne indukuje
napetosti, cak i konflikte. (ViSe o tome u: Stanov¢i¢, V. (1996). Vladavina prava i
suzivot etniCkih grupa. U M. Macura i V. Stanov¢i¢ (ur.), Polozaj manjina u Saveznoj
Republici Jugoslaviji (str. 49 — 70). Beograd: Srpska akademija nauka i umetnosti /
SANU - Odeljenje drustvenih nauka; Puri¢, V. (2012). Izbori i delotvorno ucescée
nacionalnih manjina u javnim poslovima. U O. Nikoli¢ i V. Puri¢ (ur.), Izbori u
domacem i stranom pravu (str. 133-161). Beograd: Institut za uporedno pravo.

3 Popis stanovnistva, domacinstava i stanova 2011. u Republici Srbiji — Nacionalna
pripadnost. (2012). Beograd: Republi¢ki zavod za statistiku, str. 15.
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ocuvanja identiteta svake zajednice i1 pojedinca, gde zabrana nasilne
asimilacije predstavlja vrednost koja je iznad norme, a posebna prava
izraz opSteg opredeljenja za punu integraciju svih zajednica i
pretpostavka demokratskog poretka i vladavine prava, koja je efektivna u
SV0joj potpunosti.

Ustav Srbije* pored garancije jednakosti svih gradana i zabrani
bilo koje diskriminacije, posebno one koja bi svoj osnov imala u rasnoj,
verskoj ili etickoj pripadnosti, jem¢i ravnopravnost nacionalnih manjina
pred zakonom i jednaku pravnu zastitu, te sadrzi veliki broj odredaba o
polozaju pripadnika nacionalnih manjina, garantujuéi pored veceg broja
individualnih i kolektivna prava. Venecijanska komisija navodi:
,,Ukupno, oko 70 ¢lanova se bavi osnovnim pravima, odnosno jedna
tre¢ina od 206 ¢lanova Ustava. Sa medunarodnog i uporednog aspekta
ova brojka je zaista izuzetna, i u apsolutnom i relativnom smislu. Time se
pokazuje da su ljudska prava sastavni 1 vazan deo ustavnog prava 1 jasno
ukazuje da je ovom elementu i osnovnoj osobini demokratskog drustva
poklonjena paznja u smislu evropskih standarda kao S§to je Evropska
konvencija o ljudskim pravima.«®

U Ustavu se polazi od potrebe da se putem posebnih prava, te
kroz mere afirmativne akcije obezbedi ravnopravnost i onih gradana koji
usled svoje malobrojnosti, specificnih svojstava, osobenog polozaja ili
potreba sustinski nisu u jednakom statusu u realnom zivotu, odnosno da
obezbedi ocuvanje, zaStita 1 unapredenje njihovog identiteta (Kutlesic,

Goli¢, 2017, 94-97). Obezbedenje participacije nacionalnih manjina u

4, Sluzbeni glasnik RS*, broj 98/06.
5 Misljenje o Ustavu Srbije, 2007, usvojeno od strane Komisije na 70. plenarnoj sednici,

Venecija, 17-18. mart 2007. (2007). Evropska komisija za demokratiju putem prava
(Venecijanska komisija), str. 7.
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politickom sistemu jedne drzave klju¢no je pitanje za ostvarivanje
pomenutih vrednosti. U tom pogledu, ne kao jedina ili sa istim stepenom
vaznosti, su posebno relevantna pitanja manjinske samouprave, sluzbene
upotrebe jezika 1 zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u
organima vlasti, bilo putem odredbi koje se odnose na izborni sistem,
koji predvida omogucavanje “odgovaraju¢e” ili  “srazmerne”
zastupljenosti, bilo putem zaposljavanja u organima vlasti ili javnim
sluzbama, gde postoji obaveza “vodenja racuna o nacionalnom sastavu
stanovniStva”, na razliitim nivoima teritorijalno-politicke organizacije:

Republici, AP Vojvodini i jedinicama lokalne samouprave.

DILEME U VEZI SA (SAMO)ODREDENJEM NACIONALNIH
MANJINA

Znacaj pitanja kolektivne zaStite nacionalnih manjina proistice iz
¢injenice da je istorija Evrope prepuna ratova i sukoba u kome su delovi
nekih naroda ostaju¢i na teritorijama drugih drzava postajali uzroci,
povodi ili izgovori novih ratova, sporenja ili unutrasnjih sukoba. Ipak,
savremeni politi¢ki razvoj je stvorio mogucénosti za integraciju manjina u
politi¢ki, pravni, kulturni | ekonomski sistem evropskih drzava, bez
osecaja diskriminacije. Sama ideja o zastiti manjina pociva na saznatoj
istini 0 pogubnosti nasilne asimilacije, opasnosti crtanja granica prema
nacionalnoj naseljenosti ili preseljavanju stanovnistva. ReSenje je nuzno
traziti putem njihove pune integracije prvenstveno u politicki sistem, ali
jo§ vaznije razvojem svesti o potrebi, znacaju I vrednosti integracije,

naroCito medu pripadnicima vecinske zajednice.
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U vezi sa pravnim implikacijama pripadnosti nacionalnoj manjini,
odnosno zastiti koja iz toga proisti¢e, generalno su moguca dva pristupa
— ispunjenost objektiviziranih elemenata sadrzanih u pravnim
definicijama 1 samoidentifikacija. U najopsStijem, u medunarodnim
dokumentima (Okvirna konvencija, Kopenhaski dokument sa sastanka
0 ljudskoj dimenziji KEBS-a) komentarima koji ih prate, te
medunarodnoj praksi (Komitet za ljudska prava UN-a), dominira princip
samoidentifikacije, “ukoliko ne postoji opravdanje za suprotno”, odnosno
isti¢e se potreba da se zarad izbegavanja zloupotrebe, on u izvesnoj meri
redukuje objektivnim kriterijumima (Avramov, Kreca, 2003, 337), ali ne
na Stetu slobode nacionalnog izjasnjavanja. Zakon o zaStiti prava i
sloboda nacionalnih manjina u odredenju pojma nacionalne manjine
sadrzi 1 objektivne kriterijjume (jezik, kultura, porijeklo itd.), ali je
pretezan znaCaj dat subjektivnom osje¢anju pripadnosti i potpunoj
slobodi nacionalnog izjasnjavanja. ,,Tako se svakoj grupi ostavlja
sloboda za §ta ¢e sebe smatrati 1 kako ¢e sebe nazivati, a u pravima su sve
izjednacene.* (Stanov¢ic, 2008, 494).

Okvirna konvencija Saveta Evrope za zastitu nacionalnih manjina
1z 1995. ne definiSe pojam ,,nacionalne manjine®, jer oko toga nije bilo

moguée postici saglasnost.® Ipak, moze se rec¢i da su u Evropskoj povelji

8 V. Stanov¢i¢ zapaza da postoje dva koncepta u poimanju nacija, ,,Tako danas postoje
drzave koje se zasnivaju na politickom poimanju nacije kao grupe koja obuhvata
ameri¢ku, Svajcarsku, francusku). A postoje i drzave u kojima se nacija shvata u
etnickom smislu kao zajednica ljudi istog pretpostavljenog porekla, jezika, tradicije,
religije, istorije, mada ni jedan od ovih elemenata nije ni nuzan niti dovoljan, jer nijedan
sam kao Cinilac ne odreduje potpuno naciju.” (Stanovci¢, 2008, op. cit., str. 483).
Imaju¢i u vidu preambulu Ustava Srbije (,ravnopravnost svih gradana i etni¢kih
zajednica®) i €l. 1 (,,drzava srpskog naroda i svih gradana koji u njoj zive®), te nacela
Ustava, o vladavini prava — ¢l. 3 (ustavna jemstva ljudskih i manjinskih prava) i zastiti
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0 regionalnim i manjinskim jezicima iz 1992. dati neki elementi putem
kojih se blize odreduje i pojam nacionalne manjine. Ona definiSe
,regionalni manjinski jezik®, a to su ,jezici koji su tradicionalno u
upotrebi na odredenoj teritoriji jedne drzave od strane drzavljana te
drzave koji ¢ine broj¢ano manju grupu od ostatka stanovnisStva te drzave 1
koji su razliciti od zvani¢nog jezika te drzave, $to ne ukljucuje dijalekte
zvanicnog jezika te drzave ili jezike radnika migranata.” Ovakvom
definicijom ,,0stavljena je Siroka mogucnost drzavama da pragmaticno,
prema konkretnoj situaciji, odrede koje ¢e jezike na kojoj teritoriji i na
koji nacin i u kom obimu zastititi (Sto omogucava proSirivanje zastite
prema prilikama i moguénostima), a drzave mogu da izuzmu primenu
nekih odredbi Povelje, ali je ipak precizirano iz kojih delova i ¢lanova
moraju preuzeti deo obaveza.* (Stanov¢ic, 2008, 490).

Zakon o zatiti prava i sloboda nacionalnih manjina’, koji je po
nacelu pravnog kontinuiteta Srbija preuzela po osamostaljenju Crne
Gore, daje definiciju nacionalne manjine (¢l. 2), jer se za njen pojam
vezuje znacajno pravno dejstvo. Nacionalna manjina u smislu ovog
zakona je svaka grupa drzavljana koja je po brojnosti dovoljno
reprezentativna, iako predstavlja manjinu na teritoriji Srbije, pripada
nekoj od grupa stanovniStva koje su u dugotrajnoj i Cvrstoj vezi sa
teritorijom Srbije i poseduje obelezja kao $to su jezik, kultura, nacionalna
ili etnicka pripadnost, poreklo ili veroispovest, po kojima se razlikuje od
vecine stanovniStva, 1 €iji se pripadnici odlikuju brigom da zajedno

odrzavaju svoj zajednicki identitet, ukljucujuci kulturu, tradiciju, jezik ili

nacionalnih manjina — ¢l. 14, te posebne odredbe o manjinskim pravima, moZe se
konstatovati da on prihvata etnicki koncept nacije.

7SI list SRJ*, br. 11/2002, ,,S1. list SCG*, br. 1/2003 — Ustavna povelja i ,,SI. glasnik
RS, br. 72/2009 — dr. zakon i 97/2013 — odluka US.
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religiju. Imaju¢i u vidu da moze postojati spor u pogledu nekog od
elemenata koji Cine identitet jedne grupe koja se smatra posebnim
narodom (etni¢kom zajednicom, odnosno nacionalnom manjinom), kao
Sto su poseban jezik, poreklo, kultura isl., usled koga moze do¢i do
nemogucénosti ostvarivanja prava, Zakon predvida da: ,,nacionalnim
manjinama smatrace se sve grupe drzavljana koji se nazivaju ili odreduju
kao narodi, nacionalne i etnicke zajednice, nacionalne i etnicke grupe,
nacionalnosti i narodnosti, a ispunjavaju uslove iz stava 1. ovog ¢lana.*
Dakle preteznost ima subjektivano osecanje posebnosti, tj. pripadnosti u
odnosu na objektivne Cinjenice da li neka etniCka zajednica zaista
poseduje posebnost koja odreduje njen identitet da bi se smatrala
nacionalnom manjinom. ,,Tako se svakoj grupi ostavlja sloboda za §ta ¢e
sebe smatrati 1 kako ¢e sebe nazivati, a u pravima su sve izjednacene.*
(Stanovc¢i¢, 2008, 494).

U okviru manjinskih prava, kao posebnih, moze se uociti
razlikovanje njihovog nosioca, zavisno od toga da li je to pojedinac ili
grupa kao takva. Stoga se u teoriji govori o individualnim ik kolektivnim
pravima. Za razliku od individualnih, kolektivna prava se neposredno
odnose na predmet ovog istrazivanja, jer predstavljaju, izmedu ostalog,
viSe ili manje oblik participacije u javnom i politickom Zivotu, te je u
ovoj studiji dat osvrt na najvaznija pitanja u vezi sa njima. Naime, uceSce
nacionalnih manjina (demokratska participacije) se ostvaruje na dva
nivoa: 1) manjinska samouprava; 2) participacija u organima vlasti i
javnim sluzbama.

Najvaznija kolektivna prava se sastoje u manjinskoj samoupravi u
ustavom utvrdenim oblastima. Putem nje pripadnici nacionalnih manjina,

neposredno ili preko svojih predstavnika, ucestvuju u odlucivanju ili
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sami odlu¢uju o pojedinim pitanjima vezanim za svoju kulturu,
obrazovanje, obavestavanje i sluzbenu upotrebu jezika i pisma, u skladu
sa zakonom. Radi ostvarenja prava na samoupravu u ovim oblastima
pripadnici nacionalnih manjina mogu izabrati svoje nacionalne savete, u
skladu sa zakonom (¢l. 75).2 Manjinska samouprava se ostvaruje putem
neposredno izabranih nacionalnih saveta.®

Imajuéi u vidu karakter pitanja o kojima pripadnici nacionalnih
manjina odlucuju, odnosno ucestvuju u odlucivanju putem nacionalnih
saveta, da se ona ticu prvenstveno osnivackih prava, ali i u€estvovanja u
upravljanju odgovarajuéim ustanovama, preduzeéima 1 drugim
organizacionim oblicima iz pobrojanih oblasti, te ucestvovanja u
pripremi, iniciranju ili donoSenju odgovaraju¢ih planskih ili
organizacionih dokumenata, zastiti kulturnih dobara itd. moze se
konstatovati postojanje odgovarajueg samoupravnog institucionalnog
mehanizma u pitanjima koja su od presudnog znacaja za ocCuvanje

njihovog identiteta.

8 U radu su prikazana samo neka od najvaznijih prava nacionalnih saveta koja oni
poseduju prema Zakonu.

® S tim u vezi, Duri¢ navodi: “Ostavljajuéi po strani veoma sloZeno i izuzetno vazno
teorijsko pitanje da li demokratski legitimitet tela posredstvom kojih se ostvaruju
manjinski neteritorijalni autonomni aranzmani moze i treba da bude shvacen u
njegovom liberalnom znacenju, ako vec takva tela predstavljaju izvesnu korekciju i
odstupanje od klasi¢nog liberalnog modela, a $to bi onda nuzno iziskivalo da takva tela i
njihovi ¢lanovi budu izabrani na neposrednim izborima, paznju treba usmeriti na pitanje
kako se u modelu neposrednih izbora takvih tela odreduje biracko pravo i ko moze biti
njegov titular? U svojoj sustini to pitanje zapravo predstavlja jedan vid trnovite dileme
kako ustanoviti ko pripada zajednici koja ima pravo na neteritorijalnu kulturnu
autonomiju i/ili svoje predstavnike u organima vlasti, dileme koja se Cesto konfrontira
takvim neteritorijalnim reSenjima.” Puri¢, V. (2017). Pripadnost nacionalnoj manjini i
biracko pravo za izbor manjinskih tela i predstavnika. Strani pravni Zivot, 61(3), 97—
113, str. 102.
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USTAVNA PRAVA NACIONALNIH MANJINA

,Nacionalne manjine, kao uostalom i druge drustvene grupe, na
razliCite naCine ostvaraju pitanja sopstvenog priznanja u javnoj sferi. One
dele i razvijaju odredene sisteme vrednosti 1 znacenja i teze stvaranju
druStvenog prostora za slobodno praktikovanje odredenih drustvenih
praksi, koje proizilaze iz njihovih uverenja. Time se njihove percepcije
druStvenih odnosa operacionalizuju u (manje ili viSe formulisanim)
zahtevima za priznanjem, odnosno njihovim ,,politickim rezonima‘ i
delovanju“ (Zolt, Risti¢, 2010; 568). Pravo pripadnika nacionalnih
manjina na uzivanje odredenih prava i pogodnosti predstavlja i odreduje
polozaj nacionalnih manjina u nekoj drzavi. Znacaj pitanja zaStite
manjina u Evropi je posebno velika zbog toga $to je njena istorija
prepuna ratova i sukoba u kome su delovi nekih evropskih naroda,
ostaju¢i na teritorijama drugih drzava postajali uzroci novih ratova i
sukoba koji nikad nisu mogli sve pripadnike istog naroda smestiti u istu
drzavu 1 tako ih zaStititi od progona i nepoStovanja. Ideja o zastiti
manjina pociva na saznatoj istini 0 nemogucnosti crtanja granica prema
nacionalnoj naseljenosti ili da se masovnim preseljavanjem il
proterivanjem reSi nacionalna ujednacenost drzava (Kutlesi¢, Goli¢,
2017: 95).

Ustav Srbije (Sluzbeni glasnik RS, br. 98/06) pored garancije
jednakosti svih gradana i zabrani bilo koje diskriminacije, veliki broj
odredaba poklanja pravima pripadnika nacionalnih manjina, garantujuci
pored individualnih i kolektivna prava. Prava pripadnika nacionalnih
manjina su koncipirana kao posebna i dodatna prava koja nemaju ostali

drzavljani odredene drzave, ve¢ se radi o dopunskim pravima koja
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isklju¢ivo sluze zastiti, negovanju i razvijanju nacionalnih osobenosti
manjine, a koja nacionalnoj veé¢ini nije u tom obliku potrebna jer tome
sluze sve redovne mere i aktivnosti te drzave. (Slavni¢, 2007). Osnovna
ideja posebne zastite pripadnika nacionalnih manjina sastoji se u
obezbedenju njihove ravnopravnosti sa ostalim gradanima (prvenstveno
pripadnika veéinskog naroda), uz garanciju posebnih prava i mera kojima
se obezbeduje ocuvanje nacionalnog, verskog, kulturnog, jezickog
identiteta. (Kutlesi¢, Goli¢, 2017: 95.) Drugim re¢ima, u Ustavu se polazi
od potrebe da se kroz mere afirmativne akcije obezbedi ravnopravnost i
onih gradana koji usled svoje malobrojnosti ili specifi¢énih svojstava ili
potreba fakticki nisu u jednakom statusu, odnosno da se obezbedi
oCuvanje 1 unapredenje njihovog identiteta. U pogledu prava na
koriS¢enje jezika, kao osnovnog elementa identiteta, tezi se posebnoj
zastiti pripadnika nacionalnih manjina - ono €ini jedno od osnovnih prava
(pored kulture, obrazovanja i informisanosti) u pogledu kog se ostvaruje
manjinska samouprava putem nacionalnih saveta (Markovi¢, 2006; 46).
Prema tome, Ustav Srbije garantuje posebna i kolektivna i individualna
prava pripadnicima nacionalnih manjina (Nikoli¢, 1994). Kolektivna
prava se prvenstveno odnose na pravo pripadnika nacionalnih manjina da
neposredno ili preko svojih izabranih predstavnika ucestvuju u
odlucivanju ili odlucuju o pojedinim pitanjima koja su u vezi sa
kulturom, obrazovanjem, obavesStavanjem i sluzbenom upotrebom jezika
1 pisma. Ovim se realizuje parvo na samoupravu u pomenute cetiri
oblasti.

Dakle, pripadnici nacionalnih manjina, neposredno ili preko
svojih prestavnika, odnosno nacionalnih saveta, ucestvuju u odlucivanju

ili sami odlucuju o pojedinim pitanjima u vezi sa sluzbenom upotrebom
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jezika 1 pisama, obrazovanjem, obavestavanjem, kulturom. Zakonom o
nacionalnim savetima nacionalnih manjina (SI. glasnik RS, br. 72/20009,
20/2014 - odluka US, 55/2014 1 47/2018) se ovom telu garantuje ¢itav niz
prava koja se tiCu donoSenja odluka ili ucestvovanja u odluc¢ivanju,
pokretanja postupka i davanja inicijativa o pitanjima koja se ticu ovih
prava. Radi ostvarivanja prava na samoupravu u Kkulturi, obrazovanju,
obavestavanju i sluzbenoj upotrebi jezika i pisma, pripadnici nacionalnih
manjina mogu izabrati svoje nacionalne savete (Goli¢, Dragojlovi¢,
2015: 226).

Pored iznetog, u grupi prava pripadnika nacionalnih manjina se
nalaze i: pravo na ravnopravnost (zabrana diskriminacije), parvo na
uceS¢e u javnim poslovima, uz posebnu obavezu staranja o
odgovarajucoj zastupljenosti njihovih pripadnika prilikom zaposljavanja
u drzavnim, pokrajinskim ili lokalnim organima i sluzbama, zaStita od
nasilne asimilacije, uklju¢uju¢i 1 zabranu veStackog menjanja
nacionalnog sastava stanovniStva tamo gde pripadnici nacionalnih
manjina tradicionalno zive i u znafajnom broju, parvo na Cuvanje i
razvijanje svih nacionalnih posebnosti i njihovo javno izraZavanje, parvo
na osnivanje nacionalnih institucija (prosvetnih i kulturnih ustanova i
udruzenja, ka oi sredstva javnog obavestavanja), parvo na javnu upotrebu
svojih simbola i koriS¢enje svog jezika i pisma, parvo koriS¢enja imena i
prezimena na svom jeziku i pismu, parvo da tradicionalni nazivi naselja,
ulica i geografske oznake budu ispisani na njihovom jeziku, parvo na
nesmetanu saradnju sa svojim sunarodnicima izvan Srbije. (Kutlesi¢,
Goli¢, 2017: 95-96). Potrebno je ista¢i da je ustavom utvrdena obaveza
podsticanja tolerancije, dijaloga i razumevanja kroz razli¢ite mere i

aktivnosti, a posebno u oblastima obrazovanja, culture i informisanja.
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Pripadnici nacionalnih manjina uzivaju i pravo da se obrazuju na svom
jeziku u ustanovama javnog karaktera, te parvo da se manjinski jezik
uvede kao sluzbeni, uz srpski jezik, u jedinicama lokalne samouprave i u
autonomnoj pokrajini, gde pripadnici te manjine zive u znacajnijem
broju, Sto prvenstveno podrazumeva vodenje postupka pred drzavnim,
pokrajinskim i lokalnim organima na manjinskim jezicima, te parvo na
obavestavanje na svom jeziku (Kutlesi¢, Goli¢, 2017: 96).

Pored ustava, kada je re¢ o drugim izvorima regulisanja prava
nacionalnih manjina, svakako treba ista¢i i ratifikovane medunarodne
ugovore, kao izvore Kkoji su po svojoj pravnoj snazi neposredno iza
Ustava, a ispred zakona. U okviru multilateralnih ugovora od neposredne
vaznosti su dokumenti koji su nastali u okviru Saveta Evrope, a to su
Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima i Okvirna
konvencija za zaStitu nacionalnih manjina.

Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima iz 1998.
godine, koju je Drzavna Zajednica Srbija i Crna Gora ratifikovala 2005.
godine, a koju je, po principu pravnog kontinuiteta, Srbija preuzela posle
ostamostaljenja Crne Gore. Povelja u celini doprinosi ostvarenju prava na
sluzbenu upotrebu jezika nacionalnih manjina. Od posebnog su znacaja
¢lanovi 8-13 Povelje, koji sadrze posebne mere za unapredenje upotrebe
regionalnih ili manjinskih jezika u obrazovanju, pravosudu, upravi i
javnim sluzbama, kulturnim delatnostima, kao 1 u ekonomskom 1
druStvenom Zivotu.

Okvirna konvencija za zaStitu nacionalnih manjina prvi je
multilateralni medunarodni ugovor koji se isklju¢ivo odnosi na prava
pripadnika nacionalnih manjina. Ona sadrzi okvirno definisane ciljeve 1

principe koje drzave potpisnice treba da primene u nacionalnim
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politikama 1 propisima. Konvencija ne ustanovljava sistem pravne zastite
poput onog koji prati Evropsku konvenciju za zastitu ljudskih prava i
sloboda. Okvirna konvencija sadrzi katalog prava koji bi drzave trebalo
da ugrade u nacionalne politike i pravne poretke i da na taj nacin stvore
uslove za oCuvanje posebnosti nacionalnih manjina. Ona se u najvecoj
meri odnosi na kulturu, obrazovanje, upotrebu jezika, informisanje, ali i
na prava kao $to su uceSée pripadnika nacionalnih manjina u javnim
poslovima ili na odrzavanje kontakata sa sunarodnicima. Okvirna
konvencija za zastitu nacionalnih manjina u ¢lanu 15 propisuje da ce
strane ugovornice kreirati neophodne uslove za efektivnu participaciju
lica koja pripadaju nacionalnim manjinama u kulturnom, socijalnom i
ekonomskom Zivotu, i u javnim poslovima, narocito onima koji se njih
ticu. Naime, iako se ovim ne namece potreba odredenog modela ucesc¢a,
sugeriSe stvaranje institucionalnih reSenja kojima bi se omogucilo
ucestvovanje u onim javnim poslovima koji se ticu nacionalnih manjina
(Puri¢, 2012: 41).

Pomenuta Konvencija je bitno uticala na nacionalnu regulativu o
nacionalnim manjinama, pre svega na Zakon o zastiti prava i sloboda
nacionalnih manjina, na ustavna reSenja, Zakon o nacionalnim savetima,
ali 1 druge zakone i propise. Okvirna konvencija potvrduje da je jezik
jedan od klju¢nih elemenata identiteta nacionalnih manjina (¢lan 5. stav
1) 1 sadrzi razli¢ite odredbe koje imaju za cilj oCuvanje i unapredenje
njihovog jezickog identiteta, narocito kroz obrazovanje 1 informisanje na
jeziku nacionalne manjine.

Republika Srbija je sukcesor bilateralnih sporazuma o zastiti
manjina koje su SRJ ili Drzavna zajednica zakljucile sa Hrvatskom,

Madarskom, Makedonijom 1 Rumunijom. Zakljuc¢ivanje ovih sporazuma
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proizaslo je u dobroj meri iz Okvirne konvencije za zasStitu nacionalnih
manjina, koji predvida da drzave potpisnice, tamo gde je to potrebno,
zakljuCe bilateralne i multilateralne sporazume sa drugim drzavama,
posebno sa susednim drzavama, kako bi osigurale uzajamnu zastitu
nacionalnih manjina. Bilateralnim sporazumima su regulisana su pitanja
iz oblasti prava na izrazavanje, ocuvanje i razvijanje identiteta
nacionalnih manjina.

Najzad, treba istaci i da prava koja direktno uti¢u na ukljucenost
manjina u druStvo jesu parvo na rad i pravo na uceS¢e u politickom
zivotu, odnosno da odluc¢uju (da biraju i da budu birani) o pitanjima koja
se odnose na li¢ne planove i grupni identitet. (Pordevié, et. al., 2018: 19).
Da bi doslo de ostvarivanja ovih prava, neophodan je angazman drzave
koji se odnose na preduzimanje mera po pitanju zakonske regulative i
prilagodavanja politickog sistema. ,,Drzave moraju da obezbede
manjinama da se ¢uje njihov delotvoran glas na nivou centralnih vlasti,
Sto se, prema potrebi, moZe ostvariti posebnim reSenjima. U zavisnosti od
okolnosti, ovakva reSenja mogu da obuhvate: posebnu zastupljenost
nacionalnih manjina, tako $to bi, na primer, postojao utvrden broj mesta
u jednom ili oba doma skupstine ili u skupstinskim odborima 1 druge
oblike zajemcenog uces¢a u zakonodavnom procesu; formalne ili
neformalne dogovore o tome da se pripadnicima nacionalnih manjina
dodeli odredeni broj mesta u vladi, u vrhovnom ili ustavnom sudu,
odnosno nizim sudovima, kao 1 prilikom imenovanja za savetodavne i
ostale viSe organe mehanizme koji bi obezbedili da se interesi manjina
razmatraju u okviru odgovaraju¢ih ministarstava, tako $to bi, na primer,
postojali sluzbenici zaduzZeni za pitanja manjina ili izradu trajnih

uputstava; 1 posebne mere za uceS¢e manjina u drzavnoj sluzbi, kao 1
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objavljivanje propisa javnih sluzbi na jezicima nacionalnih manjina*
(Pordevi¢, et. al., 2018: 20). Na regionalnom, pokrajinskom nivou drzave
bi trebalo da usvoje mere koje omogucavaju uc¢esce nacionalnih manjina
u regionalnim i lokalnim vlastima, a ,,strukture i procedure donoSenja
odluka regionalnih i lokalnih vlasti moraju da budu transparentne i
dostupne kako bi podstakle u¢es¢e manjina“ (Pordevié, et. al., 2018: 20).

Ustav Republike Srbije iz 2006. godine predvida neposrednu
primenu ljudskih i manjinskih prava, sem u slucaju da je izricito
Ustavom predvideno da se ostvarivanje nekog od njih ureduje zakonom
ili je to neophodno za njihovo ostvarivanje zbog prirode tog prava, ali da
se zakonom ne moze nikako uticati na sustinu zajemcéenog prava (Cl. 18

Ustava).

NACIONALNI SAVETI NACIONALNIH MANJINA

Ustav Republike Srbije propisuje da se manjinska samouprava
ostvaruje preko nacionalnih saveta. Zakonom o nacionalnim savetima
nacionalnih manjina reguliSe se pravni poloZaj i ovlas¢enja nacionalnih
saveta nacionalnih manjina u oblasti kulture, obrazovanja, obaveStavanja
i sluzbene upotrebe jezika i pisma, postupak izbora nacionalnih saveta,
njihovo finansiranje 1 druga pitanja od znacaja za rad nacionalnih saveta.
Nacionalni savet je organizacija kojoj se zakonom poveravaju odredena
javna ovlaSc¢enja - da ucestvuje u odlucivanju ili da samostalno odlucuje
0 pojedinim pitanjima iz pomenutih oblasti, u cilju ostvarivanja
kolektivnih prava nacionalne manjine na samoupravu u tim oblastima.

U Republici Srbiji pripadnici 22 manjinske zajednice

konstituisali su svoje nacionalne savete: Bunjevci, Bugari, Bosnjaci,
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Madari, Romi, Rumuni, Rusini, Slovaci, Ukrajinci, Hrvati, Albanci,
Askalije, Vlasi, Grei, Egip¢ani, Nemci, Slovenci, Cesi, Makedonci,
Crnogorci, Rusi, Poljaci. Izvr$ni odbor Saveza jevrejskih opstina Srbije
po zakonu vrsi funkciju nacionalnog saveta. Ministarstvo drzavne uprave
i lokalne samouprave vodi Registar nacionalnih saveta nacionalnih
manjina. Pomenuto ministarstvo vodi i poseban biracki spisak nacionalne
manjine, raspisuje i sprovodi izbore za cClanove nacionalnih saveta
nacionalnih manjina, a vr$i i nadzor nad zakonitoS¢u rada i akata
nacionalnih saveta nacionalnih manjina. Kolektivna prava nacionalnih
manjina na samoupravu u 4 oblasti bilo je prvi put priznato Zakonom o
zaStiti prava 1 sloboda nacionalnih manjina Savezne Republike
Jugoslavije 2002. godine. (Korhec, 2015).

Nadleznosti mozemo podeliti u tri podvrste: (Korhec, 2015) 1)
samostalno odlu¢ivanje u pitanjima koja se ti¢u obrazovanja, kulture,
javnog informisanja i upotrebe jezika i pisma odredene nacionalne
manjine; 2) ucestvovanje u donoSenju opstih i pojedinacnih akata
lokalnih, pokrajinskih i republi¢kih organa koje se ti¢u obrazovanja,
kulture, javnog informisanja, i sluzbene upotrebe jezika i pisama, kao 1
ucestavanje u upravljanju obrazovnih 1 kulturnih ustanova u ovim
oblastima putem davanja misljenja, predologa ili saglasnosti;  3)
preuzimanje, delimi¢no ili u celosti, osnivackih prava nad ustanovama u
oblasti obrazovanja i kulture od Republike Srbije, Autonomne Pokrajine
Vojvodine ili jedinice lokalne samouprave.

Pripadnici nacionalnih manjina u cilju ostvarivanja prava na
samoupravu biraju svoje nacionalne savete. Pripadnici nacionalne
manjine mogu izabrati samo jedan nacionalni savet. Na osnovu prijave,

nacionalni savet e upisuje u Registar nacionalnih saveta. Prijavu za upis u
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Registar podnosi predsednik nacionalnog saveta Ministarstvu u roku od
pet dana od kada je izabran predsednik nacionalnog saveta. Uz prijavu za
upis podnosi se zapisnik sa sednice na kojoj je konstituisan prvi saziv
nacionalnog saveta, dva primerka statuta nacionalnog saveta i odluka o
izboru predsednika nacionalnog saveta. Nacionalni savet sti¢e svojstvo
pravnog lica upisom u Registar. Podaci koji su upisani u Registar su
javni. Nadlezni organ je duzan da donese reSenje u roku od trideset dana
o podnoSenja prijave za upis u Registar nacionalnih saveta. ReSenje
kojim se odlucuje o prijavi za upis u Registar je konacno i protiv njega se
moze pokrenuti upravni spor. Kada se donese resenje o upisu u Registar,
nacionalni savet se upisuje u isti. U Registar se upisuje: naziv i sediSte
nacionalnog saveta; ime i1 prezime, prebivaliste i jedinstveni mati¢ni broj
predsednika nacionalnog saveta; datum donoSenja statuta i datum izmena
1 dopuna statuta; broj 1 datum reSenja o upisu, ili brisanju i broj i datum
reSenja o promeni podataka u Registru. Sve eventualne promene
podataka nacionalni savet je u obavezi da prijavi u roku od deset dana.
Uz prijavu za upis promene podataka dostavlja se i dokaz o promeni, a uz
prijavu za upis izmene i dopune statuta dostavljaju se zapisnik sa sednice
na kojoj su izmene i dopune statuta usvojene i dva primerka odluke o
izmenama 1 dopunama statuta (Puri¢, 2012: 133). Do brisanja
nacionalnog saveta iz Registra moze do¢i: 1) ako bude raspusten zbog
obustavljanja postupka izbora nacionalnog saveta; 2) ako bude raspusten
zbog toga Sto je broj njegovih ¢lanova smanjen ispod polovine, jer na
izbornim listama nema kandidata za koje podnosioci izbornih lista nisu
dobili mandat. Brisanjem iz Registra nacionalni savet gubi svojstvo
pravnog lica. Nacionalni savet briSe se iz Registra istog dana kada

Ministarstvo donese reSenje o brisanju iz registra. ReSenje o brisanju iz
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Registra je konacno i protiv njega se moze pokrenuti upravni spor.
Nacionalna manjina ¢iji je nacionalni savet brisan iz Registra ima pravo
da bira novi nacionalni savet, na dan kada se odrzavaju izbori za ¢lanove
svih nacionalnih saveta. Ministarstvo dostavlja pokrajinskom organu
uprave u ¢ijem delokrugu su poslovi manjinskih prava resenja o upisu u
Registar, resenja kojima se odlucuje 0 prijavi za upis promena u Registru
i reSenja o brisanju iz Registra, za nacionalne savete koji imaju
registrovano sediSte na teritoriji Autonomne pokrajine Vojvodine.

Nacionalni savet ima predsednika, izvrSni odbor, odbore za
obrazovanje, kulturu, obavestavanje i sluzbenu upotrebu jezika i pisma.

Nadleznosti predsednika nacionalnog saveta su: 1) predstavlja i
zastupa nacionalni savet i odgovara za njegov rad; 2) stara se O
zakonitom kori$¢enju i raspolaganju finansijskim sredstvima i imovinom
saveta; 3) donosi pojedina¢ne akte za koje je ovlas¢en zakonom, statutom
ili opstim aktom saveta; 4) vrsi i druge poslove utvrdene statutom i
drugim aktima saveta. Predsednik nacionalnog saveta bira se iz reda
¢lanova nacionalnog saveta. Nacionalni savet bira predsednika i ¢lanove
izvrSnog odbora iz reda cClanova nacionalnog saveta, na predlog
predsednika nacionalnog saveta.

Nadleznosti izvr$nog odbora su: 1) neposredno izvrSava i stara se
o izvrSavanju odluka i drugih akata nacionalnog saveta; 2) stara se o
izvrSavanju javnih ovla$¢enja koja Su poverena nacionalnom savetu; 3)
vr§i 1 druge poslove utvrdene zakonom, statutom i opStim aktima
nacionalnog saveta. Nacionalni savet moze poveriti izvrSnom odboru
odluc¢ivanje o pojedinim pitanjima u vezi sa vrSenjem ovlaséenja
nacionalnog saveta predvidenih Zakonom. Odluke koje je tako doneo

izvr$ni odbor podlezu odobravanju na prvoj narednoj sednici nacionalnog
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saveta. Ako nacionalni savet ne odobri odluku izvr$nog odbora, izvrSnom
odboru prestaje mandat, a odluka ostaje na snazi (Puric¢, 2014).

U odbore za obrazovanje, kulturu, obaveStavanje i sluzbenu
upotrebu jezika i pisma nacionalni savet moze da izabere i stru¢njake koji
poseduju odgovaraju¢e znanje i iskustvo u oblasti za koju se odbori
obrazuju, a koji ne moraju biti ¢lanovi nacionalnog saveta. Odbori daju
stru¢na misljenja, predloge i1 izraduju analize za potrebe nacionalnog
saveta. Rad nacionalnog saveta je javan. Odluke kao | akti koje je doneo
nacionalni savet objavljuju se na internet stranici nacionalnog saveta
najkasnije u roku od deset dana od dana stupanja na snagu, odnosno
njihovog donoSenja. Internet stranica nacionalnog saveta se void
dvojezi¢no, na srpskom jeziku I na jeziku nacionalne manjine. Pored
internet stranice, statutom se moze odrediti da se akti i odluke objavljuju
in a drugi nacin, i to na oglasnoj tabli, dnevnim novinama, ili na drugi
pogodan nacin.

Prilikom objavljivanja odluka i akata vodi se racuna da se ne povredi
pravo na privatnost i pravo na zaStitu podataka o li¢nosti, u skladu sa
zakonom.

Nacionalni savet ima najmanje 15, a najviSe 35 clanova.
Nacionalni savet ima sledeca opsta ovlaséenja: 1) donosi i menja statut
nacionalnog saveta; 2) donosi finansijski plan, finansijski izvestaj i
zavr$ni racun; 3) raspolaze sopstvenom imovinom; 4) odlu¢uje o nazivu,
simbolima i pecatu nacionalnog saveta; 5) utvrduje predloge nacionalnih
simbola, znamenja i praznika nacionalne manjine; 6) osniva ustanove,
udruzenja, fondacije, privredna drustva u oblastima kulture, obrazovanja,
obaveStavanja i sluzbene upotrebe jezika i pisma; 7) predlaze

predstavnika nacionalne manjine u savetu za medunacionalne odnose U
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jedinici lokalne samouprave; 7a) predlaze Republici, autonomnoj
pokrajini ili jedinici lokalne samouprave kao osnivacu ustanove,
utvrdivanje ustanove od posebnog znacaja; 7b) inicira odnosno predlaze
Republici, autonomnoj pokrajini ili jedinici lokalne samouprave kao
osnivacu ustanove, koja je, u skladu sa ovim zakonom, utvrdena za
ustanovu od posebnog znacaja za nacionalnu manjinu, prenos osnivackih
prava; 8) ustanovljava i dodeljuje priznanja; 9) inicira donoSenje i prati
sprovodenje zakona i drugih propisa iz oblasti kulture, obrazovanja,
obaveStavanja 1 sluZzbene upotrebe jezika 1 pisma; 10) ucestvuje u
pripremi zakona i drugih propisa i inicira donosenje odnosno izmene i
dopune zakona i drugih propisa kojima se ureduju Ustavom garantovana
prava nacionalnih manjina u oblasti kulture, obrazovanja, obavestavanja i
sluzbene upotrebe jezika i pisma; 11) inicira donoSenje, odnosno izmene
I dopune posebnih propisa i privremenih mera u oblastima u kojima se
ostvaruje pravo na samoupravu, radi postizanja pune ravnopravnosti
izmedu pripadnika nacionalne manjine i gradana koji pripadaju vecini;
12) podnosi prituzbu ZaStitniku gradana, pokrajinskom i lokalnom
ombudsmanu 1 drugom nadleznom organu, kada proceni da je doslo do
povrede ustavom i zakonom garantovanih prava i sloboda pripadnika
nacionalnih  manjina; 13) podnosi prituzbu Zastitniku gradana,
pokrajinskom i1 lokalnom ombudsmanu i drugom nadleznom organu,
kada proceni da je doslo do povrede garantovanih prava i sloboda
pripadnika nacionalnih manjina, a u ime pripadnika nacionalne manjine;
14) zauzima stavove, pokrece inicijative i preduzima mere u vezi sa svim
pitanjima koja su neposredno povezana sa polozajem, identitetom i
pravima nacionalne manjine; 15) odluc¢uje o drugim pitanjima koja su mu

poverena zakonom.
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Republika Srbija, kao multietnicka drzava, sa brojnim
nacionalnim zajednicama, iako definisana kao drzava srpskog naroda I
svig gradana koji u njoj zive, pociva na gradanskom konceptu, sa Sirokim
spektrom individualnih | kolektivnih prava pripadnika nacionalnih
manjina. Ta prava su u funkciji oCuvanja, zastite I unapredenja njihovog
identiteta.

Imajuéi u vidu odredbe o ljudskim I manjinskim pravima, koje su
brojne, da se dostignuti nivo prava ne moze smanjivati, a da se ona
neposredno primenjuju, sem u slucaju kad to Ustav ili priroda prava
zahtevaju, moze se konstatovati da su svi medunarodni standardi na
nrmativnom planu ugradeni u najvisi pravni akt. Takode, odredbe o
tumacenju ljudskih prava, instrumentim I pravnim sredstvima zaStite
predvidaju sasvim adekvatan mehanizam ostvarivanja [ zaStite ovih
prava. Pored toga, zabrana diskriminacije, ukljucujuéi izri€ito navedenu
diskriminaciju po nacionalnom osnovu, te obaveza svih drzavnih I drugih
organa vlasti da podsti¢u duh saradnje I tolerancije, pogoduju interaciji
nacionalnih manjina, te ozivotvorenju zabrane nasilne asimilacije. Ipak,
pravne garancije podrazumevaju | mnogobrojne | raznovrsne mere,
ekonomske, politicke, socijalne prirode, u cilju obezbedenja sustinske
ravnopravnosti, pune integracije, ali I oCivanja posebnosti manjinskih
zajednica, bez elemenata prokrivene asimilacije, koja je Cesta pojava, ¢ak
I u drzavama sa visokom pravnom kulturom 1 standardima ljudskih
prava.

Takode, uloga nacionalnih saveta, putem kojih se obezbeduje

manjinska samouprava u oblastima koje su kljune za ocCuvanje
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nacionalnog identiteta, na nivou garancija je na visokom nivou. Ipak,
njihova uloga treba da se konstantno unapreduje, kako bi se izbegle
opasnosti od zloupotrebe, pocev od politicke, do zloupotrebe unutar
samih manjinskih zajednica. Nacionalni saveti moraju sluziti svojoj svrsi,
putem koje se, pored identitetskog znacCaja u Cetiri oblasti, moze
ostvarivati | saradnja sa sunarodnicima u drugim drzavama, zaStita
nacionalnih simbola, kulturno-istorijskog nasleda, te omogudéiti Sira
drusStvena integracija, a niposto izolacija manjinskih zajednica, odnosno

politizacija koja dovodi do podela unutar same zajednice.

CONSTITUTIONAL FRAMEWORK OF THE RIGHTS
OF NATIONAL MINORITIES IN THE REPUBLIC OF
SERBIA

Abstract:

In the field of human rights, in the last decades of the 20th
century, international instruments for the protection of the rights of
national minorities have been developed, and some countries
incorporated the guarantees of these rights into their highest legal acts,
and subsequently into laws. These guarantees are developed with the aim
of full integration or with the goal of eliminating the potential for conflict
that existed within them. The Constitution of Serbia, in addition to
guaranteeing the equality of all citizens and prohibiting any
discrimination, especially that based on racial, religious, or ethical
affiliation, guarantees the equality of national minorities before the law

and equal legal protection, and contains a large number of provisions on
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the position of members of national minorities, guaranteeing both
individual and collective rights. The most important collective rights
consist of minority self-government in areas determined by the
constitution. Through it, members of national minorities, directly or
through their representatives, participate in decision-making or decide
themselves on certain issues related to their culture, education,
information, and official use of language and script, in accordance with
the law.

Keywords: national minorities, minority self-government,

collective rights
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DECA KAO ZRTVE PORODICNOG NASILJA?

Apstrakt:
Deca, kao i maloletnici uopste, predstavljaju jednu od
tesko pogadaju decu. Iz ovog razloga, domaci zakonodavac, kao i vecina
drugih, kao tezi ili najteZi oblik odredenog krivicnog dela, odnosno kao

posebnu kvalifikatornu okolnost inkriminise kada je delo ucinjeno prema

! Ovaj rad je nastao kao rezultat rada na projektu pod nazivom ,Pravni okvir
sprecavanja i suzbijanja nasilja nad decom™ koji je finansiran od strane Pokrajinskog
sekretarijata za visoko obrazovanje i nau¢noistrazivacku delatnost, broj resenja: 142-
451-2205/2022-01/01.
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detetu. Medutim, pored toga sto, u okviru krivicnog materijalnog
zakonodavstva, propisuje kvalifikovane oblike krivicnih dela kada se kao
zrtva javljaju deca, domaci zakonodavac, u okviru maloletnickog
krivicnog zakonodavstva, ali i drugih specijalnih propisa, propisuje i
druge mere uperene prema poboljsavanju i zastiti poloZaja deteta tokom
krivicnog postupka. Ovo zbog toga Sto zastita dece, kao zZrtava krivicnih
dela, nije samo pravno pitanje, ve¢ ono predstavlja i drustveni i moralni
imperativ, koji se mora shvatiti ozbiljno kako bi se osiguralo da sva deca
dobiju zastitu i podrsku koja im je potrebna da bi rasla i napredovala. U
smislu iznetog, ovaj rad ukazuje na polozaj deteta kao zrtve porodicnog
nasilja, sagledavajuci sve pojavne oblike ovog vida kriminaliteta.
Kljucéne reci: zastita dece, krivicnopravna zastita, nasilje u

porodici

UvoD

Deca predstavljaju najmladu 1 najosetljiviju grupu naSeg drustva,
a samim tim spadaju u najugrozeniju kategoriju zbog svog specificnog
uzrasta 1 psihofizickog razvoja. Nasilje nad decom, naZalost, ne
predstavlja pojavu koja je nova. UopSteno govoreéi nasilje podrazumeva
zloupotrebu, zlostavljanje, zanemarivanje dece kojima se na taj nacin
ugrozavaju fizicki i1 psihicki integritet. Jedno od osnovnih prava svakog
deteta jeste upravo pravo na zaStitu od svih oblika nasilja koje je
utvrdeno Konvencijom o pravima deteta, drugim dokumentima
Ujedinjenih nacija 1 drugih medunarodnih organizacija koje je
ratifikovala 1 Republika Srbija. U Republici Srbiji krivicnopravna zastita

maloletnih lica regulisana je Krivicnim zakonikom, Zakonikom o
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krivicnom postupku i Zakonom o maloletnim uc¢iniocima krivi¢nih dela 1

kriviénopravnoj zastiti maloletnih lica.

Zbog decijeg specificnog biopsihickog statusa koji je pracen
bespomoc¢noscu, zavisnoscu 1 vulnerabilnosc¢u, postoji opasnost i rizik
detetove viktimizacije razliCitim vidovima nasilja. Dete moZe biti
viktimizirano neposredno, kada je ono direktna Zrtva nasilja, ili posredno,
kada je svedok nasilja izvrSenog nad drugim ¢lanovima porodice. Nasilje
prema deci predstavlja najtezi vid ispoljavanja porodi¢nog nasilja i
nasilja uopS$te, s obzirom na fizicke i1 psihicke osobine Zrtava, odnos
poverenja, emocionalne povezanosti i duznosti ¢uvanja od strane onih

kojima su deca poverena.?

Sira shvatanja pod pojmom ,,zlostavaljano dete* podrazumevaju
dete €iji je normalan rast i razvoj onemogucen i ugrozen. Prema ovim
objasnjenjima, zlostavljanje obuhvata ne samo brutalno fizicko
kaZnjavanje dece, koje moze dovesti do teSkih telesnih povreda, pa 1 do
smrti, veé i grubo zanemarivanje fizickih i psihi¢kih potreba deteta.® Kod
jedne od najsirih definicija zlostavaljanja, posebno se naglasava da je re¢
0 kontinumu - duZevremenim ponasanjem koje je dobilo formu obrasca
kojim se povreduje ili ugrozava pravo deteta na zivot 1 razvoj i koje
obuhvata fizicko zlostavljanje, seksualnu zloupotrebu i zanemarivanje

deteta.*

2 Dragojlovi¢, ., Matijasevié¢ Obradovié¢, J. (2019). Krivi¢nopravni aspekti nasilja u
porodici u Srbiji, Socijalna misao, vol. 26, br. 1, str. 55-65.

3 Radovanovié, D.(2002). Delikti nasilja, krivi¢no pravni i kriminologki aspekt, Institut
za kriminoloska i socioloska istrazivanja, Beograd, str. 99

4 Obretkovié M., (1997) Pravo na zastitu deteta od porodi¢nog nasilja, Socijalna misao
br.4, Beograd, str 9
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Razvoj zastite maloletnih lica od zlostavljanja, zanemarivanja i
eksploatacije, odnosno od svih oblika nasilja kojima se ugrozava i
povreduje njihov fizicki, seksualni i psihicki integritet narocito je
podstrekavan i zagovaran od strane pokreta za prava deteta, a Sto je
otelotvoreno u c¢itavom nizu medunarodnih dokumenata. Danas je
nesporno da su prava deteta, kao specijalan deo ljudskih prava,
univerzalnog karaktera. Medutim, izdvajanjem maloletnih lica kao
posebnih subjekta prava, te formulisanje samostalnih prava kojima se
Stite njihova li¢na dobra, prevazilazi se klasi¢an protektivni odnos prema

ovim licima i omoguéava njihov uticaj na sopstveni polozaj.>

Mora se, medutim, istaéi i da se drzava i njeni organi, a pre svega
krivi¢nopravni sistem kao takav, postavljaju kao krajnji garanti tih prava
1 zaStite dece, tako da preuzimaju funkciju zastupanja tih prava u
situacijama kada su ona ugrozena, odnosno povredena postupcima
roditelja ili drugih osoba, te snazno reaguju na takve povrede, njihovim

sankcionisanjem.

PORODICNOPRAVNA ZASTITA I POLOZAJ DETETA

Porodi¢nopravna zastita dece i maloletnika ipso facto je vezana za
nastupanje izrazito negativne drustvene pojave — nasilja u porodici.
Polozaj deteta se tu, ponajpre, $titi tako Sto se inkrimiSe i procesuira

nasilje u porodici te se propisuju posebne zastitne mere radi zastite deteta

5 Stevanovi¢, J. (2015). Moje pravo da budem zastiéen. Institut za kriminoloska i
socioloska istrazivanja, Beograd, str. 10
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1 maloletnika koji trpe nasilje. Svakako, ove mere i zastita ne iskljucuju

kriviénopravnu zastitu i kriviéno procesuiranje pocinioca nasilja.

Nasilje u porodici, u braku, i partnerskim odnosima je faktor
slabljenja porodice i druStva kao celine. Obaveza drzave je stoga da
promoviSe porodi¢ni zivot bez nasilja. NaSa zemlja se prihvatila ovog
odgovornog zadatka da, koliko je to moguce, bar na normativnom planu
predvidi mehanizme borbe protiv porodi¢nog nasilja. Pored inkriminacija
nasilja u porodici kao krivicnog dela, uraden je i pomak na planu
gradanskog zakonodavstva, te je ono dobilo posebno mesto u

Porodi¢nom zakonu Republike Srbije.®

U smislu Porodicnog zakona pojam ,nasilja u porodici
podrazumeva ono ponaSanje kojim jedan ¢lan porodice ugrozava telesni
integritet, dusevno zdravlje, ili spokojstvo drugog ¢lana porodice. Pored
ovoga, u zakonu su primeri¢no’ pobrojana i ponasanja koja dovode do
nastanka navedenih posledica, i to: nanoSenje ili pokuSaj nanoSenja
telesne povrede; izazivanje straha pretnjom ubistva ili nanoSenjem
telesne povrede ¢lanu porodici ili njemu bliskom licu; prisiljavanje na
seksualni odnos; navodenje na seksualni odnos ili seksualni odnos sa

licem koje nije navrSilo 14. godinu Zivota ili nemoc¢nim licem;

8 Ponjavi¢, Z. (2007). Porodi¢no pravo, Kragujevac, str. 385

" Tako su pobrojana ponaSanja dovoljno Siroko postavljena tako da obuhvate gotovo sve
moguce radnje i postupke fizickog i psihickog zlostavljanja, te obuhvataju najcesce
pojavne oblike radnji i oblika nasilja u porodici, ova lista, ipak, nije numerus clausus.
Ovakav zakljucak proizlazi iz jezickog tumacenja i formulacije odredbe ¢lana 197, stav
2 Porodiénog zakona koji propisuje da nasiljem u porodici ,,smatra se naro¢ito* — dakle
naro¢ito, ali ne i iskljuéivo. S toga, zakonodavac je bio mudar kada je ostavio prostora
da sudska praksa, na Cinjeni¢noj gradi konkretnog slucaja, obuhvati neku radnju i
proglasi je radnjom u smislu nasilja u porodici, iako nije eksplicitno predvidena ¢lanom
197 Porodi¢nog zakona.
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ogranicavanje slobode kretanja ili komuniciranja s tre¢im licima;

vredanje kao i svako drugo drsko, bezobzirno i zlonamerno ponasanje.®

Titulari prava na zastitu od nasilja u porodici smatraju se ¢lanovi
porodice, 1 to: supruznici ili bivsi supruznici; deca, roditelji i ostali krvni
srodnici; lica u tazbinskom ili adoptivnhom srodstvu; lica koja vezuje
hraniteljstvo; lica koja zive ili su zivela u istom porodicnom
domacdinstvu; vanbracni partneri ili bivsi vanbrac¢ni partneri; lica koja su
medusobno bila, ili su jo§ uvek u emotivnoj ili seksualnoj vezi; lica koja
imaju zajednicko dete ili je dete na putu da bude rodeno, iako nikada nisu
ziveli u istom porodiénom domaéinstvu. Sto se ti¢e navedenog, smatramo
da bi trebalo da kao uslov za postojanje nasilja u porodici, zakon zahteva
da krvni srodnici Zive u zajednickom domacinstvu, da su u razumnom
periodu pre nasilja ziveli ili prestali ziveti u zajedni¢kom domacinstvu, ili
da se zahteva postojanje neke druge ¢vrsée veze izmedu krvnih srodnika.

U tom smislu, nominalna povezanost kroz krvno srodstvo nije dovoljna.

Clanom 198 Porodi¢nog zakona propisane su i mere zastite od
nasilja u porodici, koje sud moze odrediti protiv ¢lana porodice koji vrsi
nasilje. Sud moze odrediti jednu ili viSe mera zaStite prema nasilniku ili
Zrtvi, u zavisnosti koje mere u konkretnom slucaju smatra svrsishodnim
(stav 1). To su sledece mere: izdavanje naloga za iseljenje iz porodi¢nog
stana ili kuée, bez obzira na pravo svojine, odnosno zakupa
nepokretnosti; izdavanje naloga za useljenje u porodi¢ni stan ili kucu, bez
obzira na pravo svojine, odnosno zakupa nepokretnosti; zabrana

prilazenja ¢lanu porodice na odredenoj udaljenosti; zabrana pristupa u

8 Porodi¢ni zakon ("Sl. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015), ¢lan
197, stav 2
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prostor oko mesta stanovanja ili mesta rada ¢lana porodice; zabrana

daljeg uznemiravanja ¢lana porodice.

Zakonodavac je unapred oroCio trajanje ovih mera zaStite od
nasilja u porodici, te je clanom 198, stav 3 ovog Zakona predvideno da
one traju najvise godinu dana, s mogu¢nosc¢u produzenja, sve dok ne
prestanu razlozi zbog kojih je mera odredena. Takode, mere mogu
prestati i pre isteka vremena na koje su odredene, ako prestanu razlozi

zbog kojih su bile odredene.

Postupak u sporu za zaStitu od nasilja u porodici je narocito hitan.
Prvo rociste zakazuje se u roku od 8 dana od dana kada je tuzba
primljena u sudu. Drugostepeni sud je duzan da donese odluku u roku od

15 dana od dana kada mu je dostavljena zalba.®

Porodi¢ni zakon reguliSe i postupak u sporu za zastitu od nasilja u
porodici, koji je, po svojoj pravnoj prirodi, parnicni postupak, a pokrece
se tuzbom. TuZbu za odredivanje mere zastite od nasilja u porodici, kao 1
za produZenje mere zaStite od nasilja u porodici, mogu podneti: ¢lan
porodice prema kome je nasilje izvrSeno, njegov zakonski zastupnik,
javni tuzilac i organ starateljstva. TuZzbu za prestanak mere zaStite od
nasilja u porodici moze podneti ¢lan porodice protiv koga je mera
odredena. Konkretno, kada je re¢ o deci, ukoliko organ starateljstva nije
pokrenuo postupak u sporu za zastitu od nasilja u porodici, sud moze
zatraziti da organ starateljstva pruzi pomo¢ u pribavljanju potrebnih

dokaza 1 da iznese svoje misljenje o svrsishodnosti trazene mere.

% Porodi¢ni zakon, ("SI. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015), ¢lan
285
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Narociti napredak u pogledu ostvarivanja zastite Zrtava od nasilja
U porodici ostvaren je odredbama Porodi¢nog zakona, kojim se po prvi
put propisuje obaveza vodenja evidencije 1 formiranje dokumentacije o
nasilju u porodici. Zalba ne zadrzava izvrienje presude o odredivanju ili
produzenju mere zastite od nasilja u porodici. lako je zakonsko resenje
prema kojem Zzalba nema suspenzivno dejstvo u parni¢nom postupku
prilicno neuobicajeno, takvo resenje je, imajuéi u vidu prirodu postupka
za nasilje u porodici, kao i inherentnu hitnost takvog postupka, potpuno

opravdano i neophodno.

Treba istaéi i da, sa aspekta procesnopravne zastite dece, Zakon o
parni¢nom postupkul® zahteva da sudije koje postupaju u predmetima
porodi¢nopravne zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja moraju biti
lica koja su stekla posebna znanja iz oblasti prava deteta, a spor se uvek
sudi u vecu, pa se 1 mere obezbedenja moraju doneti u vecu. Sudije
porotnici, takode, moraju biti lica koji imaju odgovarajuce iskustvo u

radu sa maloletnicima.

Obuku za sticanje posebnih znanja iz oblasti prava deteta sudija
koji sude u postupcima u vezi sa porodicnim odnosima sprovodi
Pravosudna akademija u skladu sa posebnim pravilnikom koji donosi
ministar nadlezan za poslove pravosuda'’. Obuku prolaze sve

prvostepene i drugostepene sudije koje sude u porodi¢nim stvarima.

10 Zakon o parni¢nom postupku, ("Sl. glasnik RS", br. 72/2011, 49/2013 - odluka US,
74/2013 - odluka US, 55/2014, 87/2018, 18/2020 i 10/2023 - dr. zakon), ¢lan 35, stav 5
11 Zakon o parniénom postupku, ("Sl. glasnik RS", br. 72/2011, 49/2013 - odluka US,
74/2013 - odluka US, 55/2014, 87/2018, 18/2020 i 10/2023 - dr. zakon) ¢lan 35, stav 6
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Iako se moze smatrati da je porodi¢nopravna zastita deteta najbrze
sredstvo za zaStitu deteta, imaju¢i u vidu hitnost postupka,
nesuspenzivnost zalbe i drugo, ipak porodi¢nopravna zastita nije jedini,
niti najbitniji oblik zastite deteta. U tom smislu, porodi¢nopravna zastita i
porodi¢nopravne mere za zastitu od nasilja u porodici ne iskljucuju

kriviénopravnu zastitu niti vodenje krivi¢nog postupka.

U svetlu ¢lana 194 Kriviénog Zakonika, za kriviéno delo nasilja u
porodici propisana je kazna zatvora od tri meseca do tri godine za
osnovni oblik dela, koji se vrs§i primenom nasilja, pretnjom da ¢e napasti
na zivot ili telo, ukoliko se drskim ili bezobzirnim ponaSanjem ugrozZava
spokojstvo, telesni integritet ili duSevno stanje ¢lana porodice. Ukoliko je
prilikom vrSenja navedenih radnji koris¢eno oruzje ili tesko orude,
zapre¢ena kazna u tom slucaju je zatvor od Sest meseci do pet godina.
Kvalifikatorni oblik postoji ukoliko je izvrSenjem dela nastupila teska
telesna povreda ili teSko naruSavanje zdravlja ili su ucinjena prema
maloletnom licu, u tom slucaju kazna je zatvor od dve do deset godina.
Ukoliko nastupi smrt ¢lana porodice, u€inilac ¢e se kazniti zatvorom od
pet do petnaest godina, a ako je ¢lan porodice maloletno lice ucinilac ¢e
se kazniti zatvorom najmanje deset godina. Poslednja odredba odnosi se
na porodi¢ne mere zastite nasilja u porodici o kojim je detaljnije bilo reci,
te ukoliko budu prekrsene mere koje je sud odredio na osnovu
Porodi¢nog zakona ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od tri meseca do tri

godine 1 novéanom kaznom.

Posmatraju¢i inkriminaciju iz Krivicnog zakonika moZemo
zakljuciti da se posebna zastita detetu pruza samo tako Sto je napad

uperen protiv deteta (odnosno maloletnika) kvalifikovan kao tezi oblik
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ovog krivicnog dela, dok posebnih protekcija i inrkiminacija, ili

posebnim mera, kao §to je to kod dela protiv polnih sloboda, nema.

DECA KAO ZRTVE KRIVICNIH DELA PROTIV BRAKA I
PORODICE

Kriviéni zakonik u XIX Glavi koja nosi naziv ,,Krivicna dela
protiv braka i porodice® propisuje krivicna dela kojima se izmedu ostalog
pruZza zastita deci od porodi¢nog nasilja. U ovoj grupi propisano je deset

krivi¢nih dela, a to su:

. Dvobrac¢nost, ¢lan 187.

. Prinudno zakljucenje braka, ¢lan 187b

. Vanbrac¢na zajednica sa maloletnikom, ¢lan 190.

. Oduzimanje maloletnog lica, ¢lan 191.

. Promena porodi¢nog stanja, ¢lan 192.

. Zapustanje 1 zlostavljanje maloletnog lica, ¢lan 193.
. Nasilje u porodici, ¢lan 194.

. Nedavanje izdrZavanja, ¢lan 195.

. KrSenje porodi¢nih obaveza, ¢lan 196.

. Rodoskrvnuce, ¢lan 197.

Pored nasilja u porodici u kojem je bilo re¢i u ranijem tekstu,
spomenuc¢emo malo detaljnije jo$ neke od krivicnopravnih inkriminacija

koje se odnosi na maloletnike ili decu.

Clanom 190 KZ inkriminisana je vanbracna zajednica sa

maloletnikom. Kao izvrsilac ovog kriviénog dela javlja se punoletno lice
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koje zivi u vanbracnoj zajednici sa maloletnikom. Za ovo krivi¢no delo
propisana je kazna zatvora do tri godine. Kod ovog krivi¢nog dela postoji
odredena specifi¢nost. Dakle, pasivni subjekt je lice koje je navrsilo
Cetrnaest, a nije navrSilo osamnaest godina zivota. Kod ovog krivicnog
dela ne kaznjava se odrzavanje seksualnih odnosa (svakako seksualni
odnos sa osobom koja je navrsila etrnaest godina ne predstavlja krivicno
delo), ve¢ zasnivanje vanbracne zajednice. Ovo iz razloga Sto
zakonodavac smatra da u ovom uzrastu maloletnik nije dostigao zrelost
da shvati znacaj ovog instituta kao i da se on moZe negativno odraziti na
razvoj maloletnika, medutim, upitno je da li je ova inkriminacija
opravdana s obzirom da delo nece postojati ukoliko se zakljuéi brak, a i

sama vanbracna zajednica je zakonski dozvoljena i regulisana.

Clanom 191 Kriviénog zakonika RS, zakonodavac je oduzimanje
maloletnog lica inkriminisao kao krivicno delo koje pripada grupi
krivicnih dela protiv braka i porodice. Datim reSenjem se S$titi pravo
odredenih lica da se staraju o maloletnom licu, a ¢ime se, posredno Stite i
njegovi interesi.’?> Ko maloletno lice protivpravno zadrzi ili oduzme od
roditelja, usvojioca, staraoca ili drugog lica, odnosno ustanove, kojima je
ono povereno ili onemogucava izvrSenje odluke kojom je maloletno lice
povereno odredenom licu, kazni¢e se novéanom kaznom ili zatvorom do

tri godine.™

Inkriminisanjem krivi¢nog dela iz ¢lana 192 KZ pruZa se zastita,

odnosno pravo svakom detetu da pripada svojoj porodici. Iz toga

2 Jovasevi¢, D. (2008). ,,Polozaj maloletnika u novom kriviénom pravu Republike
Srbije*, Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, god. 45, (3)/2008

13 Kriviéni zakonik, (Sluzbeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr.,
72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019), ¢lan 191, stav 1
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proizilazi da radnju ovog krivicnog dela ¢ini onaj ko podmetanjem,
zamenom ili na neki drugi nacin promeni porodi¢no stanje deteta, a za
ovo delo propisana je kazna zatvora od Sest meseci do pet godina. U

praksi ovo krivi¢no delo se vrsi neposredno nakon porodaja.

Nadalje, u grupi krivicnih dela protiv braka 1 porodice
zakonodavac je predvideo i krivicno delo zapustanja ili zlostavljanja
maloletnog lica. Time je u ¢lanu 193 KZ predvideno da roditelj, usvojilac
staralac ili drugo lice koje grubim zanemarivanjem svoje duznosti
zbrinjavanja 1 vaspitavanja zapusti maloletno lice o kojem je duzno da se
stara, kaznic¢e se zatvorom do tri godine. Iz ovoga proizilazi da roditelj
ili, u slu¢ajevima predvidenim zakonom, usvojilac, staralac ili drugo lice,

imaju pravo i duznost da se staraju o svojoj maloletnoj deci.

Zatim, u ¢lanu 195 KZ RS, zakonodavac je nedavanje izdrZavanja
inkriminisao kao krivicno delo koje spada u grupu krivi¢nih dela protiv
braka i porodice i ono predstavlja oblik tzv. ekonomskog nasilja u
porodici. Clanovi porodice imaju pravo i duznost izdrzavanja u odnosu
na druge ¢lanove porodice, a njegova krivi¢nopravna zastita je od velike
vaznosti, naroCito u slu¢ajevima kada druga pravna sredstva nisu
dovoljna za ostvarenje ovog prava. Porodi¢ni zakon reguliSe pomenuta
prava i duznosti Clana porodice, u vezi sa izdrZzavanjem, prestankom
izdrZzavanja, sudskim postupkom po tuzbi za izdrzavanje i ostala
pitanja.!* Propisana kazna za ovaj oblik dela je novéana kazna ili zatvor

do dve godine.

14 Corovi¢, E. (2008). Krivi¢no delo nedavanje izdrzavanja - teorijski i praktiéni aspekti.
Zbornik radova Pravnog fakulteta, Novi Sad, 42(3), str. 366
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Kako porodicno pravo predvida veci broj prava i duznosti ¢lanova
koja kao posledicu mogu imati ugrozavanje egzistencije drugog clana

porodice, opravdana je krivicnopravna intervencija.

Krivicno delo krSenje porodi¢nih obaveza, sadrzano u ¢lanu 196
KZ RS, takode ima osnovni oblik i dva teza kvalifikovana oblika. Radnja
izvrSenja osnovnog oblika jeste ostavljanje ¢lana porodice, te je u skladu
sa stavom 1. zakonodavac odredio krivi¢ne zatvorske sankcije u visini od
tri meseca do tri godine za pocinioca koji krSenjem zakonom utvrdenih
porodi¢nih obaveza ostavi u teSkom polozaju ¢lana porodice koji nije u
stanju da se sam o sebi stara. Ostavljati se moze ¢lan porodice koji nije u
stanju da se sam stara o sebi, te biva ostavljen u teSkom polozaju, Sto bi
bio slucaj sa decom, tesko bolesnim ili nepokretnim licima. Drugi uslov
jeste da je ucinioc bio u moguénosti i bio sposoban da se postara o ¢lanu
porodice, ali to nije ucinjeno, odnosno radnja ovog dela se vrsi
ne€injenjem tj. nepruZzanjem pomo¢i ¢lanu porodice kome je ta pomo¢
neophodna, koji se nalazi u teSkom polozaju ili propustanjem vrSenja
svojih obaveza. Pasivan subjekt moZe biti samo ¢lan porodice, kao 1 sam
izvrSilac. Za ucinioce je predvidena kazna zatvora od tri meseca do tri

godine.r®

Kriviénim delom iz ¢lana 197 KZ pruza se zastita u vidu polne
slobode maloletnog ¢lana porodice. Iako ovo krivicno delo moze biti
sistematizovano u grupu krivicnih dela protiv polne slobode,
zakonodavac se ipak odluc¢io da primarni zaStitni objekt bude zastita

¢lana porodice. Radnju ovog kriviénog dela ¢ini punoletni srodnik koji

15 Cejovi¢, B. (2006). Kriviéno pravo (opsti i posebni deo), Dosije, Beograd, str. 133
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izvrsi obljubu ili sa njom izjednacen ¢in sa maloletnim srodnikom po krvi

u pravoj liniji ili sa maloletnim bratom ili sestrom.

Dakle pasivni subjekt je srodnik koji nije navrSio osamnaest
godina zivota. Da bi postojalo ovo krivicno delo, izvrSilac mora
umisljajno izvrsiti delo prema maloletnom srodniku, jer ukoliko ne
postoji saznanje o srodstvu, bi¢e re¢ o stvarnoj zabludi koja predstavlja
osnov za iskljucenje krivicnog dela. Za ovo krivicno delo zapreéena je

kazna zatvora od Sest meseci do pet godina.
ZAKLJUCAK

Nacionalni sistem zastite dece i maloletnih lica od napada na
njihov psihicki, fizicki i seksualni integritet, na ¢elu sa krivicnopravnom
zaStitom, kao i svim subjektima krivi€nopravne zaStite, moraju zastitu
najmlade 1 najosetljivije kategorije stanovnisStva da postave u centralno

mesto pravne zastite.

Postupajuci saglasno preuzetim medunarodnopravnim obavezama
nasa zemlja je u svoje zakonske tekstove unela odredene inkriminacije
kriminogenih radnji gde se deca pojavljuju kao lica oSte¢ena krivicnim
delom. Takode, Srbija je donela i specijalne punitivno-preventivne
zakone koji za cilj imaju odvracanje od Cinjenja krivicnih dela protiv
polnih sloboda maloletnika, ali i narocito teSko sankcionisanje onih lica

koja takva dela ucine.

Gotovo sva savremena zakonodavstva teze uvodenju posebnih
pravila kada je u pitanju pravna, a narocito krivicnopravna, zastita

maloletnih lica. Ratio legis ove posebnosti u propisivanju i
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inkriminisanju temelji se na druStvenoj potrebi snaznije i1 efikasne
reakcije kada su povredena ili ugrozena lica najmladih starosnih
kategorija. Ovo iz razloga jer su maloletna lica u mnogim situacijama
ugrozenija nego punoletna. Sve ovo uslovilo je pojavu i razvoj koncepta
,,pravde po meri deteta“, a koji sve viSe uzima maha na medunarodnom
planu, a posebno u evropskim zakonodavstvima, a koje bi trebao da prati

1 domaci zakonodavac.

Na polju zastite deteta od nasilja u porodici, domaci zakonodavac
jo§ nije razvio svoju normativnu aktivnost u punom obimu, sa aspekta
krivicnopravne zastite. Posmatraju¢i de lege ferenda, domaci
zakonodavac bi bio opravdan da donese specijalni preventivno-punitivni
zakon poput Zakona o posebnim merama kada su u pitanju krivi¢na dela

protiv polnih sloboda maloletnika.

Cinjenica je da se ovi oblici kriminaliteta vr$e uglavnom u okviru
porodice deteta, ili ga vrSe lica koja su na drugi nacin bliska detetu §to

otezava prijavljivanje i rasvetljavanje ove grupe krivi¢nih dela.

Samo inkriminisanje kriviénih dela i donoSenje zakona nije
dovoljno da ovaj problem bude adekvatno reSen. Bitno je kako ¢e se
zakon primenjivati u praksi kao i volja celokupnog druStva da ovaj
problem sagleda i da se preduzmu sve mere kako bi se vodila borba
protiv njega. Zastita dece trebala bi da bude prioritet za zakonodavca,
odredena ministarstva, sluzbe 1 sve one koji su ovlas¢eni da postupaju u
slu¢ajevima seksualne zloupotrebe dece. Veoma je bitna edukacija

celokupnog drustva i1 same dece kao i njihovo upoznavanje sa
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elementima nasilja koje se vrsi nad njima i koji su to mehanizmi zastite

koji postoje kod reSavanja ovog problema

CHILDREN AS VICTIM OF DOMESTIC VIOLENCE

Abstract:

Children, as well as minors in general, represent one of the
most sensitive social groups, and consequently, criminal acts hit
children particularly hard. For this reason, the domestic legislator,
like the majority of other legislators, incriminates when the crime is
committed against a child as a serious or heaviest form of a specific
criminal offense, that is, as a special qualifying circumstance.
However, in addition to the fact that, within the framework of
criminal material legislation, it prescribes qualified forms of criminal
acts when children are the victims, the domestic legislator, within the
framework of juvenile criminal legislation and other special
regulations, also prescribes other measures aimed at improving and
protecting the position of the child during criminal proceedings. This
is because the protection of children as victims of crime is not only a
legal issue, but also a social and moral imperative, which must be
taken seriously to ensure that all children receive the protection and
support they need to grow and progressed. In terms of the above, this
paper presents the position of children as victims of domestic
violence, looking at all the forms of this type of crime.

Keywords: child protection, criminal protection, Domestic

violence
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ZABRANA DISKRIMINACIJE | RAD U KAZNENO -
POPRAVNIM ZAVODIMA

Apstrakt:

Zabrana diskriminacije, za koju mozemo istaci da je jedna od
najvecih civililzacijskih tekovina savremenog drustva, u ovom radu se
posmatra sa aspekta zabrane diskriminacija zaposlenih i lica koja traze
zaposlenje, a opet u sprezi sa radom koji obavljaju lica na odluzenju
kazne zatvora. Naime, zabrana diskriminacije koja generalno postoji u
svim sverama zivota i rada ljudi, podignuta je na nivo ustavnog nacela.
Medutim, ako se posmatra rad u kazneno popravnim zavodima, onda se
posmatraju i ustavna nacela pravo na rad i sloboda rada, gde je pravo
na rad uvrsteno u jedno od osnovnih ljudskih prava. Ipak, kako je opste
poznato da nijedno ljudsko pravo nije takvo da se mozZe vrsiti na ustrb
prava drugih, ocekivana su i odredena organicavanja prava, ukoliko se u
Sudskom postupku utvrdi povreda prava drugih. U ovom slucaju rec je
najvise o ogranicavanju slobode rada, pa se u odredenom kontekstu ovo
ogranicavanje moze povezati sa diskriminacijom, odnosno sa zabranom

diskriminacije i to posebno kod primene ovog ustavnog nacela, kojem je
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potrebna modifikacija kada se primenjuje u specificnim situacijama, kao
Sto je rad u kazneno-popravnim domovima.
Kljucéne reci: zabrana diskriminacije, pravo na rad, sloboda

rada, kazneno — popravni zavod

Uvod

Najjednostavnije  reCeno, diskriminacija je nejednako
postupanje prema osobi ili nekoj grupi na osnovu nekog njihovog licnog
svojstva, $to za posledicu ima nejednakost u Sansama da ostvare ustavom
i zakonom zagarantovana prava. To je nejednako tretiranje, iskljucivanje,
odnosno dovodenje u podreden polozaj pojedinaca ili grupa ljudi koji se
nalaze u istoj, sli¢noj ili uporedivoj situaciji.

Diskriminacija se vr$i 1 kada se osobe koje se nalaze u
neravnopravnom poloZaju, tretiraju na isti (ravnopravan) na¢in. Tako na
primer, osobe sa invaliditetom nalazi se u nejednakom polozaju u odnosu
na osobe koje nemaju invaliditet. Jednako postupanje prema osobama sa
invaliditetom prilikom zapoS$ljavanja, pruzanja zdravstvenih usluga 1 sl.,
rezultiralo bi marginalizacijom osoba sa invaliditetom u ovim oblastima.
Da bi to sprecili, drustvo i drzava sprovode takozvane ,,mere afirmativne
akcije kojima postizu jednakost u Sansama, kako bi i osobe sa
invaliditetom mogle da rade, uce, razvijaju svoje talente 1 vestine. Na taj
nacin one postaju druStveno ukljucene i ravnopravne, a druStvo ima

moguénost da koristi svoj puni potencijal za drustveni razvoj’.

L https://ravnopravnost.gov.rs/rs/diskriminacija/sta-je-diskriminacija/ - pristupljeno
20.7.2023. godine.
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Drugim re¢ima, diskriminacija je nejednako postupanje prema
jednakima i jednako postupanje prema nejednakima. Ona moze biti
zasnovana na razli¢itim liénim svojstvima, koja su stvarna ili se samo
pretpostavlja da ona postoje. Li¢na svojstva su, na primer, rasa, boja
koze, drzavljanstvo, nacionalna pripadnost ili etnicko poreklo, jezik,
versko ili politicko ubedenje, pol, rod, rodni identitet, seksualna
orijentacija, polne karakteristike, nivo prihoda, imovno stanje, rodenje,
genetske osobenosti, zdravstveno stanje, invaliditet, bra¢ni i porodi¢ni
status, osudivanost, starosno doba, izgled, clanstvo u politickim,
sindikalnim i drugim organizacijama i dr. Takode,diskriminacija se moze
ispoljiti u razli¢itim oblastima druStvenog zivota i moze je svako izvrsiti -
Salterski radnik u gradskoj upravi, organ javne vlasti, sudija, lekar,
nastavnik, policajac. Ona se moze desiti bilo gde — na poslu, u skoli, na
fakultetu, u bolnici, na stadionu, u postupku pred organom javne vlasti, u
sudu, u gradskom prevozu, na ulici...i moZe se desiti bilo kome:
pojedincima, grupama ljudi, ali 1 pravnim licima. Lice koje se
diskriminiSe u jednoj druStvenoj situaciji, moze u nekim drugim
okolnostima biti diskriminator, odnosno lice koje ¢ini diskriminaciju?.

Diskriminacija moze biti direktna ili indirektna, namerna ili
pocinjena iz neznanja. Oblici diskriminacije su neposredna i posredna
diskriminacija, kao i povreda nacela jednakih prava i obaveza, pozivanje
na odgovornost, udruzivanje radi vrSenja diskriminacije, govor mrznje,
uznemiravanje, ponizavajuce postupanje i polno i rodno uznemiravanje,
segregacija, kao i navodenje na diskriminaciju®. Kazneno — popravni

zavodi su specificni, jer se diskriminacija moze dogoditi i na odluzenju

2 |bid.
3 Vidi vise: Kuli¢, Z. i Skori¢, S. (2020). Radno pravo, Pravni fakkultet za privredu i
pravosude u Novom Sadu, Novi Sad, str. 88-91.
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kazne zatvora, ali je njeno ispoljavanje, dokazivanje 1 sl. drugacije od
nekih drugih situacija i moze se posebno izuc€avati. Za potrebe ovog rada,
posmatra se zabrana diskriminacije koja se odnosi na rad u kazneno —
popravnim domovima i to naspram nacela prava na rad i slobode rada,
koje se u ovoj situaciji, takode ostvaruju, ali na jedan specifican i

nadasve drugaciji nacin.

Zabrana diskriminacije u vezi sa radom

Zakonom o zabrani diskriminacije regulisani oblici zabrane
diskriminacije koji se mogu odnositi i to: ,,Svako ima pravo na jednak
pristup 1 jednaku zastitu svojih prava pred sudovima i organima javne
vlasti.

Zabranjeno je diskriminatorsko postupanje sluzbenog lica,
odnosno odgovornog lica u organu javne vlasti u postupku zastite prava
lica pred sudovima i organima javne vlasti.

Zabranjena je diskriminacija u oblasti rada, odnosno
narusavanje jednakih mogucénosti za zasnivanje radnog odnosa ili
uzivanje pod jednakim uslovima svih prava u oblasti rada, kao Sto su
pravo na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u sluzbi, na
struéno usavrSavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu
za rad jednake vrednosti, na pravi¢ne i zadovoljavajuce uslove rada, na
odmor, na obrazovanje 1 stupanje u sindikat, kao 1 na zaStitu od
nezaposlenosti.

Zastitu od diskriminacije iz stava 1. ovog ¢lana uziva lice u
radnom odnosu, lice koje obavlja privremene i povremene poslove ili

poslove po ugovoru o delu ili drugom ugovoru, lice na dopunskom radu,
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lice koje obavlja javnu funkciju, pripadnik vojske, lice koje trazi posao,
student 1 ucfenik na praksi, lice na stru¢nom osposobljavanju i
usavrSavanju bez zasnivanja radnog odnosa, volonter i svako drugo lice
koje po bilo kom osnovu uéestvuje u radu.

Ne smatra se diskriminacijom pravljenje razlike, iskljucenje ili
davanje prvenstva zbog osobenosti odredenog posla kod koga licno
svojstvo lica predstavlja stvarni i odlucujuci uslov obavljanja posla, ako
je svrha koja se time zeli posti¢i opravdana, kao i preduzimanje mera
zaStite prema pojedinim kategorijama lica iz stava 2. ovog Clana (Zene,
trudnice, porodilje, roditelji, maloletnici, osobe sa invaliditetom i drugi*.*
U svetu se sve viSe vodi racuna o tome da se zakonskim i drugim
propisima obezbedi efikasna zaStita zaposlenih 1 lica koja traze
zaposlenje od svih vidova diskriminacije. Polako, ali sigurno, takvim
putem ,.korac¢a® 1 nase radno zakonodavstvo. Zakonskim normama se ne
Stite samo zaposleni nego 1 lica koja traZze zaposlenje. Drugim rec¢ima,
njima se Stite lica koja su u radnom odnosu i lica zainteresovana za
zasnivanje radnog odnosa. 1z tih razloga, moze se zakljuciti da su pravila
0 zabrani diskriminacije u tesnoj vezi s radnim odnosom.

Zabrana diskriminacije se duzi niz godina odnosila samo na zaposlene.
Medutim, u poslednje vreme, sve viSe se vezuje i za lica koja traze
zaposlenje. Odredbe o zabrani diskriminacije sadrZzane su i u mnogim
izvorima Radnog prava medunarodnog porekla. 1z godine u godinu, sve
su prisutnije i u naSem radnom zakonodavstvu.®> Tako da, osim Zakona o
zabrani diskriminacije 1 Zakon o radu sadrzi doredbe kojima je

zabranjena diskriminacija 1 dalje razradene odredbe Zakona o zabrani

4 Zakon o zabrani diskriminacije (,,S1. glasnik RS”, br. 22/2009 i 52/2021), ¢lan 15, ¢lan
16
S Kuli¢, Z., Skorié, S. (2020). Op. cit., str. 88.

111



diskriminacije. Tako na primer, ¢lanom 18 - 20. Zakona o radu
,Zabranjena je neposredna i posredna diskriminacija lica koja traze
zaposlenje, kao i1 zaposlenih, s obzirom na pol, rodenje, jezik, rasu, boju
koze, starost, trudnocu, zdravstveno stanje, odnosno invalidnost,
nacionalnu pripadnost, veroispovest, bracni status, porodi¢ne obaveze,
seksualno opredeljenje, politicko ili drugo uverenje, socijalno poreklo,
imovinsko stanje, Clanstvo u politickim organizacijama, sindikatima ili
neko drugo licno svojstvo. Neposredna diskriminacija, u smislu ovog
zakona, jeste svako postupanje uzrokovano nekim od osnova iz ¢lana 18.
ovog zakona kojim se lice koje trazi zaposlenje, kao i zaposleni, stavlja u
nepovoljniji polozaj u odnosu na druga lica u istoj ili slicnoj situaciji.
Posredna diskriminacija, u smislu ovog zakona, postoji kada odredena
naizgled neutralna odredba, kriterijum ili praksa stavlja ili bi stavila u
nepovoljniji poloZaj u odnosu na druga lica - lice koje traZi zaposlenje,
kao i zaposlenog, zbog odredenog svojstva, statusa, opredeljenja ili
uverenja iz €lana 18. ovog zakona. Diskriminacija iz ¢lana 18. ovog
zakona zabranjena je u odnosu na:

1) uslove za zapoSljavanje 1 izbor kandidata za obavljanje odredenog
posla;

2) uslove rada i sva prava iz radnog odnosa;

3) obrazovanje, osposobljavanje i usavrsavanje;

4) napredovanje na poslu;

5) otkaz ugovora o radu.

Odredbe ugovora o radu kojima se utvrduje diskriminacija po nekom od

osnova iz ¢lana 18. ovog zakona nistave su‘®.

6 Zakon o radu (,,SI. glasnik RS* br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014,
13/2017 - odluka US, 113/2017 i 95/2018 - autenti¢no tumacenje), ¢lan 18 — 20.
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Pravo na rad i sloboda rada i odnos prema zabrani diskriminacije

Proklamovanje prava na rad u ustavu kao najviSem pravnom
aktu drzave ne znaCi mogucénost ostvarivanja navedenog prava prinudnim
putem. Pravo na rad je ustavom definisano na opsti nain, a njegovo
ostvarivanje ureduje se zakonom i u direktnoj je korelaciji sa drustveno —
ekonomskim stanjem u drzavi.

Drzava ne moze svakom gradaninu da garantuje ostvarenje
prava na rad. Medutim, ona je duzna da gradaninu prizna pravo da pod
jednakim uslovima konkuri$e na odredeno radno mesto, da zabrani bilo
koji oblik diskriminacije, te da mu prizna pravo na slobodan izbor rada, a
u slucaju povrede tih prava da mu garantuje pravnu zaStitu pred
nadleZznim organima, kao i da mu pruzi odgovaraju¢e materijalno
osiguranje u slucaju izostanka realizacije prava na rad. Za ostvarivanje
ovog prava bitno je stvoriti pravne i ekonomske preduslove. Drzava
odgovaraju¢im zakonskim normama mora propisati uslove za njegovo
ostvarivanje, konkretizuju¢i ustavom definisano pravo, kao i, Sto je
vaznije, da preduzima razli¢ite mere u cilju privrednog razvoja zemlje 1
stvaranja materijalnih moguénosti za ostvarenje ovog prava.’

Pravo na rad i sloboda rada proklamovani su  Ustavom
Republike Srbije8, odredbama ¢lana 60. Ustavom se jeméi pravo na rad,
u skladu sa zakonom. Svako ima pravo na slobodan izbor rada. Svima su,
pod jednakim uslovima, dostupna sva radna mesta. Svako ima pravo na
postovanje dostojanstva svoje li¢nosti na radu, bezbedne i zdrave uslove

rada, potrebnu zastitu na radu, ogranic¢eno radno vreme, dnevni i nedeljni

7 Kulidzan, M., (2016). Pravo na rad u ustavu Republike Srbije, Pravni fakultet u
Novom Sadu Univerziteta u Novom Sadu, Novi Sad, str. 315-316
8 Ustav Republike Srbije ("'SI. glasnik RS", br. 98/2006 i 115/2021), ¢lan 60.
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odmor, pla¢eni godiSnji odmor, pravicnu naknadu za rad i na pravnu
zaStitu za slucaj prestanka radnog odnosa. Niko se tih prava ne moze
odreci.

Materijalizacija ustavom zagarantovanog prava na rad se u
praksi postize kroz zapoSljavanje, ali se sa istim ne moze poistovetiti, jer
1 ostvarivanje prava na rad ne moze i¢i preko ekonomskih moguénosti
drzave. Dakle, osim ustavne i radnopravne regulative, drzava ima
obavezu da ¢itav svoj pravni sistem ustroji tako da bi krajnji rezultat bio
povecanje zaposljavanja u skladu sa zakonom, a samim tim i ostvarivanje
prava na rad.®

Dakle, iz prethodno navedenog, moze se naéi jasna veza
izmedu zabrane diskriminacije i prava na rad i slobode rada. Naime, njih,
kao najosnovnijih nacela radnog prava nema, ukoliko se ne postuju
odredbe zabrane diskriminacije i oni su u tesnoj vezi kada su rad i odnosi
u vezi sa radom u pitanju. Ova veza se dodatno komplikuje, ako se
osvrnemo samo na jednu vrstu rada, odnosno — rad lica na izdrzavanju
kazne zatvora u kazneno popravnim domovima. Zasto? Odgovor na ovo
pitanje lezi u Cinjenici da zabranjen prinudni rad, odnosno da je sloboda
rada apsolutna, ukoliko posmatramo odredbe Ustava koje se ticu ovog
nacela, ¢ega se drzi i teorija i, rekli bismo, 1 praksa. Medutim, ¢ini nam se
da je rad u kazneno — popravnim zavodima na granici ove tvrdnje. Zarad
toga, nuzno je da se osvrnemo na funkcionisanje 1 rad samih kazneno —
popravnih zavoda, pa tek onda na rad zatvorenika dok su na izdrzavanju

kazne zatvora.

® Vidi vise: Skori¢ , S., (2016). Pravo na rad u teoriji i u praksi, Kultura Polisa, 13(31),
str. 457-465.

114



Organizacija i funkcionisanje kazneno — popravnih zavoda

Organizacija kazneno-popravnih ustanova je bitan faktor za
resocijalizaciju zatvorenika. U svim zakonodavstvima, pa i u domacem,
tezinu kazne odreduje tezina ucinjenog prestupa, za ¢ije izvrSenje postoje
odredene ustanove. Nezavisno od oblika i vrste kazne na koju je osuden
pocinilac, za odredene prestupe je ista dovoljna kako bi se osudenik
korigovao. Medutim, drustvo, obicno ne prihvata niSta manje od
zatvorske kazne.™

Ministarstvo pravde nadzire ustanove za izvrSenje krivicnih
sankcija. Prema Zakonu o izvrSenju sankcijal' ustanove nadlezne za
izvrSenje krivi¢nih sankcija su:

1) kazneno-popravni zavod i okruzni zatvor - za izvrSenje kazne
zatvora i mere

pritvora;

2) kazneno-popravni zavod za zene - za izvrSenje kazne zatvora
i maloletnickog

zatvora;

3) kazneno-popravni zavod za maloletnike - za izvrSenje kazne
maloletni¢kog

zatvora;

4) specijalna zatvorska bolnica - za leCenje osudenih i

pritvorenih lica, za

10 Kosti¢, M., (2021). Organizacija kazneno-popravnih zavoda u Republici Srhiji,
master rad,

Pravni fakultet za privredu i pravosude u Novom Sadu, Novi Sad, str. 10.

11 Zakon o izvr$enju kriviénih sankcija ("SI. glasnik RS", br. 55/2014 i 35/2019), ¢lan
11.
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izvrSenje mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lecenja i
cuvanja u

zdravstvenoj ustanovi, obaveznog leCenja alkoholiCara i
obaveznog leCenja narkomana;

5) vaspitno-popravni dom - =za izvrSenje vaspitne mere
upucivanja u vaspitnopopravni dom.

Uprava za izvrSenje krivi¢nih sankcija:
organizuje, sprovodi i nadzire izvrSenje kazne zatvora, maloletnickog

zatvora, mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lecenja i
cuvanja u

zdravstvenoj ustanovi i1 obaveznog leCenja alkoholicara i
narkomana, kao i

vaspitne mere upucivanja u vaspitno-popravni dom;
priprema predloge za pomilovanje, amnestiju i uslovni otpust;
prati stanje 1 primenu propisa u oblasti izvrSenja zavodskih sankcijaiu

skladu sa tim ukazuje na potrebu i pravce normativnog
uredenja;
ucestvuje u pripremi propisa i obavlja druge poslove koji se odnose na

oblast izvrienja zavodskih sankcija.!?

Postoje razli¢iti kriterijumi za podelu kazneno-popravnih
ustanova, a to su: duzina izreCene kazne, stepen obezbedenja i
ograni¢avanja slobode kretanja zatvorenika, pol, starosna dob.
Zdravstveno stanje sluzi za rasporedivanje zatvorenikau neke tipove

zdravstvenih ustanova.

2 Ministarstvo pravde RS, ,, IzvrSenje krivicnih sankcija”’, dostupno
na: https://mpravde.gov.rs/sekcija/40/izvrsenje-krivicnih-sankcija.php - pristupljeno
20.7.2023.
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Prema stepenu obezbedenja zavodi mogu biti otvorenog,
poluotvorenog, zatvorenog i zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem.

U zavodima otvorenog tipa ne postoje fizicko-tehnicke
prepreke za bekstvo. Organizacija zivota osudenika zasniva se na
njihovoj samodisciplini i licnoj odgovornosti kontrolisanoj od vaspitaca.

U zavodima poluotvorenog tipa zatvorska straza kazneno-
popravnih ustanova predstavljaju osnovnu prepreku za bekstvo, dok u
zavodima zatvorenog tipa, pored zaposlenih u sluzbi za obezbedenje,
postoje 1 fizicko-tehnicke prepreke za spre€avanje bekstva kao $to su npr.
naoruzana straza, ogradni zidovi i tehnicka sredstva za obezbedenje koja
predstavljaju prepreku za bekstvo zatvorenika.

Kazneno-popravni zavod za zene, okruzni zatvor i vaspitno-
popravni dom su poluotvorenog tipa, dok su specijalna zatvorska bolnica
i kaznenopopravni zavod za maloletnike su zatvorenog tipa.?

Ono $to je zajedniCko za sve kazneno-popravne ustanove jeste
to da imaju zakonom odredenu organizaciju ili sistema, kako bi ostvarila
funkciju za koju su osnovane. Formalni sistem je zasnovan na osoblju
zatvora i normativnom sistemu odnosno na Zakonu o izvrSenju krivi¢nih
sankcija 1 Kuénom redu. Ova zajednica je veStaCki stvorena kako bi se
regulisalo ponaSanje zatvorenika i kako bi se posredovalo u vezama sa
spoljnim svetom. Karakteristike ovog sistema su mehanizam prinude,
formalizam, $abloni, rutina, inertnost i formalni autoritet. Direktori i sve
sluzbe vezane za funkcionisanje kaznene ustanove usmereni su na

osudenike, koji su, takode, radi uspesnog funkcionisanja ustanove

13 Zakon o izvrSenju krivi¢nih sankcija, op.cit., ¢lan 14, 15
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formalno struktuirani na vaspitne grupe, paviljone, spavaonice,
radionice.'

Osnovni zadatak i funkcija zaposlenog osoblja ogleda se u
prevaspitavanju zatvorenika, ostvarivanju programa tretmana, odrzavanju
unutrasnjeg reda, nadzoru nad osudenicima, itd.

Da bi se ispunili svi zadaci i funkcije neophodno je imati
edukovano osoblje
koje ¢e se baviti prevaspitavanjem i resocijalizacijom osudenika, strazare
koji obavljaju posebne duznosti, finansijski sektor, itd.

Pored ovoga, u okviru formalnog sistema, funkcionise i sistem
standarda ponasanja koji je definisan vazeéim propisima Kkoji
predstavljaju pravni okvir za funkcionisanje ustanove i ostvarivanje
njenih ciljeva. Takode, u okviru formalno - pravnog sistema odreden je i
polozaj osudenih lica, kao i njihova prava i obaveze, koja bi trebalo da
stoje u funkciji sa ciljevima prevaspitanja. Treba napomenuti da postoji i
neformalni sistem osudenika u svim kazneno-popravnim ustanovama.
Ono S$to ga karakteriSe jeste otpor prema svemu Sto zahteva osoblje,
odricanje moralnih kvaliteta, otpor prema svemu S$to propagira drustvena
zajednica 1 napad na moralni integritet njenih zvani¢nih predstavnika sa
kojima su bili u kontaktu pre zatvaranja, otpor tretmanu itd.*®

U kaznenim ustanovama u kojima postoji izrazita orijentacija
na izrazitu kontrolu i odrZzavanje reda, formalni sitem i sam nesvesno
potpomaze prihvatanje nekih karakteristika zatvoreniCkog drustva
(neformalnog osudenikog sistema). Zbog opsesije redom i mirom

pojedini delovi tog sistema (uprava, sluzba obezbedenja) koriste

14 Macanovié, N., (2007). Odnos formalnog i neformalnog sistema u kazneno-
popravnim ustanovama, Temida, Beograd, str. 58
15 Ibid. str. 58
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neformalnu strukturu mo¢i da bi taj red 1 mir odrzali, a za uzvrat
nosiocima te mo¢i (liderima neformalnih osudenikih grupa) dodeljuju
bolji posao, bolji smestaj, omogucavaju pristup znacajnim informacijama
1 slicno. Na taj nacin formalni sistem pruza podrSku 1 priznanje
hijerarhijskoj organizaciji i organizaciji zatvoreni¢kog drustva, a preko
nje i drustvenim odnosima koji postoje ili se razvijaju unutar osudeni¢ih
neformalnih grupa). Upravo ovaj odnos izmedu osudenika i uprave, koja
rukovodi zatvorom, dovodi do toga da kontrola nad osudenicima postaje
primarna funkcija zatvora, a prevaspitanje je veoma Cesto u sasvim

drugom planu.*®

Rad u kazneno-popravnim zavodima

Pravo na rad i pravo na osnovu rada predstavljaju jednu od
najvaznijih prava i uslovno receno obaveza osudenika. Rad osudenika
ima za cilj da osudeni stekne, odrzi i poveca svoje radne sposobnosti,
radne navike kao 1 struéno znanje. Rad osudenika mora da bude
svrsishodan 1 ne sme da bude ponizavajuci.

Pomenuta svrha osudenickog rada ima prioritet nad postizanjem
dobiti shodno tome se u zakonu izri¢ito navodi da postizanje materijalne
koristi od rada osudenih lica nikako ne sme Stetiti ostvarenju svrhe
izvrSenja krivi¢nih sankcija. Takode, rad osudenih lica je vazno sredstvo
u prevaspitavanju odnosno njihovoj resocijalizaciji koja otklanja ili
redukuje Stetne posledice liSenja slobode. Prema tome, pravo na rad
osudenog treba povezati sa njegovim efektom prevaspitavanja. Izbor

posla u kaznenopopravnim zavodima vrs$i se prema psihickim 1 fizickim

16 Radovanovié, D., (1992). Covek i zatvor, Prometej, Beograd, str. 34
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sposobnostima, stru¢nim kvalifikacijama, izrazenim Zzeljama osudenika,
moguénostima profesionalne integracije, itd, a sve u skladu sa
mogucénostima zavoda.

Olaksavajuca okolnost kod izbora odgovarajuc¢eg posla ogleda
se U tome da se osudenici ne zapoSljavaju samo u ustanovi nego i izvan
zatvora.’

Ovim se sledio zahtev savremenih dostignuéa u oblasti
penologije jer je rad tretirao kao svrsishodnu delatnost koja ¢ini
kontinuitet izmedu institucionalnog 1 vaninstitucionalnog, odnosno
socijlanog aspekta profesionalne reintegracije osudenog. I u drugim
zemljama sa razvijenim penitensijarnim sistemom radu osudenika je
nemenjena sliéna funkcija.® Rad osudenika u kazneno-popravnim
zavodima ne racuna se u radni staz. Osudena lica uZivaju zastitu na radu,
takode, osudena lica imaju pravo na dnevni, nedeljni 1 godiSnji odmor
shodno radnopravnim propisima.

Radno angaZovanje osudenih lica predstavljalo je decenijama
jedan od osnovnih segmenata prevaspitne prakse u srpskoj penologiji.
Rad kao Cc¢inilac razvoja navika, veStina, odgovornosti, raspolaganja
novcem istican je od strane brojnih autora.®

Pozivajuéi se na marksisticku filozofiju, shodno kojoj je rad
stvorio ¢oveka, JaSovi¢ istice viSestruke benefite ovog vida angaZovanja
koji prevazilaze ekonomske dimenzije rentabilnosti. ,,Razvoj discipline,

koperacija, razvoj postpenalne perspektive, slabljenje dozivljaja licne

17 Tamara, C., (2023). Sloboda rada i rad u kazneno popravnim zavodima, master rad,
Pravni fakultet za privredu i pravosude u Novom Sadu, Novi Sad, str. 28

18 Boskovié, M., Radoman, M., (2008). Penologija, Pravni fakultet u Novom Sadu,
Centar zaizdavacku delatnost, Novi Sad, str. 242

1 Turkovié, E., (2014). Rad kao oblik tretmana u penitencijarnim ustanovama, master
rad, Pravni fakultet Univerziteta u Nisu, str. 114
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bezvrednosti, izbegavanje dosade i negativnih preokupacija, samo su
neke od segmenata ovog konteksta. 2°

Koliki je znacaj rada osudenih lica govori u prilog $to se takvo
reSenje nalazi i u brojnim medunarodnim dokumentima. Time se nastoji
integrisati rad osudenika u privrednu aktivnost drzave, Sto ima za cilj
izjednaCavanje rada u zatvorima i rada na slobodi. Takode, imaju¢i u
vidu nacelo obaveznosti rad predstavlja i pravo, koje se ne moze nikom
oduzeti. Medutim, upravo u tome i leZi osnovna dilema — rad se posmatra
kao deo vaspitnog tretmana, te se on uzima u obzir prilikom odlucivanja
0 uslovnom otpustu. Medutim, imajuci u vidu zakonsku formulaciju, rad
tokom izdrzavanja kazne zatvora nije obaveza ve¢ samo pravo.?! Dakle,
ona pretpostavka da je ovakav rad na granici prinudnog rada, koji je kao
takav apsolutno zabranjen, tumace¢i zakonske propise, ne stoji. Dati
problem moZe se nadalje razmatrati u dva konteksta.

Prvi, a koji nalazi uporiste u iskustvima iz prakse, jeste da
osudena lica u znacajnoj meri zloupotrebljavaju dato pravo. Ovo je
naro€ito primetno na kratkim kaznama zatvora, uz obrazloZenje da ¢e se
kazna ,,prelezati“. Ako bi se na ovom mestu prisetili da razli¢iti zatvorski
rezimi dozvoljavaju osudenima da leZe na krevetima prakticno po ceo
dan i mimo vremena za odmor, onda konstrukcija ,,prelezati kaznu®,
zapravo dobija bukvalno znacenje. Parafrazirajuci izlaganje Petkovica sa
nau¢nog skupa odrzanog u Novom Sadu, odbijanje osudenog da radi
moze se tumaciti u ovom negativnom kontekstu. Ipak, moze se zamisliti 1

da je recimo osudeni lekar, koji izdrzava kaznu zbog ucinjenog kriviénog

2 Jagovié, Z., (2020). Penoloska andragogija, Narodna knjiga, Beograd, str. 120
ADragojlovié, J., Bingulac, N., (2019). Penologija izmedu teorije i prakse, Pravni
fakultet za privredu i pravosude u Novom Sadu Univerziteta Privredna akademija, Novi
Sad, str. 251-252
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dela iz oblasti saobracaja. Shodno postoje¢im zatvorskim kapacitetima
istom je ponudeno da radi kao zavarivac, bastovan ili na poljoprivrednoj
ekonomiji. Osudeni moze pri tome ovakvu ponudu poslova videti kao
nesvrsishodnu, te planirati svoje vreme u drugim, prosocijalo
orijentisanim aktivnostima. Tek ¢injenicom da je osudeni odbio da radi,
mozemo li apriorno reé¢i da osudeni ne ucestvuje u dovoljnoj meri u
procesu prevaspitavanja i da se ne ostvaruje svrha krivi¢ne sankcije.??
Ignjatovi¢ navodi da je Zakon o izvrSenju kriviénih sankcija
mogao sadrzati odredbu po kojoj ,,su radno sposobni osudenici duzni da
ucestvuju u pokrivanju troskova svog izdrzavanja kazne zatvora uces¢em
u proizvodnom procesu koji zavod garantuje“. ?Da li bi ovakva
formulacija uopsSte bila prihvatljiva kada postoji apsolutna zabrana
prinudnog rada? da li je Cinjenica Sto je neko ucinio krivi¢no delo,
osuden na kaznu zatvora, dovoljna da se takvo lice moZe ,,naterati“ da

radi tokom izdrzavanja kazne?

Zakljucak

Zakljucak direktno moze da se nadoveze na prethodni pasus,
gde, pored postavljenih pitanja, moze da se postavi jo§ nekoliko. Naime,
sam odnos izmedu zatvorenika moze biti podveden pod zabranu
diskriminacije, ukoliko postoji tvrdnja da je, prema nekom od njih
izvrSena radnja diskriminacije u vezi sa radom, povezana za nekim

njihovim li¢nim svojstvom, obrazovanjem i dr. Ako posmatramo radni

2 |bid, cTp. 252-253

Z Ignjatovi¢, B., (2010). Kriticka analiza stanja i tendencija u krivicnom izvrsnom
pravu Srbije, stanje kriminaliteta u Srbiji i pravna sredstava reagovanja, Stanje
kriminaliteta u Srbiji i pravna sredstva reagovanja IV deo, Pravni fakultet Univerziteta u
Beogradu, Beograd, str. 55
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odnos van kazneno — popravih zavoda, gde postoji odnos subordinacije
poslodavca i zaposlenog, kao i Cesto nuzda u prihvatanju posla koji
zaposleni ne zeli, ali je, zbog drustvnih prilika i egzistecionalnih potreba,
primoran na to, onda se uslovno moze izvu¢i zakljuc¢ak da je i ovakav
radni odnos nevoljan, odnosno prinudan. Precutkivanje diskriminacije
koju mogu trpeti zaposleni, te pristajanje tretman koji u sebi ima
elemente diskriminacije, automatski anuliramo osnovna ljudska prava,
kao §to su pravo na rad i sloboda rada. Ali, da li je pristanak zaposlenog
i/ili zatvorenika dovoljan, da rad, koji je u sustini nevoljan i prinudan,
postane legitiman i dobrovoljan? Drustveno — politicki kontekst, kao i
ukupan ekonomski ambijent u jednoj drzavi je zapravo odgovor na
prethodna pitanja, a ujedno je to i jedna od obaveze drzave kada su pravo
na rad i sloboda rada u pitanju — ne obezbediti svima posao, vec
obezbediti takav radno-pravni ambijent u kojem svako ima jednake Sanse

i gde je jednako tretiraju nejednaki, u kontekstu zabrane diskriminacije.

PROHIBITION OF DISCRIMINATION AND WORK IN
PENAL INSTITUTIONS

Abstract:

The prohibition of discrimination, which we can point out is
one of the greatest civilizational achievements of modern society, is
observed in this paper from the aspect of the prohibition of
discrimination against employees and persons seeking employment, and
again in connection with the work performed by persons serving a prison
sentence. Namely, the prohibition of discrimination, which generally

exists in all areas of people's lives and work, has been raised to the level
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of a constitutional principle. However, if work in correctional institutions
IS observed, then the constitutional principles of the right to work and
freedom of work are also observed, where the right to work is included in
one of the basic human rights. However, as it is generally known that no
human right is such that it can be exercised to the detriment of the rights
of others, certain rights are expected to be organized, if the violation of
the rights of others is determined in court proceedings. In this case, it is
mostly about limiting the freedom of work, so in a certain context this
limitation can be connected with discrimination, i.e. with the prohibition
of discrimination, especially in the application of this constitutional
principle, which needs modification when it is applied in specific
situations, such as work in correctional facilities.

Key words: prohibition of discrimination, right to work,

freedom of work, penitentiary institution
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OSNIVANJE BANKE SA POSEBNIM POGLEDOM NA
NJENE OSNIVACE

Apstrakt:

Potrebni elementi za osnivanje banke su: zakonom predviden,
broj akcionara-osnivaca (tzv. personalni supstrat) i propisani minimalni
iZn0S novéanog kapitala (tzv. materijalni supstrat). Neophodno je
obezbediti i odgovarajuci poslovni prostor, tehnicku opremljenost na
potrebnom  nivou, strucno osposobljene kadrove za obavljanje
bankarskih poslova i dr.

U ovom radu je dat poseban prikaz: ko moze biti osnivac banke,
koliki je potreban minimalan broj osnivaca, pravo osnivaca na naknadu
troskova koje su ostvarili prilikom osnivanja banke i dr.

U radu je koriscen uporednopravni metod i iskustva iz
bankarskih sistema drzava koje su nastale od bivsih republika SFRJ, kao
i nekih zemalja EU, kao $to su Nemacka i Engleska.

Kljucne reci: osnivanje, banka, osnivaci, kapital, troskovi.
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1. UVODNE NAPOMENE

Za osnhivanje banke! potreban je, zakonom predviden, broj
akcionara-osnivaca (tzv. personalni supstrat) i propisani minimalni iznos
novéanog kapitala (tzv. materijalni supstrat). Pojedini autori smatraju da
se u personalni supstrat ubrajaju i ¢lanovi rukovodstva i radnici.?

Pored personalnog i materijalnog supstrata (akcionara i kapitala)
neophodno je da osnivaci obezbede i vise drugih uslova, medu kojima
su: adekvatan poslovni prostor, tehni¢ka opremljenost na potrebnom
nivou, kadrovi koji su struéni za obavljanje bankarskih poslova i dr.?

Primenjujuéi, shodno, odredbe Zakona o privrednim drustvima
Srbije iz 2011. godine na banke,* kao i u nekim uporednim pravima, kao
Sto su hrvatsko i englesko,® banka moZe nastati na jedan od sledeéih
nacina:®
-statusnim promenama putem spajanja ili podelom i
-osnivanjem.

Najznacajniji na¢in nastajanja banke kao akcionarskog drustva
je putem osnivanja, u kom slucaju ,,izvorno* nastaje nova banka. U ovom

slu¢aju pre nastanka ne postoji neka druga banka na osnovu koje se,

1 U Republici Srbiji, uslovi za osnivanje banke propisani su &l. 15. do 20. Zakona o
bankama, ,,Sluzbeni glasnik RS, br. 107/2005,91/2010i 14/2015 i ta¢. 2. do 20, tac.
22. do 25, tac.31. do 40, 46. i 47. Odlukeo sprovodenju odredaba Zakona o bankama
koje se odnose na davanje preliminarnog odobrenja, dozvole za rad banke i pojedinih
saglasnosti i odobrenja Narodne banke Srbije , ,,SIuzbeni glasnik RS, br.82/2015.

2 Hamel-Legarde-Jauffre (1980):: Droit commercial, Paris, p. 325.

3 Cari¢, S., i dr, (2016) Privredno pravo, Privredna akademija, Novi Sad, str. 113.
“Clan 487. 1 488. Zakona.

5 Clan 533. i 559a. hrvatskog Zakona o trgovackim drustvima iz 1993.g.; ¢lan 152.
Zakona o komanijama Engleske iz 2006. godine (Companies Act) i dr.

6 Pojedini autori (Zdravko Gavrié: Pravni poloZaj doo-doktorska disertacija, 2016. g.
odbranjena na Slobomir P Univerzitetu) smatraju da ako privredno drustvo (banka) nije
ranije postojalo re¢ je o njegovom originarnom nacinu nastanka. Originarni (izvorni)
na¢in  nastanka je osnivanje. Derivativni nacini nastanka pretpostavlja ranije
postojanje privrednog drustva.

128



putem statusnih promena (spajanje ili podela), formira banka-
akcionarsko drustvo.

Prilikom osnivanja banke u Republici Srbiji, postoje dve faze i
to:

1. prva faza osnivanje banke u uzem smislu, koja obuhvata
donosenje osnivackog akta, obezbedenje uslova za rad banke i formiranje
organa banke i

2. druga faza koja se sastoji u upisu banke u registar privrednih
subjekata.

Postoji i drugo shvatanje, po kome takode postoje dve faze
osnivanja:®

-u prvoj fazi osniva¢ima se izdaje preliminarno odobrenje,

- u drugoj fazi izdaje dozvola za rad.

2.0SNIVACI BANKE

Svaka banka mora imati jednog ili viSe osnivaca, bez kojih ne bi
mogao da se sprovede veoma sloZen postupak njenog oshivanja i

registracije.
2.1. MOGUCI OSNIVACI BANKE
Pod osnivacem banke kao akcionarskog drustva, smatra se lice

koje u skladu sa propisima, samo ili zajedno sa drugim licem odnosno sa

licima, donelo osnivacki akt na osnovu koga je upisano osnivanje banke

" Cari¢, S.idr, (1980): Privredno pravo, str. 113
8 Privredna komora Srbije: Vodic za osnivanje firme, Beograd, 2012. g., str.18.
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u odgovarajuéi registar.® To mogu biti sva fizi¢ka i pravna lica, bilo da su
domaca ili strana.®

Rimskim ugovorom o osnivanju Evropske ekonomske zajednice!!
utvrdeno je pravilo koje vazi u svim drzavama ¢lanicama EU, da
drzavljanin jedne drzave ¢lanice EU ima pravo osnivanja poslovne
jedinice u svim drzavama clanicama Unije. Ugovorom je izricito
zabranjeno uskraéivanje navedenog prava usled drzavne pripadnosti.t?
To mogu biti fizicka lica drzavljani drzava ¢lanica, kao i pravna lica koja
su izjednacena sa fizickim licima u pravu na osnivanje poslovnih
jedinica. Pod pravnim licima smatraju se trgovacka (privredna) drustva,
drustva gradanskog prava, zadruzna drustva i druga pravna lica javnog ili
privatnog prava, osim onih koja ne posluju radi sticanja dobiti.*®

Posto se pravni propisi drzava ¢lanica EU, koji se odnose na
ulaganja, razlikuju a naro¢ito u obavezama i kontroli, kao i da te razlike
omogucuju nelojalnu konkurenciju medu ulagac¢ima i ne osiguravaju im
potrebnu zastitu, doneta je Direktiva EU 85/611 o koordinaciji zakona,
propisa i administrativnih odredbi koje se odnose na preduzeca za
kolektivno ulaganje u prenosive hartije od vrednosti od 20. 12. 1985.

godine. Cilj donosenja je da se pravila o ulaganju u EU izjednace i

° Frimerman, A., (1998), Akcionarsko drustvo, Fineks, Beograd. str. 19.

10 Clan 11. Zakona o bankama RS

11 Osnovana je 1957. g. u Rimu od strane drzava: Belgija Francuska, Italija,
Luksemburg, Holandija i Zapadna Nemacka.

12 Petrovié-Jeremi¢, T., (2005): Pravo o privrednim drustvima, Vodi¢ kroz pravo
Evropske unije, Institu za medunarodnu politiku i privredu, Beograd, str.6.

13 |sto.
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obezbede i da se, pored efikasnije zastite, olakSa ulaganje iz jedne u
drugu drzavu ¢lanicu EU.

U Republici Srbiji, da bi jedno lice moglo da bude osnivac banke,
za razliku od akcionarskih drustava ops$teg tipa koja su osnovana na
osnovu Zakona o privrednim drustvima iz 2011. godine gde ne postoje
posebna zakonska ograni¢enja, neophodno je da Narodna banka utvrdi
bonitet domaceg osnivaca ¢iji je ulog veci od 15% osnivackog Kkapitala
banke a moze utvrdivati i bonitet domaceg osnivaca ¢iji je ulog veci od
1% osnivackog kapitala banke. Narodna banka utvrduje bonitet svih
stranih osnivaca, bez obzira na visinu uloga.®®

Osnivacem se smatra i lice koje je u svoje ime, ali za tud racun,
ucestvovalo U osnivanju banke. Osnivacem se ne smatraju lica koja su u
toku osnivanja banke, pruzala isklju¢ivo strué¢nu pomo¢, bez namere da
budu akcionari banke koja se osniva.'®

Jedno fizicko lice moze biti osnovac¢ banke i tada se ona zove
jednoclana, jednopersonalna ili inokosna banka.l’ Dva ili vise fizickih
lica mogu zajedno da osnuju viseclanu banku, kao akcionarsko drustvo.
Moguce je da jedno ili vise fizi¢kih lica, zajedno sa jednim ili vise

pravnih lica osnuju banku.

14 Direktiva EZ, br. 85/611 od 20. decembra 1985. o koordinaciji zakona, propisa i
administrativnih odredbi koje se odnose na preduze¢a za kolektivho ulaganje u
prenosive hartije od vrednosti, ,,Sluzbeni glasnik EU*; br. 375, od 31.12.1985
https://www.cep.eu/Analysen_ KOM/KOM_2008 458 OGAWInvestmentfonds/Counci
|_Directive_85-611-EEC.pdf, pristupljeno: 20. 07. 2018.

15 Tagka 12. Odluke o nadinu sprovodenja ¢l. 8, 9, 10a, 12, 15, 19b, 19e, 28, 29. i 59.
Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama Srbije, koja je objavljena u
»Sluzbenom glasniku RS", br. 37/2004, 129/2004 i 35/2005.

16 Jankovec, 1., navedeno delo, str. 22.

17 Moguénost osnivanja od strane jednog lica, bilo fizickog ili pravnog mora biti
predvidena u zakonu (o.a.)
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Kada su u pitanju pravnia lica, moze se zakljuciti da jedno pravno
lice moze biti osniva¢ banke, bez obzira da li je to pravno lice privredno
drustvo, ustanova, drzava i dr. i tada ima karakter jednoclanog,
jednopersonalnog odnosno inokosnog akcionarskog drustva. Vise
pravnih lica mogu sama ili zajedno sa fizickim licima oshovati banku.

Prema Odluci 0 na¢inu sprovodenja ¢l. 8, 9, 10a, 12, 15, 19b, 19e,
28, 29. i 59. Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama
Srbije'®, pod jednim osnivadem banke smatraju se sva pravna i fizicka
lica medusobno povezana upravljackim i imovinskim vezama (povezana
lica) na nacin da su:

1) dva ili vise pravnih ili fizickih lica povezana tako da jedno od
njih ima, direktno ili indirektno, kontrolu nad drugim licem ili drugim
licima, ili

2) dva ili vise pravnih ili fizi¢kih lica povezana tako da jedno od
njih ima kod drugog ili drugih lica, direktno ili indirektno ucesce,
kvalifikovano ucesce, znacajan uticaj na poslovanje drugog ili drugih lica
ili ako Narodna banka Srbije na osnovu dokumentacije proceni da to lice
vr$i znacajan uticaj na poslovanje drugog ili drugih lica, ili

3) pravno i fizicko lice povezani tako da je fizicko lice
punomo¢nik pravnog lica i da obavlja odredene poslove i zadatke u
njegovo ime i za njegov racun, ili

4) dva ili vise pravnih i fizi¢kih lica povezana tako da je fizicko
lice vlasnik ili osnivaé¢ pravnog lica, ¢lan upravnog ili nadzornog odbora
ili drugog organa upravljanja ili lice s posebnim ovlaséenjima i

odgovornostima kod drugog ili drugih pravnih lica, ili

18 Tagka 2. Odluke
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5) dva ili vise pravnih i fizi¢kih lica povezana tako da su ¢lanovi
uze porodice fizickog lica vlasnika ili osnivaca jednog pravnog lica
¢lanovi upravnog ili nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja kod
drugog ili drugih pravnih lica, ili

6) ¢lanovi uze porodice fizickih lica koja su ¢lanovi upravnog ili
nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja ili lica s posebnim
ovlaséenjima i odgovornostima kod jednog pravnog lica istovremeno
¢lanovi upravnog ili nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja ili
lica s posebnim ovlasé¢enjima i odgovornostima kod drugog ili drugih
pravnih lica.

Pod ¢lanovima uze porodice fizickog lica podrazumevaju se lica
iz prvog i drugog naslednog reda i lica koja su pod starateljstvom tog
lica.

Aktivnosti za osnivanje banke u ime pravnog lica, kao osnivaca,
preduzimaju njihovi organi. Fizi¢ka lica osnivaci banke, ne moraju imati
potpunu poslovnu sposobnost, posto ¢e pravno relevantne izjave
povodom osnivanja banke, u njegovo ime davati njegov zakonski
zastupnik.

Pojedini autori smatraju da osniva¢ moze biti i privredno drustvo
u likvidaciji, posto deluje kao i pre otvaranja postupka likvidacije, s tim
Sto mu je sada cilj da okonca poslovanje i posle toga prestane da postoji.
Istice se da osniva¢ moze biti i privredno drustvo u stecaju, u kom
slu¢aju ¢e ga, prilikom osnivanja zastupati ste¢ajni upravnik.*® U Zakonu

0 privrednim drustvima iz 2011. godine ne postoje norme koje upucéuju

19 Barbi¢, J., (2008): Pravo drustava.drustvo kapitala, Zagreb, str. 114. smatra, imajuéi
u vidu regulativu pravo Hrvatske
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na ovakvu mogucénost, posto bi se omogucilo izigravanje poverilaca
banke koja je u likvidaciji ili u stecaju.

Stranim licem kao osniva¢em, odnosno ulaga¢em, prema nasem
Zakonu o ulaganjima iz 2015. godine,?® smatra se lice koje je ulozilo
kapital, kao 1 lice koje je odgovaraju¢im pravnim poslom steklo ulaganje
na osnovu zakona na teritoriji Republike Srbije, a koje je:

- strano pravno lice sa sedistem u inostranstvu, ukljucujudi i
ogranak stranog pravnog lica koji je registrovan u Republici Srbiji,

-strani drzavljanin, bez obzira na stalno mesto boravka,

- drzavljanin Republike Srbije sa stalnim mestom boravka izvan
Republike Srbije duzim od jedne godine;

U pravnoj i poslovnoj praksi pitanje uzajamnosti (reciprociteta),
koje je postojalo u prethodnom Zakonu o stranim ulaganjima iz 2002.
godine, po pitanju mogucnosti Stranih osniva¢a da osnuju banku je
prevazideno, tako da sada ne postoji takva vrsta ograni¢enja. Postoje i
misljenja da se pitanje reciprociteta mora postovati kada su u pitanju
strani osnivaéi banke.?

Banku, kao sto je ve¢ naglaseno, moze osnovati jedan ili vise
osnivaca, za razliku od resenja koje je postojalo u nasim prethodnim
propisima, koji su prestali da vaze, kada su bila neophodna dva
osniva¢a.??> U naSem zakonodavstvu, ne postoji zakonsko ograni¢enje
najveéeg broja osnivacéa, niti ograni¢enje broja banaka koje moze da

osnuje jedno lice.

2 Clan 3. Zakona o ulaganjima, ,,Sluzbeni glasnik RS', br. 89/2015

21 Ovakayv stav zastupa prof. Stevan Sogorov: Bankarsko pravo, str.42

22 Na osnovu ¢lana 5. stav 3. Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama
iz 1993. g., banku su mogli da osnuju najmanje dva osnivaca.
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U Zakonu o akcionarskim drustvima Kraljevine Srbije iz 1896.
godine?® za osnivanje akcionarskog drustva ( i banke kao ad) zahtevalo se
najmanje deset osnivaca.

U Trgovackom zakonu Kraljevine Jugoslavije iz 1937. godine®*
bilo je potrebno najmanje pet osnivaca akcionarskog drustva (svakako i
banke kao ad), s tim sto se dozvoljavalo da se u pravilima akcionarskog
drustva ugradi da bude vise od pet akcionara, §to je ukazivalo da broj
akcionara mora biti toliki, koliko je potrebno da se imenuju organi
drustva.

Zakonom o bankama Republike Srpske, utvrdeno je da banku
mogu osnovati domaca i/ili strana pravna i/ili fizi¢ka lica u pravnoj formi
otvorenog akcionarskog drustva, nezavisno od broja akcionara.?® Posto se
na banke, shodno primenjuju odredbe zakona sa kojim se ureduje pravni
polozaj akcionarskog drustva ukoliko ne postoje odgovarajuce odredbe u
Zakonu o bankam, Sto je slucaj po pitanju broja osnivaca, kada se
primenjuje Zakon o privrednim drustvima u kome je utvrdeno da
akcionarsko drustvo,?® osniva jedno ili vise pravnih i/ili fizickih lica.?’
Prema tome nema dileme da banku moze osnovati i jedano lice.

U Zakonu o bankama Crne Gore, izri¢ito je naglaSeno da banka
moze imati jednog osnivaca.?®

U Republici Hrvatskoj, na banke se shodno primenjuju odredbe
Zakona o trgovackim druStvima u slucaju da postoje pravne praznine u

Zakonu o finansijskim institucijama, na taj nacin se dolazi do zakljucka da

23 Clan 6. Zakona

24 Clan 181.1 182. Zakona

% Clan 11. Zakona.

% Clan 10. Zakona Zakona o privrednim drustvima R.Srpske

27 Isto, ¢lan 179.

28 (“lan 7. Zakona o bankama Crne Gore, ,,Sllist Crne Gore®, br. 08 od 11.03.2008,
44/10 od 30.07.2010, 40/11 od 08.08.2011
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banku moze osnovati i samo jedan osniva¢, kao i kod akcionarskih drustava
opsteg tipa.?®
U C. Makedoniji akcionar (osnivac) banke moze biti domace i
strano pravno i fizi¢ko lice, dakle iz formulacije proizilazi da moze biti i
jedan osnivac. Akcionar sa kvalifikovanom vec¢inom u banci ne moze da
postane lice: koje je osudeno na kaznu zatvora za krivi¢no delo u oblasti
bankarstva i finansija;*® kome je izre¢ena prekrsajna sankcija, odnosno
zabrana obavljanja profesije, delatnosti ili duznosti; kome je izreCena
sporedna kazna zabrane dobijanja dozvole za osnivanje i rad banke;
oduzimanje dozvole za osnhivanje i rad banke; zabrana osnivanja novih
pravnih lica; privremena ili trajna zabrana obavljanja bankarskih poslova;
protiv koga je zapocet stecajni postupak; koje nema reputaciju, tako da
kompromituje siguran rad banke i koje nije u skladu sa zakonom i
propisima donetim na osnovu zakona i / ili deluje suprotno merama koje
nalaze guverner, ili su ugrozena sigurnost i stabilnost banke i njegovih
poverilaca.3! U ¢lanu 285. trgovackog zakona S. Makedonije, izri¢ito je
naglaseno da privredno drustvo (i banka kao PD) moze biti osnovano od
jednog ili vise lica.
U nemackom pravu jedan osniva¢ moze osnovati banku, kao

akcionarsko drustvo.3?

29 (Clan 18. Zakonu o finansijskim isnstitucijama Hrvatske, ,,Narodne novine RH*, br.
159/2013., 19/2015. 1 102/2015 i ¢lan 159. Zakona o trgovac¢kim dru$tvima, ,,Narodne
novine RH*, br 111/93, 34/99 i 121/99.

%0 Ova zabrana je ukinuta odlukom Ustavnog suda S. Makedonije, U.br..182/2007 od
09.07.2008 . godine.

31 Clan 13. Zakona o bankama S.Makedonije

% (Clan 2. i 42. nemackog Zakona o akcionarskim drustvima iz 1965. g.,
http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_aktg/englisch_aktg.html, preuzeto: 1. 08.
2023.g
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U engleskom pravu akcionarsko drustvo (banku) moze
osnovati jedan osniva¢, tj. moze imati jednog ¢lana.®

U drzavama u kojima se ne dozvoljava osnivanje banke kao
akcionarskog drustva od strane jednog osnivaca, nije redak slucaj da se
izigraju propisi u kojima je predvideno viSe osnivaca, tako $to formalno
ima vise osnivaca, od kojih je samo jedan stvaran, dok je drugi akcionar
fiktivan i Kkoji je ulozio simboli¢an kapital, koji je najcesce kapital
stvarnog akcionara. Na ovaj nacin formalno se ispunjavaju zakonski
uslovi za osnivanje banke kao akcionarskog drustva. Dobri poznavaoci
ove oblasti smatraju, da je jednopersonalno akcionarsko drustvo,
najéesée zloupotrebljavani na¢in poslovanja koji istorija poznaje.®*

Bez obzira na moguénost zloupotrbe, pridruzujemo se
misljenju da ne postoje ¢vrsti argumenati koji bi se mogli upotrebiti
protiv osnivanja banke kao jednopersonalnog akcionarskog drustva,
ukoliko se jasno odvoji licna imovina od imovine drustva i razgranici
njihovo poslovanje.®

Veliki uticaj, na postepeno odustajanja od ¢vrstog stava da se
ne moze osnovati jednopersonalna banka u formi akcionarskog drustva,
ima unifikacija prava u Evropskoj Uniji, koja se sastoji, pre svega u
donoSenju statuta evropskog drustva’ koji omoguéuje da evropsko
drustvo samo osnuje jedno ili vise drustava kceri u formi evropskog
akcionarskog drustva, §to u suStini zna¢i da moze postojati jedan

osnivac.

33 Clan 60. Zakona o komanijama Engleske iz 2006. godine (Companies Act)

3 «Jenkin,s Raport of the Company Reform Commitee« , prema: Golubovié¢ Dragan,
navedeno delo, str. 27.

% Milosavljevié. M., (2006): Akcionarsko drustvo, Fineks, Beograd, str. 65.
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Pozitivan primer za uklanjanje barijere prilikom osnivanja
jednopersonalnih banaka, predstavlja dopuna nemacokog Zakona o
akcionarskim drustvima koja je izvrSena 1994. godine i u kojoj je
predvideno da se broj osnivaca akcionarskog drustva (svakako i banaka)
smanjuje sa pet na jednog. Ova dopuna Zakona je znacajno uticala i
dalje utice na promenu stava i u zakonodavstvima drugih zemalja |
omoguci osnivanje jednopersonalnih drustava.

U pravnim sistemima u kojima nije dozvoljeno oshivanje
banke kao akcionarskog drustva od strane jednog ili odredenog veceg
broja akcionara, ukoliko se smanji broj akcionara ispod minimuma,
banka ne prestaje automatski sa radom, ve¢ se daje odredeni vremenski
period kako bi se povecao broj akcionara na zakonom propisani
minimum.2®U sluéaju smanjenja broja akcionara ispod zakonskog
minimuma, tada ostali akcionari pruzimaju odgovornost umesto
nedostajuéeg akcionara.®’

U naSem i u uporednom pravu, najveci broj osnivaca nije
ogranicen, S obzirom da je banka, kao i svako akcionarsko drustvo,
koncipirana tako da ima veci broj osnivaca i njihovo ograni¢enje bilo bi u
suprotnosti sa duhom i sustinom akcionarstva.

Neophodno je praviti razliku izmedu osniva¢a banke i
akcionara. O osnivacu se moze govoriti dok se banka osniva, a o
akcionaru nakon $to je banka osnovana. Pojedini autori smatraju da treba
koristiti samo termin ,,akcionar®, s obzirom da isti ima uvek to svojstvo u

akcionarskom drustvu.3®

36 Goldman, Luyon, Lean (1983): Droit commerciales europeaen, Paris, p. 233.
37 Meinhardt, R., (1978): Compny Law in Europe, Westmeads, p. 7.
38 Cari¢, S., (1992): Pravni polozaj privrednih organizacija, Novi Sad, str.81
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Stav sudske prakse u Engleskoj je da ,,osnivac¢* ne predstavlja
pravnu ve¢ ekonomsku kategoriju i da oznacava lice koje je ovlaséeno
da preduzme neophodne radnje u cilju osnivanja i pocetka rada
kompanije.®® Pod osniva¢ima u Francuskoj smatraju se, na osnovu sudske
prakse koju je formirao Vrhovni sud, lica koja preduzimaju potrebne
radnje u cilju osnivanja akcionarskog drustva (banke) i njegovog
osposobljavanja za poslovanje.*

Razli¢iti su stavovi kada je re¢ o pravu na ostvarivanje nagrade
za rad koji je bio neophodan za osnivanje banke, kao i pravo na naknadu
troskova koje su osnivaéi imali tom prilikom. Preovladava stav da se
osnivaCkim aktom, banke ne moze obavezati da isplati nagradu
osnivacima, jer bi to znac¢ilo da osnivaci sami sebe nagraduju za svoj
rad i na taj nac¢in krnje osnovni kapital banke, koji mora biti ocuvan.

Nasim starijim propisima bilo je utvrdeno da: ,,Osobene koristi,
naknade i nagrade ne mogu se isplacivati na tetret osnovne glavnice.*
Takode, bilo je precizirano da osnivacka skupstina utvrduje najveci iznos
troSkova osnivaca, ukoliko oni padaju na teret drustva i da samo
osnivatka skupStina moze da donese odluku sa kojom se nagraduju
osnivaci za njihov trud oko osnivanja drustva. Nagrada je mogla biti
najvise do visine koja je utvrdena pravilima drustva, s tim da je lice, o
¢ijoj se nagradi odlucivalo, moralo biti iskljuceno iz glasanja.*!

Zakonom p privivrednim drustvima Srbije iz 2011. godine
utvrdeno je da se prvim statutom moze odrediti da drustvo snosi

odredene stvarno nastale troskove po osnovu njegovog osnivanja, ili da

39 palmer,s Company Law, London, 1983.g., str. 210.

40 La Galle, J.,(1974) : French Company Law, London, , str. 46.

4l Paragraf 12. stav 4.5 Zakona o akcionarskim dru$tvima iz 1896. godine i par. 201. i i
206. stav 1. tacka trgovackog Zakona Kraljevine Jugoslavije iz 1937.g.
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osnivaci imaju pravo na naknadu tih troSkova od drustva, u kom slucaju
se utvrduje najvisi iznos tih troskova. Ukoliko se prilikom osnivanja
drustva akcionarima koji osnivaju drustvo ili tre¢im licima koja su
uCestvovala u osnivanju drustva ili pribavljanju potrebnih saglasnosti za
obavljanje delatnosti daju posebne pogodnosti, u prvom statutu drustva
se navodi vrsta tih pogodnosti, period na koji se daju i lica kojima se

daju.*?

2.2. PREGOVORI OSNIVACA U VEZI SA OSNIVANJEM BANKE
| MOGUCNOST ZAKLJUCENJA PREDOSNIVACKOG
UGOVORA

Ukoliko ima vise potencijalnih osnivaca koji izrazavaju
spremnost da zajedno osnuju banku, tada je neophodno da pregovaraju o
svim pitanjima koja se ti¢u osnivanja, a posebno o statusnim i
ekonomskim aspektima osnivanja. Osnovni motiv pregovora je
ekonomski interes buducih osnivaca i polozaja u kome ¢e se naci kao
akcionari banke. Interesi moraju biti u saglasnosti sa prinudnim
propisima, javnim poretkom i moralom drustva.

Nacin vodenja pregovor i njihova sadrzina u vezi sa oshivanjem
banke nisu regulisani propisima sa kojima se ureduju privredna drustva i
banke, ve¢ se na njih odnose opsta pravila obligacionog prava, pre svega
po pitanju skrivljenog prekida pregovora.*® Pregovori stvaraju troskove,
te se postavlja pitanje u vezi sa prouzrokovanjem Sstete zbog prekida

pregovora, nepostovanjem nacela savesnosti i postenja, kao i nacela

42 Clan 267 Zakona.
4 Orli¢, M.,(2003): Pripremni sporazum u obligacionom pravu, Anali pravnog
fakulteta u Beogradu, br. 3-4/2003, str. 441- 489.
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zabrane prouzrokovanja Stete, prema kome je svako duzan da se uzdrzi
od postupaka sa kojima se drugom moze prouzrokovati $teta.** Ovde je
prihvaceno pravilo da ¢e strana koja je vodila pregovore bez namere da
zaklju¢i ugovor o osnivanju banke odgovarati za Stetu nastalu vodenjem
pregovora.*® Osnovi odgovornosti za naknadu stete zbog prekida
pregovora su: odsustvo namere za zakljucenje ugovora i prekid
pregovora bez osnovanog razloga.*® Tokom pregovaranja mogu nastati
troskovi za konsultantske i advokatske usluge, kao i troskovi izrade
investicionih i marktetinskih studija i dr. U fazi pregovaranja te troskove
¢e snositi svaki pregovara¢ ako se ne postigne saglasnost o zajednickom
snoSenju troskova. To su troSkovi koji mogu predstavljati iznos naknade
Stete, ukoliko Steta nastane. U ovoj fazi postoji moguénost nanoSenja
fizickog i dusevnog bola postupcima nekih od lica koja ucestvuju u
pregovorima, pa se opravdano, moze dosuditi i nematerijalna Steta, iako
je retka u nasoj sudskoj praksi.*’ Kako je smisao obima naknade u
potpunoj reparaciji, nama razloga ni u predugovornoj fazi da se dosudi
manja naknada nego $to iznosi veli¢ina pretrpljene stete.*®

Nakon uspesno zavrSenih pregovora od strane buducih osnivaca

banke, izmedu njih se moze zakljuciti predugovor, Sto predstavlja

4 Clan 12. i 16. Zakona o obligacionim odnosima., ,,SI. list SFRJ", br. 29/78, 39/85,
57/89 1,,S1. list SRJ" 31/93

4 Perovi¢, S.. (1980): Komentar Zakona o obligacinim odnosima, knjiga prva, Gornji
Milanovac, Kragujevac, str. 195.

46 Draski¢, M., (1980) : Komentar Zakona o obligacionim odnosima, Beograd, str. 113;
Stefanovié¢,Z., (2010), Culpa in contahendo — metodoloski ogled, Pravni zapisi, br. 2,
str.320.

47 Mani¢, S., (2912): Pretpostavke (uslovi) odgovornosti za prekid pregovora, Glasnik
Advokatske komore Vojvodine, br. 9/2012, str. 571.

48 Garié, Z., (2016): Pravni polozaj DOO, u domacem i uporednom pravu, Doktorska
disertacija., str.35
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fakultativnu fazu u osnivanju banke, u kojoj se stvara obaveza da se
zakljuéi ugovor o osnivanju banke, koji predstavlja osnivacki akt.*®

Predugovor se zakljuCuje u pisanoj formi, kao privatna
obligacionopravna isprava koja se overava u skladu sa odgovaraju¢im
propisima. Forma predugovora mora biti istovetna sa formom osnivac¢kog
akta kako bi proizvela pravno dejstvo, posto propisi koji se odnose na
glavni ugovor vaze i za predugovor, ako je propisana forma uslov za
punovaznost ugovora.*

Predugovor mora da sadrzi bitne sastojke glavnog ugovora (o
osnivanju banke) da bi obavezivao.>

Svi elemnti predugovora, kako po formi, tako i po sadrzini, Koji
¢e se kasnije uneti u ugovor o osnivanju banke, kao osnivackom aktu,
moraju biti u skladu sa imperativnim propisima i moraju biti odobreni od
strane Centralne banke, u toku postupka davanja saglanosti za osnivanje.

U nemackom pravu, izmedu buduéih osniva¢a nastaje tzv.
drustvo pre osnivanja (Vorgrindungsgesellschaft). Ovakva zajednica
odgovara zajednici gradanskog prava — ortakluku. Uredenje drustva pre
osnivanja prema odredbi nemackog gradanskog zakonika o ovakvoj
zajednici, najvise nalikuje ortakluku kakav postoji po opstim pravilima

domaceg gradanskog prava.>?

49 Isto

50 Clan 45. stav 2. Zakona o obligacionim odnosima.

51 Isto, ¢lan 45. stav 3.

%2 Clan 705. Nemackog gradanskog zakonika; Rocco Jula, (2009), Der GmbH
Gesellschafter, Berlin, s. 43; Thomas Fr. Jahle, Csaba Lang, Wolfganag Meier —
Rudolph, (2009)Chech Book fiir GmbH — Geschaftsufihrer, Berlin, str. 241; Urlich
Stache, (2006): GmbH — Recht, Wiesbaden,
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3.  ZAKLJUCAK

Najznacajniji izvorni nacin nastajanja nove banke jeste putem
osnivanja.

Da bi se osnovala banka potreban je odreden broj osnivaca.

Lica koja mogu biti osnivaci banke su pravna i fizicka lica, kako
domaca tako i strana, s tim da ispunjavaju zakonom propisane uslove,
kao sto je primera radi: bonitet koga propisuje Narodna banka Srbije.

U Zakonu o privrednim drustvima Republike Srbije, nije utvrdena
moguénost da osniva¢ bude privredno drustvo u likvidaciji ili stecaju,
Sto predstavlja dobro resenje, posto se izbegava mogucnost izigravanja
poverilaca tog privrednog drustva u likvidaciji ili stecaju.

U propisima Republike Srbije ne postoji pravilo reciprociteta koje
bi se primenjivalo prilikom osnivanja banke u Republici Srbiji na strana
pravna i fizicka lica. Smatramo da je ovakvo resenje manjkavo sa aspekta
medunarodnog prava, bez obzira sto u konkretnoj situaciji nema nikakav
prakti¢an znacaj, posto kod nas banke osnivaju lica iz drzava u kojima i
nasa pravna i fizi¢ka lica mogu osnivati banke.

U nasem i u uporednom pravu, kao i u pravu Evropske Unije,
omoguceno je da banku osnuje jedan osnivag¢, za razliku od nekih ranijih
propisa (koji su prestali da vaze) sa kojima ta moguénost nije postojala.
Takvi propisi su postojali u Kraljevini Srbiji, Kraljevini Jugoslaviji i
Nemackoj.

U nekim pravnim sistemima u kojima je propisan veci broj
osnivaca banke, to pravilo je u praksi ,,ublazeno , tako sto ukoliko se
smanji broj osnivaca ispod propisanog, tada banka ne prestaje automatski
da posluje, ve¢ se ostavlja primeren rok za popunjavanje potrebnog broja

osnivaca do zakonskog minimuma.
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U naSem i uporednom pravu nije ograni¢en najveci broj osnivaca,
posto bi to bilo u suprotnosti sa sustinom akcionarstva da banka ima sto

veci broj akcionara i ve¢i kapital.

THE ESTABLISHMENT OF THE BANK WITH A
SPECIAL VIEW ON ITS FOUNDERS

Abstract:

The necessary elements for the establishment of a bank are:
provided by law, the number of shareholders-founders (the so-called
personal substrate) and the prescribed minimum amount of monetary
capital (the so-called material substrate). It is also necessary to provide
appropriate office space, technical equipment at the required level,
professionally trained personnel for the performance of banking
operations, etc.

In this labor, a special presentation is given: who can be the
founder of the bank, what is the minimum number of founders, the right
of the founders to compensation for the expenses incurred during the
establishment of the bank, etc.

This labor used the comparative law method and experiences
from the banking systems of the countries that were created from the
former republics of the SFRY, as well as some EU countries, such as
Germany and England.

Keywords: establishment, bank, founders, capital, costs.
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IZDRZAVANJE DECE - STANJE | PERSPEKTIVE

Apstrakt:

Izdrzavanje deteta predstavija kako pravo deteta, tako pravo i
obavezu roditelja. Svedoci smo da nam svakodnevni Zivot i sudska praksa
ukazuju da roditelji kao nosioci prava ali i duznici ove zakonske obaveze,
Cesto istu ne izvrsavaju blagovremeno ili je apsolutno zanemaruju, te
tako svojoj deci uskracuju mogucnost zadovoljavanja elementarnih
Zivotnih potreba. Praksa dalje potvrduje da postojanje pravnosnazne i
izvrsne sudske odluke o izdrZzavanju deteta cCesto ne predstavija garanciju
za ostvarivanje i realizaciju utvrdenog prava. Izvrsni postupci radi
naplate novéanog potrazZivanja na ime izdrzavanja deteta se neretko
otezano sprovode ili ostaju bez uspeha. Rad ukazuje na specificnosti,
aktuelna pitanja i probleme koji se vezuju kako za sam sudski postupak u
vezi odredivanja obaveze izdrzavanja dece, tako i prinudnog izvrsenja
sudskin odluka radi naplate istog. Poseban deo posveéen je
mogucnostima prevazilazenja postojecih poteskoca u realizaciji prava
dece na zakonsko izdrzavanje, perspektivama razvoja i unapredenja ovog
specificnog i prioritetnog sudskog postupka. U fokusu je prevashodno
analiza normativnog supstrata i sudske prakse u Republici Srbiji.

Kljuéne reci: izdrzavanje deteta, prava i obaveze roditelja, sudski

postupak, izvrsenje.
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1. O POJMU I ZNACAJU IZDRZAVANJA DECE

Izdrzavanje predstavlja humanu, eticku, ali svakako i pravnu
obavezu lica koja se mnalaze u odredenom srodnickom i1

gradanskopravnom odnosu.!

Ono je institut redovnog obezbedenja
odredenog obima materijalnih sredstava za podmirenje najnuznijih,
egzistencijalnih potreba lica koje samo ne moze obezbediti sredstva za
zivot, niti ith moze pribaviti radom, kao 1 za podmirenje Sirih potreba
neobezbedenog lica, u granicama imovinskih moguénosti duznika
obaveze izdrzavanja.? Nuzne potrebe za bilogki i duhovni razvoj primalac
izdrzavanja moze primati u naturalnom obliku ili, kako je to i naj¢es¢e u
praksi, U novcu.

Cesto se za izdrzavanje koristi termin alimentacija“, a
objasnjenje bi se moglo traziti u korenu tog izraza, koji potice od latinske
reci alere, §to u prevodu znadi - hraniti.

Kao pravo i1 obaveza, izdrzavanje moZe nastati na osnovu
nekoliko izvora, a to su: zavestanje - legat;®> ugovor o doZivotnom

izdrzavanju;* neformalni obligacioni ugovor gde se jedna strana

1 Poduta, M., Sarki¢, N., (2016). Porodi¢no pravo i porodi¢nopravna zastita, Pravni
fakultet Union i Sluzbeni glasnik — ¢etvrto izdanje, Beograd, str. 275.

2 Cveji¢ Jangi¢, O., (2004). Porodi¢no pravo, Knjiga 2 - roditelsjko i starateljsko pravo,
Centar za izdavacku delatnost, Univerzitet u Novom Sadu, str.136

3 "Zavestalac moze jednu ili viSe stvari ili prava ostaviti nekom odredenom ili
odredivom licu, ili naloziti nasledniku da iz onoga §to mu je ostavljeno da neku stvar ili
pravo nekom licu, ili mu isplati sumu novca, ili ga oslobodi kakvog duga, ili ga izdrzava
ili, uopste u njegovu korist nesto ucini ili se uzdrzi od kakvog ¢injenja, ili da nesto trpi."
- ¢lan 141. stav 1. Zakona o nasledivanju, "SI. glasnik RS", br.46/95, 101/2003 - odluka
USRS i 6/2015

4 "Ugovorom o dozivotnom izdrzavanju obavezuje se primalac izdrZavanja da se posle
njegove smrti na davaoca izdrZavanja prenese svojina tacno odredenih stvari ili kakva
druga prava, a davalac izdrzavanja se obavezuje da ga, kao naknadu za to, izdrzava i da
se brine o njemu do kraja njegovog zivota i da ga posle smrti sahrani." - ¢lan 194. stav
1. Zakona o nasledivanju - op. Cit.
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obavezuje da ¢e drugoj strani davati izdrZzavanje; naknada materijalne
Stete - rente, ukoliko pogine lice koje je izdrzavalo ili redovno pomagalo
drugo lice, kao i lice koje je po zakonu imalo pravo zahtevati izdrzavanje
od poginulog 1 ima pravo na naknadu Stete koju trpi gubitkom
izdrzavanja, odnosno pomaganja;® kao i na osnovu samog zakona Koji
ureduje porodi¢ne odnose.

Izdrzavanje koje ureduje Porodi¢ni zakon Republike Srbije (u
daljem tekstu: PZ), jeste zakonsko izdrzavanje koje je regulisano
imperativnim normama i koje postoji izmedu ¢lanova porodice i drugih
srodnika. Ovim aktom posebno su uredeni: izdrzavanje supruznika,
izdrzavanje vanbra¢nog partnera, izdrzavanje majke deteta i izdrzavanje
deteta roditelja i drugih srodnika.®

Zakonsko izdrZavanje predstavlja duZnost i pravo li¢ne prirode,
imovinskog karaktera koje se ne moZe menjati sporazumom izmedu
poverioca i duznika izdrZavanja, niti se moze prenositi na druga lica
pravnim poslovima inter vivos ni mortis causa.” Samo odricanje od prava
na izdrZavanje nije moguce i ukoliko do njega dode ono nece proizvoditi
pravno dejstvo.® Ono ne moze da zastari kao pravo, s obzirom da je re¢ o
obliku li€nog subjektivnog prava, ali moze da zastari kao potraZivanje
povremenog davanja u roku od tri godine od dana dospelosti svakog

pojedina¢nog iznosa, odnosno obroka.’ S obzirom da je re¢ o litnom

> Na osnovu ¢lana 194. Zakona o obligacionim odnosima, "Sl. list SFRJ", br. 29/78,
39/85, 45/89 - odluka USJ i 57/89, "SI. list SRJ", br. 31/93 i "SI. list SCG", br. 1/2003 -
Ustavna povelja

6 Clanovi 151-167. “S. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015

" Babi¢, 1., (2014). Komentar Porodi¢nog zakona, JP Sluzbeni Glasnik, Beograd, str.
368

8 Prema ¢lanu 8. stav 2. PZ

9 U skladu sa ¢lanom 341. tacka 5., ¢lanom 373. stav 3. i ¢lanom 372. stav 1. Zakona o
obligacionim odnosima

151



pravu, ono je neprenosivo i ne moze biti predmet ugovora u pravnom
prometu.

Izmedu deteta i roditelja postoji pravo i obaveza izdrzavanja.
Naime, dete ima pravo na izdrzavanje od strane roditelja, odnosno
zajednicka je obaveza oba roditelja da izdrzavaju svoje maloletno i pod
odredenim zakonskim uslovima punoletno dete. Dakle, oba roditelja,
ukoliko su Zziva, bez obzira na Cinjenicu koji od njih vrsi roditeljsko
pravo, u obavezi su da izdrzavaju dete. Pravo i duznost roditelja da
izdrzava dete nije uslovljeno ¢injenicom da li je ono rodeno u braku ili
ne.

Zakonom je utvrdeno pravo maloletnog deteta na izdrzavanje od
strane roditelja, kao i od drugih krvnih srodnika u pravoj ushodnoj liniji
ukoliko roditelji nisu Zivi ili nemaju dovoljno sredstava za izdrzavanje.®
Roditelj je duzan da izdrzava dete u skladu sa svojim mogucnostima iz
sopstvene imovine ili prihoda. Ovu duznost on ima uvek, makar i po
cenu Zrtvovanja odredenih sopstvenih potreba radi obezbedenja nuznih
potreba i interesa deteta. Roditelji su duzni da to da ¢ine po cenu
odricanja od vlastitog egzistencijalnog minimuma, te da ulazu posebne
napore za pribavljanje potrebnih materijalnih sredstava kako bi ispunili
obavezu izdrzavanja maloletnog deteta.!’ Ukoliko roditelj ne Zivi u
porodi¢noj zajednici sa detetom, on svoju obavezu izdrzavanja ispunjava,
po pravilu, isplatom odredenog mese¢nog nov¢anog iznosa. Sa druge
strane, ukoliko roditelji nemaju dovoljno materijalnih sredstava, a dete
koje je navrsilo 15 godina zivota svojim radom stice prihode, ono je

duzno da delimi¢no podmiruje potrebe svog izdrZzavanja od sopstvene

10 Clan 154. stav 1. i stav 2. PZ
1 Dragki¢, M., (2006). Porodi¢no pravo i prava deteta, Pravni fakultet Univerziteta u
Beogradu i JP Sluzbeni glasnik, Beograd, str. 341
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zarade. Takode, ukoliko maloletno dete poseduje imovinu vece vrednosti,
roditelji mogu, uz saglasnost organa starateljstva, otuditi ili opteretiti istu
radi izdrzavanja deteta.!?

Kada maloletno dete zakljuci brak na osnovu dozvole suda i na taj
naCin stekne poslovnu sposobnost, prestaje obaveza roditelja da ga
izdrzava, ali ukoliko je dete stupilo u vanbra¢nu zajednicu, to ne
oslobada roditelje obaveze da doprinose njegovom izdrzavanju.l®
Obaveza roditelja da izdrzava maloletno dete prestaje, pored navedene
Cinjenice sklapanja braka, nastupanjem punoletstva, smréu deteta ili
smréu oba roditelja.

Roditelji su duzni, po pravilu, da izdrzavaju dete do njegovog
punoletstva, odnosno do njegove osamnaeste godine Zivota. Medutim,
postoje odstupanja od ovog pravila, te u odredenim situacijama postoji
obaveza roditelja da izdrZzavaju 1 punoletno dete. Porodi¢ni zakon
predvida dva takva slucaja, kada je dete nesposobno za rad i kada nastavi
nakon punoletstva da se redovno Skoluje. Navedenim aktom utvrdeno je
pravo na izdrzavanje od roditelja punoletnog deteta nesposobnog za rad,
koje nema dovoljno sredstava za izdrzavanje, sve dok takvo stanje traje,
kao 1 pravo punoletnog deteta koje je na redovnom Skolovanju na
izdrZavanje od roditelja srazmerno njihovim moguénostima, a najkasnije
do navriene 26. godine Zivota.!* Nesposobnost za rad je pravni standard
koji definiSe i tumaci sudska praksa u zavisnosti od okolnosti svakog
konkretnog slu¢aja. Kod nesposobnosti za rad suStina je da usled bolesti,

odredenog fizi¢kog ili psihi¢kog nedostatka lice nije u moguénosti da

12U skladu sa ¢lanom 154. stav 3. PZ
13 Odluka Vrhovnog suda Vojvodine posl. br. GZ. 203/84 od 09.05.1984. godine
14 Clan 155. stavovi 1.12. PZ
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pribavi sredstva za zivot vlastitim radom.’® Ova ¢&injenica bi svakako
trebala da se utvrdi na osnovu nalaza vesStaka medicinske struke u
konkretnom slucaju. Obaveza roditelja da izdrzava punoletno dete nije
primarna, kao $to je to slucaj kod maloletnog deteta gde roditelji moraju
obezbediti detetu sredstva ¢ak i po ceni ugrozavanja svoje egzistencije.
Ovde je re¢ o supsidijarnoj obavezi roditelja u odnosu na njegove
mogucénosti, u skladu sa primanjima i imovinom koju poseduje.

Sudska praksa je ustanovila standard po kojem punoletno dete
koje se nalazi na redovnom Skolovanju ima pravo na izdrZavanje od
roditelja najkasnije do navrSene 26. godine Zivota bez obzira da li se
nalazi u formalnom status redovnog ili vanrednog studenta.’® Sud ¢e
takode posebno ceniti i situaciju koja moze nastati kada dete obnovi
godinu na fakultetu i nastavi nakon toga redovno da polaze ispite, a
roditelj postavi pitanje nastavka plac¢anja izdrzavanja, s obzirom da ta
situacija ne podrazumeva prestanak redovnog procesa studiranja.l’” Zakon
0 visokom obrazovanju jasno predvida u kojim slucajevima studentu
prestaje status, a izmedu ostalog navodi se i neupisivanje Skolske
godine.!® Dakle, ¢im se ne upise naredna $kolska godina, gubi se pravo
na studiranje na prethodno upisanom fakultetu 1 samim tim moZe prestati
1 obaveza roditelja da izdrzava to dete. Medutim, taj status se ponovo
moze aktivirati na istoj ili drugoj visokoSkolskoj ustanovi, te je onda
jedino merodavno za utvrdivanje obaveze roditelja da li je u pitanju samo
manji prekid 1 nastavak kontinuiteta studiranja ili je re¢ o zloupotrebi

prava na izdrzavanje. Ukoliko dete zavrsi studije i prestane obaveza

15 Dragki¢, M., (2006). Porodi¢no pravo i prava deteta, op. cit., str. 342

16 Odluka Vrhovnog suda Srbije Gz. 8423/83

17 Odluka Vrhovnog suda Hrvatske Rev. 875/90

8 Clan 109. stav 1. Zakona o visokom obrazovanju, "Sl. glasnik RS", br. 88/2017,
27/2018 - dr. zakon i 73/2018
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izdrzavanja, a nakon toga ono ponovo upiSe isti nivo studija drugog
usmerenja, na istom ili drugom fakultetu, sudska praksa je stanovista da
se obaveza izdrzavanja ne moZe ponovo uspostaviti.'®

Kod izdrzavanja punoletnog deteta koje se nalazi na redovnhom
Skolovanju, obaveza roditelja je takode uslovljena njegovim materijalnim
moguénostima. Ukoliko bi izdrzavanjem punoletnog deteta bila
dovedena u pitanje egzistencija roditelja, te posebno ukoliko to dete
poseduje sopstvenu imovinu i prihode, obaveza za izdrzavanjem deteta
nije opravdana. Takode, nema pravo na izdrZzavanje ono punoletno dete,
¢ije bi izdrzavanje opteretilo roditelje 1 predstavljalo ociglednu nepravdu
za njih.?’ Nepravda bi bila, na primer, u slu¢ajevima da je dete sposobno
za rad a ne Zeli da radi, da tros$i novac na kocku ili drugi vid rasipnistva,
da konzumira alkohol i opojne droge i sl.?*

Sa druge strane 1 roditelj] ima pravo na izdrzavanje od strane
deteta.?? Roditelj i dete, u ulogama poverioca i duznika izdrzavanja, ne
mogu se sporazumeti o samom pravu, ve¢ mogu sporazumno odrediti
jedino visinu i na¢in davanja izdrzavanja.?® Odredbama PZ-a propisani su

kriterijumi za utvrdivanje visine izdrzavanja, te se ono odreduje prema

19 Presuda Vrhovnog kasacionog suda, Rev. 3129/2010 od 01.09.2010. godine

2 Clan 155. stav 4. PZ

21 Babi¢, 1., (2014). Komentar Porodi¢,nog zakona, op. cit., str. 406

22 Tako je prema ¢l. 156 PZ utvrdeno da "roditelj koji je nesposoban za rad, a nema
dovoljno sredstava za izdrzavanje, ima pravo na izdrzavanje od punoletnog deteta ili
drugog krvnog srodnika u pravoj nishodnoj liniji, odnosno od maloletnog deteta koje
stice zaradu ili ima prihode od imovine, srazmerno njegovim moguénostima, te da sa
druge strane on nema to pravo ukoliko bi to predstavljalo o¢iglednu nepravdu za dete
odnosno drugog krvnog srodnika" Ovu duznost mogu imati bracna, vanbracna i
usvojena punoletna deca, a ukoliko oni nemaju dovoljno sredstava za izdrzavanje ova
obaveza prelazi na dalje potomke, odnosno krvne srodnike u pravoj nishodnoj liniji -
unuke i praunuke roditelja.

2 Petrugi¢, N., Konstantinovié¢ Vili¢, S., (2014). Ostvarivanje prava na izdrzavanje -
(ne)mo¢ drzave, Zbornik radova: "Vladavina prava i pravna drzava u regionu", Isto¢no
Sarajevo, str. 405-418.
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odgovaraju¢im potrebama poverioca i realnim mogucnostima duznika
izdrzavanja, pri ¢emu se vodi racuna o minimalnoj sumi izdrzavanja.
Prilikom utvrdivanja potreba poverica vodi se racuna o njegovim
godinama, zdravstvenom stanju, obrazovanju, imovini, prihodima i
drugim okolnostima od znacaja za odredivanje izdrzavanja. Kada je re¢ o
moguénostima duznika izdrzavanja, vodi se rafuna o njegovim
prihodima, radnom statusu i sticanju zarade, imovini, njegovim li¢nim
potrebama, obavezama da izdrzava druga lica 1 drugim okolnostima koje
su od znacaja za odredivanje izdrzavanja.?*

Poverilac izdrzavanja ima pravo izbora u pogledu oblika novcane
sume, odnosno moze da zahteva da visina izdrzavanja bude odredena u
fiksnom mese¢nom iznosu ili u procentu od redovnih mesecnih nov¢anih
primanja duznika.?® Ukoliko je izdrzavanje odredeno u procentu, visina
izdrzavanja, po pravilu, "ne moZe biti manja od 15% niti ve¢a od 50%
redovnih mese¢nih nov¢anih primanja duZnika izdrZavanja, umanjenih za
poreze i doprinose za obavezno socijalno osiguranje".?® Usled
promenjenih okolnosti na strani izvrSnog poverioca ili izvrSnog duZnika
izdrzavanja, moze se menjati visina zakonskog izdrzavanja, sporazumom
samih stranaka ili sudskom odlukom.?’

Obaveza izdrzavanja izmedu roditelja i deteta prestaje istekom
vremena trajanja izdrzavanja, kao i usled smrti poverioca ili duznika

izdrzavanja. Takode, ono moze da prestane ukoliko poverilac izdrZzavanja

24 Clan 160. PZ

%5 Tzvr$ni poverilac se po pravilu opredeljuje za fiksni iznos u onim slu¢ajevima kada
izvr$ni duznik izdrzavanja ne ostvaruje redovne mese¢ne novéane prihode, npr. ukoliko
je u pitanju preduzetnik, a za procentualni, kada duznik ostvaruje redovna mesecna
primanja.

% Clan 162. stav 2. PZ

27 Clan 164. PZ
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stekne dovoljno sredstava za izdrzavanje, kao 1 kada duznik izdrzavanja
dode u takvu situaciju da nije viS§e u moguénosti da izmiruje Svoju
obavezu ili ona postane za njega ocigledno nepravi¢na, s tim da u oba
slucaja obaveza nece prestati ako je poverilac izdrzavanja maloletno
dete.?®

Samo neizvr§avanje zakonske obaveze izdrZzavanja
inkriminisano je kao krivi¢no delo koje propisuje Krivi¢ni zakonik.?
Ono spada u grupu krivi¢nih dela protiv braka i porodice za koje je
u osnovnom obliku kao sankcija predvidena nov¢ana kazna ili kazna
zatvora do dve godine, a nece se kazniti ucinilac ovog krivi¢nog dela
samo ukoliko iz opravdanih razloga nije ispunjavao svoju zakonsku

obavezu.%°

2. SPOR PO TUZBI ZA ZAKONSKO IZDRZAVANJE DECE

Ukoliko se zakonska obaveza ne izvrSava ili nastane spor
povodom iste, zaStitu svog prava deca mogu ostvariti u sudskom
postupku, te pokrenuti spor za izdrZavanje — tzv. alimentacionu
parnicu. Alimentaciona parnica predstavlja posebnu vrstu
porodi¢nog spora koja je regulisana PZ-om.3!

Ovaj parni¢ni postupak moze se voditi kao samostalni i kao
adhezioni postupak. On ima karakter osnovnog postupka kada je njegov

primarni predmet zahtev u vezi sa odredivanjem izdrzavanja, promenom

28 Clan 167. PZ

2 (Clan 195. Krivi¢nog zakonika "SI. glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 - ispr.,
107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014 i 94/2016

30 Pretpostavlja se da je ovde zakonodavac pod opravdanim razlozima smatrao sluéaj

gubitka zaposlenja ili neke teze bolesti.
31 Clanovi 277-282. PZ
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visine izdrzavanja i sl. On se moze voditi 1 kao adhezioni postupak uz
postupak u nekoj od bra¢nih parnica, paternitetskim i maternitetskim
parnicama, parnicama za vrSenje roditeljskog prava, liSenje roditeljskog
prava i zastitu prava deteta.

Postupak u sporu za izdrzavanje pokrece se tuzbom, koja se
podnosi mesno nadleZnom osnovnom sudu, u skladu sa pravilima
opste mesne ili posebne (izabrane) nadleZnosti.

TuZbu po pravilu podnosi roditelj sa kojim dete Zivi i koji je
njegov zakonski zastupnik. Radi potpunije zaStite dece, PZ-om
propisano je da tuzbu za izdrZavanje deteta moZe podneti i organ
starateljstva.®? Tako organ starateljstva - centar za socijalni rad,
moZe da pokrene i vodi spor za izdrZavanje, kao i da predlozi
povecanje iznosa zakonskog izdrZavanja ukoliko roditelj kod kojeg
se dete nalazi na ¢uvanju i vaspitanju iz odredenih razloga ne vrS$i to
pravo. Razlozi iz kojih navedeni roditelj to ne zahteva mogu nastati
usled neukosti i nesnalazljivosti, te da na taj nacin pogorsava polozaj
svog deteta koje bi moglo da ima bolje uslove za Zivot.** Organ
starateljstva podneée tuzbu protiv roditelja koji je duZnik
izdrzavanja i ukoliko je drugi roditelj nepoznat, nije ziv ili je
potpuno liSen poslovne sposobnosti ili roditeljskog prava. Osim toga,
organ starateljstva moze da pokrene spor za izdrzavanje deteta protiv
roditelja deteta smeStenog u hraniteljsku porodicu koji su prestali da ga

izdrzavaju, kao i onda kada je dete smeSteno u ustanovu ili povereno

32 Clan 278. stav 3. PZ
33 Cveji¢ Janci¢, O., (2004).,Porodi¢no pravo, Knjiga II - roditeljsko i starateljsko pravo,
op. cit., str. 140.
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treCem licu, u situaciji kada su roditelji prestali da daju izdrzavanje, a
zakonski zastupnik deteta nije pokrenuo postupak protiv roditelja.3

Postupak u ovoj vrsti spora narocito je hitan i prvo rociste se
zakazuje u roku od osam dana od dana prijema tuzbe u sud.*® Dakle, u
ovom sluc¢aju, tuzba se ne dostavlja tuzenom na odgovor, niti se odrzava
pripremno rociste. U sporu za izdrzavanje dolazi do odstupanja od nacela
dispozicije, dakle sud nije vezan granicama postavljenog tuzbenog
zahteva, te moze dosuditi i izdrzavanje u ve¢em ili manjem iznosu u
odnosu na predlozeni.® Pre i u toku trajanja parniénog postupka radi
zakonskog izdrzavanja, kao i po njegovom okoncanju, sve dok
pravnosnazna presuda ne bude izvrSena, sud moze na predlog tuzioca
odrediti privremenu meru, kojom se obezbeduje izdrzavanje i time pruza
privremena 1 provizorna zaStita ograni¢enog vremenskog trajanja, do
okoncanja postupka u sporu.®” Sud je u obavezi da svoju pravnosnaznu
odluku po podnetoj tuzbi za izdrzavanje odmah dostavi organu
starateljstva, odnosno centru za socijalni rad u mestu prebivalista,
odnosno boravista poverioca izdrzavanja.3®

I pored postojanja zakonske obaveze roditelja da izdrzavaju svoju
deci, u praksi se veoma cesto pokrecu sudski sporovi radi ostvarivanja
prava deteta na izdrZavanje. Istrazivanja pokazuju da je sudski postupak
ostvarivanja ovog prava neefikasan, uprkos proklamovanom nacelu

hitnosti. Tokom trajanja sporova za zakonsko izdrzavanje, mnoga deca

3 Stankovi¢, G., (2006). Zastita prava na izdrzavanje u Porodi¢nom zakonu Republike
Srbije, Novine u porodiénom zakonodavstvu Ni8, str. 197

% U skladu sa ¢lanom 280. stavovi 1.1 2. PZ

% Clan 281. PZ

37 Vise o privremenim merama: Petrusi¢, N. i Stankovié, G., (2005). Priviemene mere u
rezimu novog izvrSnog prava Srbije, Novine u gradanskom procesnom pravu, Nis, str.
209-213.

% Clan 282. stav 1. PZ
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zive u krajnjoj bedi, bez mogucnosti zadovoljenja elementarnih zivotnh
potreba, ¢emu doprinosi i retka primena privremenih mera, kojima bi se
mogla pruziti provizorna zaStita 1 obezbediti zadovoljenje
egzistancijalnih potreba deteta u toku trajanja sudskog postupka.®
Presuda iz spora o zakonskom izdrzavanju predstavlja izvrSnu
ispravu, te ukoliko tuzeni ne postupi po odluci suda i ne izvrsi
blagovremeno svoju obavezu uplate iznosa zakonskog izdrzavanja,
tuzilac moze pokrenuti izvr$ni postupak radi naplate iznosa zakonskog
izdrzavanja podnoSenjem predloga za izvrSenje mesno nadleZznom

osnovnom sudu.

3. POSTUPAK IZVRSENJA RADI NAPLATE IZDRZAVANJA

Obaveza roditelja da izdrzavaju svoju decu, kao $to je navedeno u
prethodnom delu rada, propisana je Porodi¢nim zakonom. Navedenim
aktom predvideno je da njeno izbegavanje predstavlja grubo
zanemarivanje duZnosti iz sadrzine roditeljskog prava pri ¢emu takav
roditelj moze biti lisen roditeljskog prava.*

Postojanje pravnosnazne 1 izvrSne sudske odluke koja obavezuje
roditelja na placanje odredenog novcanog iznosa na ime zakonskog
izdrZavanja, Cesto nije garant ostvarenja i uzivanja prava deteta koja mu
pripadaju. DuZnici ovu zakonsku obavezu, koja im je utvrdena presudom,
u velikom broju slucajeva zanemaruju i1 izbegavaju, ¢ak i po cenu

krivicne odgovornosti i odsluZenja kazne zatvora. Razlozi za takvo

ponaSanje nisu samo ekonomske prirode, ve¢ je ono Cesto posledica

39 Petrugi¢, N. i Konstantinovi¢ Vilié, S., (2014). Ostvarivanje prava na o izdrzavanje -
(ne)mo¢ drzave, op. Cit., str. 407
40 Clan 81. stav 3. tacka 3. PZ
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emotivnih netrpeljivosti 1 nesuglasica biv§ih partnera, u konkretnom
slu¢aju roditelja deteta.*! U takvim slu¢ajevima ne samo da se ugrozava
pravo deteta na egzistenciju, ve¢ ono pored ve¢ jedne traume koju je
izazvalo razdvajanje roditelja, dozivljava novu.

Pored ¢injenice da Zakon o izvrSenju i obezbedenju*? (u daljem
tekstu: ZIO), kao mati¢ni zakon koji ureduje materiju prinudnog
izvrSenja nije posebno uredio zakonsko izdrzavanje, ono svakako ima
prioritet prilikom naplate u odnosu na ostala potrazivanja u konkretnom
postupku.*® Kao nové&ano sredstvo izuzeto je iz izvrenja, dakle, primanje
po osnovu zakonskog izdrzavanja ne moze biti predmet izvr$enja.**

Postupak se sprovodi prema pravilima izvrSenja radi ostvarenja
novcanog potrazivanja, s obzirom na ¢injenicu da izdrzavanje predstavlja
jedan obligacioni, duznicko - poverilacki odnos koji je imovinskog
karaktera i koji se realizuje, po pravilu, u novcu. Tako, kao redovni i
klasiéni 1zvrSni postupak, on se sastoji iz faze odlu€ivanja 1 faze
sprovodenja izvrSenja, gde se u prvoj fazi, donosi odluka po podnetom
predlogu za izvrSenje, a u drugoj preduzimaju konkretne izvrSne radnje 1
sprovodi naplata.

Predlog za izvrSenje u ime deteta moze podneti kao zakonski
zastupnik drugi roditelj, sa kojim ono Zivi 1 koji vrsi roditeljsko pravo,
licno ili putem advokata, a to moze uciniti 1 nadleZni centar za socijalni

rad, ukoliko je ucestvovao kao tuzilac u prethodnom sudskom sporu iz

41 Vavan, Z., (2018). Izvrienje sudskih odluka o izdrzavanju dece - aktuelna pitanja i
problemi, Zbornik radova: "Porodi¢ni zakon - dvanaest godina posle"”, Pravni fakultet
Univerziteta Union u Beogradu i JP Sluzbeni glasnik, Beograd, str. 369.

4 Sl glasnik RS", br. 106/2015, 106/2016 - autenti¢no tumadenje, 113/2017 -
autenti¢no tumacenje, 54/2019, 9/2020 - autenti¢no tumacenje i 10/2023 - dr. zakon

4 Prilikom prodaje nepokretnosti (¢l. 199. ZIO) i pokretnih stavi (¢l. 253. ZIO)
prvenstveno se namiruju potrazivanja na osnovu zakonskog izdrzavanja.

4 U skladu sa ¢lanom 257. ZIO
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kojeg je nastala izvr$na isprava.*® U predlogu za izvrienje nije nuzno
opredeliti sredstvo i predmet izvrSenja, ve¢ moze navesti da ¢e se
izvrSenje sprovesti na celokupnoj imovini, te ¢e se nakon utvrdivanja
imovine izvrSnog duznika zakljuckom utvrditi najpogodnije sredstvo i
predmet izvrSenja kojim ¢e se namiriti potrazivanje. Predlog za izvrSenje
podnosi se mesno nadleznom osnovnom sud na ¢ijem podrucju izvrSni
duznik ima prebivaliste ili boraviste.** Nakon donosenja resenja o
izvrSenju pristupa se sprovodenju izvrSenja, a ZIO je ovu nadleznost,
postupak  sprovodenja  izvrSenja, iskljuivo propisao  javnim
izvrsiteljima.*’

S obzirom da zakonsko izdrZzavanje predstavlja oblik
klasi¢nog nov¢anog potraZivanja, u okviru izvr$nog postupka Kkoriste
se ona sredstva i predmeti izvrSenja koji su predvideni zakonom za
njegovo namirenje. Jedan je od najprikladnijih i najjednostavnijih oblika
sprovodenja naplate novCanog potraZivanja je izvrSenje na zaradi i
drugim stalnim novéanim primanjima.*® Jednostavnost ovog postupka
ogleda se u Cinjenici da se jednim kratkim, administrativnim postupkom,
sprovede izvr$na radnja u cilju naplate dugovanja. Pri tome, nema
potrebe da se izlazi na teren i1 sprovode druge izvrSne radnje, te se na taj
naCin Stedi vreme i izbegavaju dodatni troskovi koji bi nastali u

postupku. Kada se sprovodi izvrSenje na ovaj nacin, konkretne izvrsne

45 Na osnovu ¢lana 278. stav 3. PZ

% Clanovi 6. i 7. ZIO

47 Clan 4. stav 1. ZIO

48 Sarki¢, N., (1998). Izvrienje radi naplate novéanog potrazivanja, Pravni Zivot, God.
47, br. 12, str. 181-196.
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radnje se sastoje iz donoSenja odluke, njenog slanja i postupanja
poslodavca izvr$nog duznika po istoj.*®

U slucaju da je izvr$ni duznik bez stalnih mese¢nih primanja,
odredi¢e drugo najpogodnije sredstvo i predmet izvrSenja radi naplate
zakonskog izdrzavanja.

U cilju pribavljanja podataka o imovini izvr$nog duznika koja bi
mogla biti predmet izvrSenja, javni izvrsitelj se moze sluzbenim putem
obratiti Republi¢kom geodetskom zavodu - Sluzbi za Kkatastar
nepokretnosti, kako bi se dostavio podatak o nepokretnoj imovini
izvr$nog duznika. Od Ministarstva unutrasnjih poslova, odnosno
nadlezne policijske uprave moze traziti podatak o vozilima ili plovilima
na ime izvr$nog duznika. Narodnoj banci Srbije, Odseku za prinudnu
naplatu Kragujevac, javni izvrSitelj se moze obratiti radi dostavljanja
informacije o duznikovim tekué¢im ili Stednim ra¢unima.

U slu€ajevima kada je duznik obaveze zakonskog izdrzavanja bez
stalnih mese¢nih primanja, izvr$ni postupak se uglavnom nastavlja putem
popisa 1 prodaje njegovih pokretnih stvari. IzvrSenje na pokretnim
stvarima izvrSnog duznika predstavlja redovno sredstvo izvrSenja sa
jasnom namenom ostvarenja prodajne cene na osnovu koje se podmiruje
dugovanje izvr$nog duznika u celosti ili delimi¢no. Sa druge strane, ovaj
nacin izvrSenja predstavlja i jedan vid psiholoskog pritiska na izvrSnog
duznika da izmiri dugovanje, s obzirom na ¢injenicu da javni izvrSitelj
ulazi u njegove licne prostorije i dom i na taj nacin narusava njegovu
privatnost i sigurnost. Upravo ovakve situacije, gde se prinudno ulazi u

stan ili drugi objekat izvrSnog duZnika radi popisa licnih stavri, mogu

49 Videti detaljnije u: Sarki¢, N., Vavan, Z., (2016). Postupak izvrienja sudskih odluka
na zaradi i drugim stalnim nov¢éanim primanjima, Pravni Zivot, ¢asopis za pravnu teoriju
i praksu, br. 12, tom III, Udruzenje pravnika Srbije, Beograd, str. 635-653.
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prouzrokovati problem 1 incident. Za lice koje sprovodi izvrSenje, tada je
veoma vazno da poseduje ne samo profesionalnu eti¢nost, ve¢ i odredene
psiholoske vestine, kako bi postupak bio pravilno izvrSen bez opasnosti
po bezbednost i zdravlje njegovih ucesnika.

Ukoliko se izvrSenje sprovodi na pokretnim stvarima koje Cine
pokuéstvo i belu tehniku, dugogodisnja sudska praksa je pokazala da
postupak prodaje tih stvari postaje uglavnom epizodno dug i neefikasan.
Sa druge strane, ne mogu ni sve pokretne stvari u vlasniStvu izvr§nog
duZnika biti predmet izvrSenja, ZIO je taksativno naveo stvari koje se
izuzimaju iz popisa.*

Neretko izvr$ni duznici koji ne izmiruju obavezu zakonskog
izdrzavanja pokuSavaju da opstruiSu izvrsni postupak, tako Sto ¢e skloniti
ili otuditi stvari iz ¢ije prodaje bi se moglo eventualno podmiriti
potrazivanje izvrSnog poverioca. Najgora situacija po egzistenciju deteta
1 roditelja koji Zivi sa njim jeste kada ne postoji pogodno sredstvo za
namirenje kojim bi se naplatilo potraZivanje od izvrSnog duZnika po
osnovu zakonskog izdrzavanja. To S§to ¢e izvrSni duznik kriviéno
odgovarati nije satisfakcija detetu, ¢ak naprotiv, moze prouzrokovati jo$
vecu traumu 1 dodatno narusiti odnos izmedu njega 1 roditelja sa kojim ne

zivi. Ukoliko nema pogodnih sredstava za naplatu potraZivanja, postupak

0 Ne mogu biti predmet izvrienja: odeca, obuca i drugi predmeti za licnu upotrebu,
posteljne stvari, posude, deo namestaja koji je neophodan izvrSnom duzniku i ¢lanovima
njegovog domacinstva, Sporet, frizider i pe¢ za grejanje; hrana i ogrev koji su izvrSnom
duzniku i C¢lanovima njegovog domacinstva potrebni za tri meseca; gotov novac
izvr$nog duznika koji ima stalna meseCna primanja do mesecnog iznosa koji je
zakonom izuzet od izvrSenja, srazmerno vremenu do narednog primanja; ordenje,
medalje, ratne spomenice i druga odlikovanja i priznanja, li¢na pisma, rukopisi i drugi
licni spisi i porodi¢ne fotografije izvrSnog duznika; pomagala koja su osobi sa
invaliditetom ili drugom licu s telesnim nedostacima neophodna za obavljanje zivotnih
funkcija 1 kuéni ljubimac. - ¢lan 218. ZIO
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¢e se obustaviti, na Zalost, u takvim situacijama dete ostaje bez
garantovanog prava, a drzava trenutno bez mo¢i da to promeni.

U cilju obezbedenja adekvatne i pravovremene zastite dece u
pogledu prava na izdrzavanje od roditelja, jedno od reSenja jeste
osnivanje Alimentacionog fonda, koji je predviden nacrtom novog
Gradanskog zakonika Republike Srbije.*! Iz sredstava ovog fonda deci bi
se obezbedio nov€ani iznos utvrden sudskom odlukom, koji je
neophodan za nesmetani razvoj i egzistenciju. Dakle, u tom slucaju,
nakon namirenja, izvr$ni poverilac viSe ne bi bilo dete obzirom da je ono

obezbedeno, ve¢ drzava koja se regresira od roditelja izvrSnog duznika.

4. ZAKLJUCAK

U prethodnom delu rada ukazano je na znacaj i kompleksnost
instituta zakonskog izdrZavanja, njegovog toka u okviru parni¢nog
postupka 1 kroz postupak izvrSenja. Da bi zaStita prava dece 1 prava na
roditeljstvo bila obezbedena i realizovana, nuzno je da postoji
funkcionalan 1 adekvatan sistem koji ¢e blagovremeno 1 efikasno
reagovati kada je potrebno. Adekvatna sudska zaStita prava dece u
porodi€nim sporovima podrazumeva 1 nuzno pretpostavlja efikasnu

zaStitu njihovih prava u postupku izvrSenja, koji ¢e uslediti nakon spora

%1 U radnom tekstu novog Gradanskog zakonika koji je pripremljen za javnu raspravu, u
okviru Cetvrte knjige koja ureduje porodicne odnose, ¢lanom 2403. predvideno je
osnivanje Fonda za izdrzavanje dece (Alimentacionog fonda) u cilju efiksnijeg
ostvarivanja prava na izdrzavanje dece. Sredstva za rad obezbedila bi se za pocetak rada
iz budzeta. Dete, kao poverilac izdrzavanja imalo bi pravo na isplatu zakonskog
izdrzavanja od strane ovog fonda, koji bi nakon isplate mogao da se regresira od
roditelja duznika izdrZzavanja (¢l. 2404. i 2405.) — izvor sajt Ministarstva pravde
https://www.mpravde.gov.rs/files/NACRT.pdf
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(u skladu sa nacelom dispozicije) ukoliko tuzeni koji je obavezan
presudom svoju obavezu ne izvrsi dobrovoljno.

Poseban akcenat stavljen je na postupak izvrSenja, imajuci u vidu
da upravo on predstavlja ¢esto zavr$nu fazu u ostvarenju konkretnog
potrazivanja i realizaciju obaveze odredenih subjekata, te bez njega
uzivanje prava proklamovanog zakonom i utvrdenog odlukom suda nije
moguce. Upravo iz tog razloga, da bi zastita prava iz porodi¢nog odnosa,
konkretno prava na izdrzavanje, u sudskim postupcima bila delotvorna,
postupak izvr§enja mora biti efikasan 1 svrsishodan. Uzimajué¢i u obzir
samu prirodu ovih odnosa, neblagovremeno i neucdinkovito izvrSenje
sudskih odluka koje iz njih proizilaze, moglo bi ugroziti osnovne
egzistencijalne interese kako dece tako i ostalih ¢lanova porodice kojima
je zastita neophodna. Kao najmasovnija referada iz porodi¢nih odnosa,
pogotovo kada je re¢ o izvrSnim postupcima, on zaista zasluZzuje vecu
paznju i odgovornost drzave. Noveliranjem pojedinih odredbi ZIO koje
su stupile na snagu 2021. godine, ucinjen je znacajan pomak, kada je
referada izvrSenja potraZivanja po osnovu zakonskog izdrZavanja
poverena javnim izvrSiteljima. Svakako prostor za unapredenje i zaStitu
prava dece na osnhovnu egzistenciju i dalje postoji i neophodan je,
pogotovo u onim slucajevima kada roditelji duznici tu obavezu
izbegavaju. Drzava je duzna da zaStiti ovo fundamentalno pravo deteta
koje garantuje zakonom, najvi§im pravnim aktom,>? kao i potpisanim

medunarodnim konvecijama.>

52 Clanovi 64. i 65. Ustava Republike Srbije, ,,S1. glasnik RS", br. 98/2006 1 115/2021

58 Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima deteta (1989.) ratifikovana Zakonom o
ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta — “Sluzbeni list SFRJ —
Medunarodni ugovori” broj 15/90
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CHILD SUPPORT - SITUATION AND PERSPECTIVES

Abstract:

Child support represents both the right of the child and the right
and obligation of the parents. We are witnessing that everyday life and
judicial practice show us that parents, as holders of rights but also
debtors of this legal obligation, often do not fulfill it in a timely manner
or absolutely neglect it, thus denying their children the opportunity to
meet basic life needs. Practice confirms that the existence of a legally
binding and enforceable court decision on child support often does not
represent a guarantee for the exercise and realization of the established
right. Enforcement procedures for the collection of a monetary claim in
the name of child support are often difficult to implement or remain
unsuccessful. The work points to the specifics, current issues and
problems related to both the court procedure itself regarding the
determination of the obligation to support children, as well as the forced
execution of court decisions for the purpose of collecting the same. A
special part is dedicated to the possibilities of overcoming the existing
difficulties in the realization of the right of children to legal maintenance,
the perspectives of development and improvement of this specific and
priority court procedure. The focus is primarily on the analysis of the

normative substrate and court practice in the Republic of Serbia.

Key words: child support, rights and obligations of parents, court

proceedings, enforcement.
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EKONOMSKE | INVESTICIONE PERSPEKTIVE
ZAPADNOG BALKANA

Apstrakt:

Postoji  neophodnost za donosenje adekvatnog ekonomsko-
investicionog programa koji ima za cilj da podstakne dugorocni
ekonomski oporavak regiona i njegovu ekonomsku integraciju. Posebno
je bitna digitalna tranzicija na Zapadnom Balkanu i priblizavanje
regiona jedinstvenom trzistu Evropske Unije. Sve navedeno treba da vodi
ka odrzivom ekonomskom rastu i otvaranju novih radnih mjesta. Ovaj
program je bitan s obzirom na to da COVID-19 izrazito negativno uticao
na ekonomije Zapadnog Balkana koje su ve¢ zaostajale u pogledu
procesa ekonomskog priblizavanja EU. Ove ekonomije se suocavaju sa
izazovima kao Sto su slaba konkurentnost, visoka stopa nezaposlenosti i
strukturne slabosti. Programom treba definisati kljucne investicione
inicijative u oblastima od kljucnog znacaja za ekonomski razvoj poput

odrzive saobracajne i energetske povezanosti, zelene i digitalne
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transformacije, jacanja konkurentnosti privatnog sektora i podrske u
oblasti zdravstva, obrazovanja i socijalne zastite, ukljucujuci i garanciju
za mlade sa ciljem kreiranja radnih mjesta za mlade ljude.

Kljucéne rijeci: ekonomsko-investicioni program, Zapadni Balkan,

Evropska Unija.

MAKROEKONOMSKA PROJEKCIJA ZEMALJA ZAPADNOG
BALKANA

Region ima manje od 20 miliona stanovnika i karakteriSe ga
relativno
nizak nivo razvijenosti, sa ukupnim bruto drustvenim proizvodom (BDP)
od 68.9 milijardi evra, §to ¢ini 7% od EU-10 BDP-a i 0.5% od EU-27
BDP-a. Veli¢ina zemlje, broj stanovnika i dostignuti nivo privrednog
razvoja znatno se razlikuju medu zemljama regiona. Sa populacijom od
7.2 miliona, Srbija je najveca zemlja u regionu, dok ostale zemlje imaju
znatno manje stanovnika i mogu se smatrati malim zemljama. Prosjecan
BDP po stanovniku mjeren paritetom kupovne moc¢i u 2021. godini je
iznosio 9.850 evra, §to je predstavljalo 35% od EU-proseka, i 50% od
EU-10 proseka.

Globalna finansijska kriza koja je pocela u drugoj polovini 2007.
godine kao hipotekarna kriza u SAD, prosirila se daleko izvan

finansijskog sektora i znacajno uticala na globalnu ekonomiju.

Zemlje Zapadnog Balkana su bile poStedene uticaja primarne

finansijske krize do septembra 2008. godine jer nisu imale veliki udeo
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nenaplativih kredita, ali je trziSte kapitala zemalja Zapadnog Balkana
osetilo uticaj krize kada su inostrani institucionalni investitori krajem
2008 godine otpoceli sa povlacenjem sredstava, kao i kada je doslo do

povlacenja devizne Stednje.

Ekonomski oporavak, koji je otpoceo 2010. godine rezultirao je
umjerenim rastom u svim zemljama regiona. Najvecu stopu rasta
zabiljezila je Albanija (3.3%), a za njom su slijedile Crna Gora (2.5%) i
Makedonija (1.9%), dok su u Srbiji i Bosni i Hercegovini zabiljezile
minimalne stope rasta. Oporavak je bio ocigledan i u prvoj polovini
2011. godine, ali je ekonomska aktivnost oslabila u drugoj polovini
godine i u prvoj polovini 2012. Uprkos slabljenju ekonomske aktivnosti u
drugoj polovini 2011. godine, sve zemlje regiona zabeleZzile su pozitivan
ekonomski rast na nivou cele 2011. godine, koji se kretao u rasponu od
1.6% u Srbiji do 5.0% u Albaniji.

Kratkoro¢na projekcija ekonomskog rasta regiona Zapadnog
Balkana ukazuje na veoma umjeren rast, kao posljedicu osjetljivosti
regiona na efekte krize u Evrozoni. Osjetljivost finansijskog sektora
predstavlja poseban problem, imaju¢i u vidu da je velika vecina
bankarskog sektora u inostranom vlasniStvu, kao 1 da se vec¢i deo
investicija finansira iz inostranih izvora. U nekim zemljama inostrane
banke takode posjeduju i znacajnu koli¢inu drzavnih zapisa. (EBRD,
2012).

Ekonomska kriza je uticala na smanjenje uvoza i deficita platnog
bilansa. Uvoz u zemljama regiona je zabiljeZio znacajniji pad u odnosu
na izvoz, rezultiraju¢i smanjenjem deficita platnog bilansa. Deficit

platnog bilansa ostao je 1 dalje klju¢na slabost privreda zemalja regiona,
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pa je nakon smanjenja tokom dve prethodne godine, u 2011. godini

ponovo zabelezio rast u veéini zemalja Zapadnog Balkana.

Inostrani dug je u pretkriznom periodu belezio kontinuiran rast
usled visokog deficita platnog bilansa i visokog zaduzivanja privatnog
sektora tokom perioda kreditne ekspanzije. Uprkos smanjenju deficita
platnog bilansa, inostrani dug zabelezio je dalji rast u svim zemljama
regiona, kao rezultat znacCajnog rasa zaduzivanja javnog sektora kod
MMF a ili drugih medunarodnih finansijskih institucija, sa ciljem
stabilizacije finansijskog sektora, jacanja deviznih rezervi i finansiranja

kapitalnih investicija.

2. POSLOVNO OKRUZENJE U ZEMLJAMA ZAPADNOG
BALKANA

Stvaranje povoljnog poslovnog okruzenja predstavlja jedan od
najvaznijih preduslova ekonomskog oporavka i rasta u zemljama

Zapadnog Balkana.

Mnogi elementi povoljnog poslovnog okruzenja kao S$to su
efikasne 1 predvidive mere drzavnih institucija, obrazovana radna snaga,
kvalitetna infrastruktura i pristup finansijama, imaju direktan uticaj na
ekonomski rast. Ekonomski uéinak jedne zemlje tesno je povezan sa
razvojem 1 inovativno$¢u preduzeca, Sto se odrazava na kvalitet

poslovnog okruzenja (videti takode EBRD, 2020).

Vise medunarodnih istrazivanja i serija podataka nastoji da

kvantifikuje komponente poslovnog okruzenja, medu kojima su i:
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Izvjestaj Svetske banke ,Doing Business”, IzvjeStaj Svetskog
ekonomskog foruma o globalnoj konkurentnosti (Global Competitiveness
Report of World Economic Forum), Lisabonski pregled Svetskog
ckonomskog foruma (WEF’s Lisbon Review), Globalni indikatori
upravljanja Svetske banke (World Bank Worldwide Governance
indicators), Indeks ekonomskih sloboda ,,Heritage Foundation* (Heritage
Foundation’s Index of Economic Freedom). Ova studija razmatra
nekoliko navedenih medunarodnih istrazivanja, sa ciljem da utvrdi

kvalitet poslovnog okruzenja i konkurentnost zemalja Zapadnog Balkana.

Ekonomska kriza je potvrdila znacaj povoljnog poslovnog
okruzenja za povecanje sposobnosti domace privrede da amortizuje
negativne efekte krize i obezbedi odrzivost ekonomskog poslovanja
(WEF, 2010). Izvjestaj Svetske banke ,,Doing Business” predstavlja
sveobuhvatnu analizu regulative i biznis barijera za poslovanje, kao i za
otpocinjanje 1 zatvaranje poslovne djelatnosti, koja uporeduje lakocu

poslovanja u viSe od 180 zemalja Sirom svijeta.

Njen indeks lakoce poslovanja predstavlja prosjek 10 razlicitih
indikatora 1 koristi se u velikoj mjeri za poredenja medu zemljama.
Osnovna pretpostavka Doing Business-a je da obavljanje ekonomskih
aktivnosti pretpostavlja postojenje kvalitetnih propisa. Osnovni cilj
Doing Business-a je da stvori propise koji ¢e biti efikasni, dostupni svima

koji ih koriste i jednostavni za implementaciju.

Prema rang listi ,,Doing Business-a 2020“, Makedonija je bila
najbolje rangirana zemlja u regionu, popravivsi svoju poziciju sa 38. u
2019. godini, na 22. u 2020. godini, prvenstveno zahvaljujuéi uspjeSnom

sprovodenju opsezne regulatorne reforme u prethodnom periodu. Na
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,Doing Business 2021 listi Makedonija je bila rangirana kao 23. §to je

bilo za jednu poziciju nize u odnosu na prethodnu.

Iza Makedonije se na rang listi nalazi Crna Gora koja je popravila
SVOju poziciju sa 66. u izvestaju za 2020. godinu, na 56. u izvestaju za
2021. godinu, i na 51. u izvesStaju za 2022. godinu, kao rezultat
intenzivnih reformi u nekoliko oblasti. Albanija je posle tri godine
stagnacije pogorsala svoju poziciju i nalazi se na 85. poziciji. Srbija (92 u
2020) je popravila svoju poziciju u izvesStaju za 2021. godinu i nalazi se
na 86. poziciji, dok je Bosna i Hercegovina (125 u 2021) pogorsala svoju
poziciju

Prema rangiranju *’Doing Business-u’> 2021 po dimenzijama,
dobijanje gradevinskih dozvola predstavlja jednu od najveéih
administrativnih barijera za preduzetnike, dok je najve¢i napredak u
regionu ostvaren u oblasti dobijanja kredita i =zaStite investitora.
Indeks percepcije korupcije Transparency International mjeri percepciju
stepena korupcije u javnom sektoru u viSe od 170 zemalja. Indeks
percepcije korupcije za 2021. godinu pokazuje da je prosjecna vrednost
ovog indeksa za Zapadni Balkan iznosila 3.5, na skali od 10 (veoma
,»ciste®) do 0 (visoko korumpirane), $to je predstavljalo 81. poziciju medu

182 zemlje obuhvacene istraZzivanjem.

Ocene u regionu se krecu od najnize, 3,1 u Albaniji, do najvise
4,0 u Crnoj Gori. Ovi rezultati ukazuje da korupcija i dalje predstavlja
veliki problem za poslovanje u celom region, pa je to problem koji je

potrebno hitno rjesavati.
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Indikatori upravljanja Svetske banke kombinuju stavove velikog
broja preduzeca, gradana, eksperata kao 1 eksperata koji su dali odgovore
na upitnike kako u razvijenim zemljama, tako i u zemljama u razvoju.
Kao izvori podataka agregatnih indikatora su koriS¢eni razlicita
istrazivanja/upitnici sprovedeni od strane NVO 1 medunarodnih

organizacija.

Kvalitet regulative — obuhvata percepciju sposobnosti vlade da
kreira i primenjuje kvalitetne i zdrave politike i zakone, koji
omogucavaju i podstiu razvoj privatnog sektora. Vladavina prava —
obuhvata percepciju mere u kojoj se postuje vladavina prava, a pogotovu
mogucnost realizacije ugovora, vlasnickih prava, rada policije 1 sudova,
kao 1 verovatnocu pojave kriminala i nasilja. Kontrola korupcije —
obuhvata percepciju do kog stepena vlast radi u interesu privatnih dobiti,
analizirajuci pri tom razne oblike korupcije, kao i ulogu drustvene elite u

stavlajnje druStvenog interesa u privatne svrhe.

Vrijednosti indikatora upravljanja Svetske banke koji meri
kvalitet zakona u zemljama Zapadnog Balkana su znatno ve¢e u odnosu
na vrijednosti druga dva indikatora: vladavinu prava i kontrolu korupcije,
zbog toga S§to je sprovodenje regulatorne reforme 1 procesa EU
harmonizacije rezultiralo izradom velikog broja zakona koji ispunjavaju
trziSne standarde, ali njihova implementacija jo§ uvek predstavlja
ozbiljan problem u svim zemljama regiona. Cijeli region u znatnoj meri
zaoostaje u pogledu sva tri indikatora za prosekom zemalja novih ¢lanica

Evropske unije, tzv. EU-1.
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3. NIVO | TRENDOVI KONKURENTNOSTI ZEMALJA
ZAPADNOG BALKANA

Lisabonski Pregled WEF-a je studija koja ocenjuje napredak u
ostvarenju dalekoseznih ciljeva Lisabonske strategije ekonomskih i

strukturnih reformi koji je ostvarilo 27 ¢lanica Evropske Unije.

Pored toga, Izvestaj takode meri konkurentnost zemalja
kandidata i potencijalnih kandidata za pristupanje EU. (WEF, Lisabonski
Pregled, 2020).

Lisabonski pregled iz 2020. godine mJeri konkurentnost u
navedenim zemljama na osnovu slede¢ih osam dimenzija: stvaranje
informacionog drustva za sve, razvoj evropskog prostora za inovacije i
istrazivanje 1 razvoj, liberalizacija (zaokruzivanje jedinstvenog trZista;
politika drzavne pomo¢i 1 konkurentnost), izgradnja mrezne industrije,
stvaranje efikasnih 1 integrisanih finansijskih usluga, poboljSanje
poslovnog okruzenja, povecanje socijalne ukljucenosti i unapredenje

odrzZivog razvoja.

Procena se zasniva na javno dostupnim statistickim podacima i na
anketi menadzera koju sprovodi WEF u viSe od 130 zemalja i koja
obezbeduje podatke o nizu kvalitativnih pitanja o kojima nema c¢vrstih
podataka. Prema Lisabonskom pregledu WEF-a za 2020. godinu,
odnosno Lisabonskim kriterijumima, konkurentnost zemalja Zapadnog
Balkana znacajno zaostaje za prosekom ostvarenim u zemljama Evropske

unije.
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Najkonkurentnija zemlja u regionu je Crna Gora, za kojom slijedi
Makedonija. Srbija i Albanija koje su sli¢no rangirane i neznatno
zaostaju za prosekom regiona, dok Bosna i Hercegovina daleko zaostaje
za svim zemljama regiona. U poredenju sa zemljama Evropske Unije,

region prili¢no zaostaje po svim parametrima konkurentnosti.

Izvjestaj o globalnoj konkurentnosti Svetskog Ekonomskog
Foruma baziran na sveobuhvatnom godiS$njem istrazivanju sprovedenom
u vise od 140 zemalja, koristi se za mjerenje konkurentnosti nacionalnih
privreda i zasnovan je na istrazivanjima koja ukljucuju Sirok spektar
parametara koji uticu na konkurentnost jedne zemlje. 2021. godine je
Izvestaj raden za 142 zemlje. Baziran je na oceni razli¢itih indikatora
medu 12 stubova, i mjeri preduslove potrebne za konkurentno okruzenje,
kao $to su institucionalni okvir, kvalitet institucionalne infranstrukture 1

makroekonomska stabilnost.

On takode razmatra indikatore povecanja efikasnosti, osnovno
obrazovanje i politike vezane za trziSte radne snage, kao i faktore
inovativnosti. Indikatori su sainjeni kao kombinacija empirijskih
podataka i rezultata ankete sprovedene medu menadZerima preduzeca,
koja kombinuje zapaZzanja menadZera (medijana od 89 za svaku zemlju)
o pitanjima vezanim za drZavne institucije, korupciju, infrastrukturu i

okruzenje.

Izvestaj o globalnoj konkurentnosti dopunjuje Doing Business
izvestaj 1 obezbjeduje potpuni uvid u snage 1 slabosti konkretne zemlje.
On pokriva, vrlo detaljno, faktore koji najviSe uticu na poslovno

okruzenje i medunarodnu konkurentnost.
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Po Izvestaju Svjetskog ekonomskog foruma (WEF-a) o globalnoj
konkurentnosti
faktori koji uticu na konkurentnost grupisani su u 12 stubova
konkurentnosti, koji su razvrstani u tri grupe: Osnovni zahtjevi, faktori

povecanja efikasnosti i faktori inovativnosti 1 sofisticiranosti.
Grupu ,,Osnovni zahtevi“ ¢ine Cetiri stuba:
(1) institucije;
(2) infrastruktura;
(3) makroekonomska stabilnost i
(4) zdravstvo i oshovno obrazovanje.
,Faktori povecanja efikasnosti* su:
(5) visoko obrazovanje i obuka;
(6)efikasnost robnog trzista;
(7) efikasnost trzista rada;
(8) sofisticiranost finansijskog trzista;
(9) tehnoloska spremnost 1
(10) velicina trzista.
,,Faktori inovativnosti i sofisticiranosti obuhvataju dva stuba:
(11)sofisticiranost poslovnih procesa i

(12) inovacije.
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Rangiranje se vr$i na osnovu javno dostupnih podataka i Ankete
poslovnih lidera koju sprovodi Svetski ekonomski forum (WEF). Izvestaj
Svetskog ekonomskog foruma o globalnoj konkurentnosti 2020 odrazava
misljenje vise od 13.500 poslovnih lidera iz 139 zemalja obuhvacenih

istrazivanjem.

Znacaj pojedinac¢nih stubova konkurentnosti zemlje zavisi od
stepena njenog razvoja. Prema metodologiji WEF-a, zemlje se
razvrstavaju u tri faze razvoja. Prva jefaza koju pokrecu faktori, u kojoj
se konkurentnost zemlje bazira na niskim cenama radne snage |

raspolozivim prirodnim resursima.

U ovoj fazi razvoja, konkurentnost proizilazi iz jakih institucija,
adekvatne infrastrukture, zdravog makroekonomskog okruzenja,

osnhovnog zdravstvenog sistema i nivoa obrazovanja.

Ulaskom privrede u fazu koju pokrece efikasnost, njihova
konkurentnost se viSe ne bazira na niskim cenama, ve¢ na kvalitetu
proizvoda. U ovoj fazi, efikasni proizvodi i usluge, trZiSte rada i
finansijsko trZiSte preuzimaju klju¢nu ulogu, kao i znanja stecena kroz
visoko obrazovanje, specijalizovanu obuku i pristup najnovijoj

tehnologiji.

U trecoj fazi, fazi koju pokreéu inovacije, konkurentne prednosti
privrede proizilaze iz njene sposobnosti za inovaciju, iz sofisticiranosti
proizvodnih procesa, i proizvodnje sofisticiranih, novih proizvoda i

usluga koji imaju dodatnu vrednost.

Kriterijumi koji se koriste za utvrdivanje razvojne faze privrede su

BDP po stanovniku i u¢es¢e mineralnih sirovina u ukupnom izvozu.
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Prema ovoj klasifikaciji, privrede u fazi koju pokrec¢u faktori
imaju BDP po stanovniku ispod 2.000 USD. Faza koju pokrece
efikasnost ukljucuje zemlje ¢iji BDP po stanovniku iznosi izmedu 3.000 i
9.000 USD po stanovniku. Faza koju pokrecu inovacije obuhvata zemlje
u kojima je BDP po stanovniku iznad 17.000 USD. (Zemlje ¢iji BDP po
stanovniku iznosi izmedu 2.000 i 3.000 USD i izmedu 9.000 i 17.000

USD nalaze se u procesu tranzicije izmedu dvije faze razvoja).

Svih pet zemalja Zapadnog Balkana obuhvacen ovim izveStajem
se nalazi u drugoj fazi razvoja, odnosno u fazi u kojoj privredu

prevashodno pokrece efikasnost.

U ovoj fazi, konkurentnost u sve vecoj meri pokrecu visoko
obrazovanje i obucenost, efikasnost robnog trzista, trziste rada koje dobro
funkcioniSe, razvijena finansijska trzista, sposobnost da se iskoriste
prednosti raspolozivih tehnologija, i veli¢ina domaceg ili inostranog
trzista.

Na rang listi Izvestaja o globalnoj konkurentnosti za 2020—-2021.
godinu, u grupi od 144 zemlje, Crna Gora je najbolje rangirana medu
zemljama Zapadnog Balkana (72), ali u pogledu prosje¢nih ocjena i
ranga joS uvek neznatno zaostaje za zemljama Evropske Unije. Iza Crne

Gore je rangirana Makedonija (80), pa Srbija (88), dok su Albanija i

Bosnha i Hercegovina rangirane ispod regionalnog proseka.
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4. REGULATORNA REFORMA U FUNKCIJI EKONOMSKE
PERSPEKTIVE ZEMALJA ZAPADNOG BALKANA

Regulatorna reforma se odnosi na promJene koje dovode do
podizanja kvaliteta regulative u cilju unapredenja ekonomskog napretka,

efikasnosti troSkova, ili kvaliteta zakona i drugih propisa.

Reforma moze da znadi unapredenje pojedinacnog propisa,
ukidanje ili izmenu sveobuhvatnog regulatornog rezima i njegovih
institucija, ili unapredenje procesa izrade =zakonske regulative 1

sprovodenja reformi.

Regulatorna reforma je usko povezana sa konkurentno$cu, jer je
jedan od njenih ciljeva podizanje nacionalne ekonomske efikasnosti.
PotroSaci mogu imati koristi od toga, jer reforme regulatornog okruzenja
mogu imati direktan uticaj na produktivnost kao i na kvalitet i raznolikost
ponude usluga i proizvoda.

Tek nedavno su drzave pocele da se fokusiraju na regulatornu
reformu, ukljuCujuci regulatorne instrumente 1 institucije relevantne za
povecanje transparentnosti, efikasnosti 1 odgovornosti propisa.
Regulatorna politika je nastala kao deregulacija5 tokom 1970-ih i 1980-
ih, u uslovima veoma brzog rasta zakonskih propisa tokom veceg dela
dvadesetog veka, doSavsi do saznanja da je kumulacija ovako velikog
broja propisa veoma Stetna za poslovanje preduzeca, i da negativno utice

na preduzetni$tvo i inovacije.

Sa politikama usmerenim na povecanje konkurentnosti tokom

1980-ih i 1990-ih, deregulacija je evoluirala u regulatornu reformu.
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Regulatorna reforma je postala sastavni deo strukturnih reformi,
prevazilaze¢i nivo sektorskih reformi, i obuhvatajuéi reforme kao §to su

trziSte dobara i liberalizacija usluga.

Niz studija podrzava stanoviste da efikasnost i kvalitet regulative

utice na investicije i ekonomski rast privrede.

Djankov i grupa autora (2012) zastupaju stav da neadekvatan
kvalitet institucija i preterana regulacija mogu da imaju veoma negativan
uticaj na investicije. Jalilian, Kirkpatrick i Parker (2017) dokazuju da
postoji snazna korelacija izmedu kvalitetnih propisa i privrednog rasta i
potvrduju znaaj regulatornih standarda za ekonomske performanse.
Busse i Groizard (2018) tvrde da je povoljno poslovno okruzenje i visok
kvalitet regulative neophodan da bi mogao da se ostvari povoljan efekat

direktnih stranih investicija.

Ovi nalazi potvrduju znacaj povoljnog pravnog 1 regulatornog
okruzenja
za privredni rast i investicije u zemljama Zapadnog Balkana. OECD je
sve do 1990-ih igrala fundamentalnu ulogu u proSirenju primene
regulatorne reforme na medunarodni nivo. Preporuke za unapredenje
kvaliteta regulative iz 1995. godine su predstavljale prvi istorijski
izveStaj o regulatornim principima, zajednickim za sve zemlje Clanice

OECD-a.

Izvestaj o Regulatornoj Reformi pruzio je i preporuke za zemlje

Zapadnog Balkana i to u smislu da:

unaprede regulatorne politike i instrumente

pojacaju otvorenost trzista i povecaju konkurentnost
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smanje regulatorna opterecenja.

Na bazi principa iz 1995. godine, OECD je 2005. godine
usvojio novi set Vodecih principa za kvalitet i efekat regulative (OECD,
2005a), koji ukazuje na:

- znacaj politicke podrske regulatornoj reformi
- pozeljne karakteristike dobih propisa i
- vezu sa konkurentnos¢u i eliminacijom barijera za trgovinu i investicije.

Ovi Principi naglaSavaju znacaj efikasnog 1 kontinuiranog
regulatornog upravljanja u cilju obezbedivanja visokog nivoa kvaliteta
regulative. Mada su principi iz 2005. godine jo$ uvek relevantni, zemlje
¢lanice OECD-a su prepoznale potrebu proSirenja njihovog obuhvata u
svetlu najnovijih iskustava, ukljucujuéi globalnu finansijsku i ekonomsku

krizu.

U poredenju sa nekim drugim zemljama OECD-a, pogotovu sa
Velikom Britanijom i Holandijom, regulatorna reforma na nivou
Evropske unije nije bila medu prioritetnim reformama sve do pocetka
1990-ih, kada je Evropska unija pocela da reguliSe oblasti, kao Sto je

zajednicko unutrasnje trZiste.

Zajednicko unutraSnje trziSte je samo po sebi neka vrsta
regulatorne reforme sacinjene sa ciljem da nacionalno zakonodavstvo
koje je fragmentiralo trZiSte, pretvori u zajedni¢ko zakonodavstvo koje
reguliSe zajedni¢ko unutrasnje trziSte. Imajuéi u vidu da legislativa na
nivou EU ima jak uticaj na regulatorni okvir zemalja ¢lanica Unije, bilo

je od klju¢nog znacCaja da se fokus regulatorne reforme fokusira na
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legislativu Evropske unije, a ne samo na regulatornu politiku usvojenu na

nivou zemalja ¢lanica Unije.

Kako je regulatorni okvir u Evropskoj uniji ustanovljen na nivou
Unije i na nacionalnom nivou zemalja ¢lanica, potrebno je da se
regulatorna reforma sprovodi u kontekstu vise nivoa (A. Renda, 2008:5).
Agenda ,,bolje regulative” u EU dobija posebno na znacaju i pridobija
podrsku na visokom politickom nivou nakon usvajanja Lisabonske
agende (Evropska komisija, 2000) i finalnog izvestaja Mandelkernove
grupe o boljoj regulativi iz 2001. godine (Evropska komisija, 2001).
Mandelkernov izvestaj jasno isti¢e znacaj regulative u postizanju ciljeva
javne politike, kao 1 potrebu za politickom podrskom kako na EU tako 1

na drzavnom nivou.

Od usvajanja izveStaja Mandelkernove grupe, postignut je
znaCajan napredak u sprovodenju regulatorne reforme. ,,Bolja
regulativa”6 je uSla u sastav Lisabonske agende (Evropska komisija,
2005), sa ciljem da unapredi evropsko i nacionalno zakonodavstvo radi
podizanja nivoa konkurentnosti Evropske unije. Godine 2006, Komisija
je usvojila Strategiju za bolju regulativu (Evropska komisija, 2006),
svoju prvu, sveobuhvatnu 1 konzistentnu strategiju za unapredenje

kvaliteta regulatornog procesa i EU regualtive.

Strategija bolje regulative je Siroka strategija za unapredenje
regulatornog okvira
kako na evropskom, tako i na nacionalnom nivou, i ona sadrzi nekoliko
inicijativa, ukljucujuci: konsolidaciju, kodifikaciju 1 pojednostavljenje
postojece legislative i unapredenje kvaliteta nove regulative putem

procene njenih moguéih ekonomskih, socijalnih uticaja, kao i uticaja na
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zastitu zivotne sredine. Strategija je usvojena u cilju obezbedivanja da
regualtorni okvir u EU doprinese ostvarivanju ekonomskog rasta i
otvaranju novih radnih mesta, uzimajuéi u obzir ne samo socijalne ciljeve
1 ciljeve =zaStite okoline, nego 1 koristi za gradanstvo 1 javnu

administraciju.

Strategija  pokriva  tri  oblasti  regulative:  program
pojednostavljivanja, akcioni program za smanjenje administrativnog
tereta i sistem analize efekata. Sa primjenom Strategije, na nivou
Evropske unije su uspostavljeni program simplifikacije postojeceg
Evropskog zakonodavstva, usmeren na smanjenje administrativnih

barijera, kao i procjena efekata uticaja.

Strategija bolje regulative takode pokuSava da uspostavi dijalog
izmedu svih zakonodavaca na nivou Evropske unije i nacionalnom nivou,
sa zainteresovanim stranama. Evropski parlament i Savet snose
podjednaku odgovornost pri usvajanju zakona. Zemlje Clanice igraju
vaznu ulogu jer one primenjuju i vrSe transponovanje Evropskog
zakonodavstva. Strategija bolje regulative je bila vazan segment
reformske agende Evropske unije. Ona je dovela do znacajnih promena u

tome kako Komisija kreira politike 1 predlaZze regulativu.

Konsultacije sa svim zainteresovanim stranama i procena uticaja
su sada osnovni deo procesa kreiranja politika. Komisija je
pojednostavila velik deo postojecih propisa i ostvarila znacajan napredak

u eliminisanju administrativnih barijera.

Globalna ekonomska i finansijska kriza sadrzi vazne lekcije za

regulatorne politike, i potvrduje da trzista ne postoje kao izolovane
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celine. Ona postoje da sluze svrsi, to jest da obezbede odrziv prosperitet
za sve, mada to ne¢e uvek moci da postignu. U datoj situaciji, regulativa
mora da odgra pozitivnu i neophodnu ulogu. Kriza je naglasila potrebu
da se ukaze na nekompletne, neefikasne i nekvalitetne regulatorne mjere,

kao i da se to u vecini slucajeva ucini pod hitno.

Globalna ekonomska kriza je dala ve¢i znacaj kvalitetu propisa i
regulatorne reforme, stavljaju¢i ith u fokus strategija za borbu protiv
krize. Evropska komisija je nacinila vazan korak donose¢i odluku da
‘bolja regulativa’ mora postati ‘pametna regulativa’, kao i da bude
ugradena u radnu praksu Evropske komisije. Evropska komisija je
usvojila Strategiju pametne regulative u oktobru 2019. godine, sa ciljem

daljeg unapredivanja kvaliteta i relevantnosti Evropskog zakonodavstva.

Cilj pametne regulative je da sacini i1 dostavi propise koji
uvazavaju principe subsidiarnosti i proporcionalnosti, i najviseg moguceg
kvaliteta. Pametna regulativa ¢e oceniti uticaj propisa tokom celog
regulatornog ciklusa, od momenta kreiranja propisa do njegove

implementacije, evaluacije i revizije.

Regulatorna reforma u zemljama Zapadnog Balkana je postala
jedna od klju¢nih reformskih oblasti od samog pocetka procesa tranzicije,
tokom ranih 2000-ih godina. Ona je bila usko povezana sa procesom
tranzicije iz socijalisticke u trziSnu privredu, kao i sa procesom evropskih

integacija.

Na pocetku procesa tranzicije regulatorna reforma u zemljama
regiona je bila pokretana potrebom sveobuhvatne transformacije njihovih

socijalistickih pravnih sistema u pravne sisteme trziSnih privreda, i
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karakterisala ih je prvenstveno deregulacija i intenzivna izrada nove

zakonske regulative.

Uprkos vidnom napretku u kvalitetu novih zakona, postojali su
problemi u njihovoj implementaciji usled nepostojanja ili loSeg
funkcionisanja institucionalne infrastrukture. Intenzifikacija procesa
pristupanja zemalja Zapadnog Balkana Evropskoj uniji imala je pozitivan
uticaj ne samo na proces izrade zakona i drugih propisa, nego i na jacanje
postoje¢ih 1 stvaranje novih institucija neophodnih za njihovu

implementaciju.

Proces tranzicije u zemljama Zapadnog Balkana iz socijalisti¢kih
privreda u trziSne privrede je otpoc¢eo u okruzenju gde su pravni sistemi
bili zastareli, i koji su sadrzali mnoge odredbe i koncepte koji nisu bili u

saglasnosti sa pravnim sistemom trZiSne ekonomije.

Zakonodavno okruzenje je bilo haoti¢no 1 netransparentno,
optere¢eno ozbiljnim nedostacima kao S§to su: odsustvo neophodne
regulative u nekim oblastima i prenormiranost u drugim oblastima,
nedostatak kapaciteta za izradu kompleksnih zakona, lo§ kvalitet nekih
novih zakona usled njihove prebrze izrade 1 usvajanja kao 1 zastario nacin
razmiSljanja da ¢e svi problemi biti reSeni ukoliko se reguliSu zakonskom

regulativom bez sagledavanja vaznosti alternativnih metoda.

Pocetkom ovog veka, tokom pocetne faze tranzicije iz
socijalistickih pravnih sistema u pravne sisteme trziSne ekonomije,
intenzivna agenda regulatorne reforme je bila u najvecoj meri fokusirana
na izradu trziSno orijentisanih zakona vaznih za rad trziSne privrede i

smanjenje nepotrebnih administrativnih opterecenja.
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Medunarodna zajednica, a pogotovu Svetska banka i MMF, su
igrali vaznu ulogu u post konfliktnom periodu u regionu Zapadnog
Balkana, sa ciljem ubrzanja procesa reformi, koji bi doveo do tranzicije
ovih zemalja u zemlje trziSne ekonomije, sa boljim izgledima za

ostvarivanje ekonomskog rasta.

U ranoj fazi tranzicije, koju je karakterisao pravni sistem nasleden
iz perioda socijalizma, i koji nije ispunjavao standarde trzi$ne privrede,
ove dve medunarodne organizacije, su inicirale stvaranje osnovna

pravnog sistema neophodnih za uspjeSan privredni razvoj.

Velik broj medunarodnih i bilateralnih organizacija i donatora je

podrzavao ovaj proces pruzajuéi finansijsku i tehnicku pomoc.

Regulatorna reforma je u pocetku bila usmerena na deregulaciju i
pojednostavljenje propisa, sa ciljem da ukloni propise nasledene iz
perioda socijalizma, a sa ciljem da smanji regulatorne rizike i barijere za

privatne investicije.

Medutim, zbog nepostojanja zakonske regulative u nekim
reformskim oblastima (zakon o preduzeéima, porezima, konkurenciji)
pored deregulacije, bilo je neophodno da se krene i sa regulacijom, da bi

se regulisale navedene oblasti.

Usled nedostatka kapaciteta za izradu zakona, kao i zbog brzog
pisanja zakona, bez sprovodenja adekvatne javne rasprave, postojala je
praksa usvajanja zakona iz zemalja trZiSne privrede, bez njihovog
prethodnog usaglaSavanja za nacionalnim zakonodavstvom, §to je imalo

za posledicu probleme u koherentnosti i implementaciji zakona.
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Osnovna karakteristika ove inicijalne faze zakonodavne reforme u
regionu je da je ona bila ad hok i1 fokusirana na klju¢ne ekonomske
zakone, ali je istovremeno stvorila neophodne preduslove za sistemske
reforme, koje su otpocele istovremeno sa iniciranjem procesa Evropskih

integracija zemalja Zapadnog Balkana.

ZAKLJUCAK

Proces Evropskih integracija ne samo da je znacajno ubrzao
aktivnosti u oblasti zakonodavne reforme, ve¢ je uticao na uvodenje

sistemskog i koherentnog pristupa u stvaranju novog pravnog sistema.

Zemlje Zapadnog Balkana su ostvarile vidan napredak u
uskladivanju svoje zakonske regulative sa acquis-em u oblasti
bankarstva. Medutim, uskladenost zakonske regulative u oblasti
osiguranja i privatnih penzionih fondova, finansijske infrastructure,

hartija od vrednosti i investicionih usluga, jo$ nije uspostavljena.

Neophodni su dalji napori radi usaglaSavanja sa EU finansijskom
infrastrukturom,
dok su jos ve¢i i dugotrajniji napori potrebni radi usaglaSavanja trzista

hartija od vrijednosti.

191



ECONOMIC AND INVESTMENT PERSPECTIVES OF
THE WESTERN BALKANS

Abstract:

There is a necessity for the adoption of an adequate economic and
investment program aimed at stimulating the long-term economic
recovery of the region and its economic integration. The digital
transition in the Western Balkans and the region's approach to the single
market of the European Union are especially important. All of the above
should lead to sustainable economic growth and the creation of new jobs.
This program is important considering that the COVID-19 has had a
very negative impact on the economies of the Western Balkans, which
were already lagging behind in terms of the process of economic
rapprochement with the EU. These economies face challenges such as
weak competitiveness, high unemployment and structural weaknesses.
The program should define key investment initiatives in areas of key
importance for economic development, such as sustainable transport and
energy connectivity, green and digital transformations, strengthening the
competitiveness of the private sector and support in the field of health,
education and social protection, including a youth guarantee with the
aim of creating jobs for young people.

Key words: economic and investment program, Western Balkans,

European Union.
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POLICIJA U FUNKCIJI BEZBJEDNOSTI NA NIVOU
LOKALNE ZAJEDNICE - STUDIJA SLUCAJA GRAD
ZVORNIK

Apstrakt:
Policija kao znacajan drzavni organ, osnovana je i uspostavljena
da se bavi bezbjednoscu. Kao dio sistema bezbjednosti u sklopu svoga
djelovanja, ona se bavi zastitom vitalnih vrijednosti drzave, odnosno
prije svega ona se bavi pitanjima licne i imovinske bezbjednosti gradana,
bezbjednosti drzave i njenih institucija i sl. S obzirom da je osnovana u

skladu sa pozitivno-pravnim propisima kao javna sluzba u obavezi je
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odrzavanja i primjene prava, odrzavanju javnog reda i mira, ali je u
obavezi i da se svakodnevno bori protiv kriminaliteta i drugih vidova
drustveno negativnog ponasanja. Policija djeluje na svim nivoima
organizovanja ljudi, od lokalnog do drzavnog nivoa i njen rad je mjerljiv,
posebno na lokalnom nivou, iz razloga sto na nivou lokalne zajednice
gradani najdirektnije zadovoljavaju svoje potrebe i ostvaruju svoja prava
I interese. Ovaj rad ima za cilj da pored ukazivanja na pojmovnu analizu
u vezi policije i lokalne zajednice, ukaze i na sam znacaj policije u
pogledu stvaranja bezbjednog ambijenta i informisanja gradana o stanju
bezbjednosti u mjestu gdje Zive. Takode, kroz studiju slucaja u gradu
Zvorniku, pored inforisanja gradana o stanju bezbjednosti na nivou
lokalne zajednice, predocice se i koliko je povjerenje gradana u policiju
u Zvorniku, kao i druge policijske organe na nivou Bosne i Hercegovine.
Kljuéne rijeci: policija, bezbjednost, lokalna zajednica, lokalna

samouprava, ugrozavanje bezbjednosti.

UvoD

Covjek od svog postanka pa sve do danas nastoji da u sredini gdje
zivi, odnosno loklanoj zajednici, bude Sto bezbjedniji. Policija kao
drzavni organ na nivou lokalne zajednice izvorno se bavi pitanjem
bezbjednosti. U ostvarivanju funkcije bezbjednosti zaduzeni su i drugi
organi 1 sluzbe, koji se izvorno ne bave bezbjednoscu, ali doprinose
ostvarenju bezbjednosti. Pre svih, to je lokalna samuprava, mediji,
vjerske zajednice, vaspitno-obrazovne ustanove, privredna drustva i sl.
Pored policije i ovi suplementarni subjekti bezbjednosti od velikog su

znacaja za stvarnje Sto bezbjednijeg ambijenta na nivou lokalne
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zajednice. Bezbjednost na ovom nivou organizovanja ljudi, a i uopste, je
preduslov za zadovoljenje svih potreba i interesa gradana. Ba$ na ovom
nivou organizovanja ljudi stepen ostvarenja tih potreba je i najmjerljivi.
U kontekstu toga, policija u saradnji sa drugim organima i sluzbama koji
djeluju na podrucju lokalne zajednice ima obavezu da preduzima sve
potrebne mjere i radnje kao bi lokalna zajednica bila Sto bezbjednija i na
taj nacin bili stvoreni preduslovi za njen razvoj u ekonomskom,
demokratskom i svakom drugom kapacitetu, ali i u ostvarivanju prava i
intresa njenth gradana. S obzirom, da je svaka lokalna zajednica
specificna za sebe, po mnogim pitanjima, pa tako i po pitanju
bezbjednosti, lokalna policija koja djeluje na nivou lokalne zajednice
mora da identifikuje sve pojave i oblike ugrozavanja bezbjednosti i na
osnovu toga planira svoj rad. Svoj rad prvenstveno treba da zasnhiva na
preventivnom radu, ali i na represivnom u onim situacijama kada
prevencija nije dala svoj efekat. Na tom zajedni¢kom zadatku, policija
mora da ostvari §to prisniju saradnju sa gradanima, ali 1 drugim sluZbama
i organima koji djeluju na nivou lojkalne zajednice da iz domena svoje
nadleznosti preduzmu sve mjere i1 radnje. Svoj rad ¢e, pored klasi¢nog
policijskog rada, zasnivati 1 kroz edukaciju gradana 1 omladine kroz
razlicite edukativne seminare, radionice, forume bezbjednosti i sl.
Takode, policija u cilju stvaranja $to bezbjednije lokalne zajednice u
obavezi je da inicira odredene propise koji treba da se donesu na nivo
lokalne zajednice koji bi imali ve¢i efekat na stanje bezbjednosti, poput
opStinskih odluka, pravilnika i sl. Kroz razli¢ite projekte policije koji se
realizuju sa predstavnicima lokalne zajednice, poput ,rad policije u
zajednici® ,,Skolski policajac* 1 dr. svakodnevno se ostvaruje saradnja sa

gradanima 1 pojedinim predstavnicima institucija na nivo lokalne
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zajednice 1 na taj nacin se ostvaruje dodatan uvid u odredene pojave koje
mogu biti preduslov za stanje bezbjednosti. Pravovremenim uvidom u te
pojave ugrozavanja bezbjednosti policijski organi pravilnim planiranjem

mogu na njih da djeluju da ne dode do nezeljenih pojava.

BEZBJEDNOST U LOKALNOJ ZAJEDNICI

U lokalnoj zajednici ljudi se organizuju da Zive i1 da na tom
podruc¢ju ostvaruju svoja prava i zadovoljavaju svoje potrebe. Interes
gradana na tom prostoru je da njihov zivot i rad bude Sto kvalitetniji.
Tako, prema Erki¢u ,,0od zacetka ljudske zajednice, pa tako i u danasnje
savremeno doba, covjek kao svjesno bice nastoji da izgradi 1 ucini svoj
zivot §to funkcionalnijim 1 boljim za sebe. Ta zamisao 1 sam put ka
ostvarenju toga zahtjevao je ne samo jedinstvo i htjenje svih, nego je bio
nuzno uslovljem vremenom koje dolazi. Svjedoci smo da je danas
savremeni Covjek suocen sa razli€itim izazovima, ali istovremeno i
odredenim prijetnjama da bude u dobroj mjeri onemoguéen u izgradnji
boljeg 1 prije svega pravednijeg drustva” (Erki¢, 2020:396). S obzirom da
je jedan o d glavnih elemenata lokalne zajednice teritorija, odnosno
prostor, te je na bazi toga i mnostvo definicija Kojima se odreduje lokalna
zajednica. U kontekstu toga vrijedno je videnje Hawley prema kome
je,,formalna definicija lokalne zajednice obiljezava strukturu odnosa
putem kojih stanovniS§tvo vezano za odredeno podrucje (localized)
zadovoljava svoje svakodnevne potrebe* (Hawley, 1950:180). Isto tako
vrijedno je videnje i Bandera po kojem on lokalnu zajednicu shvata kao,,
drustveni sistem koji je nista drugo do skup podsistema kao §to su obitelj,

Skole, crkve 1 poduzeca na odredenom teritoriju (Bander, 1958:241). Za
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razliku od ova dva autora, Pejanovi¢ 1 Sadikovi¢ navode da u
savremenoj socioloskoj teoriji ,lokalna zajednica se definiSe kao
odredena teritorijalna cjelina u kojoj gradani posredstvom vlastitih i
zajednickih resursa, zadovoljavaju najvec¢i dio svojih potreba. Lokalna
zajednica je oblik udruzivanja ljudi - koji okupljajuéi se oko zajednickih
problema, interesa, potreba i vrijednosti - stupaju u razli¢ite socijalne
interakcije, razvijaju¢i svijest o pripadnosti toj zajednici (Pejanovic,
Sadikovi¢, 2010:14). Od lokalne zajednice je neodvojiva lokalna
samouprava, koja je prema Pejanovicu ,jedna od institucija koja se u
istorijskom razvitku drustva uspostavila i afirmisala kao demokratska
institucija gradana u lokalnoj zajednici jeste lokalna samouprava.
Zapravo, kada se u jednoj lokalnoj zajednici, a to znaci u jednom ili vise
povezanih naselja, obrazuje politicko-pravna i sistemska institucija, onda
ta lokalna zajednica sti¢e status lokalne samouprave® (Pejanovic,
2013:129). Medutim, za razliku od Pejanovi¢a, Smidovnik lokalnu
samoupravu definiSe neSto drugacdije, pa tako prema ovom autoru ,,pojam
lokalna samouprava znaci viSe nego samo lokalna zajednica, ona
oznaCava lokalnu zajednicu koja ima status samouprave. Lokalna
zajednica je nosilac lokalne samouprave, njen subjekt, a lokalna
samouprava je pravnosistemska institucija, koja opredjeljuje status
lokalne zajednice. Ovo se ispoljava u njenoj nezavisnosti od drzave i
svake druge organizacije. Analiticki posmatrano pojam lokalne
samouprave udruzuje dvije komponenete lokalnu zajednicu i
pravnosistemsku komponentu lokalnu samoupravu® (Smidovnik |,
1999:23). Za sveukupni razvoj lokalne zajednice, njenih gradana i
njihove imovine od posenbno znacaja je ostvareni nivo bezbjednosti.

Bezbjednost kao pojam je veoma slozen i jo§ uvijek nema njegovog
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jedinstvenog 1 unificiranog odredenja. U vezi samog odredenja
bezbjednosti Vilijams smatra da ,,bezbednost se najeSc¢e povezuje sa
smanjenjem prijetnji vrednostima koje negujemo; posebno onih pretnji
koje, ako nisu kontrolisane, ugrozavaju opstanak nekog pojedinog
objekta u bliskoj budu¢nosti. Da bude jasno, iako se bezbednost i
opstanak Cesto povezuju, oni nisu sinonimi. Dok je opstanak
egsistencijalni uslov, bezbednost ukljucuje sposobnost da se nastavi sa
prihvac¢enim politi€¢kim 1 druStvenim ambicijama. Bezbednost se, dakle,
najbolje razume kao ono $to je Ken But (Ken Booth 2007) nazvao ,,viSe
od opstanka“, gde ono ,,vise* predstavlja izvesnu slobodu od pretnji koje
odreduju zivot, dakle, neke zivotne izbore” (Vilijams, 2012:44-45).
Bezbjednost nesto drugacije odreduje Kekovié. Prema ovom autoru
,bezbjednost je pojava povodom koje se uspostavljaju sloZzeni odnosi
izmedu ljudi, grupa, organizacija u nastojanju da se osigura takvo n
stanje, odnosno vrijednosti koje se smatraju bitnim” (Kekovi¢, 2009:16).
Pojave ugrozavanja bezbjednosti su u samom fokusu interesovanja
policije i drugih subjekata bezbjednosti na nivou lokalne zajednice.
Njithovim uocavanjem 1 identifikacijom stvaraju se bolji preduslovi za
sprecavanje nastajana Stetnih posledica, ali ostvarenja Sto boljeg stepena
bezbjednosti. Mnostvo je razlic¢itih pojava 1 oblika ugrozavanja
bezbjednosti u lokalnoj zajednici, a samo ugroZavanje se odreduje u
donosu na vise faktora, pre svih odredenih interesa. O samom odredenju
ugrozavanja Danici¢ smatra da je ugrozavanje ,,proces koji nastaje usled
suprotnih interesa koji se ne mogu ostvariti istovremeno, niti se moze
posti¢i kompromis u stavovima o uklanjanju uzroka sukoba, pri ¢emu
nosioci razli¢itih interesa mogu biti subjekti unutar same drzave ili neke

druge drzave. Ugrozavanje bezbjednosti nastaje kada stepen suprotnosti
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dostigne takav nivo da se on ne moze rijesiti miroljubivim i dozvoljenim
sredstvima na konvencionalan i razuman na¢in“ (Dani¢i¢, 2010:93). Isti
autor o ugrozavanju bezbjednosti daje svoje misljenje i definiSe ga tako
Sto po njemu ,,ugrozavanje bezbjednosti predstavlja svaki nepredvideni
dogadaj, slucaj, ponasanje, nasilno djelovanje Covjeka, prirode ili
tehnickih sistema u duzem periodu znacajnijeg obima, koje realno dovodi
ili moze dovesti u opasnost lica i imovinu preduzeca, a moze rezultirati
gubicima ljudskih zivota ili zdravlja, gubicima u opremi 1/ili gubicima u
poslovanju preduzeca“ (Ibid, str. 94). U lokalnoj zajednici subjekti
bezbjednosti, kao i drugi organi i sluzbe koji mogu biti u funkciji
bezbjednosti imaju obavezu da prate, analiziraju i identifikuju pojave
ugrozavanja bezbjednosti i na osnovu toga planski djeluju u cilju
stvaranja $to bezbjednijeg ambijenta, koji je nuzan i poZeljan za razvoj
lokalne zajednice, ali i ostvarivanja ljudskih prava, koja su im Ustavom i

drugim pravnim aktima zagarantovana.

POLICIJA - LOKALNA ZAJEDNICA

Danas je bezbjednost preduslov opstanaka ljudi i razvoja drustva.
Policija kao drZzavni organ na nivou lokalne zajednice stara se o stanju
bezbjednosti. Njena uloga je, od njenih pocetaka do danas bila ista, samo
se nacin rada prilagodavao potrebama gradana, kao i novim oblicima 1
pojavama ugrozavanja bezbjednosti. MnoStvo je autora koji se bave
pitanjima i odredenjem policije, a posebno u danasnjem savremenom
globalizovanom svijetu. Kada je rije¢ o samom definisanju policije
vrijedno je videnje nekoliko autora koji svako iz svog ugla odreduje

policiju. Tako, prema Mileti¢u ,,u organizacionom smislu, pod policijom
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se pre svega podrazumeva drzavni organ Sa Svim njegovim
organizacionim elementima. Policija u funkcionalnom smislu oznacava
znacajan organ vrSenja drzavne vlasti, koja je poverena policiji da bi ona
mogla da ostvaruje bezbednost drzave i gradana, dakle da ostvaruje
veoma znacajnu funkciju. U nasem pravnom sistemu policija bi se mogla
definisati kao organ drzavne uprave ¢iji je prevashodni zadatak da Stiti
javni poredak, tj. da izvrSava poslove koji se odnose na bezbednost
drzave i njenih gradana, odrzavanjem javnog reda i mira, prevencijom i
represijom kriminaliteta, te izvrSavanjem drugih poslova iz svoje
nadleznosti* (Mileti¢, 1997:62). Medutim, za razliku od Mileti¢a GaceSa
definiSe policiju kao ,,posebno organizovanu drzavnu sluzbu, ¢iji je
prioritetan zadatak da $titi javni poredak, odnosno da se stara o javnoj i
drzavnoj bezbjednosti 1 izvrSenju drugih unutraS$njih poslova iz
djelokruga koji je odreden zakonom* (Gacesa, 1998:28). Nesporno da je
uloga policije oduvijek bila velika za lokalnu zajednicu, a posebno danas.
U kontekstu samog znac¢aja i povjerenja u policiju, kao i informisanosti
gradana o stanju bezbjednosti na nivou lokalne zajednice uradeno je
odredeno istrazivanje, odnosno studija slucaja u gradu Zvorniku u
Republici Srpskoj. U ovom istrazivanju koriS¢ena metoda je metoda
anketiranja, instrument metode je bio anketni upitnik, koji je bio
anonimnog karaktera. Anketirano je 100 ispitanika, medutim,
preliminarnim pregledom popunjenosti anketnih listova, konstatovano je
da pet anketnih listova nisu uredno popunjeni, usljed ¢ega oni nisu ni
koriS¢eni u analizi, tako da su preostalih 95 anketnih upitnika koriS¢eni u
analizi dobijenih rezultata. Kada je u pitanju starosna populacija
ispitanika iz Zvornika, Cetiri ispitanika su od 18 - 24 godine starosti, 33

ispitanika su starosti od 25 - 39 godina, zatim 25 ispitanika je starosti od
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40 do 54 godine, dok je sledeca starosna struktura ispitanika od 55 do 64
godine i ispitanika te starosne populacije je 28. Preko 65 godina je 5
ispitanika. Od ukupnog broja ispitanika iz Zvornika, 46 ispitanika su
zenskog pola, dok je preostali broj ispitanika muSkog pola. Ni jedan
ispitanik iz Zvornika nije naveo da nema zavrSenu osnovnu Skolu, a Cetiri
ispitanika su navela da imaju zavrSenu samo osnovnu $kolu, 59 ispitanika
su naveli da imaju zavrSenu srednju Skolu, 26 ispitanika su naveli da
imaju zavrSeno fakultetsko obrazovanje, te 6 ispitanika su naveli da
imaju zvanje magistra ili doktora nauka. Pedeset i tri ispitanika iz
Zvornika su srpske nacionalnosti, 33 ih je bosnjacke nacionalnosti, Sest
ispitanika su hrvatske nacionalnosti, dva madarske, jedan je crnogorske
nacionalnosti, dok ih se preostali dio nije izjasnio u pogledu nacionalne
pripadnosti. Kada je u pitanju distribucija ispitanika iz Zvornika u odnosu
na aktuelno mjesto prebivaliSta, 33 iz Zvorniku u sadasnjem mjestu
stanovanja zivi oduvijek, dok ih 31 u navedenom myjestu prebivaliSta zivi
kao povratnik, a 30 ispitanika u sadaSnjem mjestu prebivalisSta Zive kao
raseljena lica, dok jedno lice u Zvorniku zivi kao izbjeglica. U pogledu
zaposlenosti stanovnistva, 57 ispitanika su izjavili da su zaposleni, dva
ispitanika se na ovo pitanje nisu izjasnili, dok su preostali ispitanici iz
Zvornika nezaposleni.

Na pitanje ,,U kojoj mjeri Vas policija ili opstinski organ uprave, u
mjestu gdje zivite, upoznaju Sa stanjem bezbjednosti?*, ispitanici iz
Zvornika su se trebali izjasniti o vlastitoj percepciji 1 sadrzajnosti
informisanja o stanju bezbjednosti u lokalnoj zajednici. Na navedeno
pitanje su postavljene Cetiri tvrdnje na koje su ispitanici trebali da se
izjasne u pogledu kvantitativnosti slaganja ili neslaganja sa svakom od

ponudenih tvrdnji.
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U sledecoj tabeli prikazana je frekvencija 1 procenat

odgovora ispitanika na svaku od ponudenih tvrdnji.

datih

Odgovor
Odgovori na pitanje:
,»U kojoj mjeri Vas policija ili E)
opstinski organ uprave, u mjestu gdje =
o | | . 2
Zivite, upoznaju sa stanjem 5 o .
>N (77}
. 106 E =) o
bezbjednosti? e 'Eﬁ N
N| zZ 5 2 2
: 2 2 = £ B
Tvrdnje / = e > 8 2
& ) 2 & 2 T
| & 'S 2 o & 5
> @ = = = =
Informisanje gradana o stanju N 15 28 32 10 10 95
bezbjednosti vrsi se redovno,
Lo % | 14% 29% 35% 10% 10% | 100%
u onoj mjeri koja je potrebna.
Gradani se neredovno informisu N| 17 33 27 17 1 95
0 stanju bezbjednosti. %| 18% | 35% | 28% | 18% | 1% | 100%
Informisanje se vrsi samo kod
N 11 32 26 14 12 95
dogadaja koji zavreduju posebnu
paznju gradana i javnosti (
teska krivicna djela: ubistva,
) ) i i % | 11% 34% 27% 15% 13% | 100%
silovanja, medunacionalni
sukobi, teroristicki akti i sl.).
O stanju bezbjednosti informise se | N 9 36 32 10 8 95
periodi¢no putem konferencija za
medije: tromjesecno,
0
Sestomjesecno, devetomjesecno i %[ 9% 38% 34% AL 8% 100%
godisnje.

Tabela: Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za

opstinu Zvornik
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U tabeli je prikazana broj¢ana i procentualna distribucija rezultata
dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio je da se
gradani (ispitanici) odrede prema ponudenim tvrdnjama koje se odnose
na stavove gradana prema opStinskim organima uprave, a posebno prema
policiji u pogledu upoznavanja sa stanjem bezbjednosti. Ponudene
tvrdnje u ovom pitanju i stavovi gradana prema njima razlozene su na pet
mogucéih odgovora (kako se vidi u tabeli), od potpunog slaganja sa
tvrdnjama do potpunog neslaganja. Na tvrdnju: ,,Informisanje gradana o
stanju bezbjednosti vrs$i se redovno, u onoj mjeri koja je potrebna“,
najmanji je broj ispitanika koji se izjasnio za odgovore ,,ne slazem se* i
,uopste se ne slazem™ (10/10%), a dok se najveci broj gradana izjasnilo
za neutralni odgovor ,,niti se slazem, niti se ne slazem* (32/35%). Za
odgovor ,,u potpunosti se slazem* u ovoj tvrdnji izjasnilo se (15/14%), za
odgovor ,,slazem se* (28/29%) ispitanika. Zbrajanjem odgovora u prvoj
tvrdnji ,,u potpunosti se slazem® i ,slazem se* (15+28)/(14%+29%)
izjasnilo se (43/43%) ispitanika, a za odgovore ,,ne slazem se* i ,,uopste
se ne slazem* (10+10)/(10%+10%) izjasnilo se (20/20%) ispitanika. Na
preostale tvrdnje u navedenoj tabeli bi¢e elaborirani samo karakteristicni
odgovori ispitanika. Na tvrdnju: ,,Gradani se neredovno informiSu o
stanju bezbjednosti®, za odgovor ,,uopSte se ne slazem* izjasnilo se
(1/1%) ispitanika. U pretposljednjoj tvrdnji za odgovor ,,ne slazem se*
izjasnilo se (14/15%), a posljednjoj tvrdnji najveéi broj ispitanika se
opredjelio za odgovor ,,slazem se* (36/38%).

Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izrazena
procentualno na ponudene tvrdnje u ovom pitanju vidi se da se najveci
broj ispitanika izjasnio za odgovor ,,slazem se* (36%), a najmanje za

odgovor ,,uopste se ne slazem* (10%). Za neutralni odgovor ,,niti se
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slazem, niti se ne slazem* izjasnilo se (30%), ,,u potpunosti se slazem*

(14%) 1 ,,ne slazem se* (13%) ispitanika.

Na pitanje: ,,Kakvo je Vase povjerenje u policijske organe u Bosni

1 Hercegovini?“, ispitanicima iz Zvornika je postavljeno Sest tvrdnji na

koje su ispitanici trebali da se izjasne u pogledu kvantitativnosti slaganja

ili neslaganja sa svakom od ponudenih tvrdnji.

U sledecoj tabeli prikazana je frekvencija 1 procenat datih
odgovora ispitanika na svaku od ponudenih tvrdnji.
Odgovor
Odgovori na pitanje: ,,Kakvo je Vase @ @
. . - .. = c c e
povjerenje u policijske organe u Bosni i e & L e o S
= 2|E 2| 2S5 2
Hercegovini? S 5|2 §|8 o8 E < g
E S8 Sl Ble 2|l & B
i 0, c > c > ey S = > =
Tvrdnje VO1E g|8 8|8 o] u|E 8| 8
Drzavna agencija za istrage N 21 39 22 7 6 95
i zastitu Bosne i Hercegovine
9 22% 41% 23% 8% 6%
(SIPA) %% () 0 () () () 100
Grani¢na policije N 25 41 20 7 2 95
Bosne i Hercegovine % | 26% | 43% | 21% | 8% 2% 100
Policija Federacije N 18 85 31 6 5 95
Bosne i Hercegovine
. % 19% 37% 33% 6% 5% 100
(Federalna uprava policije)
N 25 41 14 9 6 95
Policija Republike Srpske
% 26% 43% 15% 10% 6% 100
Kantonalna policija u Federaciji N 18 35 31 6 5 95
Bosne i Hercegovine % | 19% | 37% | 33% | 6% 5% 100
Policija u opstini/gradu gdje zivite N 27 39 11 10 6 95
(lokalna policija) % | 29% | 42% | 12% | 11% | 6% 100

Tabela: Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za opstinu

Zvornik
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U navedenoj tabeli prikazana je brojc¢ana i procentualna distribucija
rezultata dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio
je da se gradani (ispitanici) odrede prema policijskim agencijam u BiH u
pogledu njihovog povjerenja u njih. Ponudene policijske agencije u ovom
pitanju 1 stavovi gradana prema njima razloZzene su u pet mogucih
odgovora (kako se vidi u tabeli), od potpunog povjerenja ,,imam veliko
povjerenje” u navedenu policijsku agenciju, do potpunog nepovjerenja
,hikako nemam povjerenje. Na tvrdnju: ,,Policija u opstini/gradu gdje
zivite (lokalna policija)®, najveci broj ispitanika se odlucio za odgovor
,,donekle imam povjerenje” (39/42%), a najmanje za odgovor ,,nikako
nemam povjerenje* (6/6%). ,,Jmam veliko povjerenje za ovaj odgovor u
vezi ove policijske agencije, izjasnilo se (27/29%) ispitanika, za odgovor
,»moje povjerenje je jako malo* izjasnilo se (10/11%) ispitanika. Ukupno
(11/12%) ispitanika u vezi ove agencije izjasnilo se za odgovor ,,moje
povjerenje je malo.“ Zbrajanjem odgovora u ovoj tvrdnji ,,imam veliko
povjerenje® i ,,donekle imam povjerenje* (27+39)/(29%+42%) izjasnilo
se (66/71%) ispitanika, a za odgovore ,,moje povjerenje je jako malo* i
,hikako nemam povjerenje” (10+6)/(11%+6%) izjasnilo se (16/17%)
ispitanika. Povjerenje prema preostalim policijskim agencijam u
navedenoj tabeli bi¢e elaborirani samo karakteristicni odgovori
ispitanika. Za odgovor ,,moje povjerenje je malo®, izjasnilo se (22/23%)
ispitanika kod tvrdnje,,Drzavna agencija za istrage i zaStitu Bosne i
Hercegovine (SIPA).“ Na tvrdnju: ,,Grani¢na policija Bosne 1
Hercegovine* za odgovor ,nikako nemam povjerenje* opredjelio se
(2/2%) ispitanika, a u tvrdnji: ,,Policija Federacije Bosne i Hercegovine
(Federalna uprava policije)“ za odgovor ,,moje povjerenje je malo®

izjasnilo se (31/33%) ispitanika. Kao i1 kod tvrdnje ,,grani¢na policija
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Bosne 1 Hercegovine* tako 1 kod tvrdnje ,,Policija Republike Srpske* za
odgovor ,,donekle imam povjerenja“ izjasnilo se (41/43%) ispitanika. Na
tvrdnju ,,Kantonalna policija u Federaciji Bosne i Hercegovine* za
odgovor ,,moje povjerenje je jako malo* opredjelilo se (6/6%) ispitanika.
U sledecoj tabeli prikazana je rekapitulacija povjerenja u vezi

prethodno navedenog pitanja.

Podrucje . Podrucje
S . L Neutralni o
Policijski organi u BiH povijerenja ] nepovjerenja
o odgovori o
ispitanika ispitanika
Drzavna agencija za istrage i N 60 22 13
zastitu
0, 0, 0, 0,
Bosne i Hercegovine (SIPA) % 63% 23% 14%
Grani¢na policija Bosne i N 66 20 9
Hercegovine % 70% 21% 9%
Policija Federacije Bosne i N 51 31 13
Hercegovine
I % 54% 32% 14%
(Federalna uprava policije)
N 66 14 15
Policija Republike Srpske
% 69% 15% 16%
Kantonalna policija u Federaciji N 53 31 13
Bosne i Hercegovine % 550 3204 13%
Policija u opstini/gradu gdje zivite N 66 11 16
(lokalna policija) % 71% 12% 17%

Tabela : Rekapitulacija povjerenja, nepovjerenja i neutralnih odgovora

u navedenom pitanju za opstinu Zvornik

U navedenoj tabeli je prikazana rekapitulacija povjerenja,

nepovjerenja i neutralnih odgovora na pitanje, najveéi broj odgovora
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prema navedenim policijskim agencijama u BiH je u podrucju
povjerenja, zatim neutralnih odgovora, a najmanji u podrucju
nepovjerenja ispitanika.

Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izraZzena
procentualno na ponudene tvrdnje u ovom pitanju primjecuje se da se
najvedi broj ispitanika izjasnio za odgovor ,,donekle imam povjerenje*
(42%), a najmanje za odgovor ,nikako nemam povjerenje” (5%). Za
odgovor ,,moje povjerenje je malo“, izjasnilo se (21%) ispitanika, za
odgovor ,,imam veliko povjerenje* (24%) isptanika 1 za odgovor ,,moje
povjerenje je jako malo* (8%) ispitanika.

Na postavljeno pitanje koje glasi: ,,Lokalna zajednica (mjesto u
kome zivite) je oblik organizovanja gradana gdje gradani mogu da
zadovolje svoje zivotne potrebe i ostvare svoje interese i ciljeve®, gradani
Zvornika trebali su da se izjasne na Sest ponudenih tvrdnji koje se odnose
na rad policije u mjestu zivljenja ispitanika.

U sledecoj tabeli prikazana je frekvencija i procenat datih

odgovora ispitanika na svaku od ponudenih tvrdnji.

Odgovor
Odgovori na pitanje:
,,Lokalna zajednica (mjesto u kome
Q
zivite) je oblik organizovanja gradana g 5
& e &
gdje gradani mogu da zadovolje svoje = b= )E
0 - &
zivotne potrebe i ostvare svoje interese i ; g 0 5
172] N 2] =}
ciljeve.” % 2 | = & %
g 8 |2 5| = 2 3
Tvrdnje N% | & s |z = 9 & S
= @ s @ g = =
Policija preduzima sve N 26 40 12 12 5 95
neophodne preventivno-
represivne mjere % | 27% | 42% | 13% | 13% | 5% | 100%
i radnje kako bi bio smanjen
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kriminal u mojoj sredini i kako bi

bezbjednost bila na visem nivou.

Zbog uéinjenih prekrsaja u N 12 28 29 20 6 95

saobracaju i javnom redu i miru,

policija pravi razliku po % | 12% | 30% | 31% | 21% | 6% | 100%
nacionalnoj osnovi.

Jos uvijek je prisutno rodbinsko N 13 22 33 21 6 95

pogodovanje i korupcija pri

1 . .. % 14% | 23% | 35% | 22% 6% | 100%
zaposljavanju u policiju.

Procentualno je ravnomjerno N 15 28 14 27 11 95

zastupljeno zaposljavanje u
i . . . % 16% | 30% 15% | 28% 11% | 100%
policiju po nacionalnoj osnovi.

Pri zastiti bezbjednosti N 15 24 19 28 9 95

povratnika

i njihove imovine, kao i
otkrivanje krivi¢nih djela i
prekrSaja prema njima i njihovoj % | 16% | 26% | 20% | 30% | 9% | 100%
imovini, evidentna je
nezainteresovanost

i ravnodusnost policije.

Ne postoji odgovarajuca N 26 42 10 11 6 95

spremnost

i sposobnost policije da doprinese
smanjenju osjecaja straha

L . . % 271% | 44% | 11% | 12% 6% | 100%
i nesigurnosti u lokalnoj
zajednici, narocito u pogledu

nacionalne pripadnosti.

Tabela : Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za
opstinu Zvornik
U navedenoj tabeli prikazana je brojcana i procentualna distribucija
rezultata dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio
je da se ispitanici (gradani) odrede prema tvrdnjama koje se odnose na

stavove gradana u pogledu rada policije u lokalnoj zajednici, a od kojih
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zavisi zadovoljenje zivotnih potreba i1 ostvarenja interesa i ciljeva
gradana u lokalnoj zajednici. Ponudene tvrdnje u ovom pitanju i stavovi
gradana prema njima razlozene su na pet mogucih odgovora (kako se vidi
u tabeli), od potpunog slaganja sa tvrdnjama do potpunog neslaganja. Na
tvrdnju: ,,Policija preduzima sve neophodne preventivno-represivne
mjere i radnje kako bi bio smanjen kriminal u mojoj sredini i kako bi
bezbjednost bila na viSem nivou®, najmanji je broj ispitanika koji se
izjasnio za neutralni odgovor ,,niti se slazem, niti se ne slazem® i ,,ne
slazem se* (12/13%), a najviSe se izjasnilo za odgovor ,slazem se*
(40/42%). Za odgovor ,,u potpunosti se slazem‘ u ovoj tvrdnji izjasnilo
se (26/27%) ispitanika, za odgovor ,,uopSte se ne slazem* izjasnilo se
(5/5%) ispitanika. Zbrajanjem odgovora u ovoj tvrdnji ,,u potpunosti se
slazem* 1 ,slazem se*“ (26+40)/(27%+42%) izjasnilo se (66/69%)
ispitanika, a za odgovore ,,ne slazem se* 1 ,,uopSte se ne slazem*
(12+5)/(13%+5%) izjasnilo se (17/18%) ispitanika. Na preostale tvrdnje
u navedenoj tabeli bice elaborirani samo karakteristicni odgovori
ispitanika. U obje tvrdnje: ,,Zbog ucinjenih prekrSaja u saobracaju i
javnom redu i1 miru, policija pravi razliku po nacionalnoj osnovi i
,Procentualno je ravnomjerno zastupljeno zaposljavanje u policiju po
nacionalnoj osnovi“, za odgovor ,slazem se“ izjasnilo se (28/30%)
ispitanika. Na tvrdnju: ,,Jos uvijek je prisutno rodbinsko pogodovanje i
korupcija pri zaposljavanju u policiju®, za neutralni odgovor ,.niti se
slazem, niti se ne slazem* opredjelilo se (33/35%) ispitanika. U
pretposljednjoj tvrdnji za odgovor ,,ne slazem se* izjasnilo se (28/30%)
ispitanika, a u posljednjoj tvrdnji za odgovor ,slazem se“ izjasnilo se
(42/44%) ispitanika.
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Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izraZena
procentualno na ponudene tvrdnje vidi se da se najveci broj ispitanika
izjasnio za odgovor ,slazem se“ (38%), a najmanje za odgovor ,,uopste
se ne slazem* (8%). Za odgovor ,,u potpunosti se slazem* opredjelilo se
(22%) ispitanika, za odgovor ,ne slazem se” (16%) ispitanika.
Neutralnih odgovora ispitanika ,,niti se slazem, niti se ne slazem* bilo je

(16%).

ZAKLJUCAK

Rad policije na nivou lokalne zajednice od velikog je znaCaja za
bezbjednost ljudi i njihove im ovine, kao i stvaranje pogodnog
bezbjednosnog ambijenta za razvoj druStva. Skupa sa drugim
suplementarnim subjektima bezbjednosti na nivou lokalne zajednice
policija ostvaruje funkciju bezbjednosti, koja je preduslov za
zadovoljenje potreba ljudi i ostvarenje njihovih prava i interesa. Studija
slu¢aja koja je sprovedena na podru¢ju grada Zvornika ukazuje na
Cinjenicu da gradani imaju velik stepen slaganja da ih policija
pravovremeno informiSe o stanju bezbjednosti, kako o redovnim
dogadajima tako i o dogadajima koji zavreduju pozornost javnosti. Kada
je u pitanju povjerenje gradana u pojedine policijske agencije na nivou
Bosne 1 Hercegovine evidentno je da gradani imaju poprilicno veliko
povjerenje, a najvise u lojkalnu policiju. Isto tako, kada su u pitanju
tvrdnje o stavovima u pogledu rada policije na nivou lokalne zajednice,
od kojih zavisi zadovoljenje Zivotnih potreba gradana i1 ostvarenje
njihovih interesa, takode i ovdje je evidentno veliko slaganje gradana da

policija preduzima sve u skladu sa pozitivno-pravnim propisima i na
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opsStu dobrobit njenih gradana i same lokalne zajednice. Na osnovu
sprovedenog istrazivanja u gradu Zvorniku u pogledu rada policije,
nedvosmisleno se moze zakljuciti da je policija u funkciji bezbjednosti na

nivou lokalne zajednice.

POLICE AS ASECURITY FUNCTION AT THE LEVEL
OF THE LOCAL COMMUNITY - CASE STUDY CITY
OF ZVORNIK

Abstract:

The police, as an important state body, was founded and
established to deal with security. As part of the security system as part of
its activities, it deals with the protection of the vital values of the state,
that is above all, it deals with issues of personal and property security of
citizens, the security of the state and its institutions, etc. Given that it was
founded in accordance with positive legal regulations, as a public service
it is obliged to maintain and apply the law, to maintain public order and
peace, but it is also obliged to fight crime and other forms of socially
negative behavior on a daily basis. The police operates at all levels of
people's organization, from the local to the state level, and its work is
measurable, especially at the local level, for the reason that citizens most
directly satisfy their needs and exercise their rights and interests at the
level of the local community. The aim of this paper is to point out the
conceptual analysis regarding the police and the local community, and
point out the very importance of the police in terms of creating a safe

environment and informing citizens about the state of security in the
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place where they live. Also, through a case study in the city of Zvornik, in
addition to informing citizens about the state of security at the level of the
local community, it will be shown how much trust citizens have in the
police in Zvornik, as well as other police authorities at the level of
Bosnia and Herzegovina.

Keywords: police, security, local community, local self-
government, threat to security.
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ULOGA | MESTO SVETSKE TRGOVINSKE
ORGANIZACIJE U MEDUNARODNOJ TRGOVINI

Apstrakt:

Svetska trgovinska organizacija je najmlada medunarodna
ekonomska organizacija i postoji tek nesto vise od dvadeset godina.
Svetska trgovinska organizacija (skracenica WTO od eng. World Trade
Organisation) je medunarodna organizacija koja predstavija

institucionalni i pravni okvir multilateralnog trgovackog sistema u

217


mailto:ruzica.djervida@nubl.org
mailto:djuricic@nubl.org
mailto:dejan.gligovic@mbs.edu.rs
mailto:duskolakovic1@gmail.com

podrucjima carina i trgovine robama, uslugama i intelektualnom
viasnistvu. Njen znacaj za odvijanje medunarodne trgovine robom i
uslugama je izuzetno veliki. Svetska trgovinska organizacija promovise
slobodnu svetsku trgovinu, Sto bi trebalo da rezultira povecanim
medunarodnim  trgovinskim  tokovima, dobicima za preduzeca,
stanovnistvo i drustvo u celini. Drzave Cclanice Svetske trgovinske
organizacije se odricu nacionalnog suvereniteta u  vodenju
spoljnotrgovinske politike, da bi obezbedile povlastice koje proisticu iz

clanstva u Svetskoj trgovinskoj organizaciji.

Kljucne reci: medunarodna trgovina, carine, liberalizacija,

globalizacija;

1. Uvod

Svetska trgovinska organizacija je medunarodna
multilateralna organizacija koja je osmisljena s ciljem da nadgleda i
liberalizuje medunarodnu trgovinu. Osnovana je i sluzbeno je otpocela s
radom 1. januara 1995. godine. Sediste Organizacije je u Zenevi
(Svajcarska), a ukupno broji 164 drzava ¢&lanica. Generalni direktor

organizacije je Ngozi Okonjo-lweala.
Svetska trgovinska organizacija predstavlja:

o Finalni akt koji su potpisali 111 zemalja.

e Sporazum o uspostavljanju Svetske trgovinske organizacije,
potpisalo je 104 zemlje.

e Vec pocetkom 1995. godine, Sporazum je ratifikovalo preko 80

zemalja.
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e Medu njima su bile: SAD, Evropska unija, Japan i Kanada.

e Do jula 2008. godine, pravo ¢lanstva u Svetskoj trgovinskoj
organizaciji je stekla 153 drzava, dok 30 drzava ima status
kandidata.

Razlozi za osnivanje svetske trgovinske organizacije su:

o Velika ekonomska kriza 30-ih godina 20.veka

e Protekcionisti¢ka trgovinska politika (visoke carine i necarinske
barijere u trgovini, diskriminacioni sporazumi izmedu pojedinih
drzava) — drasticno smanjenje uvoza na globalnom nivou,

e Drugi svetski rat — spoznaja da je ekonomski oporavak nemogué
bez otvaranja trziSta i liberalizacije trgovine a porast obima
medunarodne trgovine nemogu¢ bez stabilnih i predvidljivih
pravila trgovinske razmene (usaglaSenih od strane velikog broja
drzava).

Svetska trgovinska organizacija je medunarodna organizacija koja

poseduje sve potrebne elemente da bi se mogla tako klasifikovati:

e Drzave kao osnivace i tipi¢ne Clanice,

e Medunarodni ugovor kao osnivacki akt,

« Stalne organe koji sprovode odredbe Statuta,

e Odredenu oblast delovanja,

e Svojstvo pravnog lica i

e Subjekt je medunarodnog prava.

Oblast delovanja Svetske trgovinske organizacije je medunarodna

organizacija (nadnacionalnog i multinacionalnog karaktera) koja upravlja

multilateralnim sporazumima u oblasti: robne trgovine (GATT); trgovine
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uslugama (GATYS) i trgovinskim aspektima prava intelektualne svojine
(TRIPS).

Svetska trgovinska organizacija se ne bavi kontrolom privatnog
biznisa, Svetska trgovinska organizacija je regulator rada Vlada zemalja.
Budzet Svetske trgovinske organizacije u 2011. godini iznosio oko 196
miliona Svajcarskih franaka. Broji oko 640 ¢lanova koji su zaposleni

unutar te organizacije.

Svetska trgovinska organizacija zahteva da zemlje u procesu
pristupanja imaju, pre nego Sto steknu clanstvo, neophodan osnov u
pravnom sistemu, sposoban da podrzi sporazume Svetske trgovinske
organizacije koji ureduju sve oblasti koje imaju neposredan ili posredan
uticaj na spoljnu trgovinu. Svetska trgovinska organizacija nije institucija
slobodne trgovine, jer dopusta carine i u ogranic¢enim slucajevima druge
vidove zastite. Pored Medunarodnog monetarnog fonda (MMF) i Svetske
banke (Svetske banke), Svetska trgovinska organizacija, kao treca
medunarodna ekonomska organizacija, zavrSava proces
institucionalizacije u oblasti medudrZzavne ekonomske saradnje. Dok su
prve dve ekonomske organizacije “zaduzene” u oblasti medunarodnih
finansija (kratkorocne i1 dugorocne), Svetska trgovinska organizacija
reguliS§e medunarodnu trgovinu. Ove tri organizacije su odlucujuci faktori

u donosenju i sprovodenju politke globalne svetske vlade.
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Slika br. 1. Clanice Svetske trgovinske organizacije

""—:ﬁ WORLD TRADE

\“'-J
C ORGANIZATION
S

- drzave élanice dvostruko predstavijene putem EL-a
I:l drZave promatradice
- drzave nesudionice

Izvor:https://sh.wikipedia.org/wiki/Svjetska_trgovinska_organizacija,

Clanstvo u Svetskoj trgovinskoj organizaciji predstavlja jedan od

kljuénih koraka integracije zemlje u moderne medunarodne ekonomske

odnose, kao 1 neophodan korak u procesu pridruzivanja i preduslov za

pristupanje Evropskoj uniji.

2. Uloga i znacaj svetske trgovinske organizacije (STO)

Trgovinska politika vlada pojedinih zemalja i aktivnosti STO u

znacajnoj meri uticu na privredni i drustveni razvoj u celom svetu. Dugo

godina vlada praksa da bogate zemlje imaju nesrazmeran uticaj unutar
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organizacije. Dok neke od najsiromasnijih zemalja na svetu ¢ak i nemaju
predstavnike u Zenevi, i imaju minimalnu moguénost uéestvovanja u
pregovarackim sesijama, bogatije zemlje imaju brojno osoblje
sastavljeno od strucnjaka za trgovinu i pravnika i stru¢ne pregovaracke
timove. Osim toga, mocne transnacionalne korporacije uspesno kanaliSu

trgovinsku politiku u korist svojih zemalja.

Za razliku od GATT-a, STO predstavlja stalnu medunarodnu
instituciju sa izgradenim sopstvenim mehanizmom, a osim trgovine
robama, obuhvata i usluge i intelektualnu svojinu. Dakle, STO je GATT
plus mnogo viSe od toga. Stvaranje svetske trgovinske organizacije
predstavlja, posle 1948 godine, najve¢u reformu multilateralnog

ekonomskog sistema, posebno sistema medunarodne trgovine.!

Clanstvo u STO podrazumeva potpuno i permanentno
sprovodenje svih pravila koja reguliSu mnogo Sire podru¢je medunarodne
ekonomije od robne razmene ili samo carina, a moguci nesporazumi se
reSavaju po odredenoj proceduri 1 postupku koji vazi za sve punopravne
clanove. Pojavom STO na svetskoj ekonomskoj sceni prakticno je
ustanovljen jedan globalni sistem pravila koji je usmeren ka stvaranju
institucionalnih uslova za otvorenu, korektnu i regularnu konkurenciju na
svetskom  trzi§tu? Svetska trgovinska organizacija predstavlja
medunarodnu instituciju u okviru koje se na multilateralnim osnovama
ureduju odnosi izmedu zemalja vezanih za medunarodnu trgovinu, a u

cilju njenog S§to brzeg i kvalitetnijeg razvoja. Kao rezultat toga, zemlje

! Dasi¢ D., Kari¢ D., (2009); Medunarodna ekonomija sa osnovama diplomatije,
Beograd, Delta press, str. 164.

2 Besla¢ M., Petkovié¢ T., (2008), Medunarodna ekonomija i finansije, Cacak, VPS, str.
133
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Clanice preuzimaju ugovorne obaveze, razmatraju sva u tom domenu
bitna pitanja i reSavaju nastale sporove. Svetska trgovinska organizacija
predstavlja i forum za pregovore i reSavanje sporova svojih ¢lanica u vezi
sa svim pitanjima koja su relevantna za medusobne trgovinske odnose iz
domena sporazuma i aranzmana obuhvacenih Sporazumom 0 osnivanju
Svetske trgovinske organizacije; forum za buduée multilateralne
pregovore svojih ¢lanica na planu dalje liberalizacije svetske trgovine po
svim njenim segmentima, kao i okvir za primenu rezultata do kojih se

dode u takvim pregovorima.

Slika br. 2. Struktura Svetske trgovinske organizacije

STRUCTURES OF WTO

Ministerial Conference

Dispute Trade Policy
Settlement Body General Council Review Body

Eheicomnitee Intellectual
on T&D and Goods Council . Services Council
TRE Property Council

Izvor: https://www.legalbites.in/world-trade-organisation-structure-

functions/

Struktura i1 funkcije Svetske trgovinske organizacije (STO)
predstavljena je na slici br. 2: Ministarska konferencija, Generalni savet,
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Trgovinski saveti 1 Sekretarijat tela za reSavanje sporova predstavljaju
osnovne funkcije Svetske trgovinske organizacije i1 strukturu Svetske
trgovinske organizacije. Svetsku trgovinsku organizaciju predvodi

Ministarska konferencija koja uziva apsolutnu vlast nad institucijom.

Svetska trgovinska organizacija je medunarodna organizacija koja
predstavlja institucijski i pravni okvir multilateralnog trgovinskog
sistema u podrucdju carine i trgovine robama, uslugama i intelektualnim
vlasnistvom.? Deluje u sferi stvaranja pravila medunarodne trgovine, koji
su dogovoreni WTO sporazumima s ciljem olakSavanja trgovine izmedu
drzava Clanica, zatim osigurava, putem pregovora izmedu clanica, daljnje
procese liberalizacije trgovine te nastoji stvoriti nepristrani sistem, putem
kojeg bi se uspesno resavali nastali trgovinski sporovi. STO igra vaznu
ulogu u podizanju poloZaja zemalja u razvoju, koje Cine tri Cetvrtine
njenog ukupnog ¢lanstva. Kroz razlicite programe pomo¢i ili partnerstva,
STO pokusava da poveca sposobnost zemalja u razvoju da obavljaju
trgovinu 1 poslovanje kako bi se mogle predstaviti na globalnom trzistu.
Razli¢iti kursevi 1 programi su sprovedeni zajedno sa drugim
medunarodnim organizacijama, u cilju izgradnje njihovih trgovinskih
kapaciteta. Ovo uputstvo je dato o bilo kojoj temi, bilo da se odnosi na
ucesce u STO, pomo¢ u pregovorima, sprovodenje njenih obaveza, itd.
Najnerazvijenije zemlje medu njima dobijale su posebnu paznju i pomo¢
oko trgovinskih/tariftnih podataka u vezi sa njihovim izvoznim interesima

1 ucescée u STO.

3 Vizjak A. (2007) Svjetska trgovinska organizacija: postanak, ustroj i razvoj, Opatija:
Sveuciliste u Rijeci
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3. Planovi aktivnosti svetske trgovinske organizacije

Koji su faktori opredeljuju¢i za neku nacionalnu ekonomiju da
postane punopravni ¢lan Svetske trgovinske organizacije? Kao prvo, ako
niste ¢lanica, moze do¢i do diskriminacije vasih roba i usluga kada
pokusate da ih izvezete u zemlje ¢lanice. Medutim, ako ste ¢lanica,
mozete iskoristiti jasno definisana pravila u cilju zastite svojih
trgovinskih prava i nadoknade Stete prouzrokovane nekorektnom
trgovinskom praksom drugih zemalja. Osim toga, S$to je mnogo
znalajnije, liberalizacija trgovine primenom principa STO dovodi do
rasta konkurentnosti domacée privrede, oskudni domaéi resursi se
efikasnije koriste, poveCavaju se strana ulaganja i ubrzava transfer
tehnologije, §to neminovno dovodi do odrzivog rasta. Clanstvo u
Svetskoj trgovinskoj organizaciji omogucava drZzavama c¢lanicama
pristup pod jednakim uslovima trzistu od oko sedam milijardi ljudi koje
obuhvata 98 odsto svetske trgovine. U Evropi jedine zemlje koje nisu
¢lanice STO, osim Srbije, su Bosna 1 Hercegovina, Kosovo 1 Belorusija.
S tim §to Kosovo jo¥ nije apliciralo za ¢lanstvo.* Sporne tatke u
pristupanju Srbije  STO su Zakon o geneticki modifikovanim
organizmima (GMO), kao i sporazumi o slobodnoj trgovini koje Srbija
zeli da oGuva sa tre¢im drzavama. Clanstvom Srbije u STO bi njena
preduzeca koja izvoze na trziSta Sirom sveta nailazila na mnogo manje
prepreka nego do sada, jer bi se na njene proizvode smanjile carine kao i

druge necarinske barijere i diskriminatorne mere.

4 Cvetkovi¢ LJ., (2022), Srbija u 'Otvorenom Balkanu', a daleko od Svetske trgovinske
organizacije, Radio Slobodna Evropa
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Broj ¢lanica, kao 1 aktivno nastojanje ostalih zemalja da postanu
clanovi STO, najbolje pokazuje koliko je vazno pripadati ovoj
organizaciji. Liberalizacija trgovine najpre podrazumeva smanjenje
trgovinskih barijera. Ovaj proces se sastoji iz dva dela. Prvi deo
podrazumeva uklanjanje necarinskih barijera u trgovini (kvote, tj.
koli¢inska ograni¢enja uvoza, bilo da se radi o obimu ili vrednosti
uvoza), prelevmani (tj. uvozne dazbine na pojedinacne isporuke, kojima
se tezi da vrednost ulazne robe dostigne ciljnu vrednost), odredivanje
minimalnih uvoznih cena (§to onemogucava uvoz one robe Cija je cena
ispod odredene granice), diskreciono izdavanje dozvola (uskracivanje
dozvola za uvoz kako bi se postigao ili pospesio neki ekonomski cilj, ili
cilj neke druge politike), dobrovoljno ograni¢avanje izvoza,
diskriminatorne necarinske mere u javnim nabavkama, i slicne mere na

granici, osim carina.

Clanice STO ne smeju da koriste ovakve mere. Isto tako sve
zemlje koje Zele da pristupe STO moraju se odre¢i primene ovih mera,
¢esto od dana prijema njihove prijave za pristupanje. Zemlje kandidati za
pristupanje STO pretvaraju necarinske barijere u uobicajene carinske
dazbine tako Sto izraCunavaju njen carinski ekvivalent. Kada za odredenu
robu postoje necarinske uvozne barijere, ona ¢e biti skuplja u zemlji nego
u inostranstvu. Zato carinski ekvivalent predstavlja razliku izmedu
domace cene i uvozne cene na granici. Ova razlika se pretvara u carinsku
stopu izraCunavanjem ad valorem procenta, koji se potom primanjuje na

uvoznu cenu kako bi se ona izjednacila sa domacom.

Naredni korak u obezbedivanju liberalizacije razmene je

smanjenje carinskih stopa. Smanjuju se sve carinske stope, ukljucujuci i
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carinske ekvivalente necarinskih barijera. Stepen smanjenja se odreduje
tokom pregovora izmedu zemlje kandidata i zemalja ¢lanica STO. Od
zemalja kandidata se uglavnom ocekuje da “plate ulaznicu” u meri u
kojoj su to ucinile zemlje koje su od pocetka Clanice STO. Razvijene
zemlje, ¢lanice STO od pocetka postojanja ove organizacije, u proseku su
smanjile carinske stope na industrijske proizvode za oko 40%. Smanjenje
carinskih stopa kod zemalja u razvoju koje su od pocetka ¢lanice STO
bitno se razlikuje od zemlje do zemlje. Neke zemlje su svoje carinske
stope smanjile u proseku za 45-50%, dok je taj procenat u drugima
zemljama bio manji. Zemlje koju su pristupile STO posle druge polovine
1995 godine, saglasile su se da smanjenje carinskih stopa bude 40-50%,

§to se obi¢no primanjuje fazno, tokom perioda od 5-7 godina.

Smanjenje carina u principu ne mora da ima negativne efekte na
privredni rast. Naprotiv, poSto dovodi do snizenja troSkova inputi
pojeftinjuju te stopa povracaja u ostalim sektorima raste. Strane direktne
investicije po pravilu otpo€inju uvozom opreme, tehnologije i now how,
¢ijim visokim carinjenjem gube Kkljuéni potencijalni izvoznici i
poslodavci. Ista logika vazi 1 u sektoru usluga. Izuzetno je vazno da
zemlje koje zele da pristupe STO prihvate Cinjenicu da liberalni i
transparentni propisi u sektoru usluga prilagodeni pravilima GATT-a,
predstavljaju klju¢ni elemenat za unapredivanje ovog sektora i
privlacenje stranih investicija u sektore telekomunikacija, finansijskih
usluga i transporta, jer se veca efikasnost i nize cene koje proizlaze iz
liberalizacije u ovim sektorima direktno odrazavaju na smanjenje

troskova u svim ostalim privrednim sektorima.
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Zemlje koje su u potpunosti liberalizovale finansijske usluge
imale su u proseku za jedan procenat visu stopu rasta nego ostale zemlje.
Dugorocna stopa rasta u zemljama koje su u potpunosti liberalizovale 1
finansijske usluge i telekomunikacije u proseku je bila veca za 1.5% .
proizvod uvezen iz inostranstva treba da ima isti tretman kao bilo koji
domaci proizvod. Ovo je kljucna pretpostavka za stvaranje konkurentnog
privrednog ambijenta. Ako se stranim dobrima dolazi da udu u zemlju,
ali se kasnije, dakle u zemlji, dozvoli njihova diskriminacija, krsi se tzv.
Nacionalni tretman, tj. princip nediskriminacije. To znaci da ¢lanice STO
veoma dobro razumeju kako se na ovom planu neka opsta nacela mogu
lako izigrati. Zato ¢lan 3 GATT-a zahteva da uvezena roba, kada se
dazbine plate, dobije isti tretman koji domaci proizvod ima po pitanju
poreza, taksi, administrativnin ili drugih propisa. Ovaj princip
nacionalnog tretmana takode se primenjuje u sluCaju sanitarnih 1
fitosanitarnih mera (napr, procedure na granici koje se preduzimaju da se
obezbedi zaStita zdravlja domacih biljaka 1 Zivotinja 1 da se obezbedi
zdravstvena ispravnost namirnica), kao i u slu¢aju primene odgovaraju¢ih

standarda 1 drugih tehnickih barijera trgovini.

Sporazumi STO takode zahtevaju od zemalja ¢lanica da se svim
ostalim ¢lanicama STO obezbedi tretman najpovlas¢enije nacije.To znaci
da, ako neka zemlja snizi carinske stope bilo kojoj drugoj zemlji morat ¢e

isto to da garantuje svim ostalim ¢lanicama STO.

Nacionalni tretman i odredbe najpovlas¢enije nacije tako
garantuju da ¢e strana i domaca roba u svim zemljama clanicama imati

isti tretman. To znaci da ¢e roba izvezena u drugu zemlju biti slobodno
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dostupna potroSa¢ima u toj zemlji. Za uzvrat, ovo znaci pobolj$avanje

mogucénosti za izvoz i priliv deviznih sredstava.

Transparentne tj. jasne i nedvosmislene procedure i pravila znace
da svi ucesnici na trzistu, bili oni proizvodaci, potrosaci ili posrednici u
prometu, znaju Sta se od njih ocekuje. Stalna primena istih dobro
poznatih procedura i pravila umanjuje transakcione troskove, $to sa svoje
strane doprinosi ubrzanju privrednog rasta i lakSem sprovodenju zakona.
Dosledno sprovodenje zakona, naro¢ito u oblasti prava intelektualne
svojine, kljuéno je za pospesivanje konkurentnosti na domacem trzistu.
Vlada koja uvazava prava intelektualne svojine $alje signal potencijalnim
investitorima da ¢e svaka kreativna ili druga intelektualna svojina koja se
razvije unutar zemlje imati adekvatnu zastitu. Pod takvim uslovima
strane 1 domace kompanije se brze odlucuju da ulazu u nova postrojenja,
najnaprednije tehnologije ili da investiraju u istrazivanje 1 razvoj. Usled
permanenetnog tehnickog progresa, koji proizvoda¢ima znacajno obara
troskove, njihova konkurentnost u ogromnoj meri zavisi od doslednog
sprovodenja zakona. U zemlji u kojoj nezaposlenost mladih 1
obrazovanih dostize skoro 20%, opusten stav drzave prema ovom pitanju
viSe je nego luksuz. Ovo tim pre §to je nedvosmisleno potvrdeno da sa
dolaskom stranog kapitala rastu ocekivanja stanovniStva o rastu
dohodaka 1 zaposlenosti, §to u velikoj meri obustavlja odliv mozgova,

dakle, sprecava odliv najkvalitetnijih ljudskih resursa iz zemlje.
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Zakljucéak

Stvaranjem GATT-a, jedan broj zemalja i njihovih vlada koje su u
ovom procesu ucestvovale, dokazale su postojanje jasne vizije za
ostvarenje buduée saradnje koja je bila neophodna da bi se ostvario
ekonomski rast i izgradnja. Za gotovo pola veka koliko je GATT
postojao, moze se rec¢i da je uglavnom uspeo da ostvari ciljeve koje su
postavili njegovi osnivaci i prvi potpisnici. Ali, ako se napravi mala
paralela izmedu zivotnog ciklusa jednog proizvoda i zivota GATT-a,
onda mozemo razumeti zasto je i sam GATT doziveo svoj vrhunac, ali i
postepeno prevazilazenje, pa je otuda nastanak Svetske trgovinske
organizacije nova prilika da se ostvari sve ono §to GATT nije uspeo, kao
i da se formiraju novi ciljevi za novi vek. Ustanovljenjem STO, GATT je
transformisan u organizaciju, a njegovi dometi su znacajno proSireni.
Pred STO je vise izazova. Prvenstveno, treba nastaviti proces
globalizacije. Zatim, treba nastaviti 1 suoc¢avanje sa jo§ uvek moénim
snagama koje se bore za oCuvanje protekcionizma, a koje postoje kako u
razvijenim, tako i u zemljama u razvoju. Cak i ukoliko se ostvari
liberalizovana, nediskriminaciona trgovina i investiciona politika, STO
zadrZava znacaj kao forum za pregovore o novim oblastima i pitanjima.
Mozda i najveci izazov za buduénost STO jeste rad na daljoj integraciji
zemalja u razvoju u svetske ekonomske tokove. STO promovise
vrednosti kao Sto su sloboda, prosperitet, odrzivost, pravda. Dostizanje
bilo kog od navedenih ciljeva jeste izazov i vrlina po sebi kojima treba
teziti kroz zakonodavne mehanizme. Ipak, u praksi se pokazuje
nemoguc¢im da se dostigne potpuna pravna regulacija, ali normativne
neujednacenosti (ili razli¢itosti) mogu biti produktivne ukoliko pravo

STO posreduje i usaglasava razlicite suprotstvaljene zakonitosti.
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Globalna stabilnost zavisice od smanjenja stope siromastva,
od poboljsavanja uslova zivota, i od sposobnosti da se medunarodni
konflikti reSavaju kroz razvijenu institucionalnu strukturu. Dobro
funkcionisanje globalnog trgovinskog sistema blisko je povezano sa
ovim pitanjima. Dobici od trgovine ostajujedan od najosnovnijih
elemenata interakcije medu ljudima iz svih delova sveta, i potencijalne

koristi toga ne smeju biti zanemarane.

THE ROLE AND PLACE OF THE WORLD TRADE
ORGANIZATION IN THE INTERNATIONAL TRADE

Abstract:

The World Trade Organization is the youngest international
economic organization and has existed for just over twenty years. The
World Trade Organization (WTQ) is an international organization that
represents the institutional and legal framework of the multilateral
trading system in the areas of customs and trade in goods, services and
intellectual property. Its importance for the development of international
trade in goods and services is extremely great. The World Trade
Organization promotes free world trade, which should result in
increased international trade flows, gains for businesses, populations
and society as a whole. The member states of the World Trade
Organization renounce their national sovereignty in the conduct of
foreign trade policy, in order to secure the privileges arising from

membership in the World Trade Organization.

Key words : international trade, customs, liberalization,

globalization;
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FAKTORI UTICAJA POTROSNJE TRADICIONALNE
HRANE U TURIZMU, KAO BITNI CINIOCI
REGIONALNOG RAZVOJA

Apstrakt:

Tradiconalna hrana predstavljaja znacajan deo kulturnog
identiteta svakog naroda. Ona predstavlja jela i prehrambene proizvode
koji se dobijaju od odredenih namirnica, uz primenu posebnih metoda
obrade, a koji su se kao takvi uspeli ocuvati od generacije do generaciju.
Tradiconalna hrana je konstantno u procesima ozivljavanja kroz
povecanje ponude i potraznje od strane protrosaca i razlicitih privrednih
subjekata koji su svesni njihove vaznosti, poput ugostiteljskih objekata za
pruzanje usluga hrane i pica. Predmet ovog istrazivanja su faktori koji
uticu na potrosnju tradicionalne hrane u turizmu. Zadatak rada je da
istrazi ekonomske, ekoloSke, drustvene i turisticke faktore koji imaju
znacajan uticaj na potrosnju u ugostiteljskim objektima, jer upravo oni
predstavljaju znacajne ponudace tradicionalnog gastronomskog iskustva
u turizmu. Sagledavajuc¢i ove faktore kroz prizmu ugostiteljsko-
turistickog razvoja zeli se doc¢i do podataka koji ¢e dati jasne smernice
fokusirane na regionalni razvoj svake oblasti proizvodnje i ponude ove

hrane.

Kljucéne reci: Tradicionalna hrana, Ekonomski faktori, Faktori

Zivotne sredine, Turisticki faktori, Regionalni razvoj
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UvoD

Tradicionacna hrana (TH) predstavlja vazan deo kulture,
identiteta i nasleda svakog naroda (Vanhonacker et al., 2010; Barska,
Wojciechowska-Solis, 2018; Grubor et al., 2022; Kalenjuk et al., 2022).
Ona predstavlja proizvode koji se pripremaju od odredenih namirnica i
sastojaka, primenom posebnih metoda obrade, a koji su se prenosili sa
generacije na generaciju (Petrescu-Mag et al., 2020). Kao takvi oni su
potpuna suprotnost prehrambenih proizvoda masovne proizvodnje, pri
c¢emu se akcent stavlja na vaznosti proizvoda kao dela kulturnog nasleda
(Moscatelli et al., 2017). TH je konstantno u procesima ozivljavanja kroz
povecanje ponude i potraznje od strane protrosaca i razli¢itih privrednih

subjekata koji su svesni njihove vaznosti (Vanhonacker et al., 2010).

U nauci pristupi u istrazivanju TH su razli¢iti (Shaffril et al.,
2015; Nguyen et al., 2018). Njihova tradicionalnost se povezuje sa
naCinima proizvodnje ili sa oznakom koja istice njihovu posebnost
(Caputo et al., 2018). Kao takvi oni kod potrosaca uti¢u na stvaranje slike
1 asocijaciju sa pojmovima “tradiconalna kuhinja” i “tradicionalni recept”

(Petrescu-Mag et al., 2020).

Zbog svoje jedinstvenosti 1 specifinosti TH sve traZeniji deo
ugostiteljske ponude u turizmu (Vanhonacker et al., 2010; Barska,
Wojciechowska-Solis, 2018; Grubor et al., 2022; Kalenjuk et al., 2022).
Ugostiteljski objekti kroz ponudu TH unapreduju i pomazu u
revitalizaciji sela 1 ekonomije 1 na taj nacin stimuliSu razvoj turizma
(Lundmark et al., 2014; Yang, Luo, 2021) i promociju gastronomskog
identiteta (Amilien, Hegnes, 2013) uticué¢i direktno na ekonomski i

drustveni razvoj mnogih regiona i oblasti (Antonelli, Vigano, 2018).
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Vazno je ista¢i da je potroSnja TH uslovljena ponudom i potraznjom u
ugostiteljskim objektima, S§to je uticalo i na prepoznavanje ovih
proizvoda od strane menadzmenta ugostiteljskih objekta (Curtis, Cowee,

2009; Kalenjuk Pivarski et al., 2022; Kalenjuk Pivarski et al., 2023).

Predmet ovog rada su faktori koji uticu na potrosnju TH u
turizmu. Zadatak rada je da istraze ekonomski, ekoloski, drustveni i
turisticki faktori koji imaju znacajan uticaj na potroS$nju u ugostiteljskim
objektima, jer upravo oni predstavljaju znacajne ponudace
tradicionalnog gastronomskog iskustva u turizmu. Sagledavajuci
navedene faktore sa aspekta ugostiteljsko-turistickog razvoja Zeli se do¢i
do podataka koji ¢e dati jasne smernice za regionalni razvoj svake oblasti

kroz ponudu proizvodnju ovih proizvoda.

TRADICIONALNA HRANA

TH se dobijaju preradom 1 proizvodnjom razli¢itih namirnica na
odredenom podrucju, (Gellynck, Kiihne, 2010; Grubor et al., 2022;
Kalenjuk Pivarski et al., 2022). Oni se istiu po svojoj recepturi
proizvodnje, poreklu sirovina koje se Kkoriste u pripremi, odnosno
kompletnom proizvodnom procesu. Njihovo postojanje na trziStu mora
biti  minimum wunazad 50 godina, i naravno, moraju biti deo
gastronomskog nasleda (Gellynck, Kiihne, 2010). Zbog svojih
specificnosti u proizvodnji TH poznati su 1 zbog svog karakteristi¢nog
senzornog i/ili nutritivnog kvaliteta (Guerrero et al., 2009; Kalenjuk
Pivarski et al., 2022; Stosic et al., 2022).
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Kvalitet hrane i nacin proizvodnje jedna je od najbitnijih stavki
danasnjice. Upravo ovde do izrazaja dolazi TH u odnosu na
standardizovane proizvode iz masovne proizvodnje. Samo saznanje da se
hrana preraduje 1 priprema u manjim kontigentima, utice na svest o
primeni manje koli¢ine konzervanasa i drugih materija koje uticu na
odrzivost kvaliteta. Zato se oni mogu na¢i u malim koli¢inama 1 u
odredenim godi$njim dobima, kao i podrucjima (Teodoroiu, 2015). Na
ovaj nacin se proizvodnja hrane, usmerena na masovnu proizvodnju,
preorjentisala na revalorizaciju gastronomske tradicije 1 odrzavanje
tradicionalnih kulinarskih vrednosti (Florek, Gazda, 2021) od znacaja u

turizmu.

Proizvodnja TH doprinosi unapredenju ponude hrane u zemljama
u razvoju. Ovi proizvodi bilo da su biljnog ili Zivotinjskog porekla,
proizvedeni na lokalnim farmama 1 njivama uticu na stvaranje svojevrsne
eticke veze na formiranje zdravih i prirodnih navika u ishrani (Johns et
al., 2013).

EKOLOSKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROSNJE
TRADICIONALNE HRANE

Proizvodnja TH odredenog lokaliteta utice na ocCuvanje
ekosistema, sto utice i na podizanje svesti lokalnog stanovnistva o zastiti
prirodne okoline. TH, za razliku od konvencionalnih proizvoda, ima
znacajno manje negativnih efekata na lokalitet kao Sto su proizvodnja
buke, zagadenje Zivotne sredine, naruSavanje prirodnih resursa, ali i
rekonstrukcija kulturnog nasleda, koja je se u ovom slu¢aju ne narusava

(Tiraieyari, Hamzah, 2012).
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Uticaj hrane 1 ishrane na zdravlje ljudi i zivotnu sredinu jedna je
od klju¢nih tema o kojima se polemiSe u politickim i1 druStvenim
krugovima. Oni su cCesta tema istrazivackih grupa i zaStitara jer
proizvodnja hrane uti¢e na znacajno povecanje globalnih emisija gasova
staklene baSte, glavni je potrosa¢ i zagadiva¢ vode (Garnett, 2014;
Meyer, Simons, 2021). Zato se Cesto isti¢e znacaj proizvodnje 1 potrosnje

hrane koji bi trebali da budu sa istog lokaliteta (Coelho et al., 2018).

Iz tog razloga Cesto marketinske strategije koriste polemiku na
temu manjih zagadenja ako se hrana proizvodi 1 troS§i na istim
lokalitetima. Kada se govori 0 TH ona se ¢esto proizvodi po starim
metodama ili od starih sorti koje ¢esto nisu ni pogodne za distribuciju
velikih razmera (Cerutti et al., 2013). Ovde treba pomenuti i primenu
PVC ambalaze, koja je znafajno manje zastupljena u pakovanju TH,
naspram masovnih proizvoda (Bilal et al., 2020). Posmatrano sa
ekoloskog aspekta najveéi procenat plastike za pakovanje hrane
kulminira u otpadnim vodama u kratkom vremenskom periodu nakon
kupovine, naro€ito kada se radi o jednokratnoj ambalazi (Ncube et al.,

2021), jer se sa njom ne upravlja na pravi na¢in (Evode et al., 2021).

DRUSTVENO-KULTUROLOSKI FAKTORI PROIZVODNJE |
POTROSNJE TRADICIONALNE HRANE

Pod socio i kulturoloskim faktorima i primeni TH posmataju se
elementi koji se odnose na ocCuvanje tradicije, kulturnog identiteta,
obicaja i foklora (Schilling et al., 2012), gde spada i lokalna
gastronomija, odnosno gastronomsko naslede (Kalenjuk Pivarski et al.,

2023). Aktiviranje proizvodnje 1 potroSnje ovih proizvoda potpomaze

238



aktiviranju mladih, uticu¢i na spreCavanje migracije lokalnog
stanovnisStva iz ruralnih predela (Choenkwan et al., 2016), §to pomaze
lokanoj zajednici u poboljsanju kvaliteta zivota (Shaffril et al., 2015)
odnosno podizanju zivotnog standarda (Yang, 2012). Moscatelli et al.
(2017) drustvenu odrzivost definiSu kao sposobnost uspostavljanja
jednakog kvaliteta zivota i ljudskog blagostanja, uzimaju¢i u obzir i
tradiciju koja joj daje originalni, jedinstveni identitet (Moscatelli et al.,
2017). Upotreba pojma “tradicija” kada je hrana i gastronomija u pitanju
se povezuju sa elementima kao §to su vreme i znanja, odnosno kulture
koja obuhvata i dimeziju mesta odnosno lokaliteta hrane. Ovde se pod
pojmom TH obuhvataju termini tipi¢éna hrana, specijaliteti i hrana

nasleda (Amilien, Hegnes, 2013).

EKONOMSKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROSNJE
TRADICIONALNE HRANE

Istrazivanja Lopes et al., (2020) potvrduju da upotreba TH
povecava potraznju za regionalnim restoranima, §to se pozitivno
odrazava na njihov finansijski u¢inak. Proizvodnja TH predstavlja vazan
faktor privrednog razvoja 1 utiCe na diverzifikaciju ruralnih podrucja
(Smiechowska, 2014), promociji odrzive poljoprivrede i zanatske
proizvodnje, smanjenja regionalnih ekonomskih jazova i rast lokalne
ekonomije (Todericiu, 2012; Duda-Seifert et al., 2016), ali i uti¢e na
smanjenje depopulacije (Byrne et al., 2013; Smiechowska, 2014).

Trzisna borba globalnih brendova i TH je konstantna (Calvo
Porral, Levy-Mangin, 2015). Florek and Gazda (2021) smtraju da jedino

globalni brendovi mogu omoguciti ekonomske efekte (Florek, Gazda,
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2021). Ipak treba naglasiti da TH s uti¢u na izgradnju jedinstvene
vrednosti 1 igraju vaznu ulogu u stvaranju brenda svog lokaliteta (Florek,
Gazda, 2021), koji potpomaze izdrzavanju domacinstava koja su
izgradila taj brend (Cafiero et al., 2020). Pieniak, et al. (2009) su utvrdili
da cena proizvoda nije znacajno uticala na stavove potroSata prema
odabiru ovih proizvoda i konzumiranje (Pieniak, et al., 2009). Medutim,
njhova proizvodna vrednost je vidno veca i u nabavci 1 prodaji kroz

razliCite gastronomske proizvode catering objekata (Reardon et al.,

2010).

Bez obzira na sagledavanja uticaja globalnih brendova proizvodnja,
prodaja i plasman TH u ugostiteljstvu i turizmu ima znacajnu ekonomsku
korist za privredu 1 drustvo. Ona omogucava pozitivne koristi
proizvoda¢ima i lokalnoj zajednici, jer obezbedjuje dodatni prihod i
povoljno uti¢e na diverzifikaciju i razliite vrste aktivnosti (Schilling et
al., 2012; NaSongkhla, Somboonsuke, 2012) i doprinosi smanjenju

siromastva stanovni$tva (Tiraieyari, Hamzah, 2012; Cafiero et al., 2020).

TURISTICKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROSNJE
TRADICIONALNE HRANE

U kontekstu razvoja turizma TH ¢uvaju tradicionalnu proizvodnju
hrane, kulturu, identitet i naslede, isticu¢i interesovanja turista za ovim
proizvodima kao znacajni faktori lokalnog razvoja u oblasti poljoprivrede
1 zanatstva, ali 1 doprinose¢i unapredenju 1 o¢uvanju kulinarske kulture, 1

nasledja (Bessiere, Tibere, 2013; lvanovic et al., 2022).
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Niedbata et al. (2020) objaSnjavaju da je kombinacija TH i turizma kao
deo lokalnih aktivnosti, predstavlja investiciju za buduénost koja utice na
odrzivost gastronomije i privrede (Niedbata et al., 2020). Bessiere and
Tibere (2013) naglasavaju da je interes tursta za ovakvom hranom jedan
od klju¢nih faktora lokalnog razvoja, i doprinosi unapredenju kulture
ishrane i nasleda, jer omoguéava upoznavanje tursta sa manje poznatim
kulinarskim nasledem, kroz ponudu u etnickim restoranima (Bessiere,

Tibere, 2013).

Istrazivanja sprovedena od strane Bryla (2015) navode da
karakteristike koje razlikuju TH od konvencionalne hrane ukljuc¢uju veze
sa tradicijom, kao i senzorna i zdravstvena svojstva. lzdvojeni faktori su:
prirodan ukus, kvalitet proizvoda, prodaja u regionu porekla i
etiketiranje, a kao najvaznije determinante izbora ovih proizvoda su:

tradicionalni recept, ukus i jedinstvenost proizvoda (Bryta, 2015).

Turisti su zainteresovaini za dobijanje informacija o tim
proizvodima mnogo viSe u odnosu na proizvode masovne proizvodnje
koji se mogu naci u turistickoj ponudi. Ovi proizvodi uticu na formiranje
opSteg utiska, formiranju odnosa prema posecenoj turistickoj lokaciji

koje su usmerene ka ekonomskom razvoju (Florek, Gazda, 2021).

ZAKLJUCAK

Tradiconalna hrana je vazan deo kulturnog identiteta svakog
naroda, koji se dobija prema jedinstvenim recepturama i tehnologijama,
koje su se sacuvale generacijama. Njihova proizvodnja je stalno u

procesima ozivljavanja kroz povecanje uzajamne ponude i potraznje od
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strane potrosaca 1 razliCitih privrednih subjekata koji su svesni njihove
vaznosti. Ovde se moraju izdvojiti ugostiteljski objekati za pruzanje
usluga hrane i pica koji imaju znacajnu funkciju u turimu. Sagledavajuéi
sve ekonomske, ekoloske, druStvene i turisticke faktore koji imaju
znacajan uticaj na potroSnju u ugostiteljskim objektima kao vaznim
ponudacima tradicionalnog iskustva u turizmu uocene su sve dobrobiti
njihovog plasmana na trzistu, a one su sve usmerene na regionalni razvoj

i dobrobit zajenice.
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FACTORS INFLUENCING THE CONSUMPTION OF
TRADITIONAL FOOD IN TOURISM, AS IMPORTANT
FACTORS OF REGIONAL DEVELOPMENT

Abstract:

Traditional food represents a significant part of the cultural
identity of every nation. It means dishes and agricultural products
obtained from certain foods, with the application of unique processing
methods, which have managed to be preserved from generation to
generation. Traditional food is constantly revived through increased
supply and demand by consumers and various economic entities aware of
their importance, such as catering facilities for food and beverage

services. The subject of this research is the factors that influence
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traditional food consumption in tourism. The task of the work is to
investigate the economic, ecological, social, and touristic factors that
significantly impact consumption in catering establishments because they
are the significant providers of traditional gastronomic experience in
tourism. Looking at these factors through the prism of hospitality and
tourism development, we want to obtain data that will provide clear
guidelines focused on the regional development of each area of
production and supply of this food.

Keywords: Traditional food, Economic factors, Environment

factors, Touristic factors, Regional development
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GASTRONOMSKI IDENTITET - ZNACAJAN
ELEMENT TURISTICKOG REGIONALNOG
RAZVOJA

Apstrakt:

U teznji za autenticnim dozZivljajem, turisti preferiraju destinacije
sa kojih ce poneti iskustva koja karakterisu samo posecenu lokaciju. To

su veoma Ccesto prirodne, kulturno istorijske i druge atraktivnosti.
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Medutim hrana i pica, odredene sredine, stvaraju poseban dozivijaj kod
svakog posetioca. Oni sa sobom nose utiske o specificnim namirnicama,
ukusima, mirisima, nacinima pripreme, usluZzenja i drugim svojstavima
koja karakterisu samo posecenu teritoriju. Ovo ukazuje da je
eastronomski identitet turistickog lokaliteta od velikog znacaja pri izboru
destinacije. Putovanja vise nemaju samo funkcionalnu komponentu, veé¢
sa sobom nose senzualni, ritualni, simbolicni dozivljaj i novo iskustvo.
Nacionalni restorani, preko lokalnih jela i pica, se mogu smatrati
svojevrsnim ambasadorima kulture, pruzajucéi pocetnu sliku o hrani i
stanovnicima posecene zemlje, te kao takvi, su primarni kontakt sa
kulturom tog naroda. Ekonomska, kulturna i ekoloska odrZivost
destinacije u velikoj meri zavisi i od gastronomskog identiteta i ponude
lokalne hrane i pica. Predmet ovog rada je gastronomski identitet, kao
znacajan element turistickog lokaliteta. Zadatak rada je da sagleda
znacaj i doprinos gastronomskog identiteta turistickom i regionalnom

razvoju lokalnih sredina.

Kljucéne reci: gastronomski identitet, turizam, lokalna hrana i

pica, odrZivost destinacije, regionalni razvoj

UvoD

Gastronomski identitet postaje interesantno podrucje istrazivanja
mnogih istrazivaca. Studije se pretezno realizuju u razvijenim turistickim
zemljama 1 podrucijima. Popularizacija i potreba istraZivanja naSla je
uporiSte u mnogobrojnim nauc¢nim studijma koje isticu da se lokalna

gastronomija posmatra kao jedna od glavnih resursa turisti¢e destinacije.
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Svetska turisticka organizacija na panelu turistickih struc¢njaka
gastronomiju 1 njen identitet smatra jedinstvenom strateSkom
komponentom u definisanja imidza i brenda destinacije i znac¢ajnim
resursom u razvoju odrzivog turizma (UNWTO). Istrazivanja u na temu
gastronomskog identiteta u regionu Novog Sada i Sarajevu su simboli¢na
i nedovoljna. Dostupne studije na temu gastronomije pretezno se bave
njenim znacajem u razvoju ugostiteljsko- turistickog sektora i isti¢u da
ona ima veliki potencijal u brendiranju mesta i razvoju autenticnog
turistickog iskustva koje se temelji na upotrebi lokalnih tradicionalnih

gastronomskih i poljoprivrednih proizvoda.

Lokalni gastronomski proizvodi postaju znacajan izvor kapitala u
kreiranju proizvoda i usluga na turistickom trzistu. Iz tog razloga predmet
ovog rada je lokalna hrana na ugostiteljsko-turistickom trzistu. Bavice se
znaCajem gastronomskog identiteta u razvoju ugostiteljsko turisticke
ponude. Posebno su znacajni gradsko-planinaki turisti¢ki centri koji iz
godine u godinu beleze sve veci broj domacih 1 stranih turista. Kao takvi
imaju predispoziciju da budu katalizatori razvoja lokalne privrede koja se
temelji na proizvodnji i plasmanu lokalne hrane. Istrazivanja su potvrdila
da turisti tokom boravka teZze da konzumiraju prvenstveno lokalnu hranu
I upoznaju se gastronomskom kulturom i tradiciom regina. 1z tog razloga
u ovom radu, se Zeli dati doprinosu shvatanju znacaja gastronomskog
identiteta za razvoj lokalnih turisti¢kih sredina znaéajnih za razvoj

ugostiteljstva ali i svesti zaposlenih u turizmu.

Predmet rada je gastronomski identitet kao jedan od klju¢nih
faktora u razvoju destinacije, uz osvrt na vaznost oCuvanja njegove

autenti¢nosti sa jedne i prilagodavanja potrebama turista sa druge strane.
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Pored toga, ekonomski 1 ekoloski efekti primene 1 promocije
gastronomskog identiteta u svrhu privlacenja turista koji tragaju za

jedinstvenim iskustvima.

Zadatak rada je prezentacija vaznosti upotrebe gastronomskog
identiteta kao oruzja pri jacanju turisticke destinacije, ali i regiona u
celini. Njegovih efekata na ekonomiju regiona 1 jaCanje ponude

geografskog podrucija.

Primarni cilj ovoga rada je da prikaze znacaj ocuvanosti
gastronomskog identiteta u diferenciranju turisticke ponude destinacije,
ali 1 njegov uticaj na razvoj regiona kroz ekolosku, ekonomsku i
druStvenu prizmu sa osvrtom na znacaj upotrebe lokalnih proizvoda u

zadovoljenju potreba savremenih turista.

GASTRONOMSKI IDENTITET U RAZVOJU TURIZMA

Medu mnogim tipovima turista i njthovim motivima za putovanja,
istiu se oni koji traze autenti¢no iskustvo, a hrana na destinaciji igra
vaznu ulogu koja pri privlatenju tih turista. PoSto je iskustvo
postmodernog obedovanja puno simboli¢kih motiva, industrije povezane
sa turizmom imaju za cilj da rekreiraju, modifikuju i predstave
gastronomsko naslede koje je prilagodeno da ispuni ocekivanja turista 1
kroz autenti¢nost pripreme i estetsku privlacnost (Crang, 2021). Skoro
svako gastronomsko naslede podleze procesima prilagodavanja i
uproscavanja, ali 1 pored toga neki turisti viSe ukazuju na jedinstvenost
kulturne komponente u gastronomskom nasledu, pri definisanju svog

turistickog iskustva na destinaciji (Availi, 2013).
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Za turiste, jedan od najbrzih 1 najdirektnijih nacina pri
razumevanju lokalne kulture je konzumiranje tradicionalne hrane na
destinaciji. lIpak, ne moraju svi, posebno kratkotrajni turisti, birati
tradicionalnu hranu, za svoja tri dnevna obroka. Istrazivanja su pokazala
da turisti provode vreme traze¢i ukuse domacih jela koja su im poznata
(Gilly, 1995), sa jedne strane, ali i druge studije su pokazale da neki
turisti imaju tendenciju konzumiranja tradicionalnim, i da se odupiru
stranim ukusima (Thompson & Tambyah, 1999). 1z tih razloga kad teze
poznatim ukusima, putnici traze tradicionalna jela sli¢na ,,ukusu kuce* ili
globalne restorane brze hrane. Utvrdeno je da turisti u nepoznatom
okruzenju pokazuju veéi otpor prema promeni uobicajenih obrazaca
hrane. Ovaj prirodni otpor im omogucava pristup poznatom osecaju, s
jedne strane, a sa druge, stvara meduljudsku granicu sa strancima ili

stanovnicima na destinaciji (Bardhi et al., 2010).

Upotreba gastronomskog identiteta kao atraktivnog faktora
turisticke destinacije ima isti cilj u svim regionima, a postupci njegovog
postizanja se razlikuju u zavisnosti od lokaliteta. Turisti smatraju
konzumaciju lokalnih jela, prirpemljenih na destinaciji mnogo drugacijim
od trenda konzumiranja egzoticne hrane i specijaliteta pripremljenih u

mati¢noj zemlji (Lin et al., 2021).
Gastronomske manifestacije

Festivali hrane se mogu koristiti kao alat kojim se dodaje
vrednost lokalnim proizvodima i doprinosi razvoju gastronomskog

identiteta sredine, uz privlacenje turista na turisticku destinaciju (Haven-

Tang & Jones, 2005).
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Gastronomske manifrstacije su jedinstvena veza izmedu
konzumiranja hrane, pica, putovanja i dogadaja. One podrazumevaju
okupljanje veéeg broja ljudi na jednom mestu sa ciljem probanja
tradicionalnih prehrambenih proizvoda i pi¢a, promatranja ili sudelovanja
u pripremi jela. Ovi dogadaji postaju od velikog znacCaja za razvoj

destinacije i turizma (Mohanty et al., 2020).

Danas, u cilju o¢uvanja kulturnog identiteta, postoji preko 580
velikih svetskih manifestacija, u 30 zemalja, usmerenih na ocuvanje i
izgradnju njihovog gastronomskog identiteta. Najvise ovih manifestacija
ima Azija, sa 12 dogadaja, dok evropski kontinent broji 6 (Oliviera et al.,

2020).0Ostale se odrzavaju na drugim kontinentima.

GASTRONOMSKI IDENTITET U RAZVOJU EKONOMIJE

U cilju poboljSanja ekonomije regiona, ulaZzu se napori u razvoj
gastronomskog turizma, ta¢nije turizma zasnovanog na izgradivanju
gastronomskog identiteta, a odnosi se, u globlanom pogledu, na
gastronomski identitet pod zastititom UNESCO-a (Besserie & Tibere,
2013).

Trenutno postoji mnogo regija koje smatraju regionalnu hranu i
izgradeni gastronomski identitet osnovom regionalnog razvoja, narocito
u pogledu ekonomskog razvoja. Mnoge studije prikazuju lokalnu hranu i
pi¢a 1 kao vaZzan segment kulturne nematerijalne baStine turistiCke

destinacije (Daries et. al., 2021).

Proizvodi gastronomskog nasleda koji se koriste kao element

razvoja turizma se moraju  prilagoditi turistima kako bi ispunili
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ocekivanja (Lin et al., 2021).Prilagodavanjem hrane i pi¢a koje Cine
lokalni gastronomski identitet, potrebama i ukusima savremenih turista je
od velikog znacaja. Prvenstveno se to odnosi na prilagodavanje sastojaka,
metoda toplotne obrade, nacina pripreme i receptura u pripremi jela. To
su presudni elementi u ekonomskom razvoju gastro destinacije. Naravno,
neophodno je da sve promene u cilju postizanja ekonomske koristi ne
dovedu do naruSavanja polaznog oblika gastronomskog identiteta (Ramli
et al, 2013).Najvaznije je prona¢i balans izmedu ocuvanja
gastronomskog identiteta i ekonomskog razvoja destinacije, upravo zbog
prilagodavanja potrebama turista. One mogu uticati na oc¢ekivanja drugih
koji na destinaciju dolaze kako bi iskusili autenticne proizvode

gestronomskog identiteta (Perez-Galvez et al., 2021; Daries et al., 2018).

Nakon pozitivnih primera Hrvatske i Malezije koje su regionalne
i ekonomske krize resile promocijom | upotrebom gastronomskog
identiteta u svrhe turistickog razvoja destinacije (WTO, 2002), primena
gastronomske bastine je postala je imperativ kod nevladinih organizacija

u oblasti turizma, ali i Vlada (Rachdo et al., 2019).

GASTRONOMSKI IDENTITET KROZ DRUSTVENI RAZVOJ
REGIONA

Svi drustveni procesi se posmatraju kroz prizmu identiteta, svaka
nacija ili druStvo ima svoj izgraden identitet koji je bio nedostupan
drugim grupama, ali posredstvom globalizacije, industrijalizacije i drugih
promena omogucena je komunikacija na svim nivoima, medu

pripadnicima razlicitih grupa. Pored toga, migracije stanovnistva koje je
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sa sobom prenosilo metode pripreme, kuvanja i sastojke uslovilo je
konfuzije o poreklu odredenih receptura i sastajaka (Das Chauduri,
2019). Danas, gastronomsku kulturu podruéija ne ¢ini jedna, nego

nekoliko kombinovanih kulturnih tradicija (Timothy, 2011).

Posmatraju¢i teritoriju ATP Vojvodine najbolji potencijal razvoja
destinacije zbog bogatog gastronomskog nasleda imaju severni i
juznobacki okrug. Autenti¢ne, tradicionalne i lokalne sastojke potroSaci
poistovecuju na koriséenjem samo lokalnih sastojaka, autenti¢no poreklo
sastojaka, bolju promociju krajnjeg nacionalnog proizvoda, a sve to
potvrduje svest o poboljSanju polozaja gastronomskog nasleda u turizmu

(Grubor et al., 2022).

Gastronomski identitet je od presudnog znacaja za postizanje
odrZzivog razvoja turistiCke destinacije, objedinju¢i kulturu, razumnu
potro$nju 1 obzirnost ka zivotnoj sredini. Ocuvanje gastronomskog
identiteta, kroz rituale, tradicionalne nacine konzumiranja hrane,
interakcije u okruzenju omogucava postizanje kolektivnog blagostanja na

lokalitetu (Woyesa & Kumar, 2022).

Konzumiranje hrane, pripremanje jela 1 dogadaji vezani za hranu
omogucéavaju komunikaciju i razmenu znanja i iskustava koja se vezuju
za hranu. Gastronomsko naslede doprinosi prevazilazenju jezickih,
verskih, etickih barijera i povezuje razli€ite ¢lanove zajednice, negujuci

osecaj pripadnositi 1 poverenja (Rivza et al., 2022).

Restorani koji imaju domacu ponudu hrane vise cene senzorni
kvalitet i plasman na trziste kao osobinu tradicionalnih porizvoda.

Znacajne razlike su konstatovane i po pitanju raznovrsnosti jelovnika i
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ekoloskog pristupa proizvodnji. Ispitanici zaposleni u restoranima sa
domac¢om ponudom hrane smatraju ekoloski pristup manje vaznim u
odnosu na ispitanike zaposlene u restoranima sa kombinacijom ponude
hrane (Kalenjuk Pivarski et al., 2022).

Destinacije bi trebalo da formiraju autneti¢nu sliku i poruku o
proizvodima koji se nude kroz aktivnosti gastronomskog turizma, jer
iskustva viSe nisu ograni¢ana na dane putovanja, nego se vezuju za
prethodna ispitivanja, istrazivanja i prikupljanja znanja o lokalitetu, a
zavr$ava se kada turist proceni svoja iskustva i podeli ih kroz savremena

sredstva komunikacije (WTO, 2012).

TRADICIONALNI PROIZVODI SA ZASTITOM POREKLA

Tradicionalni proizvodi koji nose oznake porekla, u velikoj meri
doprinose izgradnji gastronomskog identiteta i jedan su od glavnih
motivatora za posetu turisti¢koj destinaciji. Njithovi posebni metodi
proizvodnje, pakovanja i stavljanja u promet kod posetilaca povecavaju
zelju za ostavljanjem novca na destinaciji. Tako je kroz jedno istraZivanje
prikazano da je 7% ukupnog prometa italijanske privrede pripada
proizvodima koji nose oznake kvaliteta i kao takve ¢ine pravu atrakciju

za potrosace (De Roest& Menghi, 2000).

Oznaka geografskog porekla, koja potroSac¢ima prikazuje lokalitet
proizvodnje, specifi¢nije - zemlje,regiona ili mesta, je od izuzetne
vaznosti kod nerazvijenih zemalja jer doprinosi njihovom razvoju kroz
izvoz takvih proizvoda. Ona se odnosi na sistem zastite koji je kreiran u

cilju promocije 1 pradenja razvoja poljoprivrednih, prehrabenih 1
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gastronomskih proizvoda (TeSanovi¢, Koprivica, 2007). Neophodno je
navesti 1 oznaku zaSticenog porekla, koja obuhvata poljoprivredne
prehrambene proizvode i vina koji se pripremaju, proizvode i preraduju
na istom geografskom podruciju, a zagarantovani tradicionalni kvalitet
podrazumeva poljoprivredne proizvode, dok oznaka predstavlja
tradicionalne aspekte tih proizvoda priproizvodnji ili sastavu povezujuéi
odredeni geografski region kao mesto nastanka, uz =zaStitu od
malverzacija i falsifikovanja (Ciri¢ et al., 2023).Njihova oznaka garantuje
da se radi o proizvodima jasno definisanog senzornog ili nutritivnog
kvalieta, zajedno sa dodatnim pokazateljima kvaliteta. Oni poseduju
oznaku koja potvrduje da se radi o proizvodima organskog porekla, sa
geografskom oznakom, da su proizvedeni od autohtonih ili divljih sorti,
vrsta ili rasa, da su tradicionalno proizvedeni i da poseduju HACCP
sertifikat proizvodnje (Ikonic et al., 2021; Ivanovi¢ et al., 2022; StoSi¢ et
al., 2022).

Uocljiva je viSestruka povezanost izmedu odrzivih tradicionalnih
proizvoda 1 proizvoda sa zaStitom porekla koji se mogu smatrati

pokretacom razvoja jednog regiona (Chilla et al., 2020).

ZAKLJUCAK

Lokalni proizvodi hrane i pi¢a koji grade gastronomski identitet,
su vazan motiv turista pri donoSenju odluke o poseti turistickoj
destinaciji. Moderni putnici prilikom putovanja neoc¢ekuju samo sadrzaje
koji ¢e zadovoljiti bioloske, egzistencijalne potrebe. Sto se pre svega

odnosi 1 na zadovoljenje fizioloskih potreba, za hranom. Oni ocekuju
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nedozivljene utiske, upoznavanjem nove kulture, prirodnih lepota ali i da
sa sobom donesu nedozivljene mirise, ukuse i upoznaju neobicne

namirnice, jela, nacine pripreme i druge karakteristike posecene sredine.

Razvoj takve osobene, autenti¢ne turisticke ponude je mogu¢ u
svakom regionu, selu i gradu, afirmiSu¢i tradicionalnu hranu i pica koji
su karakteristicni za njihovu sredinu. To se ¢ini osmisljenom izgradnjom
gastronomskog identiteta. Primena tradicionalnih proizvoda od klju¢nog
je znacaja za razvoj destinacije, naro¢ito u poimanju gastronomskog
turizma. Sve veéi broj putnika odlucuje se za putovanje na odredenu
turisticku destinaciju upravo zbog izrazenih gastronomskih potencijala

koji se zasnivaju na lokalnim i tradicionalnim proizvodima.

Potencijali privlacenja turista ka odredenoj turistickoj destinaciji,
se sve vise iskazuju upotrebom i promocijom jela koja upotpunosti
doprinose dozivljaju na tom turistickom lokalitetu, a nabavka namirnica
koje doprinose stvaranju jedinstvenog doZivljaja sve vise se odnose na
lokalne sirovine domace proizvodnje u ¢ijem procesu su postovane sve
korisne proizvodacke prakse. Zahvaljujuc¢i savrmenim standardima koji
se uvode 1 zastiti porekla uz prate¢u oznaku kvaliteta 1 porekla, podiZe se
svest o vaznosti upotrebe ovih proizvoda i1 njihovom znacaju u
diferenciranju u odnosu na komercijalne proizvode industrijske
proizvodnje. Turisti, koji sve c¢es¢e biraju gastronomski dozivljaj kao
jednu od motivacija za posetu destinacije vode racuna da lokalitet koji
posecuju odlikuju karakteristi¢éni prehrambeni proizvodi 1 tradicionalni
recepti, koji predstavljaju jedinstveno iskustvo konzumiranja upravo u toj

sredini.
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Mogucénosti razvoja ovog trenda medu turistima je veliki, a
regulativnom zemlje i beneficijama koje one nose sa sobom predvida se
znac¢ajan uspeh u postizanju pozitivnog stava svih posetioca o
tradicionalnim lokalnim proizvodima u restoranima. Pozitivne impakte
koje upotreba lokalnih proizvoda ima su smanjeno emitovanje Stetnih
gasova usled smanjenih potreba transporta, doprinosi razvoju ekonomije
regiona, obezbeduje kvalitetan proizvod pri pripremi jela, Sto doprinosi
pozitivnom stavu svih ukljuenih u procese implementacije ovih
proizvoda u lokalne restorane. Ekonomski, drustveni i ekoloski razvoj
destinacije je posledica primene i promocije gastronomskog identiteta u
razvoju gastronomskog turizma. Napori jedne Vlade i njenih organizacija
na vrednovanju gastronomskog identiteta kod kreiranja turistickih

sadrZaja od velikog su znacaja u stvaranju kompletnog proizvoda.
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GASTRONOMIC IDENTITY — AN IMPORTANT
ELEMENT OF TOURISM REGIONAL
DEVELOPMENT

Abstract:

In pursuit of an authentic experience, tourist prefer destinations
from where they can bring back unique memories (experiences). Those
could be natural, cultural and historical activities. However, food and
drink of certain environments make a special contribution to every
visitors experience. They carry the imprint of specific ingredients, taste,
smell, ways of preparation and serving and other traits that character the
specific area.This shows that the gastronomic identity of a turistic region
is very important when choosing a destination. Traveling does not carry
only a functional component, but also a sensual, ritualistic and a
simbolic experience. Ethno restaurants, trough local dishes and drinks,
could be considered a kind of local ambassadors, providing an initial
image of the food and community of the visited country and as such are
the primary contact with the culture of that nation. The economic,
cultural and ecologial sustanbility of the destination depends to a large
extent on the gastronomic identy and the offer of local food and drinks.
The subject of this paper is gastronomic identity, as an important element
of tourist destination. The task of a paper is to review the significiance
and contribution of gastronomic identity to the turistic and regional

development of local areas.

Keywords:gastronomic identity, tourism, local food and drinks,
destination sustanbility, regional development
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KULINARSKO NASLEDE I RURALNI RAZVOJ:
OCUVANJE TRADICIJE ZA ODRZIVI RAST

Apstrakt:

Gastronomija i ruralni razvoj Su uzajamno povezani, jer
kulinarska tradicija i lokalna proizvodnja hrane igraju vitalnu ulogu u
podsticanju odrzZivog rasta i ekonomskog prosperiteta u ruralnim
podrucjima. Prihvatanje gastronomije kao kulturnog dobra mozZe
znacajno unaprediti ruralni razvoj promovisanjem regionalnog identiteta
i ocuvanjem tradicionalnih recepata koji se prenose kroz generacije.
Zajednicki napori izmedu lokalnih samouprava, preduzeca i organizacija
zajednice mogu dovesti do razvoja gastronomskih klastera, okupljajuci
sve bitne Ccinioce kako bi se stvorio uspesan kulinarski ekosistem.
Ocuvanjem tradicionalnog kulinarskog znanja i podrZavanjem malih
proizvodaca, ruralni razvoj moze dovesti do raznovrsnijeg i otpornijeg
sistema ishrane, smanjujuci zavisnost od spoljnih izvora. Gastronomija
moze posluziti kao katalizator kulturne razmene, priviaceci turiste i
promovisuci medukulturalno razumevanje, Sto, zauzvrat, moze doprineti
ruralnom razvoju i globalnoj svesti o vaznosti prakse odrzive ishrane.

Kljucne reci: Odrzivi razvoj, kulinarsko naslede, lokalna

proizvodnja, regionalni identitet

UvoD

Kulinarsko naslede je viSedimenzionalni konstrukt duboko
ukorenjen u antropoloskim, istorijskim 1 sociokulturnim kontekstima

(Avieli, 2013). Obuhvata prenosenje kulinarskih praksi, tehnika, recepata
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i rituala u vezi sa hranom sa jedne generacije na drugu u okviru odredene
kulturne grupe (de Miguel Molina et al., 2016). Ovaj proces prenosenja
sluzi kao mehanizam za ocuvanje i1 evoluciju kulturnog identiteta,
obuhvataju¢i ne samo opipljive aspekte hrane ve¢ 1 nematerijalne
elemente kao $to su simbolizam, drustvene interakcije i kulturne norme
(Richards, 2014).

Iz antropoloske perspektive, kulinarsko naslede pruza uvid u
sloZzenu interakciju izmedu ljudskih drustava i njihovog okruzenja. Izbor
sastojaka, metoda kuvanja i preferencija u ishrani cesto odrazavaju
prilagodavanje ekoloskim uslovima, dostupnosti resursa i klimatskim
faktorima (Hall, 2013; Bolborici et al., 2022). Proucavanje kulinarskog
nasleda stoga nudi moguénost za razumevanje istorijske interakcije
izmedu Coveka i Zivotne sredine i strategije koje su razvijene da bi se
obezbedilo izdrZavanje 1 opstanak (Gacnik, 2012).

Istorijski gledano, kroz migraciju, trgovinu, kolonizaciju i
osvajanje, kulinarske prakse i1 sastojci su prevazisli geografske granice,
§to je dovelo do medukulturalne kulinarske razmene i fuzije kulinarskih
tradicija (Das Chaudhuri, 2019).

Kulinarsko naslede predstavlja skladiSte nematerijalnog kulturnog
nasleda, koje obuhvata druitvenu dinamiku i vrednosti zajednice. Cin
pripremanja i konzumiranja tradicionalnih jela postaje izraz kulturnog
identiteta, omogucavajuci pojedincima da se povezu sa svojim korenima
1 uspostave osec¢aj pripadnosti (Oktay & Sadikoglu, 2018).

Nauc¢ni napori na proucavanju i dokumentovanju kulinarskog
nasleda obuhvataju brojna istrazivanja koja se bave kulturnim znacajem
hrane u odredenim zajednicama i pracenje istorijskih putanja sastojaka i

recepata (Partarakis et al., 2021).
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U globalizovanom svetu, kulinarsko naslede se suoCava sa
brojnim izazovima (Bessiere, 2013). Kulturna homogenizacija i
dominacija hrane masovne proizvodnje mogu dovesti do uniStavanja
tradicionalnih nacina proizvodnje. Medutim, povecana kulturna svest 1
promocija odrzivog gastronomskog turizma podstakli su inicijative za
ocuvanje 1 revitalizaciju kulinarskog nasleda (Almansouri et., 2022).
Zajednicki napori koji ukljuuju naucnike, kuvare, kreatore politike
imaju za cilj da dokumentuju, prenesu i prilagode kulinarsko naslede
savremenim kontekstima uz poStovanje njegove suStinske kulturne
vrednosti (Vrontis et al., 2020).

Predmet ovog rada jeste veza izmedu kulinarskog nasleda i
ruralnog razvoja, odnosno ekonomski, socioloski i uticaji odrzivog
razvoja koje kulinarsko naslede ima na ruralni razvoj.

Osnovni cilj jeste da se ukazu kakvi su uticaji kulinarskog nasleda
jednog regiona na njegov ruralni razvoj, posmatrano kroz prizmu

ekonomskih, socioloskih i uticaja odrzivog razvoja.

KULINARSKO NASLEDE I RURALNI RAZVOJ

Kulinarsko naslede, kao dinami¢na komponenta kulturnih i
ruralnih predela, znacajno uti¢e na ruralni razvoj kroz visestruke socio-
ekonomske 1 ekoloske mehanizme (van Westering, 1999).

Kulinarsko naslede sluzi kao skladiSte tradicionalnog znanja,
odrazavaju¢i istorijske interakcije izmedu lokalnih zajednica i1 njihovih
ekosistema. Obuhvata autohtone poljoprivredne prakse, tradicionalne

sorte useva 1 kulinarske tehnike prilagodene lokalnim uslovima (Pieroni
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et al.,, 2005). Ocuvanje 1 revitalizacija takvog kulinarskog nasleda
doprinosi ouvanju biodiverziteta (Kuhnlein, 2014).

Sa ekonomskog stanovista, kulinarsko naslede moze pokretati
ruralni razvoj podsticanjem agroturizma i gastronomskog turizma
(Vittersg & Amilien, 2011). Jedinstvena tradicionalna hrana, metode
pripreme 1 kulinarski rituali privlate posetioce koji traze autenti¢na
iskustva. Ovu tvrdnju potvrduje i istrazivanje koje Abel Duarte i
saradnici (Abel Duarte et al., 2018) u Peruu, u kome su ustanovili da je
kulinarski potencijal te zemlje identifikovan u razliitim specificnim
oblicima, ukljuCuju¢i rastu¢i interes za lokalnu gastronomiju medu
medunarodnim posetiocima, rastuci trend uparivanja hrane i lokalnih pi¢a
i eksperimentisanje sa manje poznatim lokalnim namirnicama i jelima.

Ovaj priliv turista stvara prihode za ruralne zajednice, podstice
stvaranje malih prehrambenih preduzeca 1 promovise prodaju proizvoda
lokalnog porekla. Pored toga, potraznja za tradicionalnim sastojcima i
zanatskim proizvodima moZe stimulisati lance vrednosti poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda, ¢ime se povecavaju moguénosti zaposljavanja
(Green & Dougherty, 2008).

Kulinarsko naslede se takode ukrSta sa ruralnim razvojem kroz
drustvene 1 kulturne dimenzije. Tradicionalni nacini ishrane Cesto
stvaraju drustvenu koheziju 1 osecaj identiteta medu lokalnim
zajednicama (Henderson, 2014). Dogadaji u vezi sa hranom, festivali i
zajedniCka okupljanja usredsredena na kulinarsko naslede pruZaju
platforme za medugeneracijski transfer znanja i kulturnu razmenu

(Galvez et al., 2017).
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Rezultati istrazivanja koje su sproveli Horng i Cai (Horng & Tsai,
2012) pokazuju da postoje cetiri kljuéna faktora za dobar razvoj
gastronomskog turizma:

1. identifikovanje 1 efektivno koriS¢enje resursa kulinarskog

turizma;

2. evaluacija vladinih principa za promovisanje kulinarskog

turizma;

3. usvajanje marketinskih strategija za promociju kulinarskih

Kulturnih sektora; i

4. izgradnja obrazovnog okruzenja za kulinarsku kulturu i turizam.

Naucne intervencije mogu igrati kljuénu ulogu u koris¢enju
kulinarskog nasleda za odrzivi ruralni razvoj. Participativno istraZivanje
koje ukljucuje lokalne zajednice moze identifikovati kljucne elemente
kulinarskog nasleda koji imaju ekonomsku 1 kulturnu vrednost
(Sénchez- Cafiizares & Lépez-Guzman, 2012). Ovo moze posluziti za
razvoj strategija za promovisanje odgovornog agroturizma, jacanje
lokalnih prehrambenih sistema i jacanje trziSnih veza (Manniche &
Larsen, 2013). Zajednicki napori izmedu istrazivaca, kreatora politike 1
zainteresovanih strana u zajednici su od vitalnog znacaja 1 moraju biti
zajednicki usaglaseni da bi se osiguralo da kulinarsko naslede sluzi kao
katalizator za ruralni razvoj, obuhvataju¢i ekonomske, drustvene,
kulturne 1 ekoloske dimenzije (Horng & Tsai, 2012; Barska, &
Wojciechowska-Solis, 2018).

Postoje izazovi u iskoriS¢avanju kulinarskog nasleda za ruralni
razvoj, i to potencijalna komercijalizacija kulturnih praksi, §to moze
dovesti do nestajanja autenticnih tradicija. Prilagodavanje kulinarskog

nasleda savremenim preferencijama 1 zdravstvenim standardima uz
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postovanje tradicije zahteva inovativne pristupe koji odrzavaju sustinu
nasleda dok se uskladuju sa zahtevima koji se razvijaju (Sotiriadis,
2015).

Ekonomski uticaj kulinarskog nasleda na ruralni razvoj

Kulinarsko naslede ima znacajan ekonomski uticaj na ruralni
razvoj, obuhvatajuéi spektar faktora koji se krecu od agroturizma i
lokalnog preduzetnistva do odrzive poljoprivrede i poboljSanja ruralnog
zivota. Ovaj uticaj proizilazi iz sustinske veze izmedu kulinarskih
tradicija i potencijala za podsticanje ekonomskog rasta, diverzifikacije i
osnazivanja ruralnih zajednica (Wondirad et al., 2021).

Jedna od primarnih ekonomskih prednosti kulinarskog nasleda
lezi u njegovoj sposobnosti da stimuliSe agroturizam 1 gastronomski
turizam (Topole & Pipan., 2020). Jedinstvena tradicionalna jela, tehnike
pripreme 1 svecanosti u vezi sa hranom privlace turiste koji traZe
autenti¢na kulturna iskustva (Kalenjuk et al., 2023). Ovaj priliv
posetilaca generiSe tokove prihoda za ruralna podrucja, podrzavajuci
lokalnu ekonomiju kroz troskove smestaja, obroka, prevoza i kupovine
zanatskih proizvoda. Shodno tome, kulinarsko naslede moze da
podstakne rast ugostiteljskih usluga, podstakne razvoj agroturisti¢kih
poduhvata i1 doprinese stvaranju novih mogucnosti za zapoSljavanje
(Niedbata et al., 2020).

Kulinarsko naslede se takode ukr§ta sa poljoprivredno-
prehrambenim sektorom (Sun et al., 2019). Grin i Doerti (Green &
Dougherty, 2014) navode da potraznja za tradicionalnim sastojcima i

zanatskim proizvodima moze pruziti ruralnim farmerima i proizvodacima
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mogucnosti da diverzifikuju svoju ponudu i1 udovolje potrebama
potroSaca u razvoju.

Kulinarsko naslede moze da podstakne lokalno preduzetniStvo i
mala preduzeca. Pojedinci iz ruralnih zajednica mogu da se bave
poslovima u vezi sa hranom 1 na taj nacin iskoriste svoje kulinarske
tradicije za stvaranje sredstava za zivot (Metaxas & Karagiannis, 2016).

Odrziva poljoprivreda je jos jedan ekonomski aspekt na koji utice
kulinarsko naslede. Tradicionalne prehrambene prakse ¢esto naglaSavaju
upotrebu lokalnih sastojaka, agroekoloSke metode i sezonske proizvode
(Su et al., 2020).

Ipak, i dalje postoje izazovi u iskoriS¢avanju ekonomskog
potencijala kulinarskog nasleda. Infrastrukturna ogranicenja, nedostatak
pristupa trZiStima i neadekvatna obuka u ugostiteljstvu 1 kulinarskim
veStinama mogu da ometaju uspesnu integraciju kulinarskog nasleda u

strategije ruralnog razvoja (Chiu & Huang, 2022).

Socioloski uticaj kulinarskog nasleda na ruralni razvoj

Socioloske dimenzije uticaja kulinarskog nasleda na ruralni
razvoj obuhvataju interakcije izmedu kulture, identiteta, dinamike
zajednice 1 druStvene kohezije. Kulinarsko naslede pomaze da se ispita
kako tradicionalne prehrambene prakse, rituali 1 interakcije u zajednici
doprinose druStvu ruralnih zajednica, povecavajué¢i osecaj pripadnosti i
kolektivno blagostanje (Woyesa & Kumar, 2022).

U samom centru socioloskog uticaja lezi uloga kulinarskog

nasleda u oCuvanju i prenoSenju kulturnog identiteta (Su & Horng, 2012).
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Tradicionalni recepti, metode kuvanja i rituali u vezi sa hranom olicavaju
zajednicku istoriju i vrednosti zajednice (Pérez-Priego et al., 2019). Kroz
ove kulinarske prakse, ruralne zajednice odrzavaju opipljivu vezu sa
svojom prosSlos¢u i postavljaju temelje za kulturno naslede koje ce
preneti budu¢im generacijama (Ondieki et al., 2017).

Dogadaji u vezi sa hranom pruzaju prostor za druzenje, dijalog i
razmenu znanja. Ovi skupovi neguju osecaj pripadnosti, premoscuju
generacijske podele i jaaju meduljudske odnose. StaviSe, kulinarsko
naslede Cesto prevazilazi jezicke barijere, omogucéavajuc¢i komunikaciju i
povezivanje medu razli¢itim ¢lanovima zajednice (Rivza et al., 2022).

Komercijalizacija kulinarskih praksi moze dovesti do tenzija
izmedu tradicije 1 inovacije, autenticnosti i prilagodavanja. Balansiranje
ekonomskih podsticaja sa potrebom da se odrzi drustvena kohezija i
autenticnost zahteva promiSljene strategije koje ukljuuju ucesce

zajednice 1 zajedniCko donosenje odluka (Zocchi et al., 2021).

Kulinarsko naslede i odrzivi razvoj

Kulinarsko naslede igra kljuénu ulogu za postizanje odrzivog
razvoja preplicu¢i ocuvanje kulture, odgovornu potro$nju i brigu o
zivotnoj sredini. Konvergencija kulinarskih tradicija, lokalnih sastojaka 1
prehrambenih praksi predstavlja mogucnosti za negovanje odrzivih
poljoprivrednih praksi, promovisanje drustveno-ekonomskog rasta i
osiguranje dugovecnosti ekosistema (Zeng et al., 2014).

Kulinarsko naslede sluzi kao platforma za odrzivu potroSnju i

modele proizvodnje (Aziz et al.,, 2020). NaglaSavanjem lokalnih,
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sezonskih sastojaka, tradicionalni gastronomski proizvodi promovisSu
smanjenje zagadenja zivotne sredine (Kalenjuk Pivarski et al., 2023).
Promocija metoda organske poljoprivrede i upotreba prirodnih sastojaka
svojstvenih mnogim kulinarskim tradicijama poklapa se sa savremenim
shvatanjima ekoloski prihvatljivih praksi (Fontefrancesco et al., 2022).

Kulinarsko naslede i odrzivi razvoj se ukrStaju kroz lokalno
ekonomsko osnazivanje. Kako se kulinarsko naslede koristi za
agroturizam, ruralne zajednice mogu doziveti ekonomski rast koji je
uskladen sa oCuvanjem kulture (Sidali et al., 2015). Ove aktivnosti
ostvaruju prihod, poboljsavaju egzistenciju i podsti¢u ulaganja u lokalnu
infrastrukturu (Hazareesingh, 2022).

Kulinarsko naslede nudi put za unapredenje ciljeva odrzivog
razvoja. Kroz svoju harmonizaciju ocuvanja kulture, odrzZive
poljoprivrede, ekonomskog osnazivanja i1 drustvene kohezije, kulinarsko
naslede predstavlja primer holistickog pristupa potrebnog za

prosperitetnu i otpornu buduénost (Aziz et al., 2020).

ZAKLJUCAK

Ocuvanje 1 revitalizacija kulinarskih tradicija u ruralnim
kontekstima nudi putokaz ka holistickom razvoju koji obuhvata
ekonomske, drustvene i1 ekoloske dimenzije. Kako ruralna podrucja teze
prosperitetu uz postovanje svojih korena, sinergija izmedu kulinarskog
nasleda i odrZivog rasta postaje sve ociglednija.

Kulinarsko naslede sluzi za ocuvanje kulture, ¢uvajuéi razlicite
identitete 1 istorije koje definiSu ove regione. Kroz ozivljavanje

tradicionalnih recepata, naCina ishrane i rituala, ruralne zajednice ne
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samo da poStuju svoju proslost, ve¢ 1 pruzaju most ka buducnosti,
stvarajuc¢i osec¢aj kontinuiteta i pripadnosti generacijama koje dolaze.

Tradicionalne poljoprivredne metode i sastojci lokalnog porekla,
svojstveni kulinarskom nasledu, uskladeni su sa savremenim principima
odrzive poljoprivrede i odgovorne potrosnje. Prihvatanjem ovih praksi,
ruralna podru¢ja mogu da neguju ekosisteme koji su i produktivni i
otporni, doprinoseéi globalnim naporima da se ublaze uticaji klimatskih
promena i iscrpljivanja resursa.

Ekonomski, kulinarsko naslede redefiniSe ruralna sredstva za
zivot, nude¢i puteve za agroturizam, preduzetniStvo i diversifikaciju
trziSta. Tradicionalna hrana, tehnike pripreme i kulturni obicaji postaju
sredstva koja privlace posetioce koji traZe autenti¢na iskustva. Ovaj priliv
posetilaca se pretvara u ekonomske prilike koje ne samo da podrzavaju
lokalnu ekonomiju, ve¢ 1 osnaZzuju marginalizovane grupe, negujuci
okruzZenje zajednickog prosperiteta.

U svetu u kome urbanizacija ¢esto ugrozava tradicionalne nacine
zivota, kulinarsko naslede nudi protivtezu koja neguje osecaj mesta,
pripadnosti 1 medusobne povezanosti.

Na ovom putu ka odrZivom rastu postoje izazovi. Balansiranje
komercijalizacije sa kulturnom autenti¢no$¢u, kretanje kroz rodnu
dinamiku i integrisanje modernih zahteva sa tradicionalnim praksama
zahtevaju promiSljene strategije. Zajednicki napori, koji ukljucuju
lokalne zajednice, kreatore politike, istrazivace i kulturne ¢uvare, su od
sustinskog znacaja da bi se osiguralo da kulinarsko naslede ostane

pokretacka snaga ruralnog razvoja koji je i inkluzivan i prilagodljiv.
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CULINARY HERITAGE AND RURAL
DEVELOPMENT: PRESERVING TRADITIONS FOR
SUSTAINABLE GROWTH

Abstract:

Gastronomy and rural development are mutually linked, as
culinary traditions and local food production play a vital role in
fostering sustainable growth and economic prosperity in rural areas.
Accepting gastronomy as a cultural asset can significantly improve rural
development by promoting regional identity and preserving traditional
recipes passed down through generations. Joint efforts between local
governments, businesses and community organizations can lead to the
development of gastronomic clusters, bringing together all the essential
facts to create a successful culinary ecosystem. By preserving traditional
culinary knowledge and supporting small producers, rural development
can lead to a more diverse and resilient food system, reducing
dependence on external sources. Gastronomy can serve as a catalyst for
cultural exchange, attracting tourists and promoting cross-cultural
understanding, which, in turn, can contribute to rural development and
global awareness of the importance of sustainable food practices.

Keywords: Sustainable development, culinary heritage, local

production, regional identity
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ODNOS PERFEKCIONIZMA | SOCIJALNE
ANKSIOZNOSTI

Apstrakt:

Osnovni  problem istrazivanja odnosi se na utvrdivanje
povezanosti izmedu perfekcionizma i socijalne anksioznosti, u odnosu na
starost i obrazovanje ispitanika. Istrazivanje je sprovedeno na uzorku od
99 ispitanika, sa teritorije Grada Novog Sada. Za merenje
perfekcionizma koriséen je upitnik Pl (Perfectionism Inventory) autora
Hill-a i saradnika, konstruisanog 2004. godine. Upitnik meri 8 subskala:
greske, standardi drugih, potvrdivanje, organizacija, pritisak, planiranje,
preispitivanje i besprekornost. Pouzdanost ukupne skale na uzorku iznosi
.924. Za merenje socijalne anksioznosti koriscéen je upitnik SA (Tovilovic,
2004). Pouzdanost upitnika je .955. Rezultati analiziranih podataka
ukazuju na to da postoji pozitivna povezanost izmedu perfekcionizma,
njegovih pojedinacnih aspekata i socijalne anksioznosti. Pojedini aspekti
perfekcionizma i socijalna anksioznost opadaju sa godinama starosti.
Obrazovanje se pokazalo kao znacajan faktor koji doprinosi izraZenosti

perfekcionizma, ali ne i socijalne anksioznosti.
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Kljucne reci: perfekcionizam, socijalna anksioznost, starost,

obrazovanje.

UvoD

Perfekcionizam je vazan za proucavanje iz teorijske perspektive,
ali se pokazalo da on ima i vazne klinicke implikacije. Prvobitno je
postojao opsti konsenzus oko sustine perfekcionizma nakon cega se
njegova ,,pozeljnost™ nije dovodila u pitanje, jer su rani autori bili
prilicno eksplicitni u opisivanju perfekcionizam kao patoloskog.
Francuski lekar Janet (1898) je perfekcioniste opisao kao individue sa
fiksiranom idejom da budu bolji od drugih, sugeriSuc¢i da je centralna
karakteristika perfekcionizma — rigidnost. Freud (1959) je tvrdio da je
perfekcionizam cCest simptom opsesivne neuroze, koja je rezultat
kaznenog 1 oStrog Superega koji insistira na superiornom ponasanju i
postignu¢ima u svim domenima Zivota. Lion (1942) je u svom opisivanju
depresije takode definisao perfekcionizam kao neprilagodeni aspekt
li¢nosti 1 sa njim je povezao rigidnost ideja, mukotrpnu paznju na detalje
i morbidne sumnje. Alfred Adler (1926) je predlozio konceptualizaciju
perfekcionizma kao teznju ka savrSenstvu i kao uobicajenu manifestaciju
kompleksa inferiornosti, pri ¢emu pojedinac svoje osecanje
neadekvatnosti kompenzuje ,kretanjem ka osecaju superiornosti. Albert
Ellis je bio prvi kognitivni bihevioralni psiholog koji je raspravljao o
perfekcionizmu 1 jasno ga je oznacio kao jedno od dvanaest temeljnih
»iracionalnih, samopobedujuc¢ih uverenja“ koji dovode do poremecaja
emocija i ponasanja (Ellis, 2002). Ellis je opisao iracionalno verovanje

koje stoji u osnovi perfekcionizma: ,,Covek treba da bude potpuno
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kompetentan, adekvatan, talentovan i inteligentan u svemu mogucem,
glavni cilj 1 svrha zivota su postignuée i uspeh, a nesposobnost u bilo
¢emu je pokazatelj da je osoba neadekvatna ili bezvredna“ (Ellis, 1962).
Hamachek (1978) je pretpostavio da postoje dve razliCite vrste
perfekcionizma — normalni i neuroticni perfekcionizam. Opisao je
,hormalne perfekcioniste kao ,,one koji imaju vrlo stvaran osecaj
zadovoljstva nakon mukotrpnog napora i truda i koji se osecaju
slobodnim ukoliko budu manje precizni i uspeS$ni ukoliko situacija to
dozvoljava. Suprotno tome, on je neuroticne perfekcioniste opisao kao
,vrstu ljudi ¢iji napori — ¢ak i oni najbolji — nikada ne deluju dovoljno
dobro, barem u njihovim o¢ima. Ovim osobama uvek se ¢ini da bi mogle
— 1 trebale bi — uciniti bolje, takode ove osobe nisu u stanju da osecaju
zadovoljstvo jer u njihovim ocima izgleda da nikada ne rade stvari
dovoljno dobro da taj osecaj opravdaju. Dakle, osnovna karakteristika
koja razlikuje neuroticne perfekcioniste od normalnih perfekcionista je
njihova nesposobnost da dozive zadovoljstvo prilikom dobrog 1
kvalitetnog obavljenog posla ili neke druge aktivnosti.

Uz perfekcionizam, pojam socijalnog straha zbunjivao je
naucnike kroz istoriju. Jung (1923) je uocio dva tipa stavova koji su se
zasnivali na dva opozitna pola jednog kontinuuma — re¢ je o introverziji i
ekstraverziji. Za introverziju se smatralo da uglavnom ukljucuje stidljive
i socijalno povuéene osobe. Prema Jungu, pojedince sa ovom vrstom
stava karakteriSe strah od spoljaSnjeg sveta, negativne misli o sebi,
ispoljavanje nelagodnosti u socijalnom ponasanju i ¢esto su u njihovom
funkcionisanju uklju¢ene i nepotrebne mere pojacane predostroznosti.
Potom su Eysenck i Eysenck (1964) stvorili meru socijalne anksioznosti

zasnovanu na osobinama li¢nosti baziranu na pristupu obrade
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informacija. Taj pristup sugerisao je da je osobina zatvorenost u sebe
okarakterisana crtama poput: povlacenja, introspekcije, opreznosti |
zabrinutosti (Eysenck & Eysenck, 1694). Dakle, moze se re¢i da je
nekoliko osobina licnosti razmatrano u etiologiju socijalne anksioznosti.
Ipak, faktori odrzavanja socijalne fobije ostali su uglavnom neistrazeni ili
neutemeljeni. U stvari, postignut je napredak u psihijatriji i psihologiji,
kojim je omogucena klasifikacija socijalne anksioznosti — od osobina
liénosti do izrazitog anksioznog poremecaja. Na nasem podrucju jedna
od zapaZenijih autora koja je medu prvima pocela da se bavi socijalnom
anksiozno$¢u, bila je Snezana Tovilovi¢. Tovilovi¢ (2004) istice da se
pojam socijalne anksioznosti ili socijalne fobije u DSM — u (American
Psychiatric Association) teorijski definiSe od 1987. godine. Poslednje tri
decenije socijalna anksioznost privukla je veliku paznju istrazivaca,
prvenstveno klinickih psihologa, ali 1 istraZzivaca iz oblasti socijalne 1
razvojne psihologije, psihologije li¢nosti 1 psihijatrije. Utvrdeno je da je
strah od negativne interpersonalne evaluacije identifikovan kao centralni
faktor socijalne anksioznosti (Edelmann, 1987). Prevalenca na opstoj
populaciji SAD iznosi 2.4 do 13.3% (Kessler i sar., 1994; prema
Tovilovi¢ 2004). Socijalna anksioznost objasnjava se pomocu indikatora
intenzivnog i perzistentnog straha od odbacivanja i osudivanja od strane
drugih ljudi. Simptomi anksioznosti ukljuCuju, intenzivno znojenje,
lupanje srca, koje je ocigledno njithovom okruZenju, Sto dalje vodi
njihovom stidu i kritiCkom pristupu sebi (American Psychiatric
Association, 2000). Socijalna anksioznost se ¢esto definiSe u kontekstu
tri centralne dimenzije: preokupiranoS¢u strahom od negativne
evaluacije, reakcijom autonomnog nervnog sistema i izbegavanjem ili

zeljom da se izbegne socijalna situacija. Smatra se da je osetljiva starost
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za razvijanje ove vrste poremecaja izmedu 13. i 15. godina, ali i da su
takode dijagnostifikovani i slucajevi kod dece uzrasta od 8 godina
(Beidel & Turner, 1998). Ukoliko se ne le¢i ovaj poremecaj moze ostaviti

brojne posledice tokom adolescencije i u kasnijem starosnom dobu.

METOD

Imajuéi u vidu navedena teorijska pojaSnjenja perfekcionizma i
socijalne anksioznosti, problem ovog terenskog istrazivanja formulisan je
pitanjem: ,,Da li postoji povezanost izmedu perfekcionizma i socijalne
anksioznosti“? Cilj istrazivanja bio je utvrditi da li postoji povezanost
izmedu perfekcionizma i socijalne anksioznosti. OpSta hipoteza glasi:
Postoji povezanost izmedu perfekcionizma i socijalne anksioznosti.
Posebne hipoteze su:

- Postoji statisticki znacajna razlika izmedu muSkaraca 1 Zena u

izrazenosti perfekcionizma 1 socijalne anksioznosti;

- Starost je znacajan korelat perfekcionizma i socijalne
anksioznosti;

- Postoji statisticki znacajna razlika izmedu ispitanika razli¢itog
stepena obrazovanja u izraZenosti perfekcionizma i socijalne
anksioznosti;

Varijable u ovom istrazivanju su odredene kao zavisne ili
nezavisne u odnosu na hipoteze istrazivanja. Zavisne varijable su:
Perfekcionizam — greske, standardi drugih, potvrdivanje, organizacija,
pritisak, planiranje, preispitivanje, besprekornost; i  Socijalna

anksioznost. Nezavisne varijable: Starost; i Obrazovanje.
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Terensko istrazivanje je sprovedeno na uzorku od 99 ispitanika sa
teritorije Grada Novog Sada. Prema strukturi uzorka u odnosu na
obrazovanje, ispitanici su podeljeni u 4 grupe — sa zavrsenom srednjom
Skolom, osnovnim akademskim studijama (OAS), master studijama i
specijalistickim ili doktorskim studijama. Struktura uzorka prema
obrazovanju je sledeca: 36 (37.4%) ispitanika je zavrsilo srednju Skolu,
42 (42.4%) ispitanika je zavrsilo osnovne akademske studije, 16 (16.2%)
ispitanika je zavrSilo master, dok je njih 4 (4%) zavrsilo specijalisticke ili

doktorske studije, $to je navedeno u Tabeli 1.

Tabela 1. Struktura uzorka prema demografskim obelezjima ispitanika

Validni Kumulativni

n %
procenat procenat
Srednja Skola 36 374 37.4 374
Osnovne akademske studije
(OAS) 42 42.4 42.4 79.8
Master studije 16 16.2 16.2 96.0
Specijalisticke 1 doktorske 4 40 40 1000

studije

U pogledu starosti moze se re¢i da se starost ispitanika kretala u
opsegu od 21 do 55 godina. Prosecna starost ispitanika je bila 28.01
godine. Rezultati deskriptivne statistike varijabli starosti prikazani su u
tabeli 2.

Tabela 2. Deskriptivna statistika varijabli starost i radni staz

n Min Max M SD
Starost 99 21.00 55.00 28.01 8.472
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Za merenje perfekcionizma koriS¢en je PI (Perfectionism
Inventory) upitnik (Hill et al., 2004). Upitnik se sastoji od 59 ajtema
skale petostepenog Likertovog tipa, grupisanih u 8 subskala: greske,
standardi  drugih, potvrdivanje, organizacija, pritisak, planiranje,
preispitivanje i besprekornost. Pouzdanost ukupne skale, merene
metodom interne konzistencije — Kronbahova alfa iznosi .924, sto je

prikazano u tabeli 3.

Tabela 3. Pouzdanost upitnika PI

Kronbahova .
Broj ajtema
alfa
Upitnik Pl 924 59

Za merenje socijalne anksioznosti koris¢en je upitnik SA
(Tovilovi¢, 2004). Prema tom upitniku model wvarijable socijalne
anksioznosti je probabilisticki, dakle, viSi skorovi ukazuju na viSe
tendencije ka socijalnoj anksioznosti. Instrument se sastoji od 32 ajtema,
petostepenih uredenih kategorija. Pouzdanost upitnika je .955 Sto je

prikazano u tabeli 4.

Tabela 4. Pouzdanost skale SA

Kronbahova Broj ajtema
alfa
Skala SA .955 32

Nakon prikupljana, podaci su statisticki obradeni u programu za
statistiCku obradu podataka SPSS 24. U istrazivanju su koriS¢ene sledece
tehnike: Frekventna analiza; Deskriptivna statistika; Pirsonova

korelacija; t-test za nezavisne uzorke; i ANOVA.
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REZULTATI

Za utvrdivanje mera centralne tendencije i mera varijabilnosti
koris¢ena je deskriptivna statistika. Na ukupnom skoru skale PI moze se
utvrditi prose¢an, matemati¢ki skor 3.03 na kontinuumu procene
ispitanika na skali od 1 do 5. Najizrazenija dimenzija na skali
perfekcionizma je organizacija, dok je najmanje izrazena dimenzija

greske. Rezultati deskriptivne statistike su prikazani u tabeli 5.

Tabela 5. Izrazenost skale PI i njenih dimenzija

Min Max AS AS/n SD
Pl 115.00 248.00 248.00 3.03 30.357
Greske 9.00 34.00 18.92 2.37 6.398
Standardi drugih ~ 10.00 35.00 20.89 2.98 5.645
Potvrdivanje 11.00 38.00 21.41 2.68 6.169
Organizacija 12.00 40.00 31.08 3.89 6.572
Pritisak 8.00 39.00 21.19 2.65 8.563
Planiranje 15.00 34.00 25.63 3.66 4.139
Preispitivanje 8.00 30.00 20.41 2.92 5.627
Besprekornost 9.00 29.00 19.25 3.21 4.905

U pogledu izraZenosti socijalne anksioznosti na osnovu rezultata
deskriptivne statistike, moze se utvrditi da je socijalna anksioznost
prosecno izrazena, na kontinuumu od 1 do 5, skor socijalne anksioznosti
ispitanika iznosi 2.48. Rezultati deskriptivne statistike prikazani su u
tabeli 6.
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Tabela 6. Izrazenost skale SA

Min Max AS AS/n

Socijalna
anksioznost

45.00 150.00 79.25 248

27.117

Opsta hipoteza glasi da postoji povezanost izmedu socijalne
anksioznosti i1 perfekcionizma. Za proveru opste hipoteze koris¢ena je
Pirsonova korelacija, na nivou znacajnosti statistickog zakljucivanja .05.
Ukupan skor perfekcionizma i njegove dimenzije: greske, odobravanje,
planiranje i preispitivanje pozitivno koreliraju sa ukupnim skorom

socijalne anksioznosti. Rezultati Pirsonove korelacije prikazani su u

tabeli 7.

Tabela 7. Povezanost izmedu perfekcionizma i socijalne anksioznosti

Socijalna anksioznost

R p
PI 560" .000
Greske 605" .000
Standardi drugih 128 217
Odobravanje 790" .000
Organizacija .096 354
Pritisak 115 .265
Planiranje 3517 .000
Preispitivanje .609™ .000
Besprekornost 159 123

U hipotezi utvrdivalo se da 1i je starost znacCajan korelat
perfekcionizma i socijalne anksioznosti. Ova hipoteza proveravana je na
osnovu Pirsonove korelacije na nivou statisticke znacajnosti .05. Prema
rezultatima korelacija izmedu starosti i perfekcionizma i njegovih

razliCitih aspekata, moze se zakljuciti da ukupan perfekcionizam opada
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sa godinama, ali i nekoliko njegovih aspekata: odobravanje, organizacija,
planiranje i preispitivanje. Rezultati Pirsonove korelacije su prikazani u
tabeli 8.

Tabela 8. Povezanost perfekcionizma i njegovih dimenzija sa varijablom

starost

Socijalna anksioznost

R P
Pl -.222" 027
Greske -.168 .097
Standardi drugih .038 .709
Odobravanje -.283" .004
Organizacija -.2317 022
Pritisak -.037 .718
Planiranje -.226" .025
Preispitivanje -.209" .038
Besprekornost -.040 .695

Na osnovu rezultata kojima se utvrdivala povezanost izmedu
starosti ispitanika 1 socijalne anksioznosti, moze se =zakljuciti da

konstrukt socijalne anksioznosti opada sa staro§¢u Rezultati su prikazani

u tabeli 9.

Tabela 9. Povezanost socijalne anksioznosti i njenih dimenzija sa

varijablom starost

Starost
R P
Socijalna anksioznost -.343™ .001

Na osnovu testiranja pretpostavke da je starost znacajan korelat
razliCitih aspekata perfekcionizma 1 socijalne anksioznosti, na osnovu

prikazanih rezultata Pirsonove korelacije moze se zakljuciti da je
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hipoteza potvrdena — starost jeste znacajan korelat ovih konstrukata,
tacnije, pefekcionizam, njegovi razli¢iti aspekti i socijalna anksioznost
opadaju sa staroscu.

Naredna hipoteza odnosila se na ispitivanje da li obrazovanje
ispitanika kao demografska varijabla utice na izrazenost perfekcionizma,
socijalne anksioznosti i njihovih pojedina¢nih aspekata. Za proveru ove
hipoteze koriS¢ena je jednofaktorska ANOVA. Na osnovu rezultata,
moze se zakljuciti da postoji razlika izmedu razli¢itih ispitanika razli¢itih
obrazovnih kategorija na dimenzijama pefekcionzima: organizacija i
preispitivanje. Rezultati primenjene jednofaktorske ANOVA-e prikazani
su u tabeli 10.

Tabela 10. Razlike izmedu ispitanika razlicitog obrazovanja u izrazenosti

perfekcionizma i njegovih dimenzija

Suma df Srednji
kvadrata kvadrat P
[zmedu 4367.591 4  1091.898 1.194 .319
grupa
PI Unutar 85947.136 94  914.331
grupa
Ukupno 90314.727 98
lzmedu 50496 4 55624 1380 .247
grupa
Greske Unutar 3790.009 94  40.319
grupa
Ukupno 4012505 98
IZrIJlef“ 210291 4 52573 1697 .157
Standardi ?Jngtar
drugih 2912698 94  30.986
grupa
Ukupno  3122.990 98
Odobravanje ;Zrﬁl;f“ 175.762 4 43941 1162 333
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Unutar 3554.258 94  37.811
grupa

Ukupno 3730.020 98

1zmedu 452777 4 113194 2814 .030
grupa
Organizacija Unutar 3780576 94 40.219
grupa
Ukupno 4233.354 98
lzmedu 57658 4 56915 769 548
grupa
Pritisak Unutar 6959.695 94  74.039
grupa

Ukupno 7187.354 98

Izmedu 35.150 4 8.788 503  .734
grupa
Planiranje Unutar 1643.759 94 17.487
grupa ' '
Ukupno 1678.909 98
lzmedu 519456 4 79864 2696 .035
grupa
Preispitivanje Unutar
arupa 2784564 94  29.623

Ukupno 3104.020 98

Izmedu 20.461 4 5115 .206 .935
grupa

Besprekornost Unutar 2338226 94 24.875
grupa

Ukupno 2358.687 98

Primenom testa viSestrukog poredenja (LSD) mozZe se re¢i da su
vi§i nivoi organizacije utvrdeni kod nizih obrazovnih nivoa (srednja
Skola, osnovne akademske studije i master studije) u odnosu na ispitanike
koji su zavrsili specijalisticke studije ili doktorat. Ta¢nije, najvece nivoe
organizacije postizu ispitanici na osnovnim-akademskim studijama,
potom na masteru, a zatim 1 sa zavrSenom srednjom Skolom. U pogledu

preispitivanja najnize skorove postigli su ispitanici koji imaju zavrSene
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master studije. Utvrdene su razlike ovog stepena studija i ispitanika sa
zavrSenom srednjom Skolom, osnovnim akademskim studijama i
specijalistickim ili doktorskim studijama. Posmatrajuéi skorove, moze se
zakljuciti da je dimenzija preispitivanje najviSa kod ispitanika sa
zavrsenim specijalistickim studijama ili doktoratom, potom na osnovnim
akademskim studijama, a zatim 1 ispitanika sa zavrSenim masterom.

Rezultati su prikazani u tabeli 11.

Tabela 11. Visestruko poredenje izmedu skorova ispitanika razlicitih
obrazovnih kategorija u izrazenosti dimenzija organizacije i

preispitivanje

Zavisna ()]

varijabla  Obrazovanje (J) Obrazovanje (1)) SE - p

Specijalisticke i

doktorat 8.97 3.33 .008

Srednja skola

Specijalisticke 1
doktorat

*

Organizacija OAS 10.58" 3.31 .002

Specijalisticke i

Master doktorat 9.18 354 .011
Srednja skola  Master 429" 1.61 .009
. ... OAS Master 5.01° 1.59 .002
Preispitivanje
Specijalisticke *
. Master 6.060 3.02 .048
i doktorat

U pogledu socijalne anksioznosti, rezultati jednofaktorske

ANOVA-e¢ ukazuju da ne postoji razlika u izrazenosti socijalne
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anksioznosti kada je re¢ o ispitanicima razli¢itog nivoa obrazovanja.

Rezultati su prikazani u tabeli 12.

Tabela 12. Razlike izmedu ispitanika razlicitog obrazovanja u izrazenosti

socijalne anksioznosti

Suma Srednji =
kvadrata kvadrat P
Izmedu grupa  4828.140 4 1207.035 1.690 .159
Unutar grupa  64295.79790 714.398
Ukupno 69123.937 94

Socijalna
anksioznost

DISKUSIJA | ZAKLJUCAK

Istrazivanje se bavilo utvrdivanjem postojanja povezanosti
izmedu perfekcionizma 1 socijalne anksioznosti. Utvrdeno je i da li
razliite demografske varijable poput: starosti 1 obrazovanja utiCu na
izrazenost perfekcionizma, njegovih razliditih aspekata i socijalne
anksioznosti. Na osnovu analize profila dimenzija perfekcionzima kod
ispitanika, na osnovu pojedinacnih dimenzija moze se zakljuciti da
prednjade zdravi aspekti perfekcionizma, konkretno najvisi skor,
ispitanici su postigli na dimenziji perfekcionizma — organizacija. Dakle,
ispitanici imaju razvijene oblike ponasanja koji vode do visih nivoa
besprekornosti prilikom obavljanja aktivnosti, usmerenost na greske je
najmanje prisutna, konkretno, manje su izrazeni oblici razli¢ih strahova 1
uznemirenosti ukoliko se greska ipak napravi. S druge strane, kada je re¢
o0 socijalnoj anksioznosti, dobijeni su optimalni skorovi, mada je i dalje
ostavljeno otvoreno pitanje, da li je kod svih ispitanika tako ili ipak kod

nekih postoji veca tendencija ka razvijanju socijalno-anksioznih
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manifestacija. Kod ovih osoba karakteristi¢no bi bilo izbegavanje novih
stvari i neiskoriS¢avanje prilika, ¢est ose¢aj nezeljenosti i nevoljenosti,
krive¢i druge za njihovu ,,neadekvatnost™ i sopstvene greske, ove osobe
takode Cesto nemaju razvijenu toleranciju na frustraciju, ali s druge strane
imaju razvijenu paletu razlictih neurotskih tendencija poput negativnog
samogovora 1 uporedivanja sa drugima. Strah od neuspeha uz propratnu
sramotu ¢esto je prisutan, usled ¢ega imaju poteSkoca u stvaranju i
odrZavanju prijateljstava i ostalih socijalnih odnosa.

Osnovni nalaz ovog istrazivanja je usmeren na proveru hipoteze u
kojoj se pretpostavlja da postoji povezanost izmedu perfekcionzima i
socijalne anksioznosti. Prema teorijskim postulatima socijalna
anksioznost ukljucuje strah od negativnog ocenjivanja od strane drugih u
socijalnim situacijama. U tezim sluc¢ajevima, ljudi kojima je
dijagnostikovan ovaj poremecaj imaju ekstremni strah od socijalnih
situacija i trpe veliku nelagodu u svom svakodnevnom zivotu. Medutim,
ovi strahovi su Cesto potpuno nesrazmerni stvarnoj pretnji sa kojom se
osobe suocavaju. Studije sugeriSu da je perfekcionizam vazna
determinanta socijalne anksioznosti (Juster et al., 1996). Juster i saradnici
izneli su nekoliko tacaka u vezi sa socijalnom anksioznoS¢u 1
perfekcionizmom, a one ukljucuju: (a) perfekcionizam moze biti faktor
rizika za socijalnu anksioznost ili je pogorSati 1 (b) pojedinci sa
socijalnom anksiozno$¢u mogu ispoljiti perfekcionizam drze¢i se
nerazumno visokih standarda za performanse u drustvenim okruzenjima,
tumaceci bilo koji odstupanje od tih standarda kao neuspeh.

Na osnovu rezutata istrazivanja, na prvi pogled moze se zakljuciti
da ukupan skor perfekcionizma 1 njegove dimenzije: greske,

odobravanje, planiranje i preispitivanje pozitivno koreliraju sa ukupnim
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skorom socijalne anksioznosti. Uprkos cinjenici da su perfekcionisti
Cesto vrlo samokriti¢ni, rigidni i Cesto nesre¢ni i pate od niskog
samopostovanja, oni takode mogu biti usamljeni ili izolovani, jer njihova
kriticna priroda i1 krutost mogu odgurnuti i druge, Sto moze potencijalno
dovesti do smanjenja samoposStovanja. Prema rezultatima korelacija
izmedu starosti 1 perfekcionizma i njihovih razli¢itih aspekata, moze se
zakljuciti da ukupan perfekcionizam opada sa godinama, kao i nekoliko
njegovih aspekata: odobravanje, organizacija, planiranje i preispitivanje.
Sa godinama opadaju zdravi oblici perfekcionizma usmereni na
operacionalizaciju ciljeva kroz organizaciju i planiranje, kao osnhovnih
instrumentalnih dimenzija koje vode ka uspehu. S druge strane, ¢ini se da
je starijim ispitanicima manje bitno odobravanje drustva za njihove
akcije i manje su skloni kognitivnom preispitivanju svojih postupaka. S
druge strane, sklonost ka indikatorima socijalne anksioznosti smanjuju se
tokom godina. Ispostavlja se da su ispitanici manje skloni da razviju
intenzivan, uporan strah od osude drugih, dakle stariji se oslobadaju
evaluacije drugih, nisu skloni da razvijaju strah od neprihvatanja i ne
povlace se u socijalno neizvesnim situacijama. Ono §to je zanimljivo u
pogledu nivoa obrazovanja kod ispitanika je izraZenost dimenzije
perfekcionizma organizacije kod ispitanika sa nizim obrazovnim nivoima
u odnosu na ispitanike koji su zavrsili specijalisticke studije ili doktorat.
Tacnije, najvee nivoe organizacije postiZu ispitanici na oshovnim-
akademskim studijama, potom na masteru, a zatim 1 sa zavrSenom
srednjom Skolom. Ovo se moZe objasniti preokupirano$éu pojedinca sa
najvisom akademskom titulom na trziStu rada, ali i u daljim obrazovnim
ciljevima, stoga je moguce da im sposobnost organizacije opada u

odnosu na ispitanike koje imaju zavrSeneosnovne i master studije, 1 koji
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su jasno fokusirani i organizovani prema cilju. U pogledu preispitivanja
najnize skorove postigli su ispitanici koji imaju zavrSene master studije.
Utvrdene su razlike ovog stepena studija i ispitanika sa zavrSenom
srednjom Skolom, osnovnim akademskim studijama i specijalistickim ili
doktorskim studijama. Posmatrajuc¢i skorove, moze se zakljuéiti da je
dimenzija preispitivanje najvisa kod ispitanika sa zavrSenim
specijalistickim  studijama ili doktoratom, potom na osnovnim
akademskim studijama, a zatim i ispitanika sa zavrSenim masterom.
Dakle, ovo je vrlo ocekivano obzirom na najvisi stepen zavrSenih
akademskih studija koje opravdavaju i pozitivno vrednuju svaki od
postupaka ispitanika sa zavrSenim specijalistickim ili doktorskim
studijama. Na osnovu prikazanih rezultata, moze se zakljuciti da postoje
relacije izmedu perfekcionizma, njegovih razli¢itih dimenzija i sa druge
strane socijalne anskioznosti. Takode, ispitivane demografske varijable:
starost 1 nivo obrazovanja u znacajnoj meri uticu na visinu skorova tih
varijabli. Na osnovu analiziranih podataka, moZe se re¢i da su sve
postavljene hipoteze u istraZivanju potvrdene. Osnovno ogranicenje
studije je heterogenost uzorka, stoga bi bilo pozeljno u narednim
studijama malo viSe se posvetiti ovom metodoloskom aspektu
istrazivanja. Na kraju, ostavlja se otvoreno pitanje, koji to faktori jos
doprinose razvijanju i odrzavanju socijalne anksioznosti. U narednim
istrazivanjima sugeriSe se ukljucivanje narcizma, teZznje ka moci, motiva
postignu¢a 1 stila roditeljskog vaspitanja kao potencijalnih faktora

pogodnih za razvijanje socijalne anksioznosti.

305



RELATIONSHIP BETWEEN PERFECTIONISM AND
SOCIAL ANXIETY

Abstract:

The main problem of the research relates to determining the
connection between perfectionism and social anxiety in relation to the
age and respondents’ education. The research was conducted on a
sample of 99 respondents from the territory of Novi Sad. The PI
(Perfectionism Inventory) questionnaire by Hill et al., constructed in
2004, was used to measure perfectionism. The questionnaire measures 8
subscales: mistakes, others’ standards, approval, organization, pressure,
planning, re-evaluation, and flawlessness. The reliability of the total
scale on the sample is .924. The SA (Tovilovi¢, 2004) questionnaire was
used to measure social anxiety. The reliability of the questionnaire is
.955. The analyzed data results indicate that there is a positive
correlation between perfectionism, its individual aspects, and social
anxiety. Some aspects of perfectionism and social anxiety decrease with
age. Education has been shown to be a significant factor contributing to
the expression of perfectionism but not social anxiety.

Keywords: perfectionism, social anxiety, age, education.
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DEFENSE IN DEPTH STRATEGIJA ZASTITE
PROTIV SOCIAL INZINJERINGA I PHISHING
NAPADA

Apstrakt:

Napredak u tehnologiji digitalne komunikacije revolucionirao je
nacin na koji ljudi komuniciraju medusobno, omogucujuci trenutnu
dostupnost komunikacije. Medutim, ova prakticnost nosi sa sobom i

nedostatak - osobni i osjetljivi podaci cesto su pohranjeni online,
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ponekad bez adekvatnih sigurnosnih mjera za njihovu zastitu. Ova
ranjivost u komunikacijskim sustavima cini ih podloznima prodiranju
zlonamjernih  aktera koji koriste napade drustvenog (socijalnog)
inzenjeringa. Takvi napadi su osmisljeni kako bi prevarili pojedince ili
organizacije da poduzmu radnje koje koriste napadacima, kao sto je
otkrivanje osjetljivih informacija poput brojeva socijalnog osiguranja,
zdravstvenih kartona i lozinki. Socijalni inZenjering predstavlja znacajan
izazov za sigurnost mreze jer iskoristava prirodnu ljudsku sklonost
povjerenju.

Ovaj rad pruza sveobuhvatan pregled napada drustvenog
inZenjeringa, ukljucujuci njihove razlicite klasifikacije, strategije za
otkrivanje i preventivhe mjere. Takoder, ilustrira koncept stvarnim
primjerima, isticu¢i vaznost strategije defense in depth u suzbijanju
rizika povezanih s napadima drustvenog inZenjeringa.

Kljucéne rijeci: napadi drustvenim inzenjeringom, cyber sigurnost,

phishing, defense in depth

UvoD

Napadi social inZenjeringom brzo rastu u danasnjim mrezama i
slabe lanac cyber sigurnosti. Cilj im je manipulirati pojedincima i
kompanijama kako bi otkrili vrijedne i osjetljive podatke u interesu cyber
kriminalaca [1]. Social inzenjering dovodi u pitanje sigurnost svih mreza
bez obzira na robusnost njihovih firewall-a, metoda enkripcije, sistema za
otkrivanje napada i antivirusnih softverskih sistema. Ljudi su najslabija
karika u sigurnosnom lancu. Zlonamjerne aktivnosti koje se ostvaruju

kroz ljudske interakcije psihicki utjeCu na osobu da otkrije povjerljive
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informacije ili da probije sigurnosne procedure [2]. Zbog ovih ljudskih
interakcija, napadi socialnim inZenjeringom najsnazniji su napadi jer
prijete svim sistemima i mrezama. Ne mogu se sprije¢iti koriStenjem
softverskih 1ili hardverskih rjeSenja sve dok ljudi nisu obuceni za
sprjecavanje ovih napada. Cyber kriminalci odabiru ove napade kada ne

postoji nacin da se hakira sistem bez tehnickih ranjivosti [3].

Prema Ministarstvu pravosuda SAD-a, napadi social
inzenjeringom jedni su od najopasnijih prijetnji u svijetu. U 2023.,
analiticarska tvrtka za cyber sigurnost Cyence izjavila je da su Sjedinjene
DrZzave bile zemlja na kojoj je bilo najviSe napada social inzenjeringa i da
su imale najvece troSkove napada, a slijede je Njemacka i Japan.
Procijenjena cijena ovih napada u SAD-u bila je 121,22 milijarde dolara.
Konkretno, ameri¢ke kompanije su vrlo ciljane 1 pod utjecajem cyber
kriminalaca i hakera iz cijelog svijeta. Te kompanije posjeduju vrijedne
medunarodne podatke, a kada su te kompanije hakirane, to snazno utjece
na svjetsko gospodarstvo i privatnost [4]. Na primjer, kompanija Equifax
bila je hakirana nekoliko mjeseci i osjetljivi podaci o kupcima ukradeni
su 2018. Ova kompanija je agencija za izvjeSivanje 1 pracenje
potroSackih kredita koja prikuplja podatke pojedinaca i poslovnih
potroSaca kako bi pratila njihovu kreditnu povijest i sprijecila prijevare.
Kao rezultat ove krade podataka, napadaci su pristupili osobnim
podacima 145,5 milijuna americkih potrosaca. Ti su podaci ukljucivali
puna imena potroSaca, datume rodenja, brojeve socijalnog osiguranja
(SSN), brojeve vozackih dozvola, adrese, telefonske brojeve, podatke o
kreditnim karticama 1 kreditne rezultate. Ovo krSenje bilo je rezultat
phishing napada koji su izvrSeni slanjem tisu¢a e-poruka koje se

pretvaraju da su iz financijskih institucija ili velikih banaka kao $to je
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Bank of America [5]. Korisnici Equifaxa i dalje su zabrinuti zbog ove
povrede koju su pokrenuli cyber napadaci [S]. Sredi$nja banka prijavila
je noviji napad na cyber sigurnost u kojem je napadac ukrao vise od 80
milijuna dolara pomocu trojanaca za daljinski pristup (RAT) instaliranih

na racunalima banke [6].

Osim toga, americki Federalni ured za istrage (FBI) izvijestio je o
porastu prijevara izvr$nih direktora 1 prijevara e-poStom gdje napadaci
Salju e-postu nekim zaposlenicima pretvarajuci se da su njihovi Sefovi i
traze od njih prijenos sredstava. Te su tvrtke izgubile vise od 2,3
milijarde dolara. Stovise, nedavne studije i ankete izvijestile su da 84%
cyber napada izvode social inZenjeri s visokom stopom uspjeha [7].
Dakle, ove statistike i druge pokazuju da napadi social inzenjeringom
mogu kostati viSe od prirodne katastrofe, Sto potvrduje koliko je vazno

otkriti i ublaziti ove cyber napade.

U ovom radu predstavljamo detaljan pregled o napadima social
inZenjeringa, 1 otklanjanje istih defense in depth strategijom. Ostatak
ovog rada organiziran je na sljede¢i nain. Poglavlje 1 klasificira i
opisuje napade social inZenjeringom. Poglavlje 2 1 3  objasnit e
strategiju Defense indepth i pokazati rezultate testnog phishing napada.

Zakljucak ¢e dati preporuke kako se zastiti phishing napada.

1. NAPADI SOCIAL INZENJERINGOM

Trenutno su napadi social inzenjeringom najveée prijetnje cyber
sigurnosti [4,5,6,7,8,9]. Prema autorima [6], oni se mogu detektirati, ali

ne 1 zaustaviti. Social inZenjeri iskoriStavaju zrtve kako bi dobili
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osjetljive informacije, koje se mogu koristiti u odredene svrhe ili prodati
na crnom trziStu i mraénom webu. S dolaskom velikih podataka,
napadaci koriste velike podatke za kapitaliziranje vrijednih podataka u
poslovne svrhe [10]. Pakiraju ogromne koli¢ine podataka za masovnu

prodaju kao robu na danasnjim trziStima [11].

Iako se napadi social inzenjeringom medusobno razlikuju, imaju
zajednicki obrazac sa slicnim fazama. Uobicajeni obrazac ukljucuje Cetiri
faze: (1) prikupljanje informacija o meti; (2) razviti odnos s metom; (3)
iskoristiti dostupne informacije i izvrSiti napad; i (4) izlaz bez tragova

[12]. Slika 1 ilustrira razli¢ite faze napada social inZenjeringa.

Hook
Relationship
Development

Research
Information collection

Play
Exploitation and
Execution

Slika 1. Faze napada socijalnog inZenjeringa [13].

U fazi istrazivanja, koja se naziva 1 prikupljanje informacija,
napada¢ odabire Zrtvu na temelju nekih zahtjeva. U fazi hook, napadac
pocinje stjecati povjerenje zrtve izravnim kontaktom ili komunikacijom
e-postom. U paly fazi, napadaC¢ emocionalno utjece na zrtvu da pruzi
osjetljive informacije ili napravi sigurnosne pogreske. U out fazi,

napadac izlazi - odlazi bez ostavljanja dokaza [13].

313



1.1. Klasifikacija napada

Napadi social inZenjeringom mogu se Kklasificirati u dvije
kategorije: napadi temeljeni na ljudima , ili racunarima kao S§to je

prikazano na slici 2 [14].

Attacks

Social Engineering ]

!

[ Human Based ] [Computer Based

2. Klasifikacija napada social inzenjeringom.

U napadima temeljenim na ljudima, napadac izvodi napad osobno
u interakciji s metom kako bi prikupio Zeljene informacije. Stoga mogu
utjecati na ograniceni broj Zrtava. Napadi temeljeni na softveru izvode se
pomocu uredaja kao §to su raCunari ili mobilni telefoni kako bi se dobile
informacije od meta. Oni mogu napasti mnogo zrtava u nekoliko sekundi.
Toolkit za social inZenjering (SET) jedan je od raunalnih napada koji se
koristi za spear phishing e-postu [15]. Napadi social inzenjeringom
takoder se mogu klasificirati u tri kategorije, prema nacinu na koji se
napad provodi: social, tehnicki 1 fizicki napadi, kao Sto je prikazano na
slici 3 [1,2].
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Attacks
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Slika 3. Klasifikacija napada social inZenjeringom.

Social utemeljeni napadi izvode se kroz odnose sa zrtvama kako
bi se igralo na njihovoj psihologiji i emocijama. Ovi napadi su
najopasniji 1 najuspjesniji napadi jer ukljucuju ljudske interakcije [16].
Primjeri ovih napada su baiting i spear phishing. Tehnic¢ki utemeljeni
napadi provode se putem interneta putem drusStvenih mreZa 1 web stranica
S internetskim uslugama 1 prikupljaju Zeljene informacije poput lozinki,
podataka o kreditnoj kartici i sigurnosnih pitanja [1]. Fizi¢ki napadi
odnose se na fizicke radnje koje izvodi napada¢ kako bi prikupio
informacije o meti. Primjer takvih napada je trazenje vrijednih

dokumenata po kontejnerima [2].

Napadi social inZenjeringom mogu kombinirati razli¢ite aspekte o
kojima smo prethodno raspravljali, a to su: ljudski, racunarski, tehnicki,
druStveni 1 fizi¢ki. Primjeri napada social inZenjeringom ukljucuju kradu
identiteta, lazno predstavljanje pri pozivima sluzbi za pomo¢, kradu
vaznih dokumenata, kradu putem diverzije, lazni softver, ransomware,
online social inZenjering, obrnuti socijalni inZenjering 1 telefonski

socijalni inZenjering [1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18].
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Slika 4 ilustrira klasifikaciju ovih napada.

Attacks

|

[ Phishing ] [ Baiting ] [ Pretexting ] [ Tailgating ]
Rirsoimiviioe Impersonation Diversion Dumpster
on Help Desk Theft Diving
Shaulger Quid Pro Quo Pop-Up Robocalls
Surfing windows

== o Stealin
Reverse [Online Social] [ Phone Social -

Social X : Important
“nei i Engineerin
T — Engineering 2 2 Documents

[Fake Soﬁware] [ Pharming ] [ SMSishing ] [ Whi;lehsting
ow

Slika 4. Napadi social inZzenjeringom.

Social Engineering ]

Napadi Social inZenjeringom mogu se klasificirati u nekoliko
kategorija ovisno o nekoliko perspektiva. Mogu se Klasificirati u dvije
kategorije prema tome koji je entitet ukljucen: Covjek ili softver. Takoder
se mogu Klasificirati u tri kategorije prema nacinu na koji je napad
izveden: social, tehnicki 1 fizicki napadi. Analizom razli¢itih postoje¢ih
klasifikacija napada social inzenjeringa, te napade takoder mozZemo
klasificirati u dvije glavne kategorije: izravne i neizravne. Napadi
klasificirani u prvu kategoriju koriste izravne kontakte izmedu napadaca i

zrtve za izvodenje napada. Odnose se na napade izvedene fizickim
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kontaktom ili kontaktom ocima ili glasovnom interakcijom. Takoder
mogu zahtijevati prisutnost napadaca u radnom prostoru zrtve kako bi
izvrsili napad. Primjeri ovih napada su: fizi¢ki pristup,” surfanje na
ramenu®, ,ronjenje u kontejneru®, telefonski social inzenjering,
pretekstiranje, lazno predstavljanje prilikom poziva sluzbi za pomo¢ i
krada vaznih dokumenata. Napadi klasificirani u neizravnu kategoriju ne
zahtijevaju prisutnost napadaca za pokretanje napada. Napad se moze
pokrenuti daljinski putem zlonamjernog softvera koji se prenosi u
prilozima e-poste ili SMS porukama. Primjeri ovih napada su: phishing,
lazni softver, sko¢ni prozori, ransomware, SMSishing, mrezni social

inzenjering i obrnuti social inzenjering.

1.2. Phishing napadi

Phishing napadi najces¢i (odprilike ukupno 97% svih napada) su
napadi koje izvode social inzenjeri [19,20]. Njihov cilj je prijevarno
dobivanje privatnih i povjerljivih informacija od ciljanih meta putem
telefonskih poziva ili e-poste. Napadaci dovode zrtve u zabludu kako bi
dobili osjetljive 1 povjerljive informacije. Ukljuc¢uju lazne web stranice,
e-postu, oglase, antivirusne programe, softver za zastraSivanje, PayPal
web stranice, nagrade i1 besplatne ponude. Na primjer, napad moze biti
poziv ili e-posta od laznog odjela lutrije o osvajanju nov¢ane nagrade i
trazenje osobnih podataka ili klik na poveznicu priloZzenu e-porukama. Ti
podaci mogu biti podaci o kreditnoj Kkartici, podaci o osiguranju, puno
ime, fizicka adresa, ime ljubimca, prvi posao ili posao iz snova, ime

majke, mjesto rodenja, posje¢ena mjesta ili bilo koje druge informacije
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koje bi osoba mogla koristiti za prijavu na osjetljive racune kao Sto su

internetsko bankarstvo ili usluge [21].

Phishing napadi mogu se klasificirati u pet kategorija: spear
phishing, whaling phishing, vishing phishing, interaktivni glasovni
odgovor phishing i phishing kompromitiranja poslovne e-poste kao §to je

prikazano na slici 5 [15].

Phishing Attacks

Spear Phishing Whaling Phishing Vishing Phishing
Interactive Voice Business Email
Response Phishing Compromise Phishing

Slika 5. Phishing napadi.

Napadi spear phishing odnose se na specifi¢an phishing koji cilja
odredene pojedince ili odabrane skupine koriste¢i njihova imena za
podnoSenje zahtjeva ili komunikaciju. Zahtijevaju prikupljanje
informacija o Zrtvi koriStenjem dostupnih podataka na internetu. Budu¢i
da napadaju entitet iznutra, tesko ih je otkriti 1 razlikovati od legitimnih
korisnika, §to objasnjava visoku stopu uspjeSnosti ovih napada u
usporedbi s drugim napadima social inzenjeringa [22]. Whaling phishing
je spear phishing napad usmjeren na visoke profile u kompanije koje se
zovu ,,velike ribe. Vishing napadi odnose se na telefonski phishing kako

bi se manipuliralo osobama da daju svoje osjetljive podatke na provjeru
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poput poziva iz banke [20]. Naziv ovog napada, 'vising', izveden je iz
rijeci voice 1 phishing kako bi se opisali napadi koji se izvode glasom
preko internetskog protokola (VoIP) [23]. Krada identiteta putem
interaktivnog glasovnog odgovora izvodi se koriStenjem interaktivnog
sistema glasovnog odgovora kako bi ciljna osoba unijela privatne

podatke kao da su iz legitimne kompanije ili banke [24].

Krada identiteta poslovne e-poSte obicno cilja velike "ribe" u
korporativnim poduze¢ima kako bi dobili pristup njihovoj poslovnoj e-
posti, kalendaru, pla¢anjima, raCunovodstvu ili drugim privatnim
podacima [25]. Social inzenjer koristi te podatke za slanje e-poSte
mijenjanjem pros§lih e-poruka, promjenu rasporeda sastanaka, Citanje
profesionalnih informacija o kompaniji 1 kontaktiranje klijenata ili
pruzatelja usluga. NapadaC pocinje istrazivanjem visoko profiliranih
zaposlenika putem drustvenih medija kako bi saznao i razumio njihove
profesionalne podatke kao Sto je ovlasteni raspon novca koji meta moze
dobiti od banke [26]. Nakon $to dobije Zeljene informacije, napadac Salje
vrlo uvjerljivu poslovnu e-postu kako bi natjerao normalnog zaposlenika
da klikne na poveznicu ili preuzme prilog e-poste kako bi kompromitirao
mrezu kompanije. Napada¢ odabire odredeno vrijeme u skladu s
kalendarom mete i u e-poruku umece znak za hitne slucajeve kako bi

zaposlenik brzo djelovao.
2. DEFENSE IN DEPTH STRATEGIJA

Strategija dubinske odbrane, poznata kao "defense in depth™
strategija, predstavlja pristup osiguranju informacijske sigurnosti i fizicke
sigurnosti koji se temelji na viSestrukim slojevima zastite. Ova strategija

se Cesto koristi kako bi se povecala otpornost organizacije ili sistema na
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razli¢ite sigurnosne prijetnje, ukljuujuéi cyber napade, fizicke prijetnje 1

druge rizike.

Glavna ideja strategije "defense in depth" je da se sigurnost ne

oslanja samo na jedan ili nekoliko sigurnosnih mehanizama, ve¢ se

koristi niz razli¢itih slojeva zastite. Svaki sloj doprinosi ukupnoj

sigurnosti sistema i organizacije. Ovi slojevi mogu ukljucivati tehnicke,

organizacijske, fizicke i ljudske sigurnosne mjere. Evo nekoliko primjera

slojeva koji se Cesto koriste u strategiji "defense in depth":

Tehnicki sloj: Ovaj sloj ukljucuje sigurnosne tehnologije poput
antivirusnih programa, firewall-ova, IDS/IPS sistema, enkripcije

podataka, 1 drugih alata za zaStitu mreza i informacija.

Organizacijski sloj: Ovaj sloj ukljucuje politike, procedure i
prakse koje pomazu u upravljanju sigurno$¢u organizacije. To
moze ukljucivati planiranje sigurnosnih incidenta, obuku
zaposlenika o sigurnosnim pravilima i praksama, te upravljanje

pristupom resursima.

Fizicki sloj: Ovaj sloj se odnosi na fizicku zaStitu prostora i
resursa. To ukljuCuje mjere poput kontrola pristupa, video

nadzora, zaStite od pozara i drugih fizickih sigurnosnih mjera.

Ljudski sloj: Ljudski sloj se odnosi na zaposlenike i njihovu
ulogu u sigurnosti organizacije. Edukacija zaposlenika o
sigurnosnim prijetnjama i praksama, te promicanje svijesti o

sigurnosti igraju klju¢nu ulogu u ovom sloju.

320



e Monitoriranje 1 odgovor: Ovaj sloj ukljucuje kontinuirano
nadziranje sistema 1 mreza kako bi se otkrile abnormalnosti 1
prijetnje. Nakon Sto se prijetnja identificira, organizacija mora

imati plan odgovora kako bi se brzo i u¢inkovito suocila s njom.

Ovakav pristup sigurnosti omogucava organizacijama da budu
otpornije na razliite prijetnje, jer napadaCima otezava proboj kroz
viSestruke barijere. Osim toga, ako jedan sloj sigurnosti propusti, ostali
slojevi mogu pruziti dodatnu zastitu. Strategija "defense in depth"
zahtijeva kontinuirano pracenje i aZuriranje sigurnosnih mjera kako bi se
odrzala njihova ucinkovitost u promjenjivom sigurnosnom okruZenju.

Strategija je prikazna na sljedecoj slici.

Policies,
Procedures
& Awareness

Physical
Network

Computer

- Application

Device

Slika 6 — Prikaz defense in depth strategije
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3 TESTNI PSHING NAPAD

Organizacije se sve viSe suocavaju s izazovom ocuvanja
sigurnosti svojih informacijskih sistema i osiguranja podataka od brojnih
cyber prijetnji koje vrebaju iz virtualnog prostora. Phishing napadi,
posebno predstavlja jednu od najc¢es¢ih i najopasnijih prijetnji koja moze
dovesti do kompromitacije povjerljivih informacija, financijskih gubitaka
1 naruSavanja reputacije kompanije. U cilju poboljSanja svijesti o
sigurnosti medu zaposlenicima 1 testiranja ucinkovitosti nasih

sigurnosnih mjera, odlucili smo provesti testni phishing napad.

Klju¢na komponenta svake organizacije je njezino osoblje. Bez
obzira na koliko je napredna tehnologija, ljudi ostaju najranjivija tocka u
sigurnosti. U trenucima nepaznje, zaposlenici mogu postati plijenom
napadaca koji koristi phishing taktike. Testni phishing napadi pruzaju
priliku za educiranje zaposlenika o prepoznavanju phishing pokuSaja i

podizanju svijesti 0 opasnostima koje oni predstavljaju.

Cesto se organizacije odlude za reaktivni pristup sigurnosti tek
nakon S§to su ve¢ postale Zrtve napada. Medutim, ¢ekanje na incident
kako biste poduzeli mjere predostroznosti moze biti skupo i riskantno.
Izvodenjem testnih phishing napada, organizacija moZe proaktivno
identificirati slabosti u svojoj sigurnosti i poduzeti mjere kako bi ih

popravila prije nego Sto postanu meta stvarnih napadaca.

Svaka organizacija ima svoje sigurnosne protokole i mjere, ali
pitanje je koliko su one ucinkovite u zaStiti od phishing prijetnji.
Testiranje tih mjera putem kontroliranog phishing napada pomaze

organizaciji da ocijeni svoju trenutnu razinu zastite i identificira podrucja
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koja zahtijevaju poboljsanje. Ovo omogucava organizaciji da ulozi

resurse tamo gdje su najpotrebniji.

Testni phishing napadi takoder igraju klju¢nu ulogu u oblikovanju
kulture sigurnosti unutar organizacije. Kada zaposlenici prepoznaju da se
njihova sigurnost smatra prioritetom, vjerojatnije ¢e prihvatiti sigurnosne

smjernice i prakse kao dio svakodnevnog poslovanja.

Kroz provodenje testnih phishing napada, organizacija stvara
priliku za ucenje, poboljSanje i jacanje svojih sigurnosnih kapaciteta.
Ovaj korak naprijed pomaze osigurati da organizacija ostane jedan korak
ispred potencijalnih prijetnji i da njene informacije i resursi ostanu
zasticeni.

U sljedecem tekstu mozete vidjeti testnu phishing poruku koja je
poslana na 40% uposlenika kompanije. Kompanija se bavi sistemskom
integracijom 1 sigurnosnim rjesenjima.

Bonusi za mjesec mart

===

5
+1
I OPREZ: Poruka dolazi izvan organizaciie. Molimo da ne otvarate datoteke priloZene uz poruku ili web linkove u tekstu poruke, ukoliko ne poznajete posifiaoca i znate da je prilozeni sadrZaj

siguran

Pozdrav,
Na linku moZete vidjeti ko je ostvario BONUS na platu za mjesec mart 2021 godine

@ /sharepoint/tehnika/prodaja/NIBIS/BONUSI-mart-2021

Lp

Slika 7 — Prikaz phishing poruke

Testne phishing poruke obi¢no imaju ugraden u sebi reporting

service, tako je bilo i u ovom slucaju, rezultati su sljedecéi:
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Uzorak

40

Procitana mail Otvoren link Otvoren link 5-i vise

poruka 1put puta

78% 62% 25%

%zaposenih

Tabela 1 — Prikaz rezultata phishing napada

Nakon losih rezultata testnih phishing napada, organizacija je

poduzela odredene korake kako bi ispravila identificirane slabosti i

poboljSala svoju sigurnost. Kompanija je koriste¢i Defense in depth

strategiju sprovela sljedece korake:

Analiza rezultata: Kompanija je detaljno analizirala rezultate
testnog phishing napada. To ukljucuje pregled statistika o
tome koliko zaposlenika je palo na phishing test, koje vrste
phishing poruka su najucinkovitije, i kako su se zaposlenici

ponasali nakon $to su kliknuli na laznu poruku.

Identifikacija slabosti: Na temelju analize rezultata,
identificirali su konkretne slabosti u sigurnosti koje su
dopustile da se zaposlenici prevare. To mogu biti tehnicke
slabosti (na primjer, loSa filtracija e-poSte), organizacijske
slabosti (na primjer, nedostatak obuke zaposlenika) ili ljudske

slabosti (na primjer, nepazljivo ponasanje zaposlenika).

Obavijestiti  zaposlenike: Obavijestili su zaposlenike o
rezultatima testnog napada. Ovo im nije bilo sankcioniranje,
ve¢ prilika za podizanje svijesti o vaznosti sigurnosti. Neka

zaposlenici znaju koliko je ozbiljan problem phishing i kako
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njihovo sudjelovanje u sigurnosti organizacije igra kljucnu

ulogu.

Pruziti obuku i edukaciju: Organizirali su dodatne obuke i
edukaciju za zaposlenike kako bi im pomogli prepoznati
phishing pokuSaje i kako se nositi s njima. Ovo su bila

interaktivno 1 prakticno, a ne samo teorijsko predavanje.

Poboljsati tehnicke sigurnosne mjere: Testni napad je otkrio
tehnicke slabosti, pa je potrebno da se osiguraju koraci za
njihovo ispravljanje. To ukljuCuje azuriranje sigurnosnih
alata, konfiguraciju firewalla ili dodatne tehniCke mjere

zaStite.

Jacati politike 1 procedure: Pregledane su i promijenjene 1
poboljSane organizacijske politike i procedure koje se odnose
na sigurnost. Ovo ukljuCuje pristupne kontrole, upravljanje

lozinkama, sigurnosne protokole i druge smjernice.

Kontinuirano nadziranje i testiranje: Nakon §to se poduzmu
mjere za ispravak slabosti, poduzeto je redovito nadziranje i
testiranje sigurnosni mjera kako biste osiguralo da su
uc¢inkovitije. Phishing testiranje ne bi trebalo biti jednokratna

aktivnost, ve¢ kontinuirani proces.

Izvjestavanje 1 pracenje: Organizacija je uspostavila sistem za
izvjeStavanje o incidentima kako bi se omogucilo brzo

reagiranje na stvarne sigurnosne incidente. Takoder, prati se
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napredak u poboljSanju sigurnosti i redovito izvjeStavajte o

njemu nadredenima i upravi.

S obzirom na dinamicku prirodu cyber prijetnji, vazno je da
organizacija stalno radi na jaanju svoje sigurnosti i prilagodava svoje
strategije kako bi se suocila s novim prijetnjama. Phishing testiranje je
samo jedan od alata u arsenalu organizacije za poboljSanje sigurnosti, ali

je vazan korak prema boljoj zastiti od phishing prijetnji.

Na ponovljenom testu koji je sproveden na 60% zaposlenih, a koji

je imao drugu tematiku phishing poruke rezultai su bili sljedeéi:

Uzorak Procitana Otvoren link Otvoren link 5-i vise
] 1
mail poruka put puta
60 32% 15% 6%

%zaposenih

Tabela 2 — Prikaz ponovljenih rezultata phishing napada

ZAKLJUCAK

U zakljuc¢ku moZemo re¢i da u ovom radu , istrazili smo razlicite
aspekte sigurnosti informacijskih sistema, posebno usredotocujuéi se na
social engineering i phishing napade. Prepoznali smo ozbiljnost ovih
prijetnji te njihovu sposobnost za manipulaciju i prevaru zaposlenika
unutar organizacije. Testni phishing napadi pokazali su se kao kljucni

alat za identifikaciju slabosti u organizacijskoj sigurnosti i podizanje
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svijesti medu osobljem o opasnostima koje vrebaju iz virtualnog

prostora.

Losi rezultati na prvom testnom napadu ne bi smijeli biti razlog za
zabrinutost, ve¢ prilika za ucenje 1 poboljSanje. Nakon analize rezultata i
identifikacije slabosti, organizacija je poduzela korake za poboljSanje
svoje sigurnosti, ukljucuju¢i dodatnu edukaciju zaposlenika i tehnicke

ispravke.

Rezultati na ponovljenom testu phishing napada ukazuju na
uspjeSne korake koje je organizacija poduzela kako bi ojacala svoju
sigurnost i pripremila zaposlenike za prepoznavanje prijetnji. Ovo
takoder istiCe vaznost primjene defense in depth strategije, koja se sastoji
od niza sigurnosnih mjera i mehanizama kako bi se osigurala viSeslojna

zastita.

U konacnici, sigurnost informacijskih sistema postaje sve vaznija
kako bi se zastitile povjerljive informacije i resursi organizacije. Testni
phishing napadi su snazan alat za provjeru i poboljSanje sigurnosti te
ukazuju na sposobnost organizacije da se prilagodi i odgovori na rastuce
cyber prijetnje. Kroz kombinaciju obrazovanja, tehnickih poboljSanja 1
strategija defense-in-depth, organizacija moze stvoriti pouzdano i sigurno

okruzenje za svoje poslovanje.

327



DEFENSE IN DEPTH PROTECTION STRATEGY
AGAINST SOCIAL ENGINEERING AND PHISHING

ATTACKS
Abstract:

Advances in digital communication technology have
revolutionized the way people communicate with each other, enabling
instant communication. However, this convenience also brings with it a
disadvantage - personal and sensitive data is often stored online,
sometimes without adequate security measures to protect it. This
vulnerability in communication systems makes them susceptible to
penetration by malicious actors using social (social) engineering attacks.
Such attacks are designed to trick individuals or organizations into
taking actions that benefit the attackers, such as revealing sensitive
information such as social security numbers, health records, and
passwords. Social engineering poses a significant challenge to network

security because it exploits the natural human tendency to trust.

This paper provides a comprehensive overview of social
engineering attacks, including their various classifications, detection
strategies, and preventive measures. It also illustrates the concept with
real examples, highlighting the importance of a defense in depth strategy

in combating the risks associated with social engineering attacks.

Keywords: social engineering attacks, cyber security, phishing,
defense in depth
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RAZVOJ I PRIMJENA VJESTACKE INTELIGENCIJE
U BUDUCNOSTI

Apstrakt:

U radu je obradena vjestacka inteligencija, njena primjena i
opisane razlicite metode kojima se ostvaruje vjestacka inteligencija. One
ukljucuju ekspertske sisteme, masinsko ucenje, vjestacke neuronske
mrezZe i koncept inteligentnog agenta. Prikazani su primjeri upotrebe
sistema zasnovanih na vjeStackoj inteligenciji poput virtuelnog asistenta,
sistema za preporuke, autonomnih vozila. Posebno je istaknut Google,
najveci komercijalni sistem vjestacke inteligencije ikada izgraden.
Opisana su nova istrazivanja vjestacke inteligencije primjenom

kompjuterske arhitekture inspirisane radom mozga. Na kraju se navodi
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kako konacni cilj, stvaranje masina koje misle, joS nije postignut.
Nastojanja da se taj cilj ostvari ne izazivaju samo podsmijeh, veé
zabrinutost javnosti za buducnost covjecanstva. Podsticaj za brigu je
mogucnost razvoja generalne AGI i super vjestacke inteligencije ASI u
godinama koje dolaze.

Kljucne rijeci: vjestacka inteligencija, vjestacke neuronske mreze,
virtuelni asistent,

neuromorfna ahitektura

1. UvOD

Svjedoci smo eksplozije primjene vjeStacke inteligencije. Ona
podrazumijeva slabu VI, odnosno primjenu pametnih algoritama u
aplikacijama za rjeSavanje kompleksnih problema. Takav razvoj rezultat
je kombinacije nekoliko faktora: jeftinog paralelnog ra¢unanja u oblaku,
velikih podataka i sve boljih algoritama za masSinsko ucenje. Danas
mozemo govoriti o tome da “vjeStacka ineligencija mijenja svijet.”
Najavljuju se duboke promjene u drustvu i na trzi$tu rada zasnovane na
predvidanjima da ¢e masSine U potpunost preuzeti obavljanje mnogih
rutinskih poslova koje sada obavljaju ljudi.

Rast vjeStacke inteligencije povezan je sa rastom velikih
podataka.“Jednostavno receno, eksplozivan rast podataka je osnova za
stvaranje slabe vjeStacke inteligencije. Ako tome dodate podatke koje
generiSu korisnici — gotovo 300 000 tweetova, 220 000 fotografija na
Instagramu, 72 sata YouTube video sadrzaja, 2.5 miliona komadica

sadrzaja koji dijele korisnici Facebooka, u svakoj minuti, koje poslovne
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firme moraju nadgledati i prihvatiti — jasno je da nijedna organizacija niti
@ili Covjek) nije u stanju nositi se s tim bez pomoéi vjeStacke
inteligencije” (Senior, 2015).

,Kada bi svi VI sistemi odlucili stupiti u Strajk, naSa bi
civilizacija bila obogaljena: ne bismo dobili novac od banke, na$§ novac
bi nestao; komunikacije, transport i proizvodnja bili bi zaustavljeni.
Sre¢om, nasi inteligentne masine nisu jo§ dovoljno inteligentne da bi

organizovali takvu zavjeru“ (Kurzweil, 2012, str. 325).

KOMERCIJALNA PRIMJENA VJESTACKE INTELIGENCIJE

Postoje slusna pomagala sa algoritmima koji filtriraju pozadinsku
buku, sistemi za pronalazenje rute prikazom mape i ponudom savjeta u
navigaciji za vozace, sistemi za preporuku knjiga i muzike i sistemi za
pomo¢ u medicinskim odlukama kod rane dijagnoze karcinoma. Postoje
robotski kuéni ljubimci, roboti koji Ciste, kose travu, hiruski roboti,
roboti spasioci i viSe od milion industrijskih robota. Izraduju se moderni
programi za prepoznavanje govora u kojima sistemi koriste statistiCke
tehnike masinskog ucenja koje automatski grade modele iz posmatranja
uzoraka koji se koriste. Kod programa za prevodenje koriste se isti
modeli pa tako programeri u izgradnji sistema ne moraju uopste govoriti
jezike na kojima rade (Bostrom, 2014. str 31).

Bitna vrijednost algoritma je upravo u njihovoj brzini, koja je pak
odredena hardverom. Zato S§to algoritmi omoguéuju rjeSavanje
kompleksnih zadataka velikom brzinom postali su pokretacka snaga
danasnjeg svijeta, ostvareni u kodovima 1 telekomunikacionim

infrastrukturama koje Cine “mrezu”. Algoritam koji odlucuje koji film
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¢ete gledati, poput onih koje primjenjuje Netflix, je relevantan zbog
brzine kojom moze provjeriti na tisué¢e ulaznih faktora korektno i rezultat
vratiti korisniku gotovo trenutno. Kada rezultat ne bi bio gotovo
trenutacan, tada kao alat ne bi bio toliko efikasan. Pokretacka snaga
razvoja boljih i pametnijih algoritama je globalno trziste s uvijek ve¢im
zahtjevima na tehnologijma koje su jeftiije, koje Stede vrijeme i energiju
ili se pak koriste u predvidanju. Primjeri sistema u kojima se danas
koriste vjestacka inteligencija su: autonomna vozila, sistemi za
prepoznavanje slika, sistemi za prepoznavanje prirodnog govora,
program za odgovore -Wolfram Alpha, sistemi za preporuke koji uce
navike korisnika, odnosno ostvaruju personalizaciju, sistemi za
automatsku trgovinu, sistemi za nadzor, obranu i sigurnost, sistemi za
inteligentno rasporedivanje.

Novost u vjestackoj inteligenciji je zaista mnogo javno i
komercijalno dostupnih primjera. Autonomna vozila kao $to su
Googleov automobil ili Daimlerov poluautonomni kamion Inspiration,
tehnologije su za koje se smatra kako ¢e dovesti do znatnog smanjenja
nesreCa na prometnicama, povecati kapacitet prometa, olaksati ljudima
zahtjevnost izvodenja voznje i mnoge druge pogodnosti.

Prepoznavanje lica je dovoljno poboljsano zadnjih godina pa se
sada koristi u automatskom prelazu granice izmedu Europe i Australije.

Prepoznavanje govora, odnosno ‘“Razumijevanje prirodnog
jezika, pogotovo kao ekstenzija automatskog prepoznavanja govora, sada
je uSao u mainstream. Siri, automatizovana li¢na asistentica na iPhone 4S
mobilnim uredajima uskomesala je svijet mobilnih raCunara.” Siri moZete
pitati da wucini gotovo sve S§to bi svaki pametni telefon sa

samoposStovanjem mogao uciniti (na primjer, “Gdje mogu pronaci
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indijsku hranu u blizini?” ili “Posalji mojoj zeni poruku da samkrenuo”
ili “Sta ljudi misle o novom filmu Breda Pitta?”) i gotovo svaki put Siri
¢e udovoljiti.

Sistemi za preporuke koji u radu koriste masinsko ucenje lagano
preuzimaju globalna trziSta. Danas su veoma raSireni u primjeni, a
namijenjeni su korisnicima raznih usluga poput e- trgovine. Amazon je
bio knjizara koja je u sebi imala ugraden personalizovani sistem za
preporuke Kkoji je funkcionisao tako da trenutno daje rezultate
(preporuke) korisniku.

Automatizovana trgovina akcijama je primjer primjene softvera
na trziStima kapitala na kojem se mogu uociti koristi od takvih sistema,
ali i nepredvidive posljedice uzrokovane cudnim ponasanjem softvera.
Veliki igra¢i na Wall Streetu znali su za nihovo postojanje, ali tada
algoritmi nisu pokretali trziSta. Visokofrekventno trgovanje akcijama
koje izvode kompjuteri sve to mijenja. Na Wall Streetu su algoritamski
ratovi postali takmicenje u tome ko ¢e istu stvar uciniti brze.

Vojska SAD-a i tajne sluzbe Sirom svijeta velikim djelom
predvode primjenu vjestacke inteligencije putem robota za deminiranje,
sistema za nadzor, dronova za napade i ostalih neimenovanih vozila.
Oni za sada jos§ zavise od navodenja od strane ljudskih operatera, ali
provode se istrazivanja na prosirenju njihovih autonomnih sposobnosti.

Inteligentno rasporedivanje je takode veoma uspjesno. Sistem
rezervacija avionskih firmi Kkoristi sofisticirane metode prilikom izrade
rasporeda i kreiranja cijena. Poslovni subjekti koriste Siroki spektar VI

tehnologija u kontroli nabavke 1 skladiStenja proizvoda.
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3. PERSPEKTIVE U RAZVOJU | PRIMJENI VJESTACKE
INTELIGENCIJE

Velike firme koje ulazu mnogo resursa u razvoj vjeStacke
inteligencije nisu sasvim transparentne u svojim inovacijama, kako bi
zadrzale finansijsku dobit i ostvarile prednost u odnosu na konkurenciju,
to je dodatni razlog $to je u ovom trenutku teSko govoriti koliko smo

daleko stigli urazvoju vjestacke inteligencije.

3.1.Pravci novih istraZivanja u vjestackoj inteligenciji

Pravei novih istrazivanja se mogu podijeliti u dvije glavne
kategorije: oni koji su fokusirani na interakcije raCunar — racunar i one
koji su usmjereni na interakciju Covjek - rac¢unar. Kada govorimo o
interakcijama racunar — racunar, U istrazivanjima prevladava:

Izgradnja inteligentnih robota: reintegracija VI
CjeloZivotno masinsko ucenje
Povjerenje i autonomni sistemi
Slabo nadzirano ucenje iz multimedije
Kod sistema zasnovanih na interakciji ¢ovjek - ra¢unar noviji smjerovi
istrazivanja Su:
Analiza mikroteksta
Kreativnost i (rani) razvoj kognicije
Dobrobit pomoc¢u podataka: od samopracenja do promjena u ponasanju
Shikakeologija: dizajn okida¢a za promjene u ponasanju
Shikake je termin iz japanskog jezika koji predstavlja fizicke ili

psiholoske okidace za implicitne ili eksplicitne promjene u ponasanju sa
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ciljem rjeSavanja problema. ‘“Shikakeologija je interesantna nova
kategorija koja je kompletno u trendu sa rastu¢éim pametnim stvarima;
Internet stvari (engl. 10T) ili bolje internet svega, kvantifikovano ja
(pojam koji ukljuéuje obradu podataka sakupljenih samopracenjem),
kreiranje navika i kontinuirano praéenje kretanja osobe. Primjer je kanta
za smece koja dopadljivom muzikom podstic¢e ljude na bacanje otpadaka”
(Swan, 2013).

3.2. IstraZivanja inspirisana radom mozga — neuromorfna ahitektura

Posljednjih godina, tehnoloske firme i akademski istrazivaci
nastoje izraditi takozvanu neuromorfnu ra¢unarsku arhitekturu — ¢ine
je cipovi koji oponaSaju sposobnost ljudskog mozga da bude ujedno
velike koli¢ine podataka. Dok ljudski mozak ima 100 triliona sinapsi i
trosi svega 20W, danasnja superkompjuteri u nastojanju simulacije rada
mozga troSe snagu reda velicine MW.

Evropski neuromorfni projekti se izvode pod nazivom HBP (engl.
Human Brain Project) na univerzitetima Manchester i Heildeberg i
dali su odredene rezultate. Temelje se na dva razli¢ita neuromorfna
pristupa. Prvi prototip cipa isporucen je 2008. godine i naziva se

SpiNNaker. Drugi Cip nazvan Spiky razvijen je na Univerzitetu u

Heidelbergu.

U SAD-u je u toku neuromorfni projekat, pod nazivom SyNAPSE (engl.
Systems of Neuromorphic Adaptive Plastic Scalable Electronics).
Konaéni cilj projekta je izgraditi neurosinapticko superkompjuter
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veli¢ine kutije za cipele sa 10 milijardi neurona i 100 triliona sinapsi
koje bi trosilo 1KW snage.

IBM i Cornell su ¢ip pod nazivom TrueNorth izgradili tako da se
ponasa kao energetski efikasna $iljkasta neuronska mreza. Za razliku od
normalnih neuronskih mreza koje signale obraduju u pravilnim
intervalima, ove mreze ispaljuju signale jedino kada elektri¢ni signal
dostigne specifi¢nu vrijednost. Ispaljivanjem signala uti¢u na nabijanje
ostalih vjestackih neurona - sli¢éno radu mozga. Istrazivaéi su testirali Cip
na analizi video isjecka, gdje je trebalo razlikovati ljude, bicikliste i
ostale objekte od pozadine i identifikovati svaki objekt. U poredenju sa
simulatorom koji radi na istom tipu neuronske mreze, Cip nove
konfiguracije trosio je 176 000 puta manje energije dok je slike obradivao
100 puta brze.

IBM zamislja neurosinapticki ¢ip kao gradevni blok za novu vrstu
superkompjutera koji oponaSaju ljudski mozak koristenjem milimetarskih
mikro¢ipova koji bi trosili malo energije i moglo bi ih se ugraditi u
naocale, satove i ostale nosljive predmete. Kako su ovi &ipovi jako
dobri u sortiranju senzornih ulaznih signala, to ih ¢ini sjajnim
kandidatima u medicinskoj dijagnostici, a u IBM-u se nadaju buducoj
integraciji SyNAPSE ¢ipa 1 Watson superkompjutera. “Ova arhitektura
je u stanju rjesiti Sirok raspon problema, poput vida, sluha, u stanju je
efikasno procesirati Sumovite senzorne podatke u realnom vremenu, uz
potro$nju snage nekoliko puta manje od konvencionalnih kompjuterskih
arhitektura” (Modha, 2013). Projekat nazvan MMP (engl. Mind
Machine Project) ¢e osmisliti vjestacku inteligenciju, za novo doba. U

realizaciji projekta nastoje se obuhvatiti tri podru¢ja u kojima su
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istrazivanja vjeStacke inteligencije “zapela”, a to su: um, memorija i

tijelo.

3.3.Primjena Vjestacke inteligencije u marketingu i prodaji

Marketinske kampanje potpomognute vjestatkom inteligencijom
mogu dati puno bolje rezultate od ,klasi¢nih* marketinskih kampanja.
Masinsko ucenje u marketingu omogucava preciznije kreiranje kampanje
i tzv. personalizovani marketing gdje se oglasi prilagodavaju
pojedina¢nim kupcima. Prediktivna analitika omoguéuje trgovcima da
izvlace informacije iz podataka i koriste ih za predvidanje trendova
kupnje 1 obrazaca ponaSanja korisnika. Na narednoj slici prikazane su
determinante nastajanja prediktivnog modela. To se jo§ moze promatrati i

kao analiticki proces predvidanja kupaca.

Cilj

e Ocjena poslovnih
predvidanja struénjaka
Profil kupca
- ‘ Rudarenje — Prediktivni
Istorija kupca podataka = model

Istorija kampanje

Slika 1. Analiticki proces predvidanja kupaca Izvor: Zeki¢-Susac, M., op.

cit. (bilj 76)
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Sa slike je vidljivo da su podatci o kupcima 1 kampanji
temeljni inputi za rudarenje podataka. Rudarenje podataka je
metodologija kojom se otkrivaju vrijedni podaci u bazama podataka
poduzeca. Metoda se naziva rudarenje podataka, jer se u velikim
koli¢inama podataka traze informacije koje 'vrijede zlata'. “Rudarenje
podataka mora se odviti u skladu sa ciljevima predvidanja. Nakon toga
nastaje prediktivni model koji potom ocjenjuju poslovni strucnjaci te se
provjerava ostvarenje ciljeva i po potrebi odvija prilagodba cijelog
procesa.

Prednosti primjene vjestacke inteligencije za kupce ukljucuju
(Thiraviyam, T., op. cit. (bilj. 77), str. 451. :

1. Alati vjestacke inteligencije mogu pomoci kupcima 24x7.

2. Seanse pretrazivanja postaju jednostavnije jer se lako prati i
predvida ponasanje korisnika.

3. Kupci mogu zadrzati korisnicke podatke i ne moraju
ponavljati sa svakom interakcijom.

4. Chatbotovi i drugi alati su ljubazni i uvijek postupaju s
kupcima pristojno i sa strpljenjem.

5. S obzirom da je moguce obraditi nekoliko zahtjeva kupaca
istovremeno, vrijeme ¢ekanja svedeno je na minimum.

Vjestacka inteligencija poseban uticaj ima 1 u upravljanju rizika
osiguravajucih kuca. Ja¢anjem vjeStacke inteligencije u podrucju analize
podataka osiguravacima i njihovim klijentima omoguci¢e bolji uvid u
rizike kako bi se mogli efikasnije smanjiti, kao i razvijanje novih
osiguravajucih rjeSenja. Analitika pogonjena vjeStaCkom inteligencijom

mogla bi pomo¢i kompanijama da bolje razumiju kiberneticke rizike 1
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poboljsaju sigurnost. Ista bi tehnologija mogla pomoc¢i osiguravacima u
detekciji mjesta na kojima postoji veca kiberneticka izlozenost. Konacno,
vjestacka inteligencija ¢e izmijeniti nacin interakcije osiguravaca i
klijenata i omoguciti pruzanje usluga 24 sata dnevno, 7 dana u nedjelji
(Allianzov izvjestaj 0 vjestackoj inteligenciji:
https://www.allianz.hr/privatni-korisnici/press/objave-za-
medije/allianzov-izvjestaj-o-umjetnoj-inteligenciji/ (23. februar 2023.)).

ZAKLJUCAK

Na kraju treba re¢i da iako danas prevladava primjena vjestacke
inteligencije na rjeSavanje odredenih, vrlo specifi¢nih zadataka, postoje
realna ocekivanja kako ¢e generalna vjestacka inteligencija zazivjeti nego
§to se to ranije predvidalo, a to je sredinom ovog vijeka. Zato mnogi
naucnici iskazuju zabrinutost kako ¢e generalna vjeStacka inteligencija,
koju bi mogli postiéi u skoroj buduénosti, uticati na Govje¢anstvo. Sta bi
stvaranje generalne vjestacke inteligencije znacilo za naSu civilizaciju,
drustveni poredak i1 evoluciju ljudske vrste ili na cjelokupan Zivot na
Zemlji koji poznajemo? Sta bi mogla donijeti integracija ljudi i magina u
buduénosti? Nemamo nista sli¢no za poredenje, tako da moZemo samo
nagadati o posljedicama stvaranja generalne vjeStacke inteligencije.
Generalna vjeStacka inteligencija je opasna! Ovo je jedna od glavnih
primjedbi koja je stara koliko i podrucje vjestacke inteligencije. Poput
svake druge nauke i tehnologije, GVI posjeduje mogucnost da se
zloupotrijebi, ali to nije razlog da se zaustavi istrazivanje, kao i u bilo
kojoj drugoj nauc¢noj disciplini. Misljenje da je generalna vjeStacka

inteligencija fundamentalno opasna zbog toga Sto ¢e dovesti do katastrofe
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http://www.allianz.hr/privatni-korisnici/press/objave-za-

je obi¢no zasnovano na razli¢itim pretpostavkama da c¢e inteligentni
sistem na kraju htjeti dominirati svemirom. Nick Bostrom, voditelj
Instituta za Budu¢nost CovjeCanstva, kaze u knjizi Superinteligencija:
“Ako jednoga dana izgradimo masSinaki mozak koji nadilazi ljudski
mozak u generalnoj inteligenciji, ta nova superinteligencija mogla bi
postati veoma moc¢na. I kao §to sudbina gorila danas zavisi vise od ljudi
nego od njih samih, tako bi sudbina nase vrste mogla zavisiti od akcija
superinteligencije. Uopste nije upitno da se nalazimo na pragu velikog
prodora vjestacke inteligencije ili da mozemo predvidjeti sa bilo kakvom
precizno$éu kada bi se takav razvoj mogao pojaviti. Cini se da bi to
moglo biti u ovom vijeku, ali kada, ne znamo ta¢no* (Bostrom, 2014, str.
11).

DEVELOPMENT AND APPLICATION OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE FUTURE

Abstract:

The paper deals with artificial intelligence, its application and
describes the different methods by which artificial intelligence is
realized. These include expert systems, machine learning, artificial
neural networks and the concept of an intelligent agent. Examples of the
use of systems based on artificial intelligence, such as virtual assistants,
recommendation systems, autonomous vehicles, are presented. Of
particular note is Google, the largest commercial artificial intelligence
system ever built. New research into artificial intelligence using
computer architecture inspired by the brain is described. At the end, it is

stated that the final goal, the creation of machines that think, has not yet
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been achieved. Efforts to achieve this goal do not only cause ridicule, but
public concern for the future of humanity. An incentive for concern is the
possibility of the development of general AGI and super artificial
intelligence ASI in the years to come.

Keywords: artificial intelligence, artificial neural networks,

virtual assistant, neuromorphic Architecture
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INTELEKTUALNI KAPITAL U FUNKCIJI RAZVOJA

Apstrakt:

Globalnom tranzicijom medunarodnog trzista intelektualnog
kapitala, ovaj nekada manje interesantan segment ekonomije u
zemljama zapadnog Balkana, sve vise dobija na aktuelnosti i znacaju.
Razvoj novih tehnologija 1 inovacije postaju primarni faktor
konkurentnosti. Ulaskom u ekonomiju znanja, finansijski izvestaji
postepeno pocinju da gube informativiu mo¢ i sve se vise udaljuju od
trzisnih vrednosti.MenadzZerima je sve teZe donositi racionalne i razvojne
odluke ukoliko nemaju realnu sliku vrednosti intelektualnog kapitala, koji
postaje neizostavna i sve znacajnija,u vrednosnom i razvojnom smislu,
kategorija bilansa.

Kljucéne reci: intelektualni kapital, resursi, trzisna vrednost,

nematerijalno
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1. Uvod

Interesovanje za intelektualni kapital, kao ekonomsku kategoriju
sem menadzera i vlasnika kapitala sve viSe postaje fokus racunovoda i
svih ucCesnika na finansijskim trziStima. Neopipljiva, nematerijalna
imovina , osamdesetih godina proSlog veka stupa na scenu kao
nezaobilazna razvojno-ekonomska kategorija, na koju je potrebno
fokusirati paznju ekonomskih stru¢njaka. Kompjuterizacija je svakako
ubrzala proces definisanja i sistematizovanja ove vrste imovine. Dodatni
impuls razvoju ovog segmenta ekonomije daje objavljivanjem naucnih
radova i udzbenika na ovu aktuelnu temu, nametnutu sve vecom
dinamikom razvoja finansijskih trziSta. Interesovanje za ovu odlast, u
zemljama zapadnog Balkana, se svakodnevno progresivnho povecava,
istrazivanja su sve preciznija i brojnija, pre svega zahvaljujuci sve vecoj
vrednosti ovih bilansnih pozicija 1 njthovoj specificnoj trzisnoj
varijabilnosti u uslovina sve c¢e$¢ih lomova 1 kriza na svetskim
finansijskim trziStima. Sam pojam neopipljivosti ili nematerijalnosti su
mnogi eksperti ekonomske teorije pokusali da definiSu, medutim sve se
svodi na zakljucke da je to vrsta imovine koja se ne moze spoznati
dodirom, Kkoja je skrivena, nematerijalna, njena prava vrednost se ne
moze realno sagledati golim okom, a u sustini, nema dileme, da realno
postoji u bilansu kao znacajna stavka. Intelektualna imovina je oblik
imovine koji ima svoju trZiSnu vrednost, ali nema sustinsku, proizvodnu
vrednost.Intelektualna imovina obuhvata neopipljiva sredstva koja ¢e u
buduénosti doneti odredeni benifit, a koja nema fizicku i finansijsku
suStinu. Potvrda finansijske 1 fizicke suStine nastaje kada se pretoCi u

inovaciju, patent, brend ili autorsko pravo i zasti zakonom.
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Sa aspekta potroSaCa, zastita intelektualne svojine se razliCito
tumaci. Velika grupa potroSaca se olako odlucuje za jeftinije kopije
odredenih proizvoda, ne razmisljaju¢i mnogo o posledicama i efektima
koje takva kupovina proizvodi. Medutim, Cesto su i sami potrosaci zrtve
jer su prevareni, odnosno obmanuti misle¢i da kupuju originalan
proizvod koji to nije, odnosno da kupuju proizvod deklarisanog
proizvodaca, a ustvari se neko drugi nelegalno posluzio njegovim
imenom i plagirao proizvod. Iz tih razloga se javlja potreba za
podizanjem javne svesti i obrazovanja u ovom znacajnom segmentu
ekonomije i prava. Znacajan korak ka podizanju javne svesti jeste
neprekidno informisanje potroSaca 1 svih korisnika intelektualnog
kapitala o posledicama njegovog nelegalnog koristenja. Blize
poznavanju, ove oblasti, doprinelo bi dodatnoj motivaciji potencijalnih
inovatora, trenutnom poboljSanju ekonomskih parametara pojedinih
kompanija, a dugoro¢no privrednom rastu zasnovanom na inovativnoj

osnovi i rastu ekonomija zemalja koje su uspesne u ovoj oblasti.

2. Razlicitost kao faktor razvoja

Jedan od klju¢nih faktora uspeSnosti kompanija na globalnom
trzistu je razli¢itost. Cilj menadZzmenta svake kompanije je da imaju nesto
zbog cega ¢e kupac odluciti da kupi njihov proizvod a ne proizvod
konkurencije. Razliitost ¢i je krajnji produkt razvoj, omogucuje uspeh
na trziStu zasnovan na novim tehnologijama. Uspeh se zasniva na
kvalitetu proizvoda i usluga, koji postaje baza konkurentske prednosti
savremene ekonomije. Na podrucju intelektualnog kapitala ljudski resursi

predstavljaju primarni faktor, $to se uopste ne dovodi u pitanje.Slozeno
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pitanje predstavlja put, kojim putem i na koji nacin, ovaj sloZen resurs §to
bolje koristiti i dovesti u funkciju razvoja intelektualnog kapitala.
Menadzment kompanija predstavlja znacajan faktor u funkciji povecanja
obima i kvaliteta intelektualnog kapitala. Nema rasta i razvoja kompanija
1 drustva bez uspesne motivacije inovatora i Sirenja svesti o destruktivnoj
ulozi plagijata. Ulaganje u intelektualni kapital predstavlja najjace alat za
postizanje konkurentske prednosti, povecanju vrednosti  bilansnih
pozicija i na kraju odrzavanja stabilnosti na globalnom trziStu. Razvoj
intelekrualne svojine , kao primarnog resursa u postupku ostvarivanja
konkurentske prednosti, mora da postane svakodnevna praksa i kljucni
segment strategije rasta kompanija. UspeSne kompanije svoju
inovativnost 1 sposobnost pracenja trendova na globalnom trzistu,
najveéim delom pripisuju svojoj sposobnosti da kvalitetno upravljaju
ljudskim potencijalom u sveri inovativnosti.
Tradicionalno preduzece sa svim svojim prate¢im komponentama,
ukljucujuéi 1 finansijsko izveStavanje sa tradicionalnom finansijskom
analizom, postepeno gubi na aktuelnosti. Rast i razvoj su elementi koji
interesuju kapital i profitnu stopu, tradicionalni vek trajanja uspesnih
preduzeca se smanjuje, na njihovo mesto dolaze kompanije usmerene na
razvoj novih tehnologija. Nametnuta je filozofija svakodnevne
fleksibilnosti 1 pristupa dinamickom trziStu sa aspekta intelektualnog
kapitala. Znanje predstavlja kljuéni faktor kreiranja trZiSne vrednosti
preduze¢a 1 pogonski resurs proizvodnih 1 usluznih savremenih
kompanija. Novonastale promene u ekonomiji znanja napravile su zamah
u polju strateSkog menadzmenta u poslednjoj deceniji proslog veka, te da
su merenje 1 izveStavanje menadZzmenta znanja i intelektualnog kapitala

najverovatnije napravili najve¢i prodor u savremenim ekonomskim
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odnosima, izdefinisali su slede¢e karakteristike: paznja je usmerena vise
na neopipljive resurse nego na opipljive, nastalo je hiperkonkurentsko
okruzenje , poslovanje je postalo sve vise virtuelno i digitalno i nastala je

sveopsta povezanost.'

Sto se tie evropskog kontinenta i potencijala intelektualnog
kapitala, postoji vise misljenja.Cinjenica je da evropsko drustvo stari,
zbog ¢ega se mora stvoriti viSe mladih ljudi, jer u suprotnom nece biti
dovoljno ljudskog potencijala da Zivotni stil starih Evropljana zadrzi na
nivou na koji su navikli. Broj radnosposobnih strmoglavo pada i do
polovine ovog veka mogao bi pasti za tre¢inu, $to ¢e imati nesagledive
posledice za evropski socijalni model, vitalnost evropskih nacija,
sposobnost inovacija i konkurentnosti, narocito u uslovima kada stariji

sve viSe postaju zavisni od mladih generacija.

Istorijski gledano drZave koje su blagovremeno prihvatile energiju
doseljenika ostale su u trziSnoj utakmici, stezanjem svojih granica
Evropa kre¢e u drugom smeru. Da 1li 1 u kojoj meri Evropa moze
odgovoriti izazovu dovodenja novog naraStaja iz manje razvijenog
sveta.Kako bi populacija ostala stabilna, drustvo mora imati natalitet od
2,1, §to znadi da jedna muska i Zenska osoba mora imati 2,1 dete. Sirom
evrope posledljih godina je natalitet pao daleko ispod tog broja tako da se
danas kre¢e oko 1,3. Evropljani dakle imaju premalo dece. VrSena su
razna istrazivanja sa ekonomskog, bioloskog i socioloskog aspekta.

Braéni par sa proseénim primanjima u vecini evropskih zemalja je

! Grant R,.Sift in the world economy:the drivers of knowledge management.,Boston,
2000, str.36
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zabrinut moze li priustiti samo jedno dete, ukljucujuci gubitak jedne plate
na neko vreme. Dvoje dece podrazumeva jo$§ veéu zabrinutost. Mnogo
parova, koji imaju primanja daleko iznad prose¢nih, se ne odlucuju za
trede dete. Pitanje je kako ¢e evropske zemlje izgledati u buduénosti

ukoliko ne dozvole masovnu imigraciju.

Opsta svrha forsiranja imigracija na Evropski kontinent je
koriStenje benifita razliCitosti i stvaranje pozitivnog radnog okruzenja u
kome niko nije u povlas¢enom ili podredenom polozaju, u kome svako
moze da pruzi svoj najveci doprinos, u kome se svi osecaju prijatno i u
kome se razlike poStuju a ne ignoriSu.Kriterijumi za selekciju 1
unapredenje potrebno je da budu jasno definisani konkretno stru¢na
sprema, znanje, sposobnost i vesStine koje su potrebne za kvalitetno
obavljanje odredenog posla. Potrebno je stvoriti radnu kulturu koja se
zasniva na vizionarskom pristupu razli¢itostima.Pozitivan odnos prema
razliitostima tokom vremena donosi razlicite benifite merene profitnom
stopom. Veliki je raspon moguc¢ih odgovora i scenarija, od kojih ni jedan
nije jednostavan. Ali je Cinjenica da bez povecanja broja useljenika nece
biti moguce odrzati bazu radne snage za buduce naraStaje. Medutim
ukoliko se bude razmisljalo o buduénosti ispunjenoj etnickim ili verskim
podelama, dolazi do razmiSljanja da li je to svet u kome treba da
odrastaju evropska deca. Sve evropske vlade su zabrinute za pad broja
stanovniStva 1 razmi$ljaju o dovodenju populacija veceg nataliteta iz
drugih delova sveta, pre toga bi bilo razumno, da prouce postoji li nacin

koji ¢e podstaci radanje dece u postojecoj populaciji.
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3. Pravni aspekt intelektualnog kapitala i adekvatno

sankcionisanje njegove

Zloupotrebe

Intelektualn kapital je Cest objekat drasticnih povreda prava i
neovlas¢enog koris¢enja intelektualnih dela. Visina protivpravne
imovinske koristi, nastale na osnovu neovlaStenog koriStenja
intelektualnog kapitala meri se u milijjardama americkih dolara na
godisnjem nivou. Mogu¢énosti za razli¢ite zloupotrebe su veoma velike,
naroCito na manje uredenim trZiStima, te je iz tih razloga pravnim
propisima koji se odnose na intelektualnu svojinu potrebno posvetiti
posebnu paznju, kako pravnu tako i ekonomsku. Potreba za istrazivanjem
ove ekonomske 1 pravne teme se nalazi u Cinjenici da su mogucnosti
nelegalnog koriStenja veoma velike. Iz navedenog razloga neophodno je
posebno analizirati zakonske propise koji se odnose na ovu oblast i
ukazati na nedostatke koji su prisutni u postoje¢em zakonodavstvu.
Pravna zaStitu intelektualnog kapitala 1 adekvatno  sankcionisanje
njegove zloupotrebe doprinosi ekonomskoj sigurnosti kako domacih tako
i inostranih kompanije i podstice sektor inovacija u daljem razvijanju i
radu, bez ¢ega nema adekvatne dinamike rasta i razvoja. Ovaj oblik
zloupotrebe na zapadnom balkanu kao i u mnogim manje regulisanim
nacionalnim trziStima prisutan je u znacajnoj meri, i moze da proizvode
velike ekonomske posledice. Intelekutalna svojina utiCe na razvoj
celokupnog drustva. Koristenje prava intelektualne svojine mora biti
zasnovano na zakonskim odredbama i medunarodnim standardima.
Inovacije = pomaze da se otvaraju nova radna mesta, smanjuju

nezaposlenost, pozitivno uti¢e na rast zivotnog standarda stanovnistva i
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podsti¢u razvoj vestina kod zaposlenih. Zastita prava kompanija koji
izbacuju nove proizvode i usluge na trziSte ¢ini zemlju privlacnijom za
strane i domace investitore. Mali broj inovativnih preduzeca podrzanih
od strane efikasnog sistema intelektualne svojine zna¢i da nacionalna
ekonomija zavisi od cena i raspolozivosti sirovina i usluga trziSta rada
koje ima niske cene i slabo obucenu radnu snagu. Zloupotreba
intelektualne svojine na zapadnom Balkanu je kontnuelno prisutna i u
poslednje vreme, sa velikim napretkom u tehnicko-tehnoloSkom smislu je

u konstantnom porastu.

Intelektualna svojina je opsti, pravno-tehnicki pojam za odredene
kreacije ljudskog uma i komercijalne simbole Kkoji predstavljaju
bestelesna dobra.? Osnovna svrha prava intelektualne svojine je
stimulisanj inovacija i kreativnosti kroz omogucavanje da izumitelji,
autori i drugi kreatori intelektualnih dobara dobiju adekvatnu nagradu za

svoj rad , a takode i da zastite ulaganja u pronalaske.

Prava intelektualne svojine omoguéavaju svojim nosiocima da
sprece druge da kopiraju ili koriste njihova zasti¢ena prava bez dozvole i
daju mogucnost isklju¢ivog koriséenja, a njihovi nosioci mogu
daostvare i prihod kroz naknade od prodaje ili koris¢enja svoje
intelektualne svojine od strane drugih lica. Prihodi ostvareni na ovaj
nacin u funkciji su finansiranju daljeg istrazivanja i razvoja a timei
podrska daljih istrazivanja i rasta kompanija. Ovaj vid ekonomske
sigurnosti, podsti¢e kompanije i istrazivace da ulaZzu u razvoj inovacija,

drugih kreacija i brendiranje proizvoda i usluga, od kojih nacionalna

2 RaiGevié, V., (2010). Pravo industrijske svojine, Pravni fakultet za privredu i
pravosude u Novom Sadu, Novi Sad, str. 5
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ekonomija moze imati znacajne koristi reflektovane kroz rast drustvenog

proizvoda.

Pod pojmom intelektualna svojina u Sirem smislu podrazumevaju
se razli¢ite kreacije ljudskog uma. One kreacije i inovacije koje
ispunjavaju zakonima propisane uslove mogu biti zasSti¢ene odredenim
oblicima prava intelektualne svojine.

Inovacija koja predstavlja novo tehni¢ko reSenje iz bilo koje
oblasti tehnike i tehnologije treba biti zaStiticena patentom. O zastiti
pronalaska patentom treba razmiSljati u ranim fazama, potrebno je
podneti patentnu prijavu pre objavljivanja u javnosti informacija koje
mogu biti predmet zastite ili pre pusStanja konacnog proizvoda u promet,
jer uslov inovativnosti mora biti zadovoljen u postupku priznanja patenta.
Osnovni uslov za zaStitu odredenih prava industrijske svojine, kao §to su
patent 1 industrijski dizajn jeste novost, $to znaci da odredeno tehnicko
reSenje ili izgled proizvoda ne bi trebalo da budu dostupni javnosti pre
pokretanja postupka zaStite.

Zastita prava intelektualne svojine nije obavezna , ali za dobrobit
onoga koji je stvorio neko intelektualno dobro, pozeljno je razmotriti, u
skladu sa strategijom iskoriS¢avanja takvog dobra, konkurentno$éu
proizvoda 1 usluge, troSkovima zastite, kao i sa drugim aspektima
poslovanja ili komercijalizacije, relevantnost zastite nekim od prava
intelektualne svojine.

Prava intelektualne svojine su ekskluzivna prava titulara, koja
deluju prema svima. Ova prava imaju za cilj da sprece druge da ih
neovlas¢eno koriste, a da bi se legalno koristila, potrebno je da za to

postoji pravni osnov, dakle saglasnost nosioca prava, koja se najcesce
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daje ugovorom.® Pravo intelektualne svojine je zajedni¢ki naziv za
autorska prava i prava industrijske svojine.

Intelektualna svojina predstavlja dobra koja su najcescée tvorevina

ljudskog duha (npr. autorsko delo ili pronalazak), ali mogu biti i neki
drugi fenomeni nematerijalne prirode . Sva ova prava, na neki na¢in
predstavljaju predmet individualne kreativnosti pojedinca ili grupe.
Kako je nekada interes samih pronalazaca da intelektualna dobra samo
oni koriste, odnosno da ih eksploatiSu i privredno iskor$¢avaju, javila se i
potreba za njihovom zastitom.
Intelektualna svojina je rezultat licne kreativnosti i inovativnosti. To
moze biti bilo koja aktivnost iz bilo koje oblasti zivota: pronalazak iz bilo
koje oblasti tehnike, ime pod kojim se prodaje proizvod ili nudi usluga, i
sl. U svakom pojedinaénom sluéaju, intelektualna svojina stimulise
napredak, transformiSu¢i druStvo 1 dodaju¢i razvojnu komponentu
ljudskoj civilizaciji.

U savremenoj ekonomiji dolazi do drastiénih povreda
neovlas¢enog koriS¢enja intelektualnie svojine, a to posebno dolazi do
izraZzaja usled velikog napretka u tehnicko-tehnoloskom smislu, posebno
interneta 1 kompjutera. Moguénosti 1 nacini za zloupotrebu 1 krSenje ovih
prava bivaju mnogo raznovrsniji i jednostavniji. Internet prostor je
trenutno najveci resurs informacija na svetu, koji je Siroko otvoren za
postavljanje i preuzimanje informacija. Pojedini korisnici interneta usled
nedovoljnog poznavanja prava smatraju da sve $to je na internetu mogu

koristiti na nacin koji pozele tako da ¢esto i nesvesno dolazi do krSenja

3 Banovi¢, B., Pokié, Z., (2003). Problemi krivi¢nopravne zastite autorskih i drugih
srodnih prava u Republici Srbiji, Bezbednost, br. 5/2003, Ministarstvo unutras$njih
poslova, Beograd, str.2

4 Damljanovi¢, K., Cvijan, V., (2004). Intelektualna svojina, Institut za uporedno pravo,
Beograd, str. 107
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autorskih prava. Znacajan broj korisnika interneta misli da ukoliko na
samom delu u digitalnoj formi ne postoji zabeleska o kopiranju, odnosno
zaSti¢enom autorskom pravu to delo se moze slobodno koristiti.

Kada je re¢ o pravu industrijske svojine, dominantno je prisutno
preplitanje privatnog i javnog interesa. Naime, sa jedne strane stvaralac
industrijske svojine, ono $to je nastalo kreacijom njegovog uma, Zeli $to
je vise moguce da zadrzi za sebe, i da svoje stvaralastvo $to je moguce
viSe eksploatiSe, dok sa druge strane javni interes se ogleda u potrebi da
odredeni pronalazak bude dostupan svima i da ga svi koriste. Zbog toga
je u savremenom pravu postignut kompromis izmedu privatnog i javnog
interesa koji je izraZzen na naéin da se opStem privrednom razvoju
doprinosi tako Sto nakon isteka definisanog roka pravne zastite, dobra
industrijske svojine postaju zajednic¢ka, opStedruStvena dobra cije je
ekonomsko iskoriS¢avanje dozvoljeno drugim pravnim licima.

Zastita intelektualne svojine je uporedo sa razvojem svetske
ekonomije, kao i ve¢im prometom roba i usluga na globalnom trzitu jos§
viSe dobila na znacaju. Iz tih razloga je potrebno intenzivirati rad na
harmonizaciji 1 unifikaciji propisa iz ove oblasti. Medunarodna
unifikacija 1 harmonizacija propisa iz oblasti intelektualne svojine
omogucava bolju zastitu 1 jednostavnije funkcionisanjemedunarodnog

trziSta intelektualnog kapitala.

4. Zakljucak

S obzirom na to koliki znacaj oblast intelektualnog kapitala ima u

zemljama sapadnog Balkana, ili moze da ima, za svakodnevni Zivot
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svakog gradanina jasno je da bez obzira na potecijalne stvaraoce
intelektualne svojine, neophodno je blize se upoznati sa samim pojmom
i pravima. Svaka drzava sapadnog Balkana mora samoinicijativno u
svom zakonodavstvu uvesti odgovaraju¢e odredbe, kojima bi se sa
jedne strane Stitili inovatori, a sa druge strane intelektualni kapital
kompanija. Vec¢i deo globalnog intelektualnog kapitala se nalazi u
razvijenijim ekonomijama pa je iz tih razloga i u zakonodavstvu
razvijenijih zemalja ova oblast znacajnije 1 decidnije obradena. Iako je u
zemljama zapadnog Balkana uradeno puno, nije uradeno dovoljno, da se
podizanje javne svesti i obrazovanje na ovom polju digne na visi, ili bar
zadovoljavajuéi nivo. Mora se re¢i da su napravljeni znacajani koraci, s
obzirom na to da su kvalitetno informisani i obuceni ljudski resursi
preduslov za efikasno funkcionisanje svih segmenata sistema, kako od
samog stvaranja intelektualne svojine, pa tako i1 njene pravne zastite a
samim tim 1 zaStite ekonomskih interesa imaoca intelektualnog kapitala.
Evropske drZzave se nalaze u problemu opadanja broja radnoaktivnih
stanovnika, §to znaCi i smanjenja potencijala intelektualnog kapitala.
Jedno od reSenja je liberalizacija uvoza migranata u cilju odrzanja
staticnosti populacije u meri u kojoj je to potrebno. Logi¢no je da sve
drzave koje Zele da zadrze stabilnu ili spororastu¢u populaciju, pre uvoza
ljudi iz drugih zemalja, trebale bi da utvrde razloge zbog koga ljudi u
vlastitoj zemlji nemaju dovoljno dece.Na osnovu detaljnih istrazivanja
potrebno je doneti odredene mere vlade kako bi se problem radanja bar
delimicno resio.Zastite intelektualne svojine, za razliku od zastite svojine
na materijalnim stvarima, nije ocigledna, i1 pravila njene zastite Cesto
izmiCu laickom intuitivnom osecaju za dopusteno ili nedopusteno.

Visoka javna svest o ovoj problematici, kao vid preventive, jedna od
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najbitnijih poluga za unapredenje suzbijanja prava intelektualne svojine a

samim tim i povecanja ekonomskog blagostanja stanovnistva.

INTELLECTUAL CAPITAL IN THE FUNCTION OF
DEVELOPMENT

Abstract:

With the global transition of the international market of
intellectual capital, this once less interesting segment of the economy in
the countries of the Western Balkans is gaining more and more relevance
and importance. The development of new technologies and innovations
are becoming the primary factor of competitiveness. By entering the
knowledge economy, financial reports gradually begin to lose their
informative power and they are increasingly moving away from market
values. It is more and more difficult for managers to make rational and
development decisions if they do not have a realistic picture of the value
of intellectual capital, which is becoming an indispensable and
increasingly important, in terms of value and development, balance sheet
category.

Keywords: intellectual capital, resources, market value, intangib
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PERSPEKTIVE EFIKASNIJEG POSLOVANJA
PRIMENOM DIGITALNIH MARKETING KAMPANJA

Apstrakt:
U odnosu na opste marketinske kampanje, digitalna marketinska
kampanja je mnogo dinamicnija i odrzivija.. U digitalnoj kampanji
ukljuceni su marketinski napore putem elektronskih medija i interneta

koji su vodeni ka svesti o brendu i poboljSanom prisustvu na mrezi.
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Koriséenjem digitalne marketinske kampanje, brend ima daleko
vece Sanse da dopre do svog idealnog skupa publike na razlicite nacine,
uz medije koji ukljucuju e-postu, drustvene medije, pretrazivace, blogove,
sajtove za kupovinu i jos mnogo toga.

Upravo ta fleksibilnost savremenih tehnologija kojom u svakom
trenutku mozemo da dodemo do publike i ona do nas, stvara neslucene
mogucnosti promotivnih aktivnosti i dvosmerne komunikacije sa
potrosacima, cesto i u realnom vremenu.

Cinjenica je da klasicne metode promocije sve vise ustupaju mesto
online strategijama, ali to ne znaci da ce klasicni vidovi promocije
propasti.  Medutim, bez pravih zmanja i vestina koje podrazumeva
savremena digitalna kampanja, teSko da cete uspeti da se snadete u
veoma konkurentnom online svetu.

Kljuéne reci: digitalni marketing, digitalna kampanja, elektronsko

poslovanje, internet marketing.

Uvod

Kroz razliCite promotivne aktivnosti uz koriS¢enje svih prednosti
interneta trude¢i se da skrenemo paZnju korisnicima, promocijom onlajn
poslovanja pokusavamo objasniti ciljnoj publici zasto je dobro da posete
nas sajt 1 koriste naSe proizvode 1 usluge.

Na internetu tacno zna Sta dobijate za budZet koji imate, 1 vrlo
precizno se mogu izmeriti rezultati marketinSkih aktivnosti, i samo je
pitanje vremena kada ¢e kampanje na internetu definitivno preuzeti
primat kada je ulaganje u promocije u pitanju. Koris¢enjem novih

tehnologija u upravljanju informacijama koje imate na raspolaganju
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moguce je pravilno filtriranje publike kako bi se doslo do ciljne grupe 1
ostvario  jedan od glavnih preduslova uspesnog poslovanja na
savremenom e-trzistu.

Potrosa¢i sve viSe nalaze na internetu pa klasicne metode
promocije sve vise ustupaju mesto online strategijama, jer su se covekova
cula toliko navikla na reklamiranje proizvoda i usluga na internetu da bi
nam bilo neobi¢no da ih nema.

Ranije su klasi¢ni marketari su osmisljavali kampanje u skladu sa
sopstvenim subjektivnim osecajima. Medutim, na osnovu toga nije se
moglo precizno ustanoviti koliko to ima veze sa promotivnim
aktivnostima, ¢ak i kada je prodaja nekog proizvoda rasla,

Kada je digitalna kampanja u pitanju, ove aktivnosti su merljive i
lakSe za modifikovanje, jer su na internetu izvestaji i brojke realnije, i
lako je merljivo na Sta su potroSene pare i koji je efekat uloZenih
sredstava. U ovom slucaju ¢esto mozete ne samo da dodete do tacnog
broja prodatih proizvoda online ve¢ moZete i saznati o kojoj se publici

radi, Sta su tacno traZili i koliko su vremena potrosili u kupovini.

Specifi¢nosti digitalnog marketinga

Digitalni marketing predstavlja posebne izazove za u savremenom
poslovanju. Digitalni kanali se brzo Sire, a digitalni trgovci moraju da
prate kako ovi kanali funkcioniSu 1 kako ih koriste potencijalni
potroSaci. MarketinSki stru¢njaci moraju da znaju kako da koriste ove
kanale da efikasno plasiraju svoje proizvode ili usluge.

Primaoci su sve vise preplavljeni konkurentskim oglasima, pa zato

postaje sve teze privu¢i njithovu paznju. Za eigitalni marketinski
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strucnjake je veoma izazovno da analiziraju ogromnu koli¢inu podataka
koje prikupljaju, a zatim iskoriste ove informacije u novim marketinskim
naporima.

Digitalni marketing zahteva pristup marketingu zasnovan na
dubokom razumevanju ponasanja potroSaca, $to znaCi i neophodnost
prikupljanja i efikasnog koriS¢enja podataka. U tom kontekstu, moze se
zahtevati da kompanija koristi razli¢ite tehnike veb-sajta, kako bi saznala
viSe o potrebama korisnika i novim oblicima ponasanja potrosaca.

U protekloj deceniji, digitalni marketing je postao vitalna
komponenta ukupne marketin§ke strategije organizacije. Digitalni
marketing omogucéava kompanijama da prilagode poruke tako da
dosegnu odredenu publiku, $to omogucava direktno oglaSavanje ljudima
koji ¢e verovatno biti zainteresovani za njihov proizvod.

Kao oblik onlajn marketinga digitalni marketing obuhvata
sirok spektar marketinskih taktika i tehnologija koje se koriste za
dopiranje do potroSaca na mreZi, te omogucava organizacijama da
uspostave identitet brenda. Na ovaj nacin, digitalni marketing je napravio
revoluciju u marketinSkoj industriji.

Tradicionalni mediji su odli¢an nacin da se dosegne Siroka baza
potroSaca, dok digitalni mediji imaju moguénost da dosegnu vrlo
specifi¢nu publiku.!

Upravljanje digitalnim marketinSkim kampanjama je sastavni deo
odgovornosti marketinSkog tima, koji se sastoji od planiranja,
implementacije i analize marketinskih kampanja.

Priroda digitalnog marketinga koja se brzo menja ¢ini od

suStinskog znacCaja za pregled i sticanje uvida iz svake digitalne

! https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing

366


https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing

marketinske kampanje i1 tacke kontakta sa klijentima . MoZete poboljsati
svoju strategiju digitalnog marketinga tako S§to Cete primetiti Sta
funkcioniSe, a Sta ne. Postavite jasne ciljeve i koristite softver za
upravljanje projektima digitalnog marketinga kako biste ucinili
marketinske tokove rada i saradnju sa spoljnim saradnicima i kreativnim
agencijama efikasnim.

Savremene kompanije 1 poznati brendovi pokrecu digitalne
marketinSke kampanje kako bi postigli specifi¢ne poslovne 1 marketinske
ciljeve kao Sto su promocija proizvoda, stvaranje svesti o brendu i
sticanje novih kupaca. Digitalna marketinska kampanja prenosi poruku
javnosti kroz razliCite digitalne kanale. Kampanja se smatra uspeSnom
kada dosegne pravu publiku i dovede nove Klijente ili konvertuje
potencijalne klijente.

Upravljanje digitalnom marketinskom kampanjom sastoji se od
niza marketinskih aktivnosti koje se planiraju i izvode kako bi se postigli
najbolji rezultati za vase poslovanje.

Planovi digitalnih marketin§kih kampanja ra$¢lanjuju ciljeve
poslovnog marketinga na manje, delotvorne zadatke. Oni imaju za cilj da
prenesu svoju poruku potencijalnim klijentima i kupcima i izgrade
pouzdan i angaZovan brend. Tri glavna razloga za kreiranje marketinskih

kampanja su:?

e Svest 0 brendu
e Konverzija olova

e Pridobijanje kupaca

2 https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-
management/
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Najbolja strategija digitalne marketinske kampanje izaziva
pozitivne emocije kod kupaca.Tipovi digitalnih marketinskih kampanja
dostupnih trgovcima danas su u porastu i ukljuCuju tekst, fotografije,
video, e-postu i iskustvene digitalne marketin§ke kampanje. Hibridne
digitalne marketinske kampanje su meSavina svih ili nekih od razli¢itih

tipova digitalnih marketinskih kampanja.

Efikasnost digitalnih marketinSkih kampanja

marketing timovi moraju Kreirati ponovljive sisteme, tokove rada i
procese. Planiranje, kreativnost i1 paZzljiva analiza proslih kampanja su
suStinski koraci u postavljanju uspeSnih digitalnih marketinskih
kampanja.
Saveti za kreiranje uspe$nih planova digitalnih marketinskih

kampanja su:®

e Upoznajte svoju publiku: Upoznajte svoju publiku da biste mogli
da kreirate sadrzaj koji je povezan i privlacan.

e Pronadite svoju platformu: Identifikujte koje kanale koristi vaSe
ciljno trZiSte 1 uskladite se sa vas§im brendom.

o Kreirajte sadrzaj : Proucite format i vrstu sadrzaja koji odgovara
digitalnim navikama vaSe publike. Kreirajte sadrzaj dosledno.

e Podesite kanale digitalnog marketinga : Svaka kampanja mora da

ima specificne metrike za merenje njenog uspeha.

3 https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-
management/
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o Pratite digitalni pejzaz : Posmatrajte svoje marketinsko okruzenje
i ostavite malo prostora za fleksibilnost i inovacije u strategiji digitalne
marketinske kampanje.

e Analizirajte metriku digitalne marketinSke kampanje: Pratite
kriticne pokazatelje da biste otkrili kako vase digitalne marketinSke
kampanje funkcioniSu.

Ljudi u velikoj meri provode vreme na Internetu toliko da je to
postao sastavni deo njihovog Zivota. Oko 7,7 milijardi ljudi Sirom sveta
vrsi pretrage, proverava svoje sadrzaje na druStvenim mrezama i upusta
se U kupovinu na mrezi.* Oni traze vase ponude u digitalnom prostoru, i
ako ne obratite paznju na njih, mozete rizikovati da izgubite ove vredne
potencijalne klijente.

Alati za wupravljanje digitalnim marketinSkim kampanjama
omogucavaju vam da pokrenete 1 upravljate c¢itavim marketinSkim
kampanjama u pojednostavljenom toku rada. Oni smanjuju obradu i Stede
vreme i trud, i pomaZu da se automatizuje tok posla i poveca efikasnost.

Nacin na koji delite svoje digitalne marketinske kampanje je veliki
deo uspesnog marketinskog pokreta. Postoje tri Siroka sloja digitalne
distribucije:®

e Medijski kanali u vlasni§tvu: Medijski kanali u vlasniStvu su
digitalni marketinSki kanali koje kompanija poseduje, odnosno nad njima
ima kontrolu, kao $to su njihova veb lokacija, blog, lista e-poste i objave
na druStvenim medijima.

e Zaradeni medijski kanali: Zaradeni medijski kanali su sadrZaj

digitalnog marketinga koji kreiraju 1 dele ljudi van vaSe

4 https://www.mentionlytics.com/blog/digital-marketing-campaigns-types/
Shttps://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-
management/
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organizacije. Primeri ukljucuju recenzije, retvitove, lajkove i neZeljene
postove na druStvenim mrezama ili sadrzaj bloga napisan o vaSoj
kompaniji ili proizvodu.
tradicionalnim marketinSkim kanalima po tome Sto obi¢no ukljucuju
placeni sadrzaj ili postavljanje oglasa. Placéeni mediji ukljucuju
oglasavanje sa pla¢anjem po kliku, brendirani sadrzaj, banere i prikazne
oglase.

Sve veca upotreba Interneta ga je ucinila relevantnijim u danaSnjem
marketinsSkom kontekstu, gde se svi oslanjaju na onlajn preporuke i
povratne informacije. Prema nekim statistickim podacima , 4,76 milijardi

je onlajn populacija korisnika drustvenih medija u januaru 2023.°

Number of users in billions

Internet users Social media users

8 https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/
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Grafikon 1; Broj korisnika interneta i druStvenih medija Sirom sveta od
aprila 2023. godine (u milijardama)- izvor
https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/

Navedeni podaci ukazuju na Cinjenicu da ¢e digitalna revolucija
ostati sa nama jo$ dugo. To dokazuje da nema nisSta bolje od onlajn
platformi ako Zelite da izgradite veze sa svojom publikom u pravo vreme

i na pravom mestu,.

Isplativost nvestiranja u digitalne marketin§ke kampanje

Zbog konstantnog napretka i razlicitih pristupa, marketing je Sirok
pojam koji se razvija svake naredne godine. Ova stalna evolucija i novi
elementi koji se stalno dodaju na listu ¢ine izazov za marketinSke
struénjake da izaberu marketin§ke kampanje. Oni se Cesto pitaju za
rezultate i izgube pravac, §to ih tera da razmisljaju da li treba da idu u
marketinske kampanje ili ne. Medutim, ako se i1 dalje oslanjaju na
tradicionalne marketinske taktike, evo nekih od razloga koji ¢e im
omoguciti da preispitaju svoju odluku.

Kada je u pitanju tradicionalni marketing, brendovi zvuce
promotivnije jer obi¢no govore o svojoj ponudi, a ne o tome §ta potrosac
zeli .

U svim ovim promotivnim taktikama cesto gube priliku da
ispricaju svoj deo price i ostvare bolje veze. U danaSnje vreme, kada 82%

kupaca veruje preporukama svojih kolega, price o brendu ili price koje
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vode kupci igraju znacajnu ulogu u povecanju prodaje. Interesantni su i
sledeéi podaci:’

e Preporuke mogu povecati konverzije na prodajnim stranicama
za 34% .

e Za 50% svih potrosaca , njihov slede¢i korak nakon $to procitaju
pozitivnu recenziju o kompaniji je da posete njihovu veb lokaciju, koja je
korak blize odlasku, ili ¢ak da ih stavite na vasSu listu e-poste.

e 57% potrosaca ¢e kupiti ili koristiti poslovnu uslugu samo ako
ima najmanje 4 zvezdice.

e 97% potrosaca kaze da onlajn recenzije uti¢u na njihove odluke
0 kupovini.

e 93% ljudi koji koriste mobilni za istrazivanje zavr$i kupovinu
proizvoda ili usluge.

e Potrosaci ¢e se angazovati samo sa minimalnom ocenom od 3,3
zvezdice.

e Kupci su spremni da troSe 31% viSe na posao sa odli¢cnim
recenzijama.

e poveCanje od jedne =zvezdice u lelp rejtingu dovodi
do povecanja prihoda od 5-9% .

e Izmedu sli¢nih proizvoda na mrezi, 35% potrosaca je reklo da su
ih bolje kritike navele da se odluce za opciju sa viSom cenom.

e Pozitivne kritike ¢ine da 68% kupaca ¢eS¢e koristi lokalna
preduzeca.

e 87% odluka o kupovini pocinje istrazivanjem sprovedenim na

mreZi pre nego $to se kupovina obavi.

7 https://optinmonster.com/social-proof-statistics/
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e Prosecan potrosac procita 10 onlajn recenzija pre nego S§to donese
odluku o kupovini.

o 88% potrosaca veruje recenzijama korisnika koliko i licnim
preporukama.

e 82% Amerikanaca kaze da traze preporuke od prijatelja i
porodice pre kupovine.

e 03% potrosaca treba da Cuje tvrdnje kompanije 3-5 puta pre
nego $to im zaista poveruju.

e 70% ljudi ¢e verovati preporuci nekoga koga ni ne poznaju,
a 92% ljudi ¢e verovati preporuci vr$njaka.

« Kupcima je potrebno u proseku 40 onlajn recenzija pre nego §to
poveruju da je ocena preduzeca tacna.

o Kupci svih starosnih grupa o¢ekuju u proseku 112 recenzija po
proizvodu kada pretrazuju na mrezi.

e Kupci u rasponu od 18 do 24 godine o¢ekuju u proseku 203
recenzije po stranici proizvoda.

e 85% potrosaca smatra da onlajn recenzije starije od 3

meseca nisu relevantne.

Bilo da je u pitanju tradicionalni marketing ili digitalni marketing,
glamurozni brendovi uZivaju svuda veliku paznju. Ali, obi¢nim
brendovima je malo izazovno da naprave mesto za sebe. Digitalne
marketin§ke kampanje najbolja investicija koju mogu da naprave kako bi
stvorili bezbedniji prostor za sebe. Digitalni marketing je izvodljiv medij
za obi¢ne brendove da uspostave komunikaciju sa ljudima i glamuriziraju
svoj brend. Oni mogu imati velike koristi od koris¢enja razli¢itih taktika

digitalnog  marketinga. Osim  toga, pokretanje  kampanje je
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najinvolviraniji nacin da podstaknete svoju publiku da ucestvuje 1 bude

deo vaseg brendiranja.
Koriste¢i digitalne marketinske kampanje, mozete podiéi letvicu

kako biste svoju marketinSku strategiju ucinili efikasnom.

Tlompowrea Ha OUZUMANHO 02NAULABATsE UUPOM caema

-via emarketer
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Grafikon 2: Procena potro$nje na digitalno oglaSavanje Sirom sveta —
izvor https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/04/19/digital-
marketing-statistics

Ukupna potrosnja na oglase na Mrezi za pretragu u 2021. iznosila
je 144,8 dolara. Potrosnja na digitalno oglasavanje Sirom sveta procenjuje
se na 441 milijardu dolara u 2022. godini, a predvida se da ¢e dosti¢i 485
milijardi dolara 2023. godine.
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2022.godini. Godisnja potros$nja na oglasavanje na drustvenim medijima
iznosi 134 milijarde dolara u 2022, §to je povecanje od 17% u odnosu na
isti period prethodne godine. 15% prose¢nog saobracaja na veb lokaciji
preduzeca potice od placene pretrage, dok placeni druStveni saobracaj
¢ini samo 5% ukupnog saobracaja na veb lokaciji. 4% digitalnih
prodavaca planira da poveéa svoju plaéenu socijalnu potrodnju u 2022 .8

Digitalni marketing je napravljen da se razvija i ostane relevantan
tokom vremena. Mozda ¢ete morati da ponovite svoje strategije i da se
uverite da su uvek relevantne.Sa prirodom digitalnog marketinga koji se
stalno razvija, odredivanje Sta funkcioniSe, a Sta ne funkcioniSe za posao
moze biti izazov. Pocnite saprimerima digitalnih marketinSkih
kampanja uspesnih i vodec¢ih kompanija u oblasti digitalnog marketinga i
analizirajte Sta im je uspelo. Implementacija najboljih digitalnih
marketinskih kampanja koje se povezuju sa vaSim klijentima, povecavaju
prepoznatljivost vaseg brenda i doprinose vaSem rezultatu moZe biti
teska, ali nije nemoguca.

Digitalni marketing, ¢esto poznat kao onlajn marketing, promoviSe
brend kompanije koriste¢i internet 1 druge oblike digitalne komunikacije
za interakciju sa potencijalnim klijentima. Digitalne kampanje se mogu
izvoditi na razli¢ite nacine, ukljuCujuéi prikazne reklame, onlajn video
zapise, marketing na pretrazivacima, placene drustvene oglase i1 postove
na drustvenim mreZama.

Digitalni marketing je, u celini, isplativija opcija koja vam daje
jedinstvene Sanse da dobijete najvecu vrednost za svoj novac, jer je

jeftiniji od tradicionalnog oglasavanja i omogucava vam da svakodnevno

8 https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/04/19/digital-marketing-statistics
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pratite rezultate 1 prilagodavate po potrebi. Na taj nacin, mozete povecati
svest 0 brendu, pozicionirati se kao znacajan igra¢ u industriji i postaviti
svoju firmu u prvi plan kupaca kada budu spremni da kupe, dok ih
angazujete u digitalnom okruzenju. KoriS¢enjem digitalnih marketinskih
kampanja, marketinski stru¢njaci mogu dobiti vredne uvide u ponasanje
svoje ciljne publike, istovremeno uvodeé¢i nove kanale ukljudivanja

klijenata, koriste¢i strategiju digitalnog marketinga na vise kanala.

Zakljucak

Za uspesnost promocije, strategije digitalnog marketinga treba da
se sastoje od kona¢nog plana koji ukljucuje vasu ciljnu publiku, dizajn,
aktivnosti i ciljeve kampanje. Ova strategija mora biti realisti¢na,
izvodljiva 1 prakticna, zasnovana na vaSem budzetu, raspolozivim
resursima i ciljevima.

U savremenom poslovnom svetu, svaka firma koja namerava da
pokrene digitalnu marketinSku kampanju mora da razvije efikasnu
strategiju kako bi osigurala uspeh kampanje. U tom smislu, realne
metode i1 tehnike su od suStinskog znaCaja za razvoj marketinskih
kampanja koje donose dobar povrat ulaganja (ROI).

Efikasna marketinSka kampanja ¢ini kompaniju relevantnom za
svoju ciljnu publiku iz mnogo razloga. Pre nego $to zapoc¢nete put ka
privlacenju paznje na svoju firmu, klju¢no je da prvo razmislite o svojim
ciljevima 1 svrsi kako bi oni mogli da usmere va$ opsti marketinski plan.

Istrazivanja su pokazala da paradigma digitalnog marketinga se

pomera sa jednostavnih, vremenski testiranih digitalnih tehnika na nove
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eksperimente, a ova tranzicija ¢e se nastaviti u doglednoj
buduénosti. Dostupno je mnostvo informacija o digitalnim kampanjama,
ali nazalost, nisu sve prikladne za potrebe vase kompanije. To ukazuje da
je od klju¢nog znacaja razumeti uspesne pristupe u vasem konkretnom
poslu 1 nisi. Da bi ste uspeli u savremenom digitalmo okruzenju, morate
usavrsiti svoju digitalnu marketinsku strategiju istrazivanjem i razvojem
kompletnog plana koji ispunjava marketinske ciljeve vase kompanije.

Sve ovo nedvosmisleno dovodi do zakljucka da efikasna digitalna
strategija je klju¢na za preduzecéa koja zele da dosegnu i privuku svoju
ciljnu publiku na Sirokom spektru platformi, i na taj nacin povecéaju

efikasnost svog poslovanja.

PERSPECTIVES OF MORE EFFICIENT
BUSINESS USING DIGITAL MARKETING
CAMPAIGNS

Abstract:

Compared to general marketing campaigns, a digital marketing
campaign is a lot of dynamic and maintenance.. In a digital campaign,
marketing efforts are included through electronic media and the Internet
that are connected to the brand and by managed networks.

By using a digital marketing campaign, a brand has a far greater
chance of reaching its ideal set of audiences in a variety of ways, with
media including email, social media, search engines, blogs, shopping

sites and more.
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It is precisely this flexibility of modern technologies, with which we
can reach the audience at any time and they reach us, that creates
unimagined opportunities for promotional activities and two-way
communication with consumers, often in real time.

It is a fact that classic methods of promotion are increasingly
giving way to online strategies, but this does not mean that classic forms
of promotion will fail. However, without the right knowledge and skills
involved in a modern digital campaign, you will hardly be able to
navigate the highly competitive online world.

Keywords: digital marketing, digital campaign, electronic

business, internet marketing
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UTICAJ STOPE INFLACIJE | CENE ZLATA NA
PRINOSE OD AKTIVNOSTI INVESTIRANJA —
STUDIJA SLUCAJA SRBIJA, HRVATSKA I
MADARSKA

Apstrakt:

Usled posledica izazvanih krizom pandemije virusa COVID-19
(poremeceni/prekinuti lanci snabdevanja), energetske krize, geopoliticke
krize (ratni sukobi izmedu Rusije i Ukrajine) gde za posledicu imamo
pojavu visoke inflacije, u radu se analizira, testira i kvantifikuje uticaj
kretanja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa od aktivnosti
investiranja na posmatranim finansijskim trzistima Srbije, Hrvatske i
Madarske. Cilj rada jeste dolazenje do konkretnih, u praksi testiranih i
kvantifikovanih saznanja putem primene multivarijantnih

ekonometrijskih GARCH modela u funkciji kvantifikacije uticaja kretanja
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nezavisnih relevantnih makroekonomskih nezavisnih varijabli, stope
inflacije i1 cene zlata na stope prinosa odabranih finansijskih trzista.
Vremenski period istraZivanja obuhvata period od 2012. do 2022.
godine, gde se testira uspesnost primene multivarijantne GARCH
metodologije obuhvatajuci tri perioda posmatranja: ceo (2012-2022.
godine), pred-krizni (2012-2019. godine) i krizni period (2020-2022.
godine). Metodologija istrazivanja ukljucuje upotrebu SIC (Schwarz)
informacionih kriterijuma za odabir optimalnih modela. Rezultati rada
potvrduju znacaj primene prilagodenih ekonometrijskih multivarijantnih
modela GARCH u smislu kvantifikacije uticaja stope inflacije i cene zlata
na dnevne stope prinosa od aktivnosti investiranja na posmatranim
finansijskim trzistima. Dobijeni rezultati istrazivanja ce biti korisni kako
akademskoj zajednici za dalja istraZivanja u oblasti, tako i strucnoj

Jjavnosti u smislu donoSenja optimalnih odluka o investiranju.

Kljuéne reci: stopa inflacije, cena zlata, prinosi na finansijskim

trzistima, GARCH modeli, rizik, investiranje.

1. UVOD

Finansijska trziSta, odnosno berze predstavljaju vazne institucije
finansijskog sistema iz razloga Sto podsti¢u dugorocni rast i razvoj
privrede sa osnovnom alokativnom funkcijom da se Stednja iz Stedno-
suficitarnih subjekata transferiSe ka finansiranju deficitarnih jedinica 1
omogucava optimalnu raspodelu 1 koris§¢enje oskudnih resursa kapitala.
Kako se berze smatraju jednom od klju¢nih finansijskih institucija za

ekonomski napredak, u radu je fokus na definisanje faktora finansijskog

382



rizika tj. stope inflacije i1 cene zlata koje utice 1 odreduje stope prinosa na
finansijskim trziStima. Utemeljenje za gore navedenu pretpostavku
predstavlja finansijska teorija i sve izrazenija uverenja medu finansijskim
istrazivaCima da makroekonomske varijable igraju klju¢nu ulogu u
odredivanju ucinka berzanskog trziSta. Medu makroekonomskim
varijablama, inflacija se smatra jednim od najvaznijih faktora koji utice
na prinose akcija. Prilikom donosenja finansijskih odluka o investiranju
mora se uzeti u obzir ocekivana inflacija koja predstavlja jednu od
osnovnih determinanti vremenske vrednosti novca. Stoga, investitori
imaju zadatak da predvide faktore koji uticu na performanse
investicionog portfolia i u skladu sa time da donesu odluke na temelju
sopstvenih o¢ekivanja, a inflacija zajedno sa cenom zlata jesu faktori koji
mogu imati znacajan uticaj na portfolio. Zbog toga je za investitore na
finansijskom trziStu veoma vazno da pre donosenja odluka o investiranju
pristupe podrobnoj finansijskoj analizi za procenu investiranja, kao i da
kvantifikuju uticaj faktora finansijskog rizika poput inflacije i cene zlata.

Najraniji zakljucci o odnosu izmedu inflacije 1 prinosa su zasnovani na
hipotezama koje je predstavio Irving Fisher 1930. godine. 1z Fisherove
hipoteze moze se zakljuciti da se prinosi akcija krecu upravo srazmerno
sa ocekivanim stopama inflacije. Dakle, trebalo bi da postoji pozitivna
veza izmedu stope inflacije i prinosa na finansijskim trzi$tima, pri ¢emu
bi nominalni povrat od ulaganja u akcije trebalo da prati porast inflacije i
da na taj nacin pruZi investitorima zas$titu od pada realne vrednosti novca.
Sa druge strane, suprotno glediSte negativnog odnosa izmedu inflacije i
prinosa na finansijskim trzistima, takode je veoma prisutno. Fama (1981)
je objasnio da su negativni odnosi prinosa i inflacije prouzrokovani

negativnom korelacijom izmedu inflacije 1 realne aktivnosti kompanija
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(npr. Famina tvrdnja se zasniva na jednom od slede¢ih razloga:
povecanje inflacije bi uslovilo monetarne i fiskalne politike u pravcu
smanjenja ponude novca, povecanih kamatnih stopa i1 smanjenja
agregatne traznje, Sto bi negativno uticalo na stope rasta, korporativni
ucinak i prinose na finansijskim trziStima.

Podaci su pokazali da je visa inflacija uglavnom vezana za zemlje u
razvoju, a volatilnost berzanskih indeksa je veéa u tim zemljama u
odnosu na razvijena trziSta (Barakat et al., 2015). Od 1930-ih,
istrazivanja pokazuju da je gotovo svaka zemlja pretrpela najgore stope
prinosa akcija u periodima visoke inflacije. Realne stope prinosa akcija
jednake su stvarnim stopama povrata umanjenim za inflaciju. Istrazivanja
finansijskih trziSta su pokazala da se u vreme visokih stopa inflacije
belezi veci rast cena akcija, dok se u vremenu deflacije i niskih stopa
inflacije beleze vecée stope prinosa po akcijama, $to ne mora nuzno da
znaci za sva finansijska trzista.

Finansijska trziSta beleze najvecu volatilnost tokom razdoblja
finansijskih kriza, bilo da su one prouzrokovane ekonomskim,
geopolitickim, energetskim ili zdravstvenim c¢iniocima. Svedoci smo
pojava izazvanih krizom pandemije  virusa  COVID-19
(poremeceni/prekinuti lanci snabdevanja), energetske krize, geopoliticke
krize (ratni sukobi izmedu Rusije 1 Ukrajine) gde za posledicu imamo
pojavu visoke inflacije globalno.

Mnoge drzave se tokom kriznog perioda i tokom negativnih inflacionih
oc¢ekivanja odlucuju na uvecanje zlatnih rezervi. Danas se zlatom trguje
na sedam finansijskih trzista ukljucuju¢i London OTC trziste, COMEX
(New York), tri Sangajske berze, TOCOM (Tokio), MCX (Indija), Dubai

i Istanbul. Sto se ti¢e prometa, dva glavna trZista zlata su londonsko OTC
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trziSte 1 njujorSko sa dnevnim volumenima preko 34,5 milijardi
americkih dolara. lako naizgled, trgovina zlatom ima velike volumene,
ona zapravo predstavlja oko 1% ukupnih svetskih ulaganja u finansijsku
imovinu.

Ulaganje u finansijsku imovinu i cena zlata imaju negativnu korelaciju.
To zna¢i da kada na berzama trziSte akcija raste, cene zlata obicno
padaju. Kada trziste akcija ili ulaganja u HoV ima rastucu putanju,
traznja se dalje prebacuje na ostala trziSta. Medutim, istorija nam
pokazuje, da tokom perioda finansijskih kriza, cene rizi¢ne finansijske
imovine padaju prenose¢i gubitke gotovo istovremeno na druga
finansijska trzista, dok istovremeno postoji i “flight to quality” (beg u
kvalitet) Sto rezultira povec¢anjem cena sigurnije imovine (iskljucivo zlata
u poredenju s drugom imovinom).

Sa druge strane, berze se smatraju vaznom institucijom finansijskog
sistema iz razloga $to podsticu rast svih sektora privrede alokacijom
Stednje iz Stedno-suficitarnih subjekata ka finansiranju deficitarnih
jedinica 1 omogucavaju optimalnu raspodelu i1 koriS¢enje oskudnih
kapitalnih resursa, ¢ime se obezbeduje osnova za dugoro¢ni odrzivi
ekonomski rast i razvoj. Ulaganje u zlato zapravo predstavlja alternativu
ulaganjima u finansijske instrumente na finansijskim trzistima. Kako se
berza smatra kljutnom za ekonomski napredak i predstavlja jedan od
najvaznijih indikatora stanja u kome se ekonomija odredene zemlje
nalazi u radu je fokus na definisanju uticaja kretanja cene zlata na stope
prinosa na finansijskim trzistima.

Cilj istrazivanja jeste dolazenje do konkretnih, u praksi testiranih i
kvantifikovanih saznanja o mogucénostima 1 efikasnosti primene

multivarijantnih  GARCH modela u funkciji kvantifikacije uticaja
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kretanja cene zlata na stope prinosa posmatranih finansijskih trziSta
Srbije, Hrvatske i Madarske. Vremenski period istrazivanja je od 2012.
do 2022. godine, gde se omogucava testiranje uspes$nosti primene
GARCH metodologije posmatrajuci tri perioda. Ceo period (2012-2022.
godine), predkrizni period (2012-2019. godine) i krizni period (2020-
2022. godine). Tako da su sledece hipoteze testirane u ovom istrazivanju:
Osnovna hipoteza HO: Multivarijantni GARCH modeli uspes$no testiraju
postojanje uticaja stope inflacije i cene zlata na stope prinosa
posmatranih finansijskih trzista Srbije, Hrvatske 1 Madarske.

Takode, u istrazivanju su testirane i dodatne (izvedene) hipoteze i to:

H1: Kretanje stope inflacije i cene zlata negativno utice na stope prinosa
posmatranih finansijskih trzi$ta Srbije, Hrvatske i Madarske.

H2: Primenom GARCH metodologije se uo€avaju razliciti uticaji stope
inflacije 1 cene zlata na stope prinosa posmatranih finansijskih trZiSta
Srbije, Hrvatske 1 Madarske u razli¢itim perioda posmatranja (ceo,
predkrizni i krizni period).

Rad je struktuiran na slede¢i nacin. Pored prvog uvodnog dela, nalazi se
drugi deo u kome je dat pregled relevantne literature iz oblasti. Tre¢i deo
rada je vezan za podatke i primenjenu metodologiju. U Cetvrtom delu
prikazani su dobijeni rezultati istrazivanja, dok su u petom delu
predstavljeni najvazniji zakljucci, ukazano je na limite i predloge za dalja
istrazivanja. Reference su derivirane iz vode¢ih medunarodnih naucnih

casopisa.
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2. PREGLED LITERATURE

Efekat pandemije u pogledu ekonomskog uticaja COVID-19 na
volatilnost berzi jeste upravo prisustvo rasta cena (inflacije).
Neizvesnosti izazvane pandemijom joS uvek traju i nastavljaju se u vidu
negativnih signala investitora i inflacije koja ¢e imati uticaje na
dugoro¢ne investicione odluke (Jelilov et al., 2020). Za razliku od
prethodne velike ekonomsko-finansijske krize (2007) koja je nastala u
hipotekarnom sektoru, potom se prenela na finansijsko trziste, a zatim i u
realni sektor ekonomije, ekonomska kriza prouzrokovana pandemijom
virusa COVID-19 je nastala kao posledica zdravstvenog globalnog
problema koji se ,,momentalno* odrazio na pad ekonomske aktivnosti.
Pandemija COVID-19, pored toga $to negativno uti¢e na ekonomije
mnogih drzava, negativno uti¢e na zivotni stil, zdravlje 1 egzistenciju
nekoliko milijardi ljudi u celom svetu. Dosadasnje prognoze 1 simulacije
pokazuju da, pored ozbiljnih zdravstvenih posledica, pandemija virusa
COVID-19 ¢e gotovo sigurno usporiti globalni ekonomski rast, povecati
globalno siromastvo i nezaposlenost (Sumner et al., 2020).

Nepovoljna ekonomska (trgovinski sukobi), zdravstvena (pandemija
COVID-19) 1 politicka (ratni sukobi) situacija se usled globalizacije
odslikala gotovo na sva finansijska trziSta. Ovakav globalni trend imao je
efekte na investicione poduhvate, gde usled pojave nepredvidivih
kretanja na trziStima investitori reaguju radikalno, stvaraju¢i razlicite
tipove rizika (pojava tkzv. volatilnosti) (Adekoya et al., 2021; Yi et al.,
2021; Mensi et al., 2022;). Volatilnost se moze posmatrati kao merilo i

instrument za upravljanje rizikom.
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U radu predmet posmatranja jeste volatilnost prinosa berzanskih indeksa
I kretanja cene zlata od uticaja na isti. Prilikom posmatranja volatilnost
finansijske aktive mnogi autori su izveli odredene karakteristike koje se
vezuju za nju (Sichoongwe, 2016): grupisanje (velike ili male promene u
cenama); volatilnost predstavlja srednju vrednost osciliranja (ukazuje na
¢injenicu da 1i je nestabilnost prisutna ili ne); nove informacije na trzistu
mogu imati asimetri¢an uticaj na volatilnost (asimetrija pod efektom
leveridza ili premije rizika); uticaj egzogenih varijabli na volatilnost;
pojava “repova‘ (bezuslovni rasporedi povrata finansijske aktive dovode
do pojave ovog fenomena); “moc¢* predvidanja (efikasnost moci
predvidanja nije moguce ta¢no utvrditi). Za procenu uticaja cene zlata na
volatilnost berzanskih indeksa koristi¢e se ekonometrijski prilagodeni
GARCH (Generalized Autoregressive Conditionally Heteroscedastic)
modeli. (Yousef, 2020) u svom nauc¢no istrazivatkom radu analizira
uticaj novog korona virusa poznatog kao COVID-19 na standard
odstupanja prinosa za glavne berzanske indekse G7 zemalja koristeci
GARCH metodologiju. U pogledu finansijskih implikacija, zakljuéci
ukazuju na klasterisanje volatilnosti za prinose indeksa G7 zemalja, §to
moze usmeravati investitore u njthovim budué¢im ocekivanjima.
Medutim, s obzirom na neizvesnost u trenutnom okruzenju, tesko je
predvideti dugoro¢nu ekonomsku situaciju uticaja pandemije virusa
COVID-19, posebno zato $to ne postoji uporedivo istorijsko merilo na
kome bi se mogla zasnivati takva predvidanja. Autor dalje navodi da je
priroda krize na drugacija od bilo ¢ega Sto je ranije videno, jer je u
pitanju globalni zdravstveni dogadaj koji istovremeno uti¢e i na ponudu i
na traznju tokom perioda kada su centralne banke ve¢ na nultim ili

negativnim kamatnim stopama. Stoga, autor zakljucuje da je od sustinske
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vaznosti da kreatori ekonomskih politika utvrde korake neophodne za
ublazavanje potencijalnih ekonomskih posledica virusa.

U svom radu (Jelilov et al., 2020) su proucavali, pomocu GARCH
metodologije, vezu izmedu inflacije 1 stopa prinosa na finansijskom
trziStu Nigerije uzimaju¢i u obzir efekat Covid -19 krize. Dosli su do
nalaza da modeli otkrivaju da efekti inflacije i korona virusa povecavaju
volatilnost prinosa na finansijskom trziStu. Dalji rezultati otkrivaju da
negativni Sokovi naruSavaju pozitivan odnos izmedu stope inflacije i
prinosa, Sto podrazumeva negaciju FiSerove hipoteze. Negativni uticaji
efekata usled pandemije virusa Covid-19 izazivaju dalje poremecaje na
posmatranom finansijskom trzistu, s obzirom na ¢injenicu da je trajanje
pandemije joS uvek nepoznato. Autori, u radu zakljucuju da bi trebalo
delovati na najugrozenije kompanije u pogodenim sektorima ekonomije
usled delovanja korona virusa, kako bi se one oporavile, a samim tim i
njihove akcije koje se kotiraju u okviru berzanskog indeksa.

Zlato u svakom trenutku predstavlja adekvatnu alternativu za investitora i
na veéini finansijskih trzista koristi se kao instrument za investiranje,
odnosno hedzing od promene stope inflacije. Shodno tome, javlja se
potreba za analiziranjem uticaja cene zlata. Veliki broj autora je kroz
svoje istrazivacke poduhvate utvrdilo postojanost korelacione veze
izmedu cena zlata i prinosa na berzanske indekse (Mishra et al., 2010;
Smith, 2001; Akar, 2011; Monjazeb & Shakerian, 2014; Bai, 2014).

U istrazivanju (Thapa & Shah, 2020) imali su za cilj da procene razlicite
faktore koji uticu odluke o investiranju u zlato. Proucavali su Sest
uticajnih faktora i njihov odnos sa investicionim odlukama, kao §to su:
cena zlata, sigurnost investicije, potreba za likvidnoscu, socijalni status,

reklama i drugi uticaji i potraznja za zlatom. Dosli su do zakljucka da su
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medu svim uticajnim varijablama, potreba za likvidnoS¢u 1 socijalni
status pokazali najvecu srednju vrednost Sto ukazuje na jak razlog za
ulaganje u zlato, dok reklama i drugi uticaji imaju najmanje uticaja.

U istrazivackom radu (Choudhry et al., 2015) predmet istrazivanja bile su
nelinearne dinamicke veze izmedu prinosa na zlato, prinosa na berzi i
volatilnosti trziSta akcija tokom nedavne globalne finansijske krize za
UK (FTSE 100), SAD (S&P 500) i Japan (Nikkei 225). U rezultatima
rada su pokazali da korelacioni integrali zasnovani na bivarijantnom
modelu pokazuju znacajne dokaze o nelinearnom povratnom efektu
izmedu varijabli tokom perioda finansijske krize za sve zemlje koje su
predmet istrazivanja. Dobili su veoma ograni¢ene dokaze o znacajnim
vezama izmedu posmatranih faktora pre krize. Rezultati dobijeni
istrazivanjem impliciraju da zlato mozda ne¢e imati dobre rezultate kao
sigurno utoCiSte tokom perioda finansijske krize zbog dvosmerne
meduzavisnosti izmedu prinosa na zlato 1 prinosa na akcije, kao 1
volatilnosti na berzi. Medutim, zlato se mozZe koristiti kao zaStita od
prinosa na berzi i volatilnosti u stabilnim finansijskim uslovima.
Rezultati istrazivanja (Syahri & Robiyanto, 2020) su pokazali da
promene cene zlata imaju znacajan uticaj na volatilnost cena akcija, gde
se belezi prisustvo pozitivne dinamike korelacija izmedu CSPI
(Composite Stock Price index) i zlata i negativne dinamicke korelacije
izmedu CSPI i deviznih kurseva.

Mnostvo je literature na temu uticaja stope inflacije i cene zlata kao
relevantnih makroekonomskih varijabli, medutim na osnovu kratkog gore
navedenog pregleda relevantne literature iz oblasti u istrazivanju ¢e se

putem GARCH metodologije do¢i do konkretnih 1 testiranih saznanja u
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funkciji kvantifikacije uticaja stope inflacije i kretanja cene zlata na stope

prinosa posmatranih finansijskih trzista Srbije, Hrvatske i Madarske.

3. PODACI | PRIMENJENA METODOLOGIJA

Uzorak istrazivanja ukljucuje dnevne vrednosti berzanskih indeksa, kao i
izracunate stope prinosa na posmatranim finansijskim trziStima Srbije
(Beogradski BELEX 15 berzanski indeks), Hrvatske (Zagrebacki
CROBEX berzanski indeks) i Madarske (Budimpestanski BUDAPEST
SE berzanski indeks). Vremenski period obuhvacen istrazivanjem je od
01.01.2012. do 31.12.2022. godine. Sirina vremenskog horizonta
istraZzivanja omogucava testiranje efekata modela u periodu pre, kao i za
vreme COVID-19 krize. Uticaj cene zlata je posmatrana u datom periodu
od 2012-2022.te godine i baziran je na procentualnoj dnevnoj promeni
cene, dok se promena i uticaj stope inflacije posmatra na mese¢nom
nivou.

Prema (Brooks, 2008) stopa prinosa berzanskih indeksa moZze biti

prikazana:

Tt = (lnPt / Pt—l) * 100 (31)
gde je r; logaritmovana stopa prinosa posmatranih berzanskih indeksa u
vremenu t, dok su P;i P,_; empirijske vrednosti berzanskih indeksa

posmatrane serije u periodu t i u prethodnom periodu, odnosno u periodu

prve docnje.
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U radu je koris¢ena odgovarajua metodologija za modelovanje
volatilnosti 1 testiranje istrazivackih hipoteza. Primena GARCH
(Generalized Autoregressive conditional heteroskedasticity) modela je
koris¢ena kako bi se potvrdila osnovna HO 1 pomo¢ne H1 1 H2 hipoteze u
istrazivanju, gde se za svako posmatrano finansijsko trziste i za period
posmatranja birao optimalniji GARCH model koji je pokazivao
signifikantnost uticaja stope inflacije i cene zlata.

GARCH model opisuje procese u kojima se promene volatilnosti
predstavljaju na sledeé¢i nacin (Bollerslev, 1986; Brooks, 2008). U radu
na pomenutom uzorku koristimo GARCH (1,1) model za vremensku

seriju Yt:
Ve = & (3.2)
e = \hele, ne = N(0,1) (33)
he =ag+ i aie?; + 25';1 bih;_;
(3.4)

hy = Cy+ Cihe_q + Cre?%,_4

(3.5)
Yi=ag+a1Yeoq + -+ agYegi&e (3.6)

gde je h; uslovna varijansa ili odstupanje od &, prema informacijama
koje su dostupne u vremenu t. Tako da GARCH(1,1) model povezuje
uslovnu varijansu h; sa proslom funkcijom kvadriranih gresaka i proslim
uslovnim varijansama. Na osnovnu verziju GARCH (1,1) modela
ukljucujemo stopu inflacije i stopu promene cene zlata kako bi izmerili
uticaj, tako da model GARCH (1,1) sada glasi:
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Y =Co+CYq + -+ CyY—q + Pgold/STinflac + &
3.7)

Kako bi se izvrsio izbor najboljih varijacija GARCH modela u radu
koristimo 1 slede¢e tipove GARCH modela: EGARCH model koji ima

slede¢u formu:

log(h:) = ag + Z?:l a;g(Me-1) + Z?:l bilog(h;—;)
(3.8)

gde je & = hene i g(ne) = On, +ylInel — Elnl] koji predstavijaju
ponderisane vrednosti inovacija u modelu koje sa asimetricnim efektom
izmedu pozitivnih i negativnih povrata finansijske imovine, dok su 6 iy
konstantne. Na osnovnu verziju EGARCH modela uklju¢ujemostopu
inflacije i stopu promene cene zlata kako bi izmerili uticaj, tako da model
EGARCH sada glasi:

log h? = C + ﬁln(ht_lz) + a(e;_41)+C Pgold/Infr
(3.9)

Zatim TGARCH ili GJR GARCH koji ima slede¢u formu:

2 2 2
he” =w+ X0 aig® + N0, Biheo” + X0 Vileoige

(3.10)

lakojee_; <0

gde je e = {0 ako je g._; =0
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gde je indikator funkcije I,_;, dok a i B predstavljaju nenegativne

parametre koji zadovoljavaju uslov a + 8 < 1. Takode, u TGARCH

modelu, uslovna volatilnost k. je pozitivna ako je a +y =1, dok je
proces stacionaran u kovarijansi, ako i samo ako je (a +§) + <1

Parametar y meri asimetricni ili leveridz efekat u smislu da vesStacka
promenljiva uzima vrednost 1 ako su reziduali negativni, odnosno
vrednost 0 ako su reziduali nenegativni. Na osnovnu verziju TGARCH
modela ukljucujemo stopu inflacije i stopu promene cene zlata kako bi

izmerili uticaj, tako da model TGARCH sada glasi:

h?=Co+ (@a+yl_y) €21 + Bhe_1>+C Pgold/Infr
(3.10)

gde a i B predstavljaju ne-negativne parametre koji zadovoljavaju uslov

a+ [ <1. Takode, u prilagodenom TGARCH modelu, uslovna

volatilnost h,” je pozitivna ako je @ + y > 1, dok je proces stacionaran u
kovarijansi ako i samo ako je a + (g) + B < 1. Parametar y meri

asimetricni ili leveridZ efekat u smislu da veStacka promenljiva uzima
vrednost 1 ako su reziduali negativni, odnosno vrednost 0 ako su
reziduali nenegativni.

Asimetrija modeliranja dovela je do uvodenja brojnih specifikacija
procesa uslovne volatilnosti. Medu njima, popularna i veoma opsta klasa
modela je asimetriéna mo¢ GARCH modela Asymmetric Power GARCH
(PGARCHp,q formulisan od strane (Ding et al., 1993) i modela
Fractionally integrated GARCH (FIGARCHp,q formulisan od strane
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(Baillie et al., 1996). PGARCH model definisan je od strane pomenutih

autora na nadéin;
& = 0N,

o =w+ Yiiw>0; aleq116 1ep 1 =0+ ale4161e4 <0+

1 Bjoe-° (3.12)

gde su koeficijenti ne-negativne konstante, a § predstavlja pozitivnu

konstantu.

Nakon spoznaje nedostataka pocetne forme FIGARCH modela, Ruiz i

Perez (2003) vrse njegovu modifikaciju, gde model dobija formu:

& = hl/2z .

(1 — ¢1L)(1 — L)dh/2- 1/ A= ao* + a(l + YL)he
M2[fy(zt—1) — 1] (3.13)

za ztiiy~ D(0, 1), gde D(0,1) predstavlja specificnu distribuciju, gde je
srednja vrednost nula a varijansa jedan. Kada vazi da je A = 0 model nije
dovoljno precizan 1 ne moze se definisati postojanost uslovne standardne
devijacije. U slucaju kada vazi da je v = 4 = 2, a kada su konstantne ne-
negativne, implementacijom FIGARCH modela dobijaju se najtacniji
podaci.

Svi modeli u istrazivatkom delu rada ocenjeni su pomocu softverskog
paketa EViews, uz primenu Marquardt algoritma optimizacije i

Bolerslev-Vuldridzovog metoda korekcije standardnih greSaka ocena.
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Parametri prilagodenih GARCH modela ocenjeni su metodom
maksimalne verodostojnosti. Izbor adekvatnosti modela u istrazivanju se
vr$io na osnovu SIC (Schwarz information criterion) informacionih
kriterijuma koji su Kkoris¢eni za odabir najoptimalnijih modela i
potvrdivanje hipoteza istrazivanja. Prema (Gujarati, 2010) koriS¢eni

kriterijum se racuna:

SIC = 1,(8®) +21,T
(3.14)
gde je 62 rezidualna varijansa, §to je ekvivalentno rezidualnoj sumi
kvadrata podeljeno sa brojem opservacija u seriji, k=p+g+1 je ukupan
broj ocenjenih parametara, a T je veli¢ina uzorka. SIC kriterijum namece
najstrozije penale. lako se prema (Brooks, 2008) ne moze tvrditi koji
kriterijum je najbolji, u istraZivanju su birani najoptimalniji modeli
prema najnizoj vrednosti SIC informacionog kriterijuma.
Za sve prinose na posmatranim finansijskim trziStima Srbije, Hrvatske 1
Madarske u periodu posmatranja, a kako bi se kvantifikovao uticaj
posmatranih makroekonomskih varijabli kao faktora, primenic¢e se
PGARCH, GARCH 1,1, TGARCH/GJR-GARCH, EGARCH i
FIGARCH modeli koji ukljuCuju kretanje stope inflacije i cene zlata.
Potom ¢e se putem SIC informacionih kriterijuma birati najoptimalniji
GARCH model izmedu PGARCH, GARCH 1,1, TGARCH/GJR-
GARCH-a, EGARCH-a i FIGARCH-a za period posmatranja i zasebno
za svako finansijsko trziSte ¢iji prinosi se posmatraju. Na kraju se

prezentuje poredenje rezultata izabranih najoptimalnijih multivarijantnih
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GARCH modela u cilju kvantifikacije uticaja posmatranih

makroekonomskih varijabli i testiranja hipoteza.

4. REZULTATI | DISKUSIJA

U ovom delu studije bi¢e predstavljeni rezultati istrazivanja na
multivarijantnim prilagodenim GARCH modelima, kao i analiza,
testiranje i kvantifikacija uticaja stope inflacije i procentualne promene
cene zlata na prinose od investicionih aktivnosti na finansijskim trziStima
Srbije, Hrvatske i Madarske. U ovom delu studije za svaku posmatranu
zemlju ponaosob, prvo ¢e se izvrsiti izbor najboljih ekonometrijskih
modela u periodu pre Covid-19 krize, kao i za vreme Covid-19 krize, a
zatim e se graficki prikazati kretanje reziduala. Naredne tabele ¢e se
odnositi na predstavljanje dobijenih najboljih modela, kao i na prikaz
normalnosti distribucije uzorka.

U narednom odeljku predstavice se rezultati studije slucaja - SRBIJA.

Tabela 4.1 — Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela

Period PGARCH TGARCH / GJR EGARCH
FIGARCH

posmatranja GARCH

AIC SIC AIC SIC AIC SIC AIC SIC
CEO PERIOD | 2.765046 | 2.864520 n/at n/a 2.554043 | 2.507400 n/a n/a
PRE-COVID-

1.925397 | 1.957076 | 1.931011 | 1.956930 | 1.921891 | 1.950690 | 1.928195 | 1.956994
19 KRIZE
COVID-19

2.380667 | 3.005279 n/a n/a 2.067533 | 2.772437 n/a n/a
KRIZA

Izvor: Kalkulacija autora

! n/a — oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije
izbacio optimalne modele za analizirano berzansko trziste, Sto moze biti uzrok drzavnih
intervencija i meSanja drzave na finansijskom trziStu putem odredenih regulativa.
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Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.1 izabrani su najoptimalniji
multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Sto su niZe
vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati
primene Kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je
za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa
berzanskog indeksa finansijskog trziSta Srbije (Beogradski BELEX 15
berzanski indeks) najoptimalniji EGARCH model za sve periode

posmatranja (ceo, pred-krizni i krizni period).

Grafikon 4.1 — Kretanje reziduala stopa prinosa berzanskog indeksa
BELEX 15 za posmatrani period od 2012 — 2022. godine
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Izvor: Kalkulacija autora
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Na grafikonu 4.1 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa
berzanskog indeksa finansijskog trzista Srbije (BELEX 15 berzanski
indeks) za posmatrani period od 2012 — 2022. godine. Ceo period
posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije reziduala prinosa u periodu.
U donjem delu grafikona plavom bojom, odnosno plavim okvirnim
linjjama, obelezene su prosecne vrednosti kretanja reziduala dnevnih
stopa prinosa. Na grafikonu se takode uocavaju manje oscilacije koje u

odredenim periodima indikuju smanjeni obim trgovine.

Tabela 4.2 — Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnih
GARCH modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na

prinose berzanskog indeksa BELEX 15 za posmatrane periode

BELEX 15 CEO PERIOD
BELEX 15 PRE-COVID-19 KRIZE BELEX 15 COVID-19 KRIZA
Variance Equation Variance Equation Variance Equation
EGARCH EGARCH EGARCH
-0.0263417 0.033716 0.026965
C C C
(0.0027) (0.0118) (0.5869)
0.287339 -0.597170 -17.23868
c(1) c(1) C(1)
(0.0000) (0.0000) (0.6857)
-0.164492 0.249839 -0.724890
c(2) c(2) C(2)
(0.0162) (0.0000) (0.1587)
-0.104592 0.036040 -1.658975
c(3) c(3) C(3)
(0.1708) (0.0033) (0.0000)
1.002749 0.932894 -0.410096
c(4) c(4) C(4)
(0.0000) (0.0000) (0.0538)
-0.008236 0.003700 0.194725
C(6)INF_R C(6)INF_R C(6)INF_R
(0.5892) (0.0524) (0.9934)
-0.076824 0.005950 5.046384
C(7)P_GOLD C(7)P_GOLD C(7)P_GOLD
(0.8786) (0.1518) (0.2223)

Izvor: Kalkulacija autora
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gde je: C i C(1) — konstante modela, RESID(-1...-5)"2 — predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala,
odnosno koeficijente reda docnji asimetricnog prilagodenog GARCH modela do 5.tog reda, INF R —
predstavlja nezavisnu promenljivu modela, ,,promena stope inflacije, P_GOLD — predstavlja nezavisnu
promenljivu modela ,,procentualnu promenu cene zlata“, C(5) GARCH(-1) — GARCH efekat univarijacionog
TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)"2*(RESID(-1)<0) — asimetri¢ni ili leveridz efekat, C(2) — ARCH
efekat, C(3) — leveridz efekat, C(4) — GARCH efekat. P — vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti

koeficijenta.

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji
uticaj cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski BELEX 15 u
posmatranim periodima (ceo, predkrizni i krizni period). Iz dobijenih
funkcija modela, izvodi se zaklju¢ak da je negativan ,.efekat inflacije®
prisutan u celom periodu, za razliku od predkriznog i kriznog perioda
kada je efekat pozitivan. ,,Efekat cene zlata“ je takode negativan za ceo
period posmatranja, dok je posmatrajuc¢i predkrizni i krizni period priroda

uticaja pozitivna
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Tabela 4.3 — Distribucija dnevnih stopa prinosa berzanskog indeksa

BELEX 15 - CEO PERIOD BELEX 15 - PRED-KRIZNI BELEX 15 - KRIZNI
Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals
Sample 2684 Sample 1933 Sample 762
Observations 2682 Observations 1933 Observations 762

Mean 0.016268 Mean 0.007499 Mean 0.003486
Median -0.102465 Median -0.036960 Median 0.170845
Maximum 4.372700 Maximum 5.721740 Maximum 3.163743
Minimum -1.564032 Minimum -4.629911 Minimum -3.257914
Std. Dev. 0.976757 Std. Dev. 0.997510 Std. Dev. 1.103297
Skewness 1.650087 Skewness 0.248466 Skewness -0.282945
Kurtosis 6.807135 Kurtosis 5.199123 Kurtosis 5.404266
Jarque-Bera 139.6198 Jarque-Bera 409.4001 Jarque-Bera 9.151089
Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.010301

BELEX 15 za posmatrani period od 2012 — 2022. godine

Izvor: Kalkulacija autora

Iz Tabele 4.3 mogu se uociti vrednosti osnovnih statistickih informacija
za prinose investiranja na finansijskom trZiStu Srbije u posmatranom
periodu od 2012-2022. godine. Prvo, prose¢ni dnevni prinosi indeksa
imaju pozitivan predznak za sve periode posmatranja. U tabeli se takode
mogu videti maksimalne i minimalne vrednosti stopa prinosa. Dalje,
iznos standardne devijacije govori o potencijalnom riziku investiranja u
posmatranim periodima, gde je najmanje odstupanje od prosecnih
dnevnih stopa prinosa zabeleZeno u celom periodu posmatranja. Takode,
vrednosti mere asimetrije funkcije raspodele (skewness) i mere

spljostenosti funkcije raspodele (kurtosis - govori o debljini repova
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funkcije raspodele, tj., mogucénosti za ekstremne dogadaje), daju prikaz o
ekstremnim kretanjima u povratima. Za analizirani indeks BELEX 15,
vrednosti asimetrije funkcije raspodele za ceo i predkrizni period su
pozitivne. Ovaj podatak ukazuje na Cinjenicu da je u ova dva perioda
desni (pozitivan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duzi, odnosno da
su u ova dva perioda zabelezeno viSe pozitivnih nego negativnih
vrednosti posmatranog indeksa. U kriznom periodu vrednost asimetrije
funkcije raspodele je negativna, $to ukazuje na postojanost duzeg levog
(negativnog) repa, odnosno viSeg prisustva negativnih od pozitivnih
vrednosti posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda
posmatranja vrednost mere spljoStenosti funkcije raspodele analiziranog
berzanskog indeksa je iznad 3, Sto ukazuje na visoku verovatnocu
postojanosti ekstremnih vrednosti povrata (prisustvo visokog rizika
investiranja).
U narednom odeljku predstavice se rezultati studije slucaja -

HRVATSKE.

Tabela 4.4 — Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela

Period

PGARCH TGARCH / GJR GARCH EGARCH
posmatranja FIGARCH
AIC SIC AIC SIC AIC SIC AIC SIC

CEO PERIOD 1.670212 1.699668 1.684226 1.708326 1.687742 1.714520 n/a? n/a
PRE-COVID-

1.548445 1.580124 1.547909 1.573828 1.550770 1.579569 1.551485 1.580284
19 KRIZE
CovID-19

2.064254 2.131177 n/a n/a 2.024767 2.085607 n/a n/a
KRIZA

Izvor: Kalkulacija autora

2 nfa — oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije
izbacio optimalne modele za analizirano berzansko trziste, Sto moze biti uzrok drzavnih
intervencija i mesanja drzave na finansijskom trzistu putem odredenih regulativa.
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Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.5 izabrani su najoptimalniji
multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Sto su nize
vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati
primene Kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je
za merenje uticaja cene zlata na dnevne stope prinosa berzanskog indeksa
finansijskog trzista Hrvatske (Zagrebacki CROBEX berzanski indeks)
najoptimalniji PGARCH model =za ceo period posmatranja,
TGARCH/GJR GARCH model za predkrizni period posmatranja, dok je
za krizni period najoptimalniji EGARCH model.

Grafikon 4.2 — Kretanje reziduala stopa prinosa CROBEX berzanski
indeks za posmatrani period od 2012 — 2022. godine
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Na grafikonu 4.2 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa
berzanskog indeksa CROBEX za posmatrani period od 2012 — 2022.
godine. Ceo period posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije
reziduala prinosa u posmatranom periodu. U donjem delu grafikona
plavom bojom, odnosno plavim okvirnim linijama, obeleZene su
prosecne vrednosti kretanja reziduala dnevnih stopa prinosa. Na
grafikonu se takode uocavaju oscilacije koje indikuju voltilnost u periodu
Covid-19 krize. Na grafikonu su vidljive ekstremne vrednosti reziduala

prinosa koji se poklapa se periodom nastanka krizne situacije.

Tabela 4.5 — Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnin GARCH
modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na prinose

berzanskog indeksa CROBEX za posmatrane periode

CROBEX PRE-COVID-19 CROBEX COVID-19
CROBEX CEO PERIOD
KRIZE KRIZA
Variance Equation Variance Equation Variance Equation
PGARCH TGARCH/GJR GARCH EGARCH

0.003592 0.005878 0.04821
C(1) C C

(0.7632) (0.6200) (0.0348)

-0.048388 0.025435 -8.842211
C(2) C(2) C(1)

(0.0025) (0.3962) (0.0000)

0.014260 0.075481 0.482798
C(3) RESID (-1) ~2 C(2)

(0.0681) (0.0000) (0.0000)

0.209379 0.835543 -0.007254
C(4) GARCH(-1) C(3)

(0.0035) (0.0000) (0.8242)

0.772200 -0.001731 0.661786
C(5) C(5)INF_R C(4)

(0.0000) (0.1028) (0.0000)

-0.000382 0.009348 -0.147786

C(6)INF_R C(6)P_GOLD C(6)INF_R
(0.5083) (0.7791) (0.0000)
0.028499 -0.538850
C(7)P_GOLD - - C(7)P_GOLD
(0.0724) (0.0001)

Izvor: Kalkulacija autora
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gde je: C i C(1) — konstante modela, RESID(-1...-5)"2 — predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala,
odnosno koeficijente reda docnji asimetriénog prilagodenog GARCH modela do 5.tog reda, INF_R —
predstavlja nezavisnu promenljivu modela, ,,promena stope inflacije, P_GOLD — predstavlja nezavisnu
promenljivu modela ,,procentualnu promenu cene zlata“, C(5) GARCH(-1) — GARCH efekat univarijacionog
TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)"2*(RESID(-1)<0) — asimetri¢ni ili leveridz efekat, C(2) — ARCH
efekat, C(3) — leveridz efekat, C(4) — GARCH efekat. P — vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti
koeficijenta.

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji
uticaj cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski indeks CROBEX u
posmatranim periodima (ceo, predkrizni i krizni period). Iz dobijenih
funkcija modela, izvodi se zaklju¢ak da je negativan ,.efekat inflacije®
prisutan u svim periodima posmatranja. ,,Efekat cene zlata®“ je negativan
za krizni period posmatranja, dok je u celom i predkriznom periodu

efekat pozitivan.

Tabela 4.6 — Distribucija dnevnih stopa prinosa CROBEX berzanski
indeks za posmatrani period od 2012 — 2022. godine

Izvor: Kalkulacija autora

CROBEX - CEO PERIOD CROBEX - PRED-KRIZNI CROBEX - KRIZNI
Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals
Sample 2684 Sample 1933 Sample 762
Observations 2683 Observations 1933 Observations 762

Mean 0.002238 Mean -0.001847 Mean 0.011731
Median 0.004440 Median -0.006640 Median 0.052210
Maximum 5.532485 Maximum 5.028273 Maximum 5.061791
Minimum -9.705994 Minimum -6.385357 Minimum -9.606686
Std. Dev. 1.000003 Std. Dev. 0.999015 Std. Dev. 0.999022
Skewness -0.630626 Skewness -0.246577 Skewness -1.588643
Kurtosis 9.896978 Kurtosis 5.656185 Kurtosis 19.63353
Jarque-Bera 4325.998 Jarque-Bera 587.8351 Jarque-Bera 9104.928
Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.000000

405




Iz Tabele 4.6 mogu se uociti vrednosti osnovnih statistickih informacija
za prinose investiranja na finansijskom trzistu Hrvatske koje reprezentuje
Zagrebacka berza 1 berzanski indeks CROBEX u posmatranom periodu
od 2012-2022. godine. Vrednost prosenog povrata na pomenuti
berzanski indeks, na dnevnom nivou, posmatrajuci pred-krizni period je
negativan, za razliku od kriznog perioda gde je vrednost proseénog
povrata pozitivna. Prose¢an povrat na posmatrani berzanski indeks belezi
pozitivnu vrednost za ceo period posmatranja. Takode, u tabeli su
prikazane maksimalne, minimalne i srednje vrednosti povrata za
berzanski indeks CROBEX za tri razli¢ita segmenta posmatranja (ceo,
predkirzni i krizni period). Posmatrajuci ceo period, vrednost standardne
devijacije iznosi (1,00). Za preostala dva perioda posmatranja, odstupanje
od prosecnih stopa povrata na dnevnom nivou, zabelezeno je nesto vise u
kriznom period, odnosno u trenutku nastanka i produbljivanja krize
izazvane pandemijom virusa i ratnim sukobima, nego u predkriznom. Za
analizirani indeks CROBEX, vrednosti asimetrije funkcije raspodele za
sva tri posmatrana perioda su negativne, $to ukazuje na Cinjenicu da je
levi (negativan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duzi, odnosno da je
u svim periodama posmatranja bilo vise negativnih nego pozitivnih
kretanja posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda posmatranja
vrednost mere spljostenosti funkcije raspodele analiziranog berzanskog
indeksa je iznad 3, $to ukazuje na visoku verovatno¢u postojanosti

ekstremnih vrednosti povrata.
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U narednom odeljku predstavice se rezultati studije slucaja -

MADARSKE.

Tabela 4.7 — Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela

TGARCH/GJR
Period PGARCH EGARCH FIGARCH
) GARCH
posmatranja
AIC SiC AlIC SiC AIC SIC AlC SIC
CEO
2.906176 2.935631 2.925764 2.949864 2.911697 2.938475 n/a® n/a
PERIOD
PRE-
COVID-19 2.848984 2.880663 2.863888 2.889807 2.848194 2.876993 n/a n/a
KRIZE
COVID-19
KRIZA 3.452122 3.519045 3.466371 3.521127 3.466598 3.527438 3.476594 3.537433

Izvor: Kalkulacija autora

Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.7 izabrani su najoptimalniji
multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Sto su niZe
vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati
primene Kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je
za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa
berzanskog indeksa finansijskog trziSta Madarske (BudimpesStanski
BUDAPEST SE berzanski indeks) najoptimalniji PGARCH model za
krizni i ceo period posmatranja, dok je EGARCH model najoptimalniji za

pred-krizni period posmatranja.

3 nfa — oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije
izbacio optimalne modele za analizirano berzansko trziste, Sto moze biti uzrok drzavnih
intervencija i mesanja drzave na finansijskom trzistu putem odredenih regulativa.
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Grafikon 4.3 — Kretanje reziduala stopa prinosa BUDAPEST SE
berzanski indeks za posmatrani period od 2012 — 2022. godine
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Izvor: Kalkulacija autora

Na grafikonu 4.3 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa
berzanskog indeksa BUDAPEST SE za posmatrani period od 2012. do
2022. godine. Period posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije
reziduala prinosa u periodu. U donjem delu grafikona plavom bojom,
odnosno plavim okvirnim linijjama, obeleZzene su prosecne vrednosti
kretanja reziduala dnevnih stopa prinosa. Na grafikonu se takode
uocavaju manje oscilacije koje u odredenim periodima indikuju smanjeni
obim trgovine. Oscilacije su u vrednostima raziduala poklapaju se

pocetnom 1 zavr§nom fazom kriznog ciklusa.
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Tabela 4.5 — Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnih
GARCH modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na
prinose berzanskog indeksa BUDAPEST SE za posmatrane periode

BUDAPEST SE CEO BUDAPEST SE PRE-COVID-19 BUDAPEST SE COVID-19
PERIOD KRIZE KRIZA
Variance Equation Variance Equation Variance Equation
PGARCH EGARCH PGARCH
0.029559 0.029951 0.017544
c@) c@) C()
(0.1747) (0.1851) (0.6878)
-0.047216 -0.89013 -0.430439
C@ C@2) €@
(0.4844) (0.3676) (0.1796)
0.066404 0.124710 0.064218
C@) C@) C@3)
(0.0001) (0.0000) (0.0270)
0.663120 -0.080543 0.266513
Cc@4) Cc4 C4)
(0.0001) (0.0000) (0.0032)
0.864168 0.935261 0.715141
C() C(5) C(5)
(0.0000) (0.0000) (0.0000)
-0.005698 -0.014293 -0.116307
C(6)INF_R C(6)INF_R C(6)INF_R
(0.0049) (0.0002) (0.0546)
0.276436 0.216121 -1.131737
C(7)P_GOLD C(7)P_GOLD C(7)P_GOLD
(0.0578) (0.0404) (0.0001)

I1zvor: Kalkulacija autora

gde je: C i C(1) — konstante modela, RESID(-1...-5)"2 — predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala,
odnosno koeficijente reda docnji asimetri¢nog prilagodenog GARCH modela do 5.tog reda, INF R —
predstavlja nezavisnu promenljivu modela, ,,promena stope inflacije, P_GOLD — predstavlja nezavisnu
promenljivu modela ,,procentualnu promenu cene zlata®, C(5) GARCH(-1) — GARCH efekat univarijacionog
TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)"2*(RESID(-1)<0) — asimetri¢ni ili leveridz efekat, C(2) — ARCH
efekat, C(3) — leveridz efekat, C(4) — GARCH efekat. P — vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti
koeficijenta.

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji
uticaj stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski
indeks BUDAPEST SE u posmatranim periodima (ceo, pred-krizni i

krizni period). 1z dobijenih funkcija modela, izvodi se zakljucak da je
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negativan ,.efekat inflacije” prisutan u svim periodima posmatranja.

,Efekat cene zlata“ je negativan za krizni period posmatranja, dok je u

celom i predkriznom periodu efekat pozitivan.

Tabela 4.9 — Distribucija dnevnih stopa prinosa BUDAPEST SE

BUDAPEST SE - CEO PERIOD

BUDAPEST SE - PRED-KRIZNI

BUDAPEST SE - KRIZNI

Series: Standardized Residuals

Series: Standardized Residuals

Series: Standardized Residuals

Sample 2684 Sample 2012 Sample 762

Observations 2682 Observations 2012 Observations 762
Mean 0.009892 Mean -0.013449 Mean 0.016363
Median 0.027554 Median -0.005776 Median 0.058364
Maximum 4.671866 Maximum 4.290419 Maximum 3.490657
Minimum -4.757298 Minimum -6.175643 Minimum -5.009290
Std. Dev. 0.882479 Std. Dev. 0.997415 Std. Dev. 1.001502
Skewness -0.219250 Skewness -0.171091 Skewness -0.300544
Kurtosis 4.792964 Kurtosis 4.334371 Kurtosis 4.421852
Jarque-Bera 299.8161 Jarque-Bera 159.0849 Jarque-Bera 75.65935
Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.000000

berzanski indeks za posmatrani period od 2012 — 2022. godine

Izvor: Kalkulacija autora

Iz Tabele 4.9 mogu se uociti vrednosti osnovnih statistickih informacija
za prinose investiranja na finansijskom trziStu Madarske koje
reprezentuje Budimpestanska berza i berzanski indeks BUDAPEST SE u
posmatranom periodu od 2012-2022. godine. Vrednost prosecnog
povrata na pomenuti berzanski indeks, na dnevnom nivou, posmatrajuci

pred-krizni period je negativan, za razliku od kriznog perioda gde je
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vrednost proseCnog povrata pozitivna. ProseCan povrat na posmatrani
berzanski indeks belezi pozitivnu vrednost za ceo period posmatranja. U
tabeli su prikazane i maksimalne, minimalne i srednje vrednosti povrata
za berzanski indeks BUDAPEST SE za tri razliCita segmenta
posmatranja (ceo, pred-kirzni i krizni period). Posmatraju¢i ceo period,
vrednost standardne devijacije iznosi (0,88). Za preostala dva perioda
posmatranja, najvece odstupanje od prosecnih stopa povrata na dnevnom
nivou, zabelezeno je upravo u kriznom periodu, odnosno u trenutku
nastanka i produbljivanja krize izazvane pandemijom virusa i ratnim
sukobima. Mera spljostenosti funkcije raspodele ukazuje na postojanost
mogucih ekstremnih vrednosti u povratima analiziranog berzanskog
indeksa, odnosno ukazuje na “debljinu repova“ funkcije raspodela. Za
analizirani indeks BUDPAEST SE, vrednosti asimetrije funkcije
raspodele za sva tri posmatrana perioda su negativne, Sto ukazuje na
¢injenicu da je levi (negativan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duzi,
odnosno da je u svim periodama posmatranja bilo viSe negativnih nego
pozitivnih kretanja posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda
posmatranja vrednost mere spljostenosti funkcije raspodele analiziranog
berzanskog indeksa je iznad 3, Sto ukazuje na visoku verovatnocu
postojanosti ekstremnih vrednosti povrata (prisustvo visokog rizika

investiranja).
5. ZAKLJUCCI
Rezultati istrazivackog rada ukazuju na znacaj predmeta istrazivanja kroz

prizmu validacije i kvantifikacije uticaja stope inflacije i kretanja cene

zlata na stope prinosa prilikom investicionih aktivnosti na finansijskim
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trziStima. U praksi, sprovedeno istrazivanje testira uticaj stope inflacije 1
kretanja cene zlata kao alternative ulaganjima na finansijskim trziStima i
kvantifikuje ga na dnevne stope prinosa na posmatranim finansijskim
trziStima Srbije, Hrvatske 1 Madarske. Autori su istakli znacaj i
optimizaciju performansi koriS¢enih ekonometrijskih multivarijantnih
modela GARCH u periodu pre i za vreme Covid-19 krize.

U studiji je testirano nekoliko hipoteza. Glavna hipoteza HO, uz
pretpostavku da multivarijantni GARCH ekonometrijski modeli uspesno
testiraju postojanje uticaja kretanja stope inflacije i cene zlata na stope
prinosa posmatranih finansijskih trzista Srbije, Hrvatske i Madarske je u
potpunosti potvrdena. Naime, na finansijskim trziStima Srbije, Hrvatske i
Madarske primenom multivarijantnih ekonometrijskih GARCH modela
dobijeni su rezultati koji jasno ukazuju na postojanost korelacionih veza
izmedu uticaja kretanja stope inflacije i cene zlata sa kretanjem dnevnih
stopa povrata berzanskih indeksa (BELEX 15, CROBEX i BUDAPEST
SE) u svim periodima posmatranja (ceo, pred-krizni i krizni period).
Ukljuc¢ivanjem dve nezavisne varijable — kretanje stope inflacije i cene
zlata proSireni su osnovni GARCH modeli. Koriste¢i Schwarz (SIC)
informacione kriterijume u istrazivanju, odabrani su optimalni modeli
izmedu koris¢enih modela GARCH sa svim varijacijama (FIGARCH,
EGARCH, TGARCH/GJR-GARCH, PGARCH) na posmatranim
finansijskim trzistima u celom, pred-kriznom i kriznom periodu
posmatranja. Iz toga se moze zakljuciti da se jedan model ne moze
koristiti na svakom finansijskom trziStu za kvantifikaciju kretanja
nezavisnih varijabli, koji ¢e imati najbolje procenjene parametre modela
u zadatim periodima posmatranja. Zakljuuje se, takode da primena

GARCH metodologije na posmatranim finansijskim trzistima uspe$no
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testira uticaj kretanja stope inflacije i cene zlata i doprinosi optimizaciji
strategije investiranja sa ta¢no definisanim rezultatima pozitivnih i
negativnih uticaja na kretanje dnevnih stopa prinosa berzanskih indeksa
posmatranih finansijskih trzista.

Delimic¢no je potvrdena hipoteza H1, koja tvrdi da kretanje stope inflacije
i cene zlata negativno utie na stope prinosa posmatranih finansijskih
trziSta Srbije, Hrvatske i Madarske. Rezultati istrazivanja pokazuju da
kretanje stope inflacije negativno uti¢e na kretanje dnevnih stopa prinosa
na slede¢im posmatranim finansijskim trziStima i periodima: finansijsko
trziSte Srbije u celom periodu posmatranja; finansijsko trziste Hrvatske u
celom i pred-kriznom periodu; finansijsko trziste Madarske u sva tri
perioda posmatranja. Takode, rezultati istraZivanja pokazuju da kretanje
cene zlata negativno uti¢e na kretanje dnevnih stopa prinosa na slede¢im
posmatranim finansijskim trZiStima i periodima: finansijsko trZiSte Srbije
u celom periodu posmatranja; finansijsko trziste Hrvatske i Madarske u
kriznom periodu posmatranja. Posmatrajuci uticaj kretanja stope inflacije
HI1 je opovrgnuta na slede¢im posmatranim finansijskim trZistima i
periodima: finansijsko trziste Srbije u pred-kriznom i kriznom periodu;
finansijsko trziSte Hrvatske u kriznom periodu posmatranja. Kada je re¢ o
uticaja kretanja cene zlata H1 je opovrgnuta za sledec¢a finansijska trzista
i periode: finansijsko trziSte Srbije u pred-kriznom i kriznom periodu;
finansijsko trziste Hrvatske i Madarske u celom i pred-kriznom periodu
posmatranja.

Potvrdena je pomo¢na hipoteza H2, koja tvrdi da se primenom GARCH
metodologije uocavaju razliciti uticaji kretanja stope inflacije i cene zlata
na stope prinosa posmatranih finansijskih trzista Srbije, Hrvatske i

Madarske. To znac¢i da rezultati istrazivanja pokazuju da se uticaj
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kretanja stope inflacije 1 cene zlata razli¢ito ponasao u razli¢itim
periodima posmatranja: celom, pred-kriznom i kriznom. Na posmatranim
finansijskim trziStima su pronadeni dokazi da u svim periodima
posmatranja: ceo period, pred-krizni i krizni, stopa inflacije i cena zlata
belezi razliCit stepen korelativne veze (jaCina intenziteta korelativne veze
koja se krece od -1,1 do +5) sa kretanjem dnevnih stopa povrata u
zavisnosti od perioda posmatranja. Zakljucak je da je zajednicka
karakteristika za sve uzorke BELEX15, CROBEX i BUDAPEST SE u
posmatranom periodu od 2012. do 2022. godine, da ne postoji
normalnost distribucije i da u razli¢itim periodima ispoljavaju razli¢itu
asimetriju i distorziju uzorka.

Realizovano istrazivanje u radu i dobijeni rezultati pruZaju nova saznanja
o vezi izmedu dnevnih stopa povrata i uticaja kretanja stope inflacije i
cene zlata na posmatranim finansijskim trziStima. Testiranje uticaja
pomenutih nezavisnih makroekonomskih varijabli putem GARCH
metodologije pruza naucni doprinos istovremeno ostavljajuéi prostor za
pravce daljih istraZivanja. Dobijeni rezultati istraZivanja imaju viSestruki
znaCaj za institucionalne investitore, investicione fondove, portfolio
menadZere, analitiCare na trZiStu 1 druge, ¢ime se potvrduje 1 prakti¢an
doprinos istrazivanja. Dobijeni rezultati pomazu u procesu definisanja
optimalne strategije o investiranju, kao i smanjenja rizika prilikom

investiranja.
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THE INFLUENCE OF THE INFLATION RATE AND
GOLD PRICE ON INCOME FROM INVESTMENT
ACTIVITIES - CASE STUDY OF SERBIA, CROATIA
AND HUNGARY
Apstract:

Due to the consequences caused by the crisis of the COVID-19
virus pandemic (disrupted/interrupted supply chains), energy crisis,
geopolitical crisis (war conflicts between Russia and Ukraine) resulting
in high inflation, the paper analyzes, tests and quantifies the impact of
the inflation rate and gold prices on daily rates of return from investment
activities on the observed financial markets of Serbia, Croatia and
Hungary. The goal of the work is to arrive at concrete, practically tested
and quantified knowledge through the application of multivariate
econometric GARCH models in the function of quantifying the influence
of the movement of independent relevant macroeconomic independent
variables, the inflation rate and the price of gold on the yield rates of
selected financial markets. The time period of the research includes the
period from 2012 to 2022, where the success of the application of the
multivariate GARCH methodology is tested, including three periods of
observation: the whole (2012-2022), pre-crisis (2012-2019) and crisis
period (2020 - 2022). The research methodology includes the use of SIC
(Schwarz) information criteria for selecting optimal models. The results
of the work confirm the importance of the application of adjusted
econometric multivariate GARCH models in terms of quantifying the

impact of the inflation rate and the price of gold on daily rates of return
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from investment activities on the observed financial markets. The

obtained research results will be useful both to the academic community

for further research in the field, and to the professional public in terms of

making optimal investment decisions.

Keywords: inflation rate, gold price, returns on financial markets,

GARCH models, risk, investing.
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MOGUCNOSTI PRIMENE VESTACKE
INTELIGENCIJE U IZRADI PROGRAMSKOG KODA
ZA UREDAJE U AUTOMATIZACILJI

Apstrakt:

Mogucnosti  primene veStacke inteligencije (VI) u izradi
programskog koda za uredaje u automatizaciji su raznovrsne. Osim za
generisanje programskog koda, VI se moze koristi i za optimizaciju
postojeceg koda, kao za testiranje, debagovanje i odrzavanje
programskog koda za uredaje u automatizaciji. Buduci da su softverske
platforme koje nude primenu VI u izradi programskog koda, jos uvek u
pocetnoj fazi primene, sigurno je da se bez odredene provere, ne mogu
odmah iskoristiti bez odredene provere. U okviru ovog rada, analizirace
se izrada programskog koda, za neki od tipicnih zadataka u
automatizaciji, koris¢enjem softverskih platformi zasnovanih na VI
Koriscéenje ovih platformi postaje jedno od najvaznijih obelezja primene

koncepta Industrija 4.0.

Kljucne reci: vestacka inteligencija, programabilni logicki

kontroleri, automatizacija, Industrija 4.0
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1. Uvod

Termin vesStacka inteligencija (engleski termin Artificial
Intelligence — Al) se upotrebljava od 1956. godine i vezan je za projekat
,Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence* koji je
vodio John McCarthy. Na odrzanoj konferenciji povodom ovog projekta,
definisani su obim 1 ciljevi Al, 1 ovaj dogadaj se smatra radanjem Al
kakvu danas poznajemo (Jockovi¢, et.al., (1994)). lako je prosSlo mnogo
godina od uvodenja termina Al, i danas nije jednostavno sa preciznos$¢u
re¢i koje su stvarne granice primene Al. Razlog je jednostavan, buduci da
Al nije samo jedna disciplina, i da su oblasti gde se moze primeniti
prakti¢éno neograni¢ene. Al je u svom razvoju i primeni imala svoje
uspone i padove, ali skorom pojavom alata/platformi, poput ChatGPT
(https://chat.openai.com/, (2023, Jul 31)), koji omogucavaju opstu

primenu Al, sigurno oznacavaju novi uspon u njenom razvoju i primeni.

Upravo pojava ChatGPT je pokrenula niz debata o tome kako ce
izgledati nasa buduénost, kada imamo na raspolaganju alat/platformu
koja moZe u dosta sluc¢ajeva da bude poput ¢oveka ,,koji sve zna* (ili ti
»sveznalice“). U cilju boljeg razumevanja stvarnog kapaciteta
»sveznalice* treba uzeti u obzir niz faktora, kao S$to su oblast gde se
primenjuje znanje ,,sveznalice®, na¢in na koji je prikupljeno znanje, nacin
interpretacije znanja, pouzdanost znanja, ... Ono §to je siguran trend, je
da ¢e se u buduc¢nosti sve vise ljudi, za raznovrsne vrste poslova,
oslanjati na alate/platforme koje omogucuju opstu primenu Al. Rezultati
prvih istrazivanja su ohrabruju¢i 1 potvrduju konstataciju da ce
alati/platforme koji omogucuju opstu primenu Al, biti primenjivani za

reSavanje razliCitih zadataka u raznovrsnim oblastima, kao $to su na
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primer medicina (Bisaws, S., (2023)), objavljivanje radova (Hill-Yaradin,
et. al., (2023)), pronalaZenje greSaka u programskom kodu (Surameery,
et. al., (2023)), u obrazovanju (Salam, M., (2023), Firat, M., (2023)),
etiCckim pitanjima, (Liebrenz, M., , et. al., (2023)), itd..

Postoje razli¢ite definicije Al, kao i razliCiti sistemi koji su
zasnovani na Al. Sistemi koji su zasnovani na Al mogu se podeliti u
cetiri kategorije (Russell, S. J., et. al., (2010)):

e Sistemi zasnovani na Al razmisljaju kao ljudi;
e Sistemi zasnovani na Al razmisljaju racionalno;
e Sistemi zasnovani na Al se ponasaju kao ljudi;
e Sistemi zasnovani na Al se pona$aju racionalno.

Ako se zeli posedovanje sistema koji razmislja kao ¢ovek, mora
se posedovati nadin na koji se odredujenacin ljudskog razmisljanja.
Potrebno je prodreti unutar ljudskog uma i njegovog funkcionisanja.
Postoje dva nacina da se ovo izvede: introspekcija — nastojanje da se
uhvate covekove misli dok one nastaju i prolaze kroz: psiholoske
eksperimente (posmatranje coveka u akciji) ili kroz snimanje ¢ovekovog
mozga (posmatranje mozga u akciji). Jednom kada se ima dovoljno
precizna teorija o umu, postaje moguce da se ona izrazi kao racunarski
softver/hardver. Ukoliko se programski ulazi/izlazi i sinhronizacija
ponasanja, poklapa sa ljudskim ponasanjem, to je dokaz da bi neki od
raCunarskih mehanizama takode mogli da deluyju 1 u coveku.
Interdisciplinarna podrucja, poput kognitivnih nauka imaju za cilj da se
naprave precizne i merljive teorije/modeli o funkcionisanju ljudskog uma
(Bickhard, M. H., & Terveen, L. (1996)).
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U knjizi ,,Logika®, grckog filozofa Aristotela imamo jedan od
prvih pokusaja da sistematizuje ,,ispravno razmisljanje®. Njegovi poznati
silogizmi (oblik ispravnog logickog zaklju¢ivanja) su obezbedili obrasce
koje bi ukoliko imaju taéne premise, uvek davali tatne zakljucke. Njegov
cuveni silogizam je: Ako znamo da je Sokrat ¢ovek i da su svi ljudi
smrtni, moZzemo zakljuciti da je Sokrat je smrtan.”. Ovi obrasci su bili
zaCetak logike i trebali bi da se koriste za funkcionisanje racionalnog
razmi$ljanja. Razvojem formalne logike tokom kasnog devetnaestog i
ranog dvadesetog veka, Al je dobila odli¢énu osnovu za ispravne obrasce
logickog deduktivnog nadina donosenja odluka koja se relativno lako

implementiraju u programska reSenja (Jockovic, et.al., (1994)).

U srednjem veku su se pojavile prve masine koje su ponasale kao
ljudi, tu se pre svega misli na figure/lutke koje su umele da sviraju ili
udaraju u ta¢no odredenim vremenskim trenucima. Julien Offray de La
Mettrie (XV1I vek) u svojoj knjizi "L'Homme Machine", posmatrajuci
mehanicke naprave kao $to su mehanic¢ka patka i1 svira¢ flaute, iznosi
pretpostavku da bi se jednog dana mogao napraviti mehanicki covek koji

govori (Smith, C.U.M., (2002)).

Racionalno ponasSanje znaéi, ponasanje subjekta u cilju ostvarenja
namera u skladu sa njegovim uverenjima ili ciljevima. Racionalno
ponasanje koji se ¢esto povezuje sa racionalnim izborom. Ovakav pristup
ima dobru osnovu i u teoriji odlucivanja, i zbog toga se moze
implementirati u Sirok spektar ¢ovecije aktivnosti, i donoSenja odluka u
ekonomiji, medicini, odrzavanju tehnickih sistema, ... Racionalno
ponasanje, se moze odrediti i sa ponaSanjem sa odredenim razlogom, i

zbog toga predstavlja jednu viSedimenzionalnu aktivnost, koju nije
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moguée uvek svesti samo na ispunjenje vrednosti samo jednog
kriterijuma (Alvarez, M., (2018)).

I bez navodenja definicija veStackih inteligencija koje su prisutne
u literaturi, mozemo da kazemo da je veStacka inteligencija, poput
prirodne inteligencije, zapravo donoSenje odluka na osnovu prethodno
steCenog iskustva (znanja). Ovako jednostavan opis, zapravo prikriva
kompleksnost koja je prisutna u stvaranju sistema zasnovanih na Al. Za
ilustraciju koliko je slozeno stvarati sisteme zasnovane na Al, moZe se

videti neophodno znanje, $to je prikazano na slici 1 (Cao, L. (2022)).

Al tehnologije

.......
Znanje/Logika/Uzrognost/Pravilo ¢ "
Namera/Ponasanje/Emocije/Osecanje/ Vizija
Analitika/ Uéenje/Obradivanje o

Planiranje/Rasudivanje/Pretraga/Prepoznavanje

Konverzacija/Interakcija/Odgovor .

. Optimizacija/Odluka/Odraz .

Cinilac/Inteligentni sistemi/Robotika .

.
Al osnove > B
=
Mozak/Nauka o neuronima g Al s B
Esencija prirode/Teorije evolucije Fi nauka & R
Sr¥ int entnaponasanja & IS ) s M
Socijal Drutvena svest - mienjerstvo % B
Metode Al programiranja/paradigme < a B
Teorije slozenih sistema (AISE) z B
Kvantitativne metode s
:

InZenjerske Al tehnike

Temel;i Al

Filozofija Al dizain
Al &ipovi/Sistemi
Al algoritmi/Modeli
Al augmentacija
. Sistemsko Al programiranje
----- Al ratunarstvo/Mreze/Komunikacije
Al proizvodnja

Priroda/Nauka
Kognitivna nauka/Psihologija
Sociologija
Statistika/Teorija verovatnoce
Matematika

Slika 1. Al nauka i inzenjerstvo: neophodna znanja (Cao, L. (2022))
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Jasno je da je razvoj sistema zasnovanih na Al slozen i zahtevan
posao, ali zato koriS¢enje sistema zasnovanih na Al treba da bude
jednostavno. Jedna od najznacajnijih prekretnica u shvatanju mogucnosti
primene Al je sigurno pojava sistema/alata/platformi kao Sto je ChatGPT.
Mogucénosti ovog alata/platforma se jo$ ispituju 1 moze se re¢i da su

rezultati u vecini slucajeva pozitivni.

2. ChatGPT

ChatGPT je sistem/alat/platforma koji koris¢enjem modula za
obradu prirodnog jezika omogucuje razumevanje konteksta razgovora, i
na osnovu postavljenih pitanja je u stanju da generiSe odgovore na data
pitanja. Pored toga, u stanju je da i obrazloZi svoje odgovore. ChatGPT je
razvijen od strane kompanije OpenAl (https://chat.openai.com/, (2023,
Jul 31)).

ChatGPT u svom prvom koraku pokrece obradu prirodnog jezika
koja omogucuje da se brzo i precizno razume postavljeno pitanje i
generiSe odgovor, na osnovu prethodno prikupljenog znanja 1
prikupljenih podataka. Odgovori (reSenja) koje daje ChatGPT pruza
personalizovano korisni¢ko iskustvo, i ima za cilj da poveca efikasnost
svojim korisnicima i da im omoguc¢i da se fokusiraju na zadatke koji nisu

obuhvaceni dosadasnjim obucavaju¢im skupom.

Upravo je obucavaju¢i skup, predstavlja jedno od glavnih
ograni¢enja ChatGPT buduc¢i da u ovoj fazi njegovog razvoja, odgovori
koji mogu da se generiSu zavise samo od unosa koji mu je dat, budu¢i da

trenutno nema pristup podacima izvan svog obucavajuceg skupa ili
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mogucénost pretrazivanja Interneta. Pored ovog ogranienja, postoje i
druga ograni¢enja budué¢i da je ChatGPT obucen na velikom skupu
podataka (koji nisu uvek pregledani da bi se utvrdila njihova
verodostojnost ili neko drugo neprihvatljivo obelezje), kao rezultat se
moze desiti da dobijeni odgovori sadrze pristrastan ili uvredljiv sadrzaj.
Naravno, vazno je da korisnici ChatGPT budu svesni ovih ogranicenja i

da prilikom koris¢enja uzmu ovo u obzir.

Navedena ograni¢enja kod korisnika otvaraju i1 odredena
bezbednosna pitanja vezana za potencijalnu upotrebu
odgovora/reSenja/rezultata dobijenih od strane ChatGPT. Jedan od
glavnih bezbednosnih rizika je da li se u obucavaju¢em skupu nalaze
zlonamerni podaci (i znanje) koji uzrokuju da se dobiju netacna ili
nepozeljna reSenja/odgovore na postavljena pitanja. Pored toga, postoji
moguénost da se ChatGPT koristi za Sirenje dezinformacija ili
propagande, posebno ako je integrisan u drustvene mreZze, kao i
mogucénost laznog predstavljanja 1 krade identiteta. Na samim
korisnicima ChatGPT je da paZljivo razmotre navedene rizike i primene

odgovarajuce mere za spre¢avanja zloupotrebe ChatGPT.

Pored svih ogranicenja, potencijal koji ima ChatGPT je ogroman,
a posebno onaj koji se odnosi na generisanje programskog koda. Sve je
viSe programera koji se oslanjaju na ChatGPT prilikom razvoja
programskog koda. Iskustvo pokazuje, da u slucaju da se postavi pitanje
na odgovaraju¢i nacin, moze da se dode do programskog koda koji
programerima omogucava da brze dodu do konacnog reSenja. Takode,
iskustvo u koris¢enju ChatGPT pokazuje da je pogodan za generisanje

koda za Cesto postavljene zadatke.
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Kao §to je ve¢ receno, prva funkcija koja se aktivira u koris¢enju
ChatGPT je obrada prirodnog jezika, i upravo zbog toga prilikom
postavljanja upita za generisanje programskog koda (ali i za druge upite)
treba se drzati osnovnog pravila: Biti §to precizniji (konkretniji) u opisu
upita koji se postavlja. Kao jedan od primera dobro postavljenog pitanja

ChatGPT za generisanje programskog koda moze se uzeti slede¢i primer:

,»Kao pocetnik u programiranju, pokusavam da poveZzem Postgres
bazu podataka hostovanu u AVS-u i koristim React kao programski jezik.
Dajte mi string koji zamenjuje sve parametre veze sa vitiCastom
zagradom, a ja ¢u postaviti dodatna pitanja ako bude potrebno
(https://spiceworks.com/, (2023, Jul 30))*.

Polaze¢i od prethodno opisanog pravila, istrazivanja u okviru
ovog rada su bila usmerena ka moguénostima koris¢enja ChatGPT za
generisanje programskog koda za najvazniji upravljacki industrijski
uredaj, a to je programabilni logicki kontroler (PLK) (Stankovski, et.al.,
(2020)).

3. Primena ChatGPT u reSavanju zadataka za PLK

U Skolovanju inzZenjera mehatronike, znanje iz programiranja i
primene PLK predstavlja osnovu za uspeSnu realizaciju upravljackih
zadataka, pre svega u automatizaciji i upravljaju diskretnim procesima
(Stankovski, et.al., (2021)). Uvodenjem standarda IEC 61131-3, dobijena
je podrska koja je omogucila da se obuka u programiranju PLK odvoji od
proizvodaca PLK. U obuci za programiranje PLK (kao 1 svim drugim

obukama) polazi se od jednostavnih zadataka ka sloZzenim. Jedna od
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zbirki zadataka za PLK koja se koristi u obuci studenata je (Stankovski,
et.al., (2023)) i zadaci iz ove zbirke ¢e posluziti kao provera moguénosti

ChatGPT za generisanje koda za PLK.

Prvi zadatak (Zadatak 1) (ujedno i najjednostavniji) koji u
navedenoj zbirci zadataka je: Pritiskom na taster S1 treba da se ukljuci
sijalica H1. ReSenje ovog zadatka je prikazano na slici 2. Isti zadatak je
postavljen ChatGPT u obliku: Napisati kod u jeziku Structure text koji
reSava sledeci zadatak: Pritiskom na taster S1 treba da se ukljuci sijalica

H1. ReSenje zadatka koje daje ChatGPT je prikazano na slici 3.

4. NeduHULMja NPOMeHIBMEKNX Y NporpamMckom nakety CODESYS

PROGRAM Zadatakl
VAR _INPUT
S1 AT %IX0.0: BOOL: //taster S1
END_VAR
VAR OUTFUT
Hl AT %QX0.0: BOOL := 0; //ukljucivanje sijalice H1
END_VAR

5. MporpamMmckn Kopg y nporpamckom nakety CODESYS kopuwherem:

e CTpPYKTypMpaH TeKcT (ST)

IF 81 THEN // ako je S1 onda ukljuci H1
H1l := TRUE;
END_IF

Slika 2. ReSenje koje je dato u (Stankovski, et.al., (2023)) za Zadatak 1
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U jeziku Structure Text (ST), moZete koristiti programski jezik za programiranje logickin
sklopova, kao Sto je CODESYS, da biste reSili ovaj zadatak. Evo kako biste mogli da napisete

kod koji ée omcguditi ukljudivanje sijalice Hi pritiskom na taster 51:

=t

PROGRAM UkljuciSijalicu
VAR
S51: BOOL := FALSE; (* Taster 51, inicijalno iskljuéen *)
Hi: BOOL := FALSE; (* 5ijalica Hi, inicijalno iskljuéena *}
END_VAR

(* Glavna petlja izvrSavanja *)

CYCLIC
(* Provera da 1i je taster 51 pritisnut *)
IF 51 THEN
H1 := TRUE; (* Akc je taster 51 pritismut, ukljuéi sijalicu H1 *)
END_IF
END_CYCLIC

END_PROGRAM

U ovom kodu, deklarirane su dve promenljive: 517 koja predstavija taster 511 "H1™ koja
predstavija sijalicu Hi. U glavnoj petlji izvréavanja (" CYCLIC ™), kod proverava da li je taster S
pritisnut (*51" je TRUE), a ako jeste, postavija promenljivu “H1™ na TRUE, 5to znadi dade se

sijalica H1 ukljuZiti.
Owvaj kod moZete prilagoditi specifiénom okruZenju u kojern radite, ali osnovna ideja jeista:

pritisak na taster S1 ée uzrokovati ukljuéivanje sijalice H1.

Slika 3. Resenje koje je dao ChatGPT za Zadatak 1.

Resenje koje je ponudio ChatGPT se, za one Koji se ne znaju
programiranje PLK, ¢ini skoro istim. Nacin pisanja koda je u
programskom smislu isti, kod je sintaksno ispravno napisan, ali
promenljive S1 i H1 nisu povezane na izabrani ulaz odnosno izlaz. Ovi
podaci nisu dati u tekstu zadatka, a u zbirci zadataka su prikazani na slici
koja prikazuje povezivanje ulaza i izlaza na PLK, za Zadatak 1. U

slede¢em koraku ¢e upit ChatGPT biti izmenjen 1 glasi: Napisati kod u
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jeziku Structure text koji reSava slede¢i zadatak: Pritiskom na taster Sl
treba da se ukljuci sijalica H1. Taster S1 je povezana na ulaz %IX0.0 a
sijalica H1 je povezana na izlaz %QXO0.0. ReSenje ovako postavljenog

zadatka je prikazano na slici 4.

Da biste resili owvaj zadatak u jeziku Structure Text (ST), uzimajudi u obzir da je taster 51
povezan na ulaz ¥IX00, a sijalica H1 je powvezana na izlaz %QX0.0, evo kako biste mogli da

napisete odgovarajuci kod:

I:'I Copy cod=

PROGRAM UkljuciSijalicu
VAR
51: BOOL := FALSE; {* Taster S1, inicijalne iskljuden *)
Hi: BOOL := FALSE; (* Sijalica H1, inicijalno iskljudena *)
END_VAR

(* Glavna petlja izvrSavanja *)}
CYCLIC
{* Prowvera da 1i je taster 51 pritisnut (ular ¥D0O.0) *)
1= WIM0.0;

* Ukljuivanje sijalice Hl (izlaz WO¥0.0) ake je taster S1 pritisnut *)
51 THEN
Hi := TRUE;
ELSE

Hl := FALSE; (* Iskljufi sijalicu ako taster nije pritisnut *)
END_IF

{* Slanje vrednosti na izlaz WOMO.0 *)
WOXO.0 = Hi;

END_CYCLIC

END_PROGRAM

U ewom kodu, koristimo promenljive "51° | "H1™ da pratimo stanje tastera 51 i sijalice H1. U
glavnej petlji izvrSavanja (" CYCLIC ™), prvo proveravamo da li je taster $1 pritisnut pomocu
ulaza "¥IXND.0" . Ako je taster 51 pritisnut, postavijamo promenljive "H1™ na TRUE da bismo
ukljuéili sijalicu H1 (koristedi izlaz ~%0X0.0 ™). Ako taster 51 nije pritisnut, iskljuéujemao sijalicu
tako 5to postavijamo “H1™ na FALSE.

MNa kraju, Saljemo vrednost promenljive “H1™ naizlaz “%0}0.0" . Ovaj kod &e omogudéiti
ukljuivanje sijalice H1 pritiskom na taster 51.

Slika 4. ReSenje koje je dao ChatGPT za Zadatak 1 (sa detaljnijim

sadrzajem teksta zadatka)
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Resenje koje je dao ChatGPT za ovako postavljeni tekst Zadatka
1, je sintaksno ispravan i mogao bi da se primeni u praksi.

Na ovako jednostavnom zadatku se moze videti koje su prednosti,
mogucénosti, ograni¢enja i rizici u koris¢enju ChatGPT za generisanje
programskog koda. Pre svega u slucaju generisanja programskog koda za
PLK, imaju¢i u vidu da se Cesto u opisu zadatka koji se reSava,
podrazumeva da se deo neophodnih podataka nalazi na elektro (i/ili
pneumatskim/hidraulicnim) Semama. Pridrzavajuci se osnovnog pravila
da upit koji se postavlja ChatGPT bude $to precizniji, mozemo biti
sigurni da ¢e ChatGPT ponuditi reSenje koje moze da pomogne u izradi

konacnog resenja.

4. Zakljuc¢ak

Vestacka inteligencija je prisutna u mnogim programskim
aplikacijama, a da toga nismo svesni. Mnogim korisnicima programskih
aplikacija je sada sasvim uobicajeno da se na osnovu prethodnog nacina
koriS¢enja, u narednom koriS¢enju ponudi prvo opcija koja se Cini
najverovatnijom, 1 niko u tome ne vidi da ¢e primena Al doneti nesto loSe
ili da je nepouzdana. Sa druge strane, kada su u pitanju poslovi, poput
generisanja programskog koda, postoji opravdana bojaznost da se u
ovom trenutku reSenja koja nude alati/platforme na bazi Al mogu uzeti
odmah kao krajnja reSenja. Ova bojaznost je potpuno opravdana, i vecina
istrazivanja pokazuju, da je jo$ uvek potrebno da se jo§ jednom proveri

ponudeno resenje.
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Primena alata/platformi zasnovanih na Al, poput ChatGPT za
generisanje programskog koda za uredaje koji se koriste u automatizaciji,
poput PLK, regulatora, komunikacionih uredaja, senzora, motora,
cilindara, ...., je u pocetnoj fazi, slicno kao i1 kod generisanja
programskog koda za aplikacije na racunarima. Rezultat koji je prikazan
u ovom radu, pokazuje da se pridrzavanjem osnovnog pravila U
postavljaju upita alata/platformi zasnovanih na Al (pravilo je da se $to je
moguce preciznije postavi upit/postavi zadatak) moze do¢i do resenja
koja su od pomo¢i korisnicima. Dobijeni rezultat jo§ ne moze da se
generalizuje, ali daljim napretkom u razvoju alata/platformi poput
ChatGPT mozemo ocekivati da ¢e Al biti od velike pomo¢i u efikasnijem

razvoju programskog koda za uredaje koji se primenjuju u automatizaciji.

OPPORTUNITIES FOR APPLYING ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN CODE GENERATION FOR
AUTOMATION DEVICES

Apstract:

There are many ways in which Artificial Intelligence (Al) can be
used to generate code for automation devices. In addition to generating
code, Al can also be used to optimise existing code and to test, debug and
maintain code for automation devices. As the Al-based software
platforms that offer the application of artificial intelligence to code
generation are still in the early stages of application, it is certain that
they cannot be used immediately without some verification. This paper

analyses the development of code for some typical automation tasks
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using Al-based software platforms. The use of these platforms becomes
one of the most important features of applying the concept of Industry
4.0.

Keywords: artificial intelligence, programmable logic controllers,
automation, Industry 4.0
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Abstrakt:

Aktuelno stanje kvaliteta Zivota gradana driava Zapadnog
Balkana, kao i mogucnosti njegovog poboljsanja, i razvoja celog
regiona, u javnom i akademskom diskursu uglavnom se objasnjavaju kao
posledica uticaja  geopolitickih, unutrasnje-politickih, ekonomskih,
socijalnih i istorijskih cinilaca. Stoga je u ovom radu problem kvaliteta
Zivota gradana u drzavama ovog geopolitickog prostora posmatran u
svojoj multidisciplinarnoj perspektivi. U tom kontekstu, analizi je
podvrgnuta pretpostavka da na perspektivu razvoja ovog aspekta Zivota
gradjana u njima uticu tri grupe determinanti, i to: 1) Geopoliticki
¢inioci, odnosno prelamanja interesa vodecih geopolitickih igraca u
regionu, nacini i pravci njihovog ispoljavanja, kao i modaliteti
ostvarivanja njihovih politika kako u regionu, tako i u odnosu na
pojedine drzave; 2) Oblik i stepen saradnje izmedu drZava u regionu, sto
je usloviljeno spremnoscu kljucnih donosioca politickih odluka da delaju
u pravcu podriavanja institucionalnih oblika i neinstitucionalnih
mehanizama saradnje; 3) Skup odrednica vezanih za unutrasnje-politicke

odnose i stepen politicke stabilnosti, kao i nivo privrednog rasta i
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ekonomskog razvoja drzava na Zapadnom Balkanu. Rezultati analize
daju osnov za ocenu da ce i u doglednoj buducnosti najznacajniji uticaj
na kvalitet Zivota gradana drzava u regionu Zapadnog Balkana imati
geopoliticke determinante, tako Sto ¢e same posmatrane drzave znacajno
biti usloviljene geopolitickim konstalacijama i trendovima u ekonomskoj
sferi na globalnom nivou, kao i promenama bezbednosne arhitekture

sveta.

Kljuéne reci: geopolitika, politicka stabilnost, razvoj, kvalitet
Zivota, saradnja

Uvod

Istoriju Zapadnog Balkana odreduju viSedecenijske teznje naroda
sa ovog prostora za ujedinjenjem — koje su ostvarivane u raznovrsnim
medunarodno-politickim okolnostima i drzavnim formama — ali i uz
duboko kontraverzna resSenja, konflikte, na Zzalost i oruzane sukobe.
Idejni, ideoloski, doktrinarni i politicki koncepti ujedinjenja naroda na
Balkanu kretali su se i ka modelu Balkanske federacijel. Svakako,
uspostavljanje saradnje, posebno privredne, naroda Zapadnog Balkana
iskazuje se u savremenosti kao neophodnost. Pritom se aktuelno stanje
kvaliteta Zivota gradana drZzava ovog regiona, kao 1 moguénosti njegovog
poboljsanja, i razvoja celog regiona, u javnom i akademskom diskursu
uglavnom objasnjavaju kao posledica uticaja geopolitickih, unutrasnje-
politi¢kih, ekonomskih, socijalnih i istorijskih €inilaca. Stoga hipoteticki
okvir koji usmerava istrazivanje predmeta ovog rada ¢ine stavovi da na

perspektivu razvoja zivota individua gradana drzava Zapadnog Balkana

1 Vidi blize: Zori¢ M., (2018). Balkanska federacija — istorija jedne ideje. VOINO
DELO, 7/2018, str. 493-564.

438



utiCu tri grupe determinanti, i to: 1) Geopoliticke determinante; 2) Oblik 1
stepen saradnje izmedu drZzava regiona, uslovljeno spremnosc¢u donosioca
politickih odluka da delaju u pravcu podrzavanja institucionalnih oblika i
neinstitucionalnih mehanizama saradnje; 3) Skup odrednica vezanih za
unutra$nje-politike odnose, stepen politicke stabilnosti, nivo privrednog
rasta i ekonomskog razvoja drzava.

Kompleksnost problema (time i predmeta) istrazivanja —
utvrdivanje faktora od znac¢aja na perspektive razvoja Zapadnog Balkana
i perpektive kvaliteta zivota gradana ovog regiona — nalaze
multidisciplinarni metodoloski pristup. Naime, u radu se Koriste
istrazivacke paradigme medunarodnih odnosa uvazavaju i postavke
savremene geopoliticke perspective, nezaobilazan je istrazivacki
instrumentarij politickih nauka, sociologije, kao i ekonomskih nauka
(koris¢enje rezultata pojedinih istrazivanja vezanih za temu ovog rada),
kao i studija bezbednosti.

Operativna metoda dolaZenja do podataka je kvalitativna analiza
sadrzaja dokumenata. Uz napomenu da je usvojen pristup da se samo
ukaZe na pojedine karakteristi¢ne izvore (koji se ne svode na anegdotske
dokaze) — uz to karakter i obim ovog rada limitira detaljniju analizu po
pojedinim uzim temama — te je dosegnut zadovoljavajuéi nivo naucne
obrade analiziranih izvora. Ocenjuje se da je ovakav metodoloski pristup
(u kojem nije potrebno, ni celishodno, kompilirati izvore) u skladu sa
nau¢nim ciljem rada: ukazati na (u smislu predloziti) neke naucne
pristupe i perspective, modele i istrazivacke paradigme potrebne za
naucno sagledavanje perspektiva razvoja i time mogucénosti podizanja

kvaliteta zivota gradana Zapadnog Balkana — kao i, ocenjuje se, naznaciti
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kljucne procese, dogadaje, probleme i teme koje odreduju perspective

0vog regiona.

Geopolitika Zapadnog Balkana

Geopoliticka perspektiva je pocetna tacka za sagledavanje
razvojnih perspektiva drzava Zapadnog Balkana.? Inade, Koponja
dokazuje da ,,geopoliticki pristupi kao teorijski okviri mogu doprineti
sagledavanju i1 razumevanju regionalne bezbednosne dinamike* — §to je
od posebnog znac¢aja za metodoloski pristup, odnosno adekvatan pristup
istrazivanju (determinanti razvojnih perspektiva) regiona Zapadnog
Balkana.® Preko geopoliticke paradigme Kovadevi¢ (Kosauesuh, 2017.
godina) dokazuje ,,pogubno djelovanje struktura NATO na mir i
stabilnost u Evropi“ po zavrSetku II svetskog rata (naglaSavajuci
operaciju Gladio) i1 ukazuje na simptome multipolarnosti (slucaj Gruzije,
Sirije i Ukrajine).* Geopoliticka perspektiva, treba primetiti, ponekad

zadire u teorijske kalkulacije ¢ija se osnovanost ne potvrduje, ali koje

2 Jla ykaxemo Ha: Cakan, M., (2022). Teononutuka y caBpeMeHOM CBeTy — Tpehe
U3MEHEHO U J0NymeHo n3fgame. Cpemcka Kamenuna,Yausepsurer Eqykonc, crp. 242-
371. Sakan, ibid, str. 371, istice da je za mir neophodan ,,ubrzani ekonomski razvoj i
integracija u regionalne i medunarodne organizacije i institucije®.

3 Koponja, M., (2021). Geopoliticki pristup regionalnoj bezbednosti, u Nevena Sekari¢,
Vladimir Trapara [ur.], Regionalna bezbednost: pristupi, elementi, dinamika, Institut za
medunarodnu politiku i privredu, Beograd, str. 78: ,razlika u pristupu geopolitike i
medunarodnih odnosa opisivanju i objasnjavanju medunarodne stvarnosti jeste Sto se
medunarodni odnosi oslanjaju na geografske faktore kao jedan od elemenata
objasnjenja, dok geopolitika vidi prostorne aspekte kao fundamentalne za pruzanje
objasnjenja‘“.

4 Vidi blize: Kosauesuh, ®@. (2017). HATO u caBpemeHa eBpOICKA I'€ONONUTHKA Y:
Munomup Crenuh (yp.), CBeT M HOBE TeONOJHUTHYKE Mapamurme, MelyHapoaHu
Temarcku 300pHUK, Kibura 5, crp. 215-234, UacTuTyT 32 nonuTryke cryauje, beorpan.
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ipak navode na potrebu uvazavanja Cinjenice da geopoliticke kalkulacije
mogu biti vrlo kompleksne.®

Tako je Berlinski proces inicijativa koju je pokrenula SR
Nemacka prema drzavama Zapadnog Balkana sa ciljem ubrzanja
evropskih integracija drzava regiona, njihovog ekonomskog 1
infrastrukturnog razvoja, kao i unapredenja regionalne saradnje, pri cemu
neki istrazivaci smatraju da ,,Insistiranje Nemacke i njenih EU partnera u
okviru Berlinskog procesa na reSavanju brojnih otvorenih, ali i
nagomilanih problema izmedu drzava Zapadnog Balkana, sa posebnim
akcentom na odnose BiH-Srbija—Hrvatska i Srbija—Albanija, trebalo bi
da dovede do poboljsanja klime poverenja u samom regionu“.® Treba,
medutim, primetiti da pokretanje ove inicijative od strane Nemacke
(imajudi u vidu 1 zainteresovane strane) ima geopoliticke i geoekonomske

dimenzije.

5 Munomesuh 3., Cramkxosuh, H., (2017). HoBa wuHTerpamuoHa TI'eONOIMTHYKA
nmapagurma: EBpoasujckn CaBe3 u bankan y: Mumomup Cremuh (yp.), CBer u HOBe
reonojuTHIKe mapagurme, MelhyHaponnu Ttemarcku 300pHMK, Kmwura 5, ctp. 315,
Wueruryt 3a nonmutruke cryauje, beorpan: ,,U radu se analiziraju istrazivanja javnog
mnjenja, koja pokazuju veliku popularnost Evroazijskih integracija, posebno u Srbiji,
BiH, Makedoniji i Turskoj. Ali, postoje preporuke da se vec¢i deo balkanskih drzava
zadrzi u ,,integracionoj ¢ekaonici®, uz savet da pre pristupanja Evroazijskom savezu
formiraju Balkansku uniju. Ona bi vodila politiku ,,nesvrstavanja“, koja bi mogla u
buduc¢nosti da pode i putem evroazijskih integracija... Rusija nije zainteresovana da u
Evroazijski savez direktno ukljuc¢i sve balkanske drzave (osim uslovno balkanskih
Moldavije i Turske), iako su emocije stanovnika na strani Rusije i Evroazijskog saveza.
Moze se reci da je, zbog razoCaranosti stanovnisStva Evropskom unijom i snage Rusije,
Balkan zapravo velika ¢ekaonica, gde se ¢eka ishod nadmetanja velikih sila®.

6 Vidi blize: Pykanosuh JI., Kpctuh M. (2016). Bepauncku mpouec — Hemauxa
,,3amangHobankancka nHuMjatuBa®. Cprcka nonutmdka mucao 4/2016, 23 (54), ctp.
169-185.
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Politicko vodstvo (i ,,Otvoreni Balkan’)

Spremnost donosioca politickih odluka drzava Zapadnog Balkana
da delaju u pravcu podrzavanja institucionalnih oblika (posebno u okviru
projekta Otvoreni Balkan) i neinstitucionalnih mehanizama saradnje je
razli¢ita, zavisna je od procene geopoliti¢kih interesa (kao i kretanja), i
videnja zastite unutrasnje-politickih interesa aktera, nesto modifikovano
trenutnim politickim kombinatorikama.

U Crnoj Gori registrujemo prvo da postoje suprotni stavovi
predsednika drZzave, parlamentarne vecine i Vlade i da ,,Premijer Crne
Gore Dritan Abazovi¢ rekao je 30. maja da je odluka o eventualnom
pristupanju incijativi "Otvoreni Balkan" na Vladi, koja vodi spoljnu
politiku drzave, te da mu za podrSku ne treba nicija posebna podrska“
posebno jer je ,,spoljnopoliticki prioritet Crne Gore Clanstvo u EU, a u
prilog tome da i EU podrzava Otvoreni Balkan*’. Potom ¢itamo o

kriti¢kim tonovima®. Geopoliticka dimenzija podela je jasna®.

" O Otvorenom Balkanu u Crnoj Gori moZe se odlugiti i bez Parlamenta. 30. maj 2022.
Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-gora-
otvoreni-balkan-vlada/31875454.html.

8 Osporavanja 'Otvorenog Balkana' iz civilnog sektora. 25. oktobar 2022. Radio
Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-gora-zapadni-
balkan-civilni-sektor-otvoreni-balkan/32100266.html. Da izdvojimo: ,Inicijativa
Otvoreni Balkan (Open Balkan) nije vezana ni za jedan standard Evropske unije (EU), a
razgovore o prikljucenju otezava regionalna politika Srbije, ocijenjeno je na
konferenciji "Regionalne inicijative na Zapadnom Balkanu — Sanse i zablude", koja je
okupila i dio nevladinih organizacije regije u Podgorici. Protivljenje Kosova,
nemogucnost dogovora u Bosni i Hercegovini (BiH) i razli¢ita poimanja u Crnoj Gori,
ograni¢avaju domete inicijative ... Predasnja vlast u Crnoj Gori predvodena
Demokratskom partijom socijalista (DPS) Mila Pukanoviéa je to obrazlozila ocjenom
da je rijeC o projektu koji je dio realizacije velikodrzavnih srpskih ambicija“.

% Prozapadne stranke protiv ulaska Crne Gore u 'Otvoreni Balkan', proruske za. 13. maj
2022. Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-
gora-za-i-protiv-otvoreni-balkan/31848441.html.
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U Bosni i Hercegovini je entitetska podela: ,,U BiH nema
konsenzusa oko inicijative 'Otvoreni Balkan', jer pola drzave ne Zeli da
joj pristupi, strahujuéi od preuzmanja trzista drugih zemalja. Dok RS Zeli
u inicijativu, FBiH poziva na 'Berlinski proces“ uz primedbe da je
,,’Ideja Berlinskog procesa kao zajedni¢kog regionalnog trzista je da se
stvori zajednicko ali ne i jedinstveno trziste i da se na taj nacin sve te
zemlje prikljuce trzistu EU. Kada je Aleksandar Vuci¢ pricao o Malom
Sengenu, govorio je samo o jedinstvenom trzistu i to je podrazumijevalo
naddrZavne institucije‘, kaze ekonomistkinja Svetlana Ceni¢. ‘Ipak, treba
biti oprezan, jer ne moze$ jednom rukom da me grli§ a drugom tuces po
glavi, a to je Srbija radila. Ne kazem da su im ostali duzni ali ajde sada
da pravimo trziste i da se drzimo za ruke. Takode, Sta ¢emo sa Kosovom,
koje ne¢e u Otvoreni Balkan, sa kojim BiH ima vizni reZim. Da ne
govorimo o priznavanju dokumenata’“.!° Stoga i medijski naslovi da
,’Otvoreni Balkan' preko Banjaluke zaobilazi Sarajevo“.!! Ovde treba
primetiti: “Otvoreni Balkan je regionalna inicijativa ¢iji je cilj
unaprjedenje slobode kretanja roba, usluga i ljudi. lako se bave istim

stvarima - slobodom kretanja, usluga, robe i kapitala... u Berlinskom

10 Maksimovié, M. (10.06.2022.). “Otvoreni Balkan” i BiH: Skok s motkom. Preuzeto
sa: https://www.dw.com/bs/otvoreni-balkan-i-bih-skok-s-motkom/a-62088444.

Takode, I'pyjuh, T. (29.06.2023)."KAPITAL NE POZNAJE GRANICE" Stav
priviednika u  BiH o inicijativi  "Otvoreni  Balkan".  Preuzeto  sa:
https://www.blic.rs/vesti/republika-srpska/stav-privrednika-u-bih-o-inicijativi-otvoreni-
balkan/6Ip028n: ,,Za poslodavce iz Republike Srpske, stvar je vise nego jasna -
“Otvoreni Balkan” olakSava protok robe zbog ¢ega podrzavaju prikljucivanje ovoj
inicijativi.... u Privrednoj komori FBiH imaju drugacije videnje. Smatraju da ve¢ postoje
znacajni protokoli i paketi koji mogu doprineti ekonomskom povezivanju celog regiona,
ali je problem §to se ne postuju. To je, navode, CEFTA sporazum o slobodnoj trgovini,
te Akcioni plan “Zajednicko regionalno trziSte 2021-2024”, koji su lideri Zapadnog
Balkana usvojili na samitu Berlinskog procesa*.

11 'Otvoreni Balkan' preko Banjaluke zaobilazi Sarajevo. 31. mart/ozujak, 2023. Radio
Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/otvoreni-balkan-
banja-luka-konferencija/32342270.html.
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procesu fokus je na standardima u skladu s pravnim tekovinama EU, dok
Otvoreni Balkan nije vezan za te standarde. Dvije inicijative nisu nuzno
suprotstavljene™!2,

Albanija se vodi strateSkim interesima, uz izrazenu nacionalnu
notu i dobar tajming svojih poteza®3, te perspektive Otvorenog Balkana
postaju upitne.!* Pritom se geopoliticke igre i diplomatska
kombinatorika, koja prati i odreduje sudbunu projekta Otvoreni Balkan,
moze prepoznati u redakcijskom tekstu ,,’Otvoreni Balkan’ je propao
kada ga je pohvalio Sergej Lavrov. 21 Jan 2023. aljazeera“®® — pri ¢emu
se ,,zaboravlja“ na vest ,,Escobar: Nije momenat za ‘Otvoreni Balkan’. 16

Dec 2022. aljazeera“!,

Unutrasnja politi¢ka stabilnost i ekonomski rast

Istrazujuéi stepen uticaja i efekte izvoza, uvoza i stranih direktnih
investicija na privredni rast u Sest zemalja regiona Zapadnog Balkana u
periodu 2000-2018. Bugarci¢ i Veselinovi¢ upucéuju da podsticaj izvoza i

stimulisanje izvoznog potencijala zemalja ovog regiona daje najveci

12U &emu su razlike i sli¢nosti Otvorenog Balkana i Berlinskog procesa? 21. decembar
2022. Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa:
https://www.slobodnaevropa.org/a/berlinski-proces-otvoreni-balkan-crna-
gora/32187555.html. Kurziv u citatu stavio autor ovog ¢lanka.

13 Vidi: Rama proglasio kraj Otvorenog Balkana, Vuéi¢ 'ne vjeruje', Skoplje bez
reakcija, 5. juli  2023. Radio Slobodna  Evropa. Preuzeto  sa:
https://www.slobodnaevropa.org/a/otvoreni-balkan-zasto-zavrsio-edi-
rama/32490131.html. Vidi potom: Rama i Kristo: Berlinski proces temelj saradnje
drzava Balkana. 07 Jul 2023. aljazeera. Preuzeto sa:
https://balkans.aljazeera.net/news/balkan/2023/7/7/rama-i-kristo-berlinski-proces-
temelj-saradnje-drzava-balkana.

14 Vidi: Pogetak kraja Otvorenog Balkana?. 15 Jul 2023. aljazeera. Preuzeto sa:
https://balkans.aljazeera.net/teme/2023/7/15/pocetak-kraja-otvorenog-balkana.

15 Vidi: https://balkans.aljazeera.net/teme/2023/1/21/otvoreni-balkan-je-propao-onog-
momenta-kada-ga-je-pohvalio-sergej-lavrov.

16 Vidi: https://balkans.aljazeera.net/news/balkan/2022/12/16/escobar-nije-momenat-za-
otvoreni-balkan.
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doprinos privrednom rastu (a da ,strana ulaganja pozitivno uti¢u na
ekonomski rast ali se njihov priliv mora detaljnije i paZljivije
apsorbovati), i zakljuuju da je radi povecanja stepena ekonomske
integracije zemalja Zapadnog Balkana i intenziviranja odnosa sa
zemljama unutar EU potrebno njihovo veée angazovanje na
medunarodnom planu.” Dok Milenkovi¢ i Vujovié¢ u produbljenoj analizi
daju sumornu sliku ukazuju¢i na limite privrednog razvoja drzava
Zapadnog Balkana (2000-2019.) naglasavajuéi potrebu uspostavljanja
»zdravog institucionalnog ambijenta koji ¢e podsticati privredni rast®
ukljucujuéi u hipotezu stav da bez visokih stopa privrednog rasta nije
moguce izgraditi stabilne institucije. Zakljucuju da ,,Faktori geoistorije i
geopolitike bili su presudni u oblikovanju sudbine zemalja Zapadnog
Balkana, medutim u savremenim uslovima sudbina ovih zemalja zavisi 1
zavisic¢e od mesta na svetskom trziStu i integracionim procesima u Evropi
i svetu ... Ekonomska integracija moze biti klju¢ni faktor za postizanje
viSeg Zivotnog standarda. Naime, zemlje Zapadnog Balkana ne konkuriSu
jedne drugima u izvozu, re¢ je o komplementarnim privredama koje se
dopunjuju‘.®

Isti¢e se, na panelu ,,Zapadni Balkan i Evropa u 2023. godini®, da
je ,,Klju¢ ekonomskog razvoja Zapadnog Balkana u saradnji drzava®, uz
prateca upozorenja, da izdvojimo: oc¢ekivano smanjenje stranih direktnih
investicija u zemlje Zapadnog Balkana naglaSava potrebu strukturnih

reformi kako bi se uvecao relativni udeo domacih investicija; da je

17 Bugar¢ié, F. Z., & Veselinovié¢, P. (2020). Otvorenost privrede kao determinanta
privrednog rasta - panel analiza zemalja regiona Zapadnog Balkana. Ekonomski
pogledi, 22(2), str. 11 i 12.

18 vidi: Milenkovi¢, D., Vujovié, T., (2020). Privredni razvoj i institucionalna tranzicija
zemalja Zapadnog Balkana. Univerzitet u Istonom Sarajevu, Casopis Ekonomskog
fakulteta Brcko Vol. 14, Sveska 1, str. 35-44.,
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kupovna mo¢ vecine zemalja Zapadnog Balkana izmedu 60 i 80 odsto
EU, ali da je uporedujuci brojeve stanovnika, u stvari ispod 30 odsto i
pokazatelj je siromastva — drugim rec¢ima ’Ono $to je kod nas jefitno
jeste radna snaga, pa su samim tim i usluge tako da ispada da imamo
kupovnu mo¢é¢ veéu nego $to je u stvarnosti imamo’; ’Inflacija
pomognuta rastom energenata u EU, ali na Zapadnom Balkanu
inflaciji je najviSe doprinela cena hrane’, da drzave regiona izgledno
deka drugi udar rasta cena usled poveéanja troskova za energiju.'® Ili na
drugom panelu da ,,...’moramo stvoriti poslovni ambijent kojim ¢emo
zadrZzati postojece i privuéi nove investitore, ali i one ljude koji ¢e svojim
ulaskom na trziSte nasim drzavama donijeti dodatnu vrijednost’...
Predsjednica Privredne komore (PKCG), Nina Draki¢, kazala je da, iako
su zemlje Zapadnog Balkana usmjerene jedne na druge, nijesu iskoristile
sve Sanse za privredni razvoj. ’Podaci nam pokazuju da na prostoru
Zapadnog Balkana imamo jo§ puno potencijala za medusobnu saradnju,
Sto je svakako preduslov za ekonomski razvoj. Zemlje regiona nijesu
dovoljno jake da se bore sa konkurencijom na globalnom trzistu‘*%,
Regionalna ekonomska integracija se u Srbiji ne retko podvlaci kao jedan

od prioriteta i preduslova privrednog razvoja.?

¥ Klju¢ ekonomskog razvoja Zapadnog Balkana u saradnji drzava, 28.10.2022.
Preuzeto sa: https://biznis.rs/vesti/region/kljuc-ekonomskog-razvoja-zapadnog-balkana-
u-saradnji-drzava/.

2 Privreda i politicki donosioci odluka treba vise da komuniciraju, 03/05/2023 Preuzeto
sa: https://mina.news/mina-business-ekonomske-vijesti-iz-crne-gore/privreda-i-
politicki-donosioci-odluka-treba-vise-da-komuniciraju/

21 Vidi: Regionalna ekonomska integracija medu prioritetima Srbije, duga ¢ekanja na
grani¢nim  prelazima najveéa prepreka.  16.05.2023. RTS. Preuzeto sa:
https://www.rts.rs/lat/vesti/ekonomija/5192863/regionalna-ekonomska-integracija-
prioritet-srbijacekanja-na-granicnim-prelazima-najveca-prepreka-konferencija.html.
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Naravno institucionalni aranzmani nisu unapred preduslov
uspeha, o Gemu reéito govore zakljuéci istrazivanja.?? Posebno ukoliko
nad ekonomskim rezonom prevagne politi¢ki faktor?,

Nisu ohrabrujuéi pokazatelji o Zivotnim perspektivama mladih?,
dok ekonomske projekcije privrednog razvoja Zapadnog Balkana ne daju

osnove za optimizam®. Nesporno i da ¢ée dalja tektonska geopoliticka i

22 Simi¢ J., Duri¢ D., Mihajlovi¢ M., (2011). CEFTA i izvozna orijentacija zemalja
Zapadnog Balkana. Skola biznisa Broj 3/2011, str. 52. Preuzeto sa:
https://www.vps.ns.ac.rs/SB/2011/7.5.pdf: : ,,Od osnivanja zone slobodne trgovine
CEFTA 2006. mnogo se ocekivalo. Najpre se pretpostavljalo da ¢e doc¢i do ubrzane
liberalizacije trgovine robom i uslugama izmedu zemalja Clanica CEFTA, $to se
ispostavilo da nije u potpunosti ta¢no... razli¢it status ovih zemalja u procesu integracije
u Evropsku uniju opredelio je i priliv finansijskih sredstava i brzinu neophodnih
ekonomskih reformi. Ipak, oéekivalo se da ¢e i ulaganja inostranog kapitala biti mnogo
intenzivnija, kao i da ¢e biti usmerena manje ka trgovinskom, a viSe proizvodnom,
odnosno informatickom sektoru. Pri tom, ocekivalo se i da ¢e nova CEFTA, kao
regionalna integracija, privu¢i mnogo viSe inostranog kapitala nego zemlje ¢lanice
pojedinacno... da ¢e dodatni inostrani kapital ubrzati privredni rast i razvoj svih zemalja.
Ipak, svetska ekonomska kriza je usporila priliv finansijskih sredstava, pre svega
greenfield investicija, i produbila socijalna raslojavanja i medusobne politicke razmirice
izmedu zemalja ¢lanica. Takode, vrlo je malo uradeno na resavanju goruceg problema
celog regiona — korupcije®.

2 Ibid, str. 57, 58: ,,Poslednji u nizu primera jeste nemoguénost da srpski proizvoda¢ i
prodavac sadnica lavande plasira svoje proizvode u Hrvatsku, usled izveStavanja
hrvatskih medija sa jakom dozom nacionalizma kako Hrvatska uvozi lavandu iz Srbije...
Posle toga, firmi koja je uvozila sadnice poceli su da stizu prete¢i mejlovi da brukaju
Hrvatsku i ceo ugovor je otkazan... Kao i u periodu pre svetske ekonomske krize, region
Jugoistocne Evrope karakteriSe veliki broj nerazresenih politickih problema koji
predstavljaju kocnicu intenzivnijoj ekonomskoj saradnji i intraregionalnoj trgovini.
Zbog toga nije iskoriS¢en pun trgovinski kapacitet koji bi zona slobodne trgovine
CEFTA mogla da ostvari. U poslednjih godinu dana situacija je dodatno pogorSana
usled jednostranih politi¢kih poteza privremenih kosmetskih institucija i zabrane uvoza
robe iz Srbije®.

2 Vidi:  https://www.danas.rs/vesti/drustvo/zajednicki-problem-zemalja-zapadnog-
balkana-je-velika-stopa-nezaposlenosti-mladih/.

% Vidi: Svetska banka: Ove godine zemlje Zapadnog Balkana suocdiée se sa
usporavanjem svojih ekonomija. 25.04.2023. Preuzeto sa:
https://www.danas.rs/svet/region/svetska-banka-ove-godine-zemlje-zapadnog-balkana-
suoci-ce-se-sa-usporavanjem-svojih-ekonomija/.
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geo-ekonomska pomeranja koji su pokrenuti radnim sukobima u Ukrajini

imati direktne posledice po region Zapadnog Balkana.?

Zakljucéak

Analiza pokazuje da je problem uspostaviti (na oshovu
minimuma 1 ¢vrste baze zajedniCkih interesa) stabilne institucionalne
mehanizme saradnje drzava Zapadnog Balkana u cilju privrednog rasta,
uspostaviti kanale koja bi omogucila s pocetka jednostavniju i efikasniju,
time 1 plodonosniju saradnju, olaksali komunikaciju i trgovinu, pokrenuti
1 zajednicke projekte — a potom otvaranje mogucnosti dublje saradnje (ne
samo privredne ve¢ i u drugim oblastima od zajednickog interesa) koji
vode razvijanju adekvatnmi modusima integracije, plodonosne
meduzavisnosti koja najadekvatnije koristi raspoloZive potencijale 1
resurse — i na taj nacin stvarati osnove za unapredenje kvaliteta Zivota
gradana drzava sa ovih prostora. Spremnost za reformske poteze — one u
u skladu sa nacionalnim interesima — je takode preduslov razvoja.
Rezultati analize daju osnov i za ocenu da ¢e i u doglednoj buduénosti
najznacajniji uticaj na kvalitet Zivota gradana drZava u regionu Zapadnog
Balkana imati geopoliti¢ke determinante, tako Sto ¢e posmatrane drzave
— njihova strateSka nastojanja i1 razvojni projekti — znacajno biti
uslovljene geopolitickim konstalacijama i trendovima u ekonomskoj sferi
na globalnom nivou, kao i promenama bezbednosne arhitekture sveta.

Prate¢i efekat je legitimno ostvarivanje uzih nacionalnih interesa na nacin

% Vidi: Sta ogekuje privrede zemalja Zapadnog Balkana nakon pandemije i rata u
Ukrajini?  (AUDIO). 11.avgust 2023. RT Vojvodine. Preuzeto sa:
https://rtv.rs/sr_lat/ekonomija/aktuelno/sta-ocekuje-privrede-zemalja-zapadnog-
balkana-nakon-pandemije-i-rata-u-ukrajini-(audio)_1467184.html.
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koji je opet determinisan geopolitickim interesima vodec¢ih aktera,
njihovim odnosima i sferama uticaja — ali i separatisticki projekat
nezavisnog Kosova uklopljen u geopoliticke interese — dakle,
ostvarivanje interesa klju¢nih aktera silom koja ¢e biti uokvirena
raznovrsnim narativima, a proprac¢ena farsom pravnih konstrukcija koja

se nazivaju pravila.

PERSPECTIVES OF THE WESTERN BALKANS: ONE
VIEW FROM THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract:

The current state of quality of life of the citizens of the Western
Balkans, as well as the possibilities of their improvement, and
development of the entire region, in public and academic discourse are
mainly explained as a consequence of geopolitical, internal, economic,
social and historical factors. Therefore, in this paper, the problem of
quality of life of citizens in the countries of this geopolitical region is
observed in its multidisciplinary perspective. In this context, the analysis
assumes that the perspective of the development of this aspects of
individual life is influenced by three groups of determinants, namely: 1)
Geopolitical factors, i.e. converging interests of dominant geopolitical
players in the region, means and directions of their policies both in the
region and in relation to individual regional countries; 2) Form and
degree of cooperation between the countries in the region, which is
conditioned by the readiness of key political decision makers to act
towards supporting institutional forms and non-institutional mechanisms

of cooperation; 3) A set of determinants related to internal political
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relations and the degree of political stability, as well as the level of
economic growth and economic development of the countries in the
Western Balkans. The results of the analysis provide a basis for assessing
that in the foreseeable future the most significant impact on the quality of
life of citizens in the Western Balkans will have geopolitical
determinants, in the sense that the observed countries will significantly
be conditioned by the geopolitical constellations and trends in the
economic sphere at the global level, as well as by the changes of the

security architecture of the world.

Keywords: geopolitics, political stability, development, quality of
life, cooperation
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ULOGA SOCIJALNOG KAPITALA U RAZVOJU
DRZAVA JIE

Apstrakt:

Obrazovanje 1 vjestine predstavijaju temeljne komponente
ljudskog kapitala. Socijalni kapital je sve vazniji za produktivnost i
konkurentnost organizacija kao i nacionalnih ekonomija. Predmet
istrazivanja u ovom radu predstavlja analiza socijalnog kapitala kao
potencijalno najmanje iskoristenog razvojnog resursa u drzavama JIE.
Cilj istrazivanja je da se dokazZe kako driave sa visokim stepenom
razvoja socijalnog kapitala imaju bolje mogucnosti za povecanje
produktivnosti i konkurentnosti ukupne nacionalne ekonomije, od
drustava sa njegovim deficitom. Na neophodnost daljeg unapredenja
sistema obrazovanja i uskladivanja sa potrebama trZista rada u
drzavama JIE, ukazuju brojni indikatori. Potrebno je da obrazovni
sistemi u drzavama JIE obezbijede jacanje znanja i vjestina ljudi
posebno djece i mladih, koji su relevantni za trenutne i buduce potrebe

razvoja nacionalnih ekonomija.

Kljuéne rijeci : obrazovanje, socijalni kapital, konkurenntnost,

vjesStine, produktivnost.
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Uvod

Fukujama definie socijalni kapital kao neformalnu normu koja

,omogucava kooperaciju dva ili viSe aktera®. Socijalni kapital je jedan od
kljuénih cinilaca drustvenog, politickog i ekonomskog razvoja jednog
drustva, a izuzetan uticaj moze da ima i kada je rije¢ o neutralizovanju
drustvenog atomizovanja pojedinaca. Tako socijalni kapital u jedan
okvir povezuje funkcije socijalnog razvoja, drzavne uprave 1 trziSta

(Kovacevi¢, 2017).

Fokujama istice da  (Fukuyama, 1997), drustvo koje pocCiva na
sacuvanim tradicijama u koje su uspjesno uklopljeni oblici savremenog
drustvenog zivota u najSirem smislu, dakle — koje ima svoju vrijednosnu
osnovu zajednisStva i njen kontinuitet biti ’sposobnije za organizacione
inovacije, posSto visok stepen povjerenja omogucava egzistenciju velike
raznovrsnosti zivotnih oblika®. DrusStva bez socijalnog kapitala, bez
vrijednosti 1 povjerenja kao osnove drustvene kohezije su ona koja su ili
kao “tabula rasa“ ili sa naopakim vrijednostima koje ih ¢ine nepodesnim
da poimaju 1 upustaju se u drustvenu dinamiku osudena su u istorijskoj
perspektivi na tavorenje i propast. DrusStva u kojima je “ustanovljenost™ u
tradiciju omogucavala dovoljan stepen socijalnog kapitala da se upuste u
transformaciju najuspjesnija su drustva. Ako upravljanje socijalnim
kapitalom kao resursom moze donijeti konkurentsku prednost, podizanje
produktivnosti i povecanje trziSne vrijednosti to nije izbor, nego potreba

(Mitrovié, 2019).
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Socijalni kapital u drzavama JIE

U traganju za uzrocima neuspjeha tranzicije u vecéini postsocijalisti¢kih
drzava, potrebno je analizirati odgovarajucu teoriju i1 praksu, u kojima se
elaboriraju i manifestuju razli¢iti fenomeni, koje uvijek regulisu odredene
institucije, a fakticki se prelamaju preko odnosa izmedu politike
(ideologije, partijskog uticaja, oblika vlasti, demokratske institucije i dr.)
i ekonomije (ekonomske aktivnosti, strukture, subjekti, ponaSanje,
ekonomske institucije i dr.). Odnos politike i ekonomije je direktno u

funkciji izgradnje socijalnog kapitala (Grgurevi¢, 2021).

V. Draskovi¢ 1 M. Draskovi¢ (2013) smatraju da je istrazivanje
tranzicijskih reformi u postsocijalistickim drzavama dobar teren za
definisanje i analizu problema uzajamne povezanosti i meduzavisnosti
drustvene sredine i privrede, a posebno vjecitog problema uticaja politike

na eknomiju.

North, Walis 1 Weingast (2009) konstatuju da se ogranicavanje pristupa
resursima (koja suStinski znaci nejednakost u drustvu) obezbjeduje
deficitom vladavine prava, nedovoljnim garancijama prava i sloboda,
odsustvom konkurencije u politickom i ekonomskom sistemu (dakle -
monopolisanjem politickih 1 ekonomskih odnosa). Mjesto u drustvenoj,
politickoj, partijskoj i ekonomskoj hijerarhiji dominantno uti¢e na
poloZzaj pojedinaca u odnosu prema zakonu i karakteru njegove primjene.
Realne institucionalne promjene su blokirane, institucionalna evolucija
onemogucena. Sve to pojedinacno i u svojim kombinacijama djeluje
negativno na ekonomski rast, kao i na adaptivnu efikasnost, koja
predstavlja sposobnost reakcije na spoljne promjene i nove prijetnje, ali i

uslov za formiranje produktivnih, poStenih i stabilnih institucija i, ako
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treba — njihovu zamjenu novim. Brojne studije potvrdile su da ulaganja u
vazne komponente ljudskog kapitala kao $to su formalno obrazovanje i
obuka, pozitivno doprinose rastu (razvijenih) zemalja, (Nacionalni

izvjestaj o razvoju po mjeri covjeka, 2013).

Indeks humanog razvoja je bolji pokazatelj od bruto domaceg proizvoda
ili BDP-a jer predstavlja jasnu sliku napretka ljudskog razvoja uzimajuci
u obzir razlicite faktore kao Sto su obrazovanje, oCekivani zivotni vijek 1
prihod po glavi stanovnika. BDP uzima u obzir samo ekonomski rast i
dohodak po glavi stanovnika zemlje (https://byjusexamprep.com/upsc-

exam/human-development-report).

UNDP-ov Indeks ljudskog razvoja (Human Development Index — HDI) se,
umjesto na ekonomski rast, fokusira na ljude i njihove sposobnosti kao
kriterijum za procjenu razvoja drzave. To je formula kojom se mjeri siromastvo,
pismenost, obrazovanje, zivotni vijek i drugi faktori kako bi se zemlje svrstale u
jednu od razvojnih kategorija (vrlo visoko razvijene, visoko razvijene, srednje

razvijene i nisko razvijene).

Tri nastojanja koja bi svaka zemlja mogla uloziti da poboljsa svoj HDI su: (i)
Pruzanje 100% pismenosti ljudi. (ii) PoboljSanje zdravstvenih ustanova. (iii)

Stvaranje zivotne sredine bez zagadenja.

HDI se fokusira na sljede¢a cetiri faktora: prosje¢ne godine Skolovanja,
o¢ekivane godine Skolovanja, ocekivani zivotni vijek pri rodenju i bruto
nacionalni dohodak (BND) po glavi stanovnika (https://bs.eferrit.com/hdi-
indeks-ljudskog-razvoja/).

Prema UNDP-u, ljudski razvoj "o stvaranju okruZenja u kojem ljudi mogu

razviti svoj pun potencijal i voditi produktivan, kreativan zivot u skladu s
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njihovim potrebama i interesima. Ljudi su pravo bogatstvo nacija. Stoga je

razvoj o prosirenju izbora ljudi koji vode zivot koji vrijede. "

Indeks ljudskog razvoja (HDI) mjeri prosjek dugorocnog napretka u tri
osnovne dimenzije razvoja drustva: dugovjecnost, obrazovanje i prihod
po glavi stanovnika. Prema tom parametru, zemlje su rangirane u
nekoliko kategorija - od onih sa niskim do onih sa veoma visokim
ljudskim razvojem. Sa vrijednos¢u ovog indeksa od 0.832 , Crna Gora se
ve¢ Sestu godinu zaredom nalazi u kategoriji zemalja sa veoma visokim
razvojem po mjeri ¢ovjeka i zauzima 49. poziciju od ukupno 191, §to je
prikazano na grafiku u nastavku. Od drzava u okruzenju, najbolje je
plasirana Slovenija, koja je na 23. mjestu, dok su medu veoma visoko
razvijenim zemljama po tom mjerilu i Hrvatska (40), Crna Gora (49),
Srbija (63), u kategoriji niZze, medu visoko razvijenim zemljama su

Albanija (67), Bosna i Hercegovina (74) i Sjeverna Makedonija (78)
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Grafik br.1 Indeks ljudskog razvoja od 1990. do 2021. godine,

komparacija drzava JIE
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Izvor: UNDP, Human Development Report, (2021-22)
Kada je u pitanju duzina Skolovanja gradani vrlo visoko razvijenih
drzava u pravilu provode znatno duze godina obrazujuéi se od onih u

srednje 1 nize razvijenim drzavama.

Najduze se $koluju Njemci — 14,1 godinu u prosjeku, zatim Svajcarci —

13,9 godina, pa Kanadani — 13,8.

U Burkini Faso i Nigeru, koje spadaju u kategoriju niskorazvijenih
drzava prosjecno Skolovanje u prosjeku traje 2,1 godinu i oni su na dnu
UNDP-ove liste. U Gvineji, Maliju, Cadu i Senegalu $kolovanje traje

ispod tri godine (https://gradski.me/).
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Od zemalja regije, najduze se Skoluju Slovenci, i to 12,8 godina u
prosjeku. Drzavljani Hrvatske i Crne Gore u prosjeku provedu 12,2
godine na Skolovanju, u Srbiji 11,4 godine, Bosni i Hercegovini 10,5

godina, a Sjevernoj Makedoniji 10,2 godine.

Indeksom ljudskog kapitala mjeri se koli¢ina ljudskog kapitala koju
dijete rodeno danas moze ocekivati da ¢e ostvariti do 18.godine Zivota

(https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital).

Njime se izrazava produktivnost slede¢e generacije radnika u poredenju
sa referentnom vrijednoS¢u potpunog obrazovanja i punog zdravlja.

Sastoji se od pet indikatora:
e vjerovatnoce prezivljavanja do pete godine zivota:
e ocekivanih godina Skolovanja djeteta;
e uskladenih rezultata testova kao mjere kvaliteta u€enja;
e stope prezivljavanja odraslih;

¢ udjela djece koja nisu zakrZljala.
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Tabela 1. Najvazniji indikatori Indeksa ljudskog kapitala u

drzavama JIE

Oce
kiva | Harm
. . Dio djece
ne onizov Skolske Stopa
. . . mlade od 5
godi ani godine . . preZivlja INDEKS LJUDSKOG
Drzava godina koja .
ne rezult | prilagoden . vanja KAPITALA 2020
nisu
$kol ati e ufenju odraslih
zakrZljala
ovan | testa
ja
Albania 12,9 434 9,0 0,89 0,93 0,63
Bosnia and
Herzegovina 11,7 416 78 091 091 0,58
Croatia 13,4 488 10,4 - 0,92 0,71
Montenegro 12,8 436 8,9 091 091 0,63
North
Macedonia 11,0 414 73 0,95 091 0,56
Serbia 13,3 457 9,8 0,94 0,89 0,68
Slovenia 13,6 521 11,4 - 0,93 0,77

Izvor: https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital

U tabeli 1. su prikazani najvazniji indikatori indeksa ljudskog kapitala u

drzavama JIE. Na osnovu prikazanih indikatora moZze se zakljuciti da

postoji izvjesni napredak ali jo§ uvijek znacajno zaostajanje za

razvijenim drzavama. Zatvaranje Skola u toku pandemije i poremecaji u

nastavi predstavljaju rizik produbljivanja krize ucenja. Prema UNICEF-u

“ekonomski rast i1 ljudski kapital su neraskidivo povezani, te je potrebno

vise napora za ulaganja u obrazovanje” (Grgurevi¢ 1 dr., 2023).
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Tabela 2. Najvazniji indikatori Indeksa ljudskog kapitala u

razvijenim drZavama

Dio
djece
Ocekiva ) Skolske mlade INDEKS
Harmonizo . Stopa
ne ) godine od 5 LJUDSK
. vani . preZivljava
Drzava | godine ) prilagod | godina ) oG
rezultati ] nja
Skolova ene koja . KAPITA
. testa . odraslih
nja ucenju nisu LA 2020
zakrilj
ala
Singap
ore 13,9 575 12,8 - 0,95 0,88
Hong
Kong
SAR,
China 13,5 549 11,9 - 0,95 0,81
Japan 13,6 538 11,7 - 0,95 0,80
Korea,
Rep. 13,6 537 11,7 - 0,94 0,80
Canada 13,7 534 11,7 - 0,94 0,80
Finland 13,7 534 11,7 - 0,93 0,80
Macao
SAR,
China 12,9 561 11,6 - 0,96 0,80

Izvor: https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital

Na osnovu indikatora koji su prikazani u tabeli 2. moze se zakljuciti da
drzave koje su visoko rangirane u parametrima koji se odnose na indeks

ljudskog kapitala ujedno spadaju u neke od najrazvijenijih drzava svijeta,
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¢ime se dokazuje polazna hipoteza da drzave sa visokim stepenom
razvoja socijalnog kapitala imaju bolje moguénosti za povecanje

produktivnosti i konkurentnosti ukupne nacionalne ekonomije.

Zakljucéak

Socijalni kapital, kao potencijalno najmanje iskoriSten razvojni resurs
drzava JIE , namece se kao vazan Ccinilac koji moze da utiCe na
produktivnost i konkurentnost nacionalnih ekonomija. Drzave sa visokim
stepenom razvoja socijalnog kapitala i ulaganja u obrazovanje imaju
bolje moguénosti da se transformiSu i razvijaju, ¢ime postaju uspjesna
drustva. Na osnovu istrazivanja i komparativnih analiza u ovom radu
potvrdena je polazna hipoteza da su ulaganja u vaZne komponente
ljudskog kapitala kao $to su formalno obrazovanje i obuka, u korelaciji sa

brzim razvojem nacionalnih ekonomija.

THE ROLE OF SOCIAL CAPITAL IN THE
DEVELOPMENT OF SEE COUNTRIES

Abstract:

Education and skills are fundamental components of human
capital. Social capital is increasingly important for the productivity and
competitiveness of organizations as well as national economies. The
subject of research in this paper is the analysis of social capital as a
potentially least used development resource in SEE countries. The goal

of the research is to prove that countries with a high level of social
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capital development have better opportunities for increasing the
productivity and competitiveness of the overall national economy than
societies with a deficit of it. Numerous indicators point to the necessity of
further improving the education system and aligning it with the needs of
the labor market in SEE countries. It is necessary that the educational
systems in SEE countries ensure the strengthening of knowledge and
skills of people, especially children and young people, which are relevant
for the current and future needs of the development of national

economies.

Keywords: education, social capital, competitiveness, skills,

productivity.
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