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UVODNA RIJEČ 

 

Opšta tema ovogodišnjeg savjetovanja „Razvojne perspektive 

Zapadnog Balkana u XXI vijeku“ obuhvata različite aspekte stanja, 

problema i razvojnih perspektiva ovog regiona u uslovima turbulentnih 

međunarodnih, ekonomskih i političkih okolnosti. Društveno-ekonomska 

stvarnost odlikuje se nestabilnošću, brojnim problemima, nepovjerenjem, 

ali i razvojnim mogućnostima i resursima koji nisu iskorišćeni u interesu 

država i stanovnika ovog regiona. On se i dalje nalazi na marginama 

savremenih ekonomskih kretanja i naučno-tehnološkog razvoja, ali ne 

oskudijeva u pogledu izazova koji prijete da napredak, iako ograničen, na 

ovom prostoru dodatno uslože ili unazade. Cilj ovog skupa obilježen je 

tendencijom da se ponude neki od odgovora na savremene izazove, 

prvenstveno regije u kojoj živimo. U tom pogledu, teško je, nekad i 

nemoguće, parcijalno ili izolovano posmatranje problematike održivog 

razvoja ili opšte perspektive u okviru ove regije. Ona je oduvijek bila 

osjetljiva na međunarodna kretanja i naročito konflikte, koji su uvijek na 

najgori način pokazivali svoj razorni potencijal baš na ovom prostoru. 

Resursi kojima društva ove regije raspolažu nisu često korišćeni u 

sopstvenom interesu, naprotiv. Stoga smo nastojali da integralno, sa 

naučnog i stručnog stanovišta, posmatramo aktuelne probleme i izazove, 

te iskazali ambiciju da ponudimo neke od ideja koje mogu doprinijeti 

razvoju, jer bi u suprotnom rezultati svakako bili skromniji ili 

siromašniji. Pored toga što je određena pitanja nemoguće izolovano 

posmatrati, naš pristup ima i širi smisao. Naime, na ovaj način pružili 

bismo doprinos povezivanju i saradnji u okviru ove regije, kao nužnom 

preduslovu razvoja i napretka. Ovom regionu nedostaje saradnja, koja 
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uvijek može biti i intenzivnija i plodotvornija. Naš cilj je da joj damo 

dodatni stimulans, te da uputimo apel cjelokupnoj javnosti, da 

uvažavanje tuđih iskustava, uključivanje u savremene procese razvoja i 

saradnje, nužno podrazumijeva saradnju između nas samih. Ova 

Konferencija predstavlja pokušaj da u uslovima turbulentnih 

međunarodnih odnosa, nagovještajem opšte političke, ekonomske i 

bezbednosne krize, dinamičnih procesa razvoja, odnosno moguće 

sveopšte regresije, opterećenih različitim izazovima koji prijete da 

razvojne mogućnosti ozbiljno ugroze, ponudimo određene odgovore i 

otvorimo raspravu. Samo dijalogom i naučnim pristupom svijet će izbjeći 

rizike sa kojim se danas suočava.  

Savetovanje pod nazivom „Razvojne perspektive Zapadnog 

Balkana u XXI vijeku“ nastalo je kao rezultat aktivnosti Visoke škole za 

uslužni biznis u Istočnom Sarajevu, koji ove godine ima karakter 

međunarodne konferencije. Polazeći od davno uočene činjenice, da ova 

regija raspolaže brojnim razvojnim mogućnostima, da saradnja uvijek 

vodi ka boljitku, a da naučna zajednica mora biti predvodnik humanog 

razvoja, i ove godine okupljamo se sa istim ciljem. Cilj naučnog skupa i 

Zbornika ostao je da se u vremenu složenih međunarodnih političkih i 

ekonomskih odnosa, krupnih promjena u svim aspektima društvenog 

života, kriza, konflikata, nagovještaja uspostavljanja novih ili korjenitih 

promjena dosadašnjih odnosa, kao i višestrukih izazova humanom 

razvoju, na kompetentan način uoče, otvore i analiziraju problemi koji su 

posebno relevantni za regiju Zapadnog Balkana, a koji se manifestuju u 

funkcionisanju političkog, pravnog, ekonomskog sistema, te ponude 

odgovori i rješenja na neka od aktuelnih pitanja koja su se javila kao 

relevantna, posebno u procesu stabilizacije ovih sistema država u 
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regionu, a u širem kontekstu i dugoočekivanog pridruživanja Evropskoj 

uniji koje i dalje egzistira kao ključno spoljno-političko opredkeljenje.  

U ovom Zborniku se nalaze naučni i stručni radovi autora iz 

oblasti nauke, pravosuđa, bezbjednosti, privrede i javne uprave iz više 

država, različitih po svojim interesovanjima, iskustvima i institucijama u 

kojima rade. Kroz sintezu znanja i iskustva autora iz različitih država i iz 

različitih oblasti, željeli smo dati odgovarajući doprinos nastojanju da se 

sagledaju osnovni problemi, uzroci i dileme u vezi sa stanjem i 

perspektivama održivog razvoja, života i rada ljudi na Zapadnom 

Balkanu, ali i ponude relevantni odgovori, smjernice i ideje u vezi sa 

načinom na koji je moguće unaprijediti postojeće stanje. Pored toga, naše 

je nastojanje da promjene koje su rezultat širih društveno-ekonomskih 

procesa, ili odraz problema u međunarodnim odnosima, a koji se 

reflektuju na različite aspekte života, razvoja i rada u državama u regionu 

dobiju prihvatiljiv oblik i smisao, prvenstveno posmatrano sa stanovišta 

univerzalnih vrijednosti savremenog društva. Te promjene, kao i radovi u 

ovom Zborniku, ne bi trebali biti svrha samim sebi, nego obezbijediti 

odgovarajući, društveno prihvatljiv odgovor na konkretne probleme. 

 

U Sokolcu, avgusta 2023. godine 

 Doc. dr Ognjen Bakmaz 
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INTRODUCTORY WORD 

 

The general theme of this year's gathering "Development 

perspectives of the Western Balkan in the XXI century" includes various 

aspects of the state, problems and development perspectives of this 

region in the conditions of turbulent international, economic and political 

circumstances. The socio-economic reality is characterized by instability, 

numerous problems, mistrust, but also development opportunities and 

resources that have not been used in the interest of the states and 

residents of this region. It is still on the margins of modern economic 

trends and scientific and technological development, but it does not lack 

in terms of challenges that threaten to further complicate or set back 

progress, albeit limited, in this area. The goal of this gathering is marked 

by the tendency to offer some answers to contemporary challenges, 

primarily of the region in which we live. In this regard, it is difficult, and 

sometimes impossible, to observe the issue of sustainable development or 

the general perspective in this region in isolation. It has always been 

sensitive to international developments and especially conflicts, which 

have always shown their destructive potential in the worst possible way 

in this area. The resources that the communities of this region have at 

their disposal are not often used in their own interest, on the contrary. 

Therefore, we tried to look at the current problems and challenges 

integrally, from a scientific and professional point of view, and expressed 

our ambition to offer some of the ideas that can contribute to 

development, because otherwise the results would certainly be more 

modest or poorer. In addition to the fact that certain issues are impossible 

to observe in isolation, our approach also has a broader meaning. 
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Namely, in this way we would contribute to the connection and 

cooperation within this region, as a necessary prerequisite for 

development and progress. This region lacks cooperation, which can 

always be more intensive and fruitful. Our goal is to give it an additional 

stimulus, and to make an appeal to the entire public, that appreciation of 

other people's experiences, inclusion in modern processes of 

development and cooperation, necessarily implies cooperation between 

ourselves. This Conference represents an attempt to offer certain answers 

and open a discussion in the conditions of turbulent international 

relations, a foreshadowing of a general political, economic and security 

crisis, dynamic processes of development, i.e. a possible general 

regression, burdened by various challenges that threaten to seriously 

threaten development opportunities. Only through dialogue and a 

scientific approach will the world avoid the risks it is facing today. 

The conference entitled “Development perspectives of the 

Western Balkan in the XXI. Century” was a result of the activities of the 

College of Service Business in East Sarajevo, which this year has the 

character of an international conference. Starting from the long-observed 

fact that this region has numerous development opportunities, that 

cooperation always leads to betterment, and that the scientific community 

must be the leader of human development, this year we are gathering 

with the same goal. The goal of the scientific gathering and Proceedings 

remained that in the time of complex international political and economic 

relations, major changes in all aspects of social life, crises, conflicts, 

hints of the establishment of new or radical changes in existing relations, 

as well as multiple challenges to human development, to be noticed in a 

competent manner, open up and analyze problems that are particularly 
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relevant for the Western Balkan region, which are manifested in the 

functioning of the political, legal, and economic system, and offer 

answers and solutions to some of the current issues that have emerged as 

relevant, especially in the process of stabilizing these systems country in 

the region, and in the wider context of the long-awaited accession to the 

European Union, which still exists as a key foreign-political 

commitment. 

This Collection on Proceedings contains scientific and 

professional works by authors from the fields of science, justice, security, 

economy and public administration from several countries, different in 

terms of their interests, experiences and the institutions in which they 

work. Through the synthesis of knowledge and experience of authors 

from different countries and from different fields, we wanted to make an 

appropriate contribution to the effort to look at the basic problems, 

causes and dilemmas related to the state and perspectives of sustainable 

development, life and work of people in the Western Balkans, but also to 

offer relevant answers, guidelines and ideas on how to improve the 

current situation. In addition, it is our effort that the changes that are the 

result of wider socio-economic processes, or the reflection of problems in 

international relations, which are reflected on various aspects of life, 

development and work in the countries in the region, receive an 

acceptable form and meaning, primarily viewed from the point of view 

universal values of modern society. These changes, as well as the works 

in this Collection, should not be an end in themselves, but rather provide 

an appropriate, socially acceptable answer to specific problems. 

 

In Sokolac, August 2023                      Asst. Prof. Ognjen Bakmaz, PhD 
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UTICAJ KREATIVNOSTI NA FLEKSIBILNOST 

PREDUZEĆA 

Apstrakt: 

Cilj rada je prikaz modela obrazovanja za kreativnost u 

preduzeću, gde bi ishodi učenja povećali mogućnosti preduzeća da 

opstane na turbulentnom tržištu. Pandemija Covid i njene posledice 

uzrokovale su novu svetsku ekonomsku krizu. Mnoga preduzeća su se 

ugasila, druga su postala nekonkurentna, a smanjenjem tražnje za 

proizvodima stvorila se izuzetno teška situacija za ona preduzeća koja su 

opstala. Da bi opstalo, preduzeće mora ponuditi tržištu novu vrednost, 

prepoznatu u očima potrošača. Nova vrednost, dobrim delom, proističe iz 

kreativne energije i fleksibilnosti jedne organizacije. Ulaganje u ljudski 
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kapital, razvijanje kreativnosti pojedinca u radnoj organizaciji, način 

razmišljanja gde su ljudi na prvom mestu su faktori koji su omogućili 

opstanak, jer formalno obrazovanje ne nudi nikakvu praktičnu obuku 

vezanu za ovaj sve važniji segment savremenog poslovanja. 

Ključne reči: kreativnost, fleksibilnost, obuka, nova vrednost, 

konkurentska prednost, preduzeće 

 

UVOD 

Da bi opstalo u kriznim vremenima, u uslovima nemilosrdne 

konkurencije, preduzeće mora ponuditi potrošačima vrednost koja je 

dovoljno prepoznatljiva kako bi potrošači bili spremni na kupovinu. Da 

bi se ovo ostvarilo potrebno je ponuditi novi i smeli proizvodi ili uslugu. 

Nažalost velik broj preduzeća nije u stanju da odgovori ovom izazovu, 

jer im se poslovanje u velikoj meri oslanja na Outsourcing. Razlozi su 

brojni... nedovoljno znanja, iskustva, ali i neadekvatno upravljanje 

kreativnom energijom organizacije.  

Znanje se stiče kroz formalno i neformalno obrazovanje, iskustvo 

takođe može da se stekne angažovanjem spoljnih saradnika ili 

konsultantskih kuća. Međutim, upravljanje kreativnom energijom 

preduzeća postaje problem, naročito ukoliko nije stvarana i negovana. 

većina Većina kompanija u praksi nije prevazišla hijerarhijsku strukturu 

upravljanja sa obimnom i sporom birokratijom. Ovaj nepovoljni miks 

izuzetno negativno utiče na kreativnu energiju. Poštovanje procedura 

jeste važno sa stanovišta odvijanja mnogih poslovnih procesa ali u 

prevelikoj meri gasi kreativnost. 
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Vladajući stav preduzeća da su zaposleni odgovorni za svoje 

obrazovanje možda jeste opravdan sa sinansijskog aspekta, ali sa 

stanovišta kreativnosti je neodrživ. Razloga je više, a najvažniji je 

nedovoljna koordinacija između vizije, misije i ciljeva preduzeća sa 

ciljevima obrazovanja. Maksimalni efekat bi bio ukoliko se obrazovanje 

za kreativnost uskladi sa poslovnim ambijentom u kojem preduzeće 

obitava.  

 

Uticaji krize na zaposlene 

Ekonomska kriza izazvana pandemijom stvorila je nesiguran 

poslovni ambijent u kojem opstaju oni koji su u stanju da pruže stvarnu 

vrednost potrošačima. Nažalost, mnoga preduzeća se u kriznim 

vremenima fokusiraju isključivo na finansijske ciljeve. Novi socijalno - 

ekonomski izazovi fokusirani su na stabilnost zaposlenih kako u 

profesionalnom, tako i u ličnom životu. Najvećih problema imale su 

kompanije koje su žrtvovale razvojne i obrazovne kapacitete radne snage. 

Još jednom je potvrđeno da zaposleni nisu usredsređeni na radne zadatke 

ukoliko su im lična dobrobit i dobrobit nihovih porodica ugrožene. 

Ignorisanjem ove dve komponente, na duže staze, kompanija gubi 

veliki deo znanja i iskustva. Bez stalne obuke intelektualni kapaciteti 

zaposlenih polako „blede“, što rezultira nedostatkom novih proivoda i 

usluga pa i bez nove vrednosti za potrošače. Ovaj problem se donekle 

može premostiti inplementacijom stranih tehnologija i koncepta „know-

how“. Ono što se ne može „uvesti“ su lideri. Kroz obuku u preduzeću 

lideri se ne stvaraju, oni se identifikuju. Drugim rečima, kroz proces 
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obuke stvaraju se povoljniji uslovi za distinkciju lidera i njihovu 

nadogradnju novim znanjima i veštinama. 

Naravno da obuke i edukacije nisu jedini mehanizmi za 

pronalaženje lidera, ali mogu biti odlična poslovna alatka za prosperitet 

preduzeća. Kroz obuku, a kasnije i kroz razvoj novih proizvoda zaposleni 

mogu da se ostvare kao kreativci i kao lideri. Sa druge strane, redovno 

poslovanje ne nudi toliki izazov, barem ne kreativni izazov.     

 

Obrazovanje za kreativno razmišljanje 

Želja i tendencija da se čine kreativne stvari zavise od motivacije. 

Za kreativno mišljenje je potrebno investirati vreme, napor i 

koncentraciju. Kada kreativni ljudi žele da reše neki problem, oni 

pribegavaju svom prirodnom talentu. Međutim, istraživanja su pokazala 

da se u kreiranju neke značajne ideje bolji rezultati dobijaju korišćenjem 

kreativnih metoda i alata za rešavanje problema. Tu pre svega dolazi u 

obzir uvežbavanje korišćenja desne strane mozga, što često znači 

verovati sopstvenoj intuiciji ili dovođenje mozga u teta stanje (teta 

talasi).3  

Kreativnost se može definisati kao sposobnost da se stvari vide i 

urade na nov ili drugačiji način. Kreativnost predstavlja mentalni proces 

koji podrazumeva generisanje novih ideja ili koncepata, kao i 

povezivanje postojećih ideja i koncepata u nove koncepte i ideje. 

Alternativno shvatanje kreativnosti pokazuje da je kreativnost 

                                                           
3 Dušan Ristić i saradnici, (2011.), Osnovi Menadžmenta, Cekom books, Novi Sad  

(186. str.) 
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jednostavno stvaranje nečeg novog. Posmatranje problema ili situacija iz 

drugačije perspektive, koje nude nekonvencijalna rešenja, mogu delovati 

uznemiravajuće na prvi pogled.4 

Najbolje organizacije znaju kako se razvija kreativnost i 

inovativnost svojih zaposlenih. One prihvataju greške na putu do dobrih 

ideja. Takođe su svesne da dobre ideje mogu biti ostvarene samo u 

sredini koja podržava deljenje znanja (Knowledge Sharing). Naime, da bi 

neka dobra ideja bila ostvarena odnosno postala inovacija, često su 

potrebne mnoge druge ideje zaposlenih od marketinga pa sve do servisa, 

tj. potrebna je odgovarajuća kreativna kultura na svim nivoima. Za to su 

neophodne nevidljive hijararhijske granice i motivisani multidisciplinarni 

timovi, koji mogu osigurati kreativne ideje i visoku produktivnost. 

„Postoji niz tehnika za rešavanje problema koje se moraju 

podsticati. Najpoznatije i najjednostavnije su: 7 alata kontrole kvalitete (7 

Quality Control Tools - 7QCT) i 7 alata upravljanja (7 Management 

Tools - 7MT). Što više zaposlenih treba obučiti za njihovo svakodnevno 

korištenje. Izbor odgovarajućih tehnika često može biti težak zadatak radi 

brojnih mogućih pristupa, alata i modela. Ipak, još je važniji izbor 

pristupa u radu s timovima.”5 

Kao početni koraci u obrazovanju za kreativnost, kompanije 

moraju prvenstveno: 

1. Promeniti percepciju po kojoj je menadžerski vrh donosio 

odluke, 

                                                           
4 Edward de Bono, (1995): Serious Creativity, HarperCollinsBusiness, London (124 

str.) 
5 http://www.manager.hr/naslovnica/item/povecajmo-kreativnost-organizacije 
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2. Kreirati klimu koja će podstaći razvoj inovativnosti i 

kreativnosti. 

Koraci za stvaranje podsticajnog ambijenta i organizacione 

kulture, koja će podržati inovacije su: 

 Shvatanje postojeće kulture u kompaniji 

Kultura predstavlja odraz vrednosti i stavova koji utiču na 

ponašanje zaposlenih, svesno ili nesvesno. Te vrednosti i stavovi se 

povezuju i prepliću sa vrednostima i stavovima koje pojedinci iz 

okruženja (van kompanije ) donose sa sobom, kao i sa stavovima top 

menadžera i izvršnog vrha. Kultura ne predstavlja samo skup podkultura 

koje se kreiraju u okviru kompanije, već predstavlja i odraz vrednosti i 

stavova cele kompanije. 

 Preispitivanje vrednosti i stavova 

Najbolji način za postizanje ovog koraka je preispitivanje pisanih 

i nepisanih pravila  u kompaniji. Pisana pavila se uglavnom mogu naći u 

vidu dokumenata, kao što su kodeksi ponašanja, piručnici, itd. Nepisana 

pravila se najbolje mogu identifikovati radeći sa zaposlenima da bi se 

utvrdila pravila kojih se zaposleni pridržavaju, a vezana su za poslovanje 

kompanije, interna pravila i vrednosti svakog zaposlenog.  

 Prilagođavanje ili promena kulture sa ciljem obezbeđenja 

takvog okruženja koje bi odgovaralo razvoju inovacija 

Postojeća kultura se veoma teško menja. Međutim, uočavanje 

kritičnih mesta u vrednostima i stavovima predstavlja prvi korak do 

uspostavljanja željenih promena: 

 Head-on conflict – direktni konflikt sa postojećom kulturom  
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 Working with elements – uzimati delove postojeće kulture 

 Working arround – zaobilaženje postojeće kulture 

3. Primeniti neke od metoda za inkubaciju i razvoj kreativnih 

ideja. Navešćemo samo neke:  

Brainstorming metoda6 - bazira se na činjenici da su ljudi 

podstaknuti da budu kreativni, pogotovo ako rade sa drugim ljudima ili 

ako učestvuju u grupnom istraživanju. Brainstorming predstavlja grupnu 

metodu za generisanje novih ideja i rešenja. Ljudski mozak je po prirodi 

haotičan, ali mi kreiranjem obrazaca „uvodimo red“. Ova metoda se 

primenjuje baš iz tog razloga da se ponovo vratimo na stanje kreativnog 

haos i dođemo do novih ideja, a sve to radeći u grupi. Što je bitno 

napomenuti kod ove metode je sledeće: nema kritikovanja bilo koga u 

grupi – nema negativnih komentara; sloboda izražavanja je potpuno 

dozvoljena – što je ideja smelija to je bolja; poželjno je prikupiti što veći 

broj ideja; ideje ostalih učesnika se mogu koristiti za generisanje novih, 

sopstvenih ideja. 

Obrnuti brainstorming (Reverse Brainstorming) je grupna 

metoda takođe za agenerisanje novih ideja, ali sada fokusirajući se na 

negativne aspekte ideje i koristeći se negativnim komentarima. Tako se 

npr. postavlja pitanje «Na koliko načina možemo pogrešiti pri 

implementaciji ove ideje?». Ova tehnika se može koristiti pre drugih, 

kako bi se podstakao inovativni razgovor. 

Nadovezujući se na prethodne dve metode, navešćemo jednu koja 

je izuzetno neobična, a daje izuzetne rezultate. Ovu metodu u poslednje 

                                                           
6 L Likar, Križaj, Fatur (2007) „Managing innovation and R&D processes in EU 

environment“, Korona plus - Institute for Innovation and Technology (89 str.) 
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vreme usvaja sve veći broj kompanija među kojima su: Du Pont, IBM, 

NASA Prudential Texas Instruments, NTT, Statoil, Shell, JP Morgan. 

Tehnika 6 mislećih šešira (Six thinking hats)7 – Ovu tehniku je 

razvio imanentni stručnjak u oblasti kreativnosti Edvard De Bono. Šest 

mislićih šešira predstavlja izuzetno moćnu tehniku lateralnog mišljenja. 

Koristi se za promenu percepcije u vezi sa donošenjem važnih odluka. 

Ova tehnika nas primorava da se krećemo izvan granica uobičajenog 

okvira razmišljanja i pomaže da se dobije kompletniji pogled na datu 

situaciju. Šeširi su metafore. Svaki predstavlja drugu perspektivu, 

odnosno drugačiji način mišljenja. Članovi tima dobiju šešir određene 

boje i dok je taj šešir aktuelan, moraju misliti na način koji ta boja 

određuje. To im pomaže da gledaju i iz tuđih perspektiva i da ne budu 

isključivi u svojim gledištima. 

Ono što je fascinantno, kod primene ovog alata, je to da se na 

veoma jednostavan način (čistom sibolikom kao što su šeširi) tok 

razmišljanja usmerava u željenom pravcu tako što se koristi samo jedan 

šešir u isto vreme za sve učesnike.  

Svaki učesnik misli paralelno sa drugima, a ne jedan nasuprot 

drugom kao u tradicionalnom konfliktnom načinu razmišljanja.  

Tehnika šest mislećih šešira razdvaja ego od performansi. Nema 

više gubljenja među silnim nabacanim informacijama odjednom i na 

jednom mestu.   

Gordonova metoda (Gordon Method) je metoda za razvijanje 

novih ideja kad učesnici nisu upoznati sa problemom, za razliku od 

                                                           
7 Edward de Bono, (1995) Serious Creativity, Harper Collins Business, London (25 str.) 
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brainstorminga. Vođa diskusije navodi opšte pojmove koji se vezuju za 

problem, na šta ostali učesnici odgovaraju idejama koje vezuju za te 

pojmove. Pri tome grupa diskutuje o mnoštvu ideja. Razvija se od tih 

ideja jedna i detaljno raščlanjuje. Nakon toga se otkriva stvarni problem i 

omogućuje grupi da ponudi predloge za implementaciju ili poboljšanje 

konačnog rešenja. 

Kod ove metode pažljivo se biraju članovi tima, uzima se u obzir njihovu 

podobnost za bavljenje određenom tematikom, za razliku od 

brainstorming-a. 

Ključnu ulogu u ovoj metodi ima vođa tima, koji je jedini upoznat 

sa prirodom problema. Glavni razlog ovakvog pristupa, je sprečavanje 

prihvatanja nekog tipičnog rešenja koje poznajemo. Zato je ključno 

izabrati team leader-a koji će moći da se nosi sa zadatkom, koji će biti u 

stanju da izbalansira širinu problema, originalnost ideja i primenu jedne, 

kako bi se ona dalje razradila. Mana ove metode je što je potreban dug 

period da se sprovede – 3 sata. 

 

Model kreativnog obrazovanja u preduzeću 

Na sledećoj slici prikazaćemo model kreativnog obrazovanja u 

preduzeću. Model je teorijskog tipa i služi kao okvir u kojem mogu dalje 

da se razvijaju moduli sistema koji će dopunjavati ovaj matični model.  
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Slika 1. Model kreativnog obrazovanja u preduzeću 

Elementi modela se vide u pravougaonim grafičkim elementima, 

a strelice prikazuju smer kretanja informacija. Za početak, sama obuka 

ima centralno mesto u modelu, iz obuke mogu proisteći lideri. Naravno 

za lidere potrebno je mnogo više od obuke, međutim kroz obuku i rad na 

kreativnim poslovima lideri postaju sve uspešniji. Svrha obuke je 

povećanje kreativne energije sa ciljem stvaranja nove vrednosti, u ovom 

slučaju se radi o novom proizvodu. Novi proizvod je jako širok koncept i 

nije vezan samo za materijalnu proizvodnju. Novi proizvod može biti 

usluga, tehnologija, unapređenje postojećeg proizvoda. Drugim rečima, 

novi proizvod za nas predstavalja svako unapređenje koje donosi novu 

vrednost potrošačima. 

Pod realizacijom novog proizvoda podrazumevamo sve one 

radnje koje su neophodne da bi se proizvod lansirao na tržište. Ovde se 

misli na proizvodnju prototipova, testiranje novog proizvoda, lansiranje 

probne serije i sl. Ovaj segment je jako važan jer nam daje povratnu 

NOVA 

OBUK

A 
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informaciju o tome koliko je novi proizvod uspešan. Ova povratna veza 

je prva u nizu povratnih veza koje nam pružaju uvid u tržišna kretanja. 

Na osnovu tržišnih rezultata i ciljeva razvoja novog proizvoda 

vrši se odabir potrebnih alata i tehnika za dalju obuku kadrova. Ovo je 

klasičan mehanizam termostata u kojem se na osnovu izlaznih rezultata 

vrši prilagođavanje ulaznih vrednosti. Ulazne vrednosti u ovom modelu 

su plan obuke (odabir alata i tehnika je jedan deo plana obuke) i ljudi nad 

kojim se primenjuje obuke.  

Uticaj lidera je ključan u razvoju novog proizvoda, ali i u razvoju opštih i 

posebnih ciljeva obuke. Lideri bi po definiciji trebalo da budu pokretačka 

energija jednog preduzeća.    

 

Prednosti i mane modela 

Prednost ovog modela se ogleda u tome što se preduzeću pruža 

opcija da za relativno niske troškove probudi kreativnu energiju. Postoji 

realna mogućnost da se zaposleni „transformišu“ u lidere, što će imati za 

cilj postizanje konkurentske prednosti, jer novi proizvodi otvaraju put ka 

tome. Podrazumeva se konstantno praćenje tržišta i ponašanja potrošača 

jer je nova vrednost za potrošača subjektivan faktor podložan brzim i 

hirovitim promenama. 

Negativnosti ovog modela  se ogledaju u pretpostavci da 

preduzeće ima formiran sektor razvoja novih proizvoda. Nažalost, u 

našem okruženju mali broj preduzeća ima ozbiljne i savremene razvojne 

kapacitete, kao i čvrstu povezanost sa fakultetima i institutima. 

Konditorska, hemijska i industrija sokova su retki primeri koji imaju 
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snažne razvojne kapacitete. Osim ovih grana industrije savremeni 

razvojni kapaciteti sporadično pojavljuju ili su zavisni od trećih lica. 

Drugi veliki problem vezan za ovaj model je nedovoljna 

definisanost nekih funkcija kao i snažan uticaj spoljnih konsultanata. Za 

mnoge tehnike i metode kreativnog razmišljanja potrebni su edukatori sa 

iskustvom, što može dovesti do velikih troškova. Na sreću, mnoge 

tehnike i alati su široko dostupni i ne zahtevaju velika finansijska 

sredstva.  

Treba naglasiti i to da dok su zaposleni na obuci njihovi poslovi 

„čekaju“, što se može negativno odraziti na poslovanje. Sa druge strane, 

ukoliko se zahteva od zaposlenih da žrtvuju svoje slobodno vreme tada 

može doći do gubitka motivacije, a celokupan trud oko obuke može 

dovesti do kontraefekta. Međutim, i za ovo postoji rešenje koje se ogleda 

u pravilnoj raspodeli posla i uvođenjem niza motivacionih mera.    

 

ZAKLJUČAK 

Model svakako ima svojih prednosti i ograničenja. 

Implementacija bi zahtevala dosta vremena i istraživačkog rada vezanog 

za ispravljanje negativnih efekata. Međutim, postojeći način rada u većini 

domaćih organizacija nije adekvatan i to se odražava na konkurentsku 

prednost. 

Sama ideja o uvođenju obuka kreativnosti u preduzeća je za 

mnoge strani koncept, međutim mnoge kompanije koje su se odlučile na 

ovaj korak uspele su da postignu konkurentsku prednost. Stvaranje i 
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održavanje kreativnog ambijenta i fokusiranje na prosperitet zaposlenih 

može dovesti do višestrukih unapređenja poslovanja. 

Današnja tehnologija nudi veliku fleksibilnost i olakšava 

celokupnu proizvodnju, mnoge sirovine su lako dostupne na slobodnom 

tržištu, ali još uvek nismo u stanju u potpunosti da inkorporiramo 

kreativnu energiju u poslovanje. Ljudski faktor svojom kreativnošću još 

uvek može pružiti neviđene mogućnosti. 

 

THE INFLUENCE OF CREATIVITY ON THE 

FLEXIBILITY OF THE COMPANY 

 

Abstract: 

 Scope of this paper is to present a model of education for 

creativity in the company, where the learning outcomes would increase 

the company's ability to survive in the turbulent market. The Covid 

pandemic and its consequences have caused a new global economic 

crisis. Many businesses have shut down, others have become 

uncompetitive, and the reduced demand for products has created an 

extremely difficult situation for those businesses that have survived. In 

order to survive, the company must offer the market a new value, 

recognized in the eyes of consumers. New value, in large part, stems from 

the creative energy and flexibility of an organization. Investing in human 

capital, developing individual creativity in the work organization, a way 

of thinking where people come first, are factors that have enabled 
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survival, because formal education does not offer any practical training 

related to this increasingly important segment of modern business. 

Keywords: creativity, flexibility, training, new value, competitive 

advantage, enterprise 
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UTICAJ DIGITALNOG MARKETINGA NA RADNO 

ANGAŽOVANJE LJUDSKIH RESURSA 

 

Abstract: 

Uloga digitalnog marketinga u procesu zapošljavanja postaje sve 

važnija, pružajući brojne mogućnosti za privlačenje, evaluaciju i 

selekciju kvalifikovanih kandidata. Ovaj rad ima za cilj da istraži kako 

digitalni marketing utiče na proces zapošljavanja, fokusirajući se na 
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njegovu ulogu u pronalaženju poslova, ličnom brendingu, employer 

brandingu i optimizaciji procesa zapošljavanja. Kroz analizu relevantne 

literature, studija slučaja i empirijskog istraživanja, takođe  pruža uvid u 

ključne strategije, alate i tehnike digitalnog marketinga koje organizacije 

mogu primeniti kako bi poboljšale efikasnost i uspešnost procesa 

zapošljavanja.  

Klučne reči: digitalni marketing, zapošljavanje, brend, tržište 

1. Uvod 

Digitalna poslovna transformacija predstavlja „proces 

iskorištavanja digitalnih tehnologija za stvaranje snažnog novog 

digitalnog poslovnog modela“ . Uz sve veći uticaj tehnologije i 

digitalizacije, digitalni marketing postaje ključni faktor u optimizaciji 

procesa zapošljavanja i stvaranju konkurentske prednosti na tržištu rada. 

Evo detaljnijeg pregleda ključnih aspekata koji ilustruju kako digitalni 

marketing transformiše tradicionalni način zapošljavanja. 

  1. Pronalaženje i privlačenje kvalifikovanih kandidata: 

Digitalni kanali pružaju organizacijama širok spektar mogućnosti za 

pronalaženje i privlačenje visokokvalifikovanih kandidata. Kroz upotrebu 

specijalizovanih platformi za zapošljavanje, online oglasnih sistema i 

društvenih mreža, poslodavci mogu efikasno ciljati specifičnu publiku i 

povećati vidljivost oglasa za posao. Ovo omogućava organizacijama da 

privuku kandidate koji su usklađeni sa njihovim zahtevima i 

vrednostima. 

  2. Lični brending kandidata: Digitalni marketing omogućava 

kandidatima da izgrade svoj lični brend i istaknu svoje veštine i iskustvo 
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na digitalnim platformama. Kroz kreiranje ličnih web stranica, blogova, 

vlogova i aktivno učešće na društvenim mrežama, kandidati mogu 

demonstrirati svoju stručnost, pokazati kreativnost i angažovanost. Ovo 

stvara mogućnosti za direktno povezivanje sa potencijalnim 

poslodavcima i povećava šanse za privlačenje njihove pažnje. 

  3. Inovativne strategije za pretragu kandidata: Digitalni 

marketing omogućava poslodavcima da primene napredne tehnike u 

pretrazi kandidata. Kroz korišćenje alata za pretragu i filtriranje 

podataka, poslodavci mogu efikasno pretraživati ogromne baze podataka 

kandidata, identifikovati kvalifikovane profile i skratiti vreme selekcije. 

Takođe, analiza digitalnih tragova kandidata pruža dodatne informacije o 

njihovim interesovanjima, angažmanu na društvenim mrežama i 

profesionalnim aktivnostima. 

  4. Evaluacija veština i testiranje kandidata: Digitalni 

marketing omogućava poslodavcima da primene različite metode za 

evaluaciju veština i testiranje kandidata. Kroz upotrebu online testova, 

simulacija radnog okruženja i digitalnih alata za procenu, poslodavci 

mogu objektivno proceniti sposobnosti kandidata i adekvatnost za 

određeno radno mesto. Ovo smanjuje subjektivnost u procesu selekcije i 

omogućava efikasnije donošenje odluka. 

Kombinacija ovih faktora omogućava organizacijama da transformišu 

tradicionalne procese zapošljavanja i ostvare brojne prednosti. Digitalni 

marketing pruža mogućnost ciljanog privlačenja kvalifikovanih 

kandidata, jača brendiranje kandidata, optimizuje pretragu talenata i 

obezbeđuje objektivnu evaluaciju veština. U ovom dinamičnom 

okruženju, organizacije koje uspešno primenjuju digitalni marketing u 
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procesu zapošljavanja imaju prednost u privlačenju, selekciji i 

zadržavanju najboljih talenata. 

 

1.1. HubSpot1 

Jedan inspirativan primer kompanije koja je uspešno iskoristila 

digitalni marketing u procesu zapošljavanja je kompanija HubSpot. 

HubSpot je globalni lider u oblasti inbound marketinga i softverskih 

rešenja za digitalni marketing. 

HubSpot je razvio inovativnu strategiju koja je privukla pažnju 

kandidata i istovremeno istakla kreativnost i kulturu kompanije. Evo 

nekoliko načina na koje je HubSpot iskoristio digitalni marketing u 

svojim aktivnostima zapošljavanja: 

1. Kreiranje atraktivnog sadržaja: HubSpot je kreirao bogat i 

relevantan sadržaj koji je privukao pažnju potencijalnih kandidata. Oni su 

redovno objavljivali blog članke, video snimke, e-knjige i druge 

edukativne materijale o temama vezanim za marketing, prodaju i razvoj 

karijere. Ovaj sadržaj nije samo pružao vredne informacije, već je 

istovremeno promovisao i kulturu i vrednosti kompanije. 

2. Korišćenje društvenih mreža: HubSpot je aktivno koristio 

društvene medije, pre svega LinkedIn, kako bi promovisao otvorena 

radna mesta i privukao kandidate. Oni su redovno objavljivali oglase za 

posao, ali su se istovremeno fokusirali na deljenje inspirativnih priča 

zaposlenih, događaja u kompaniji i drugih sadržaja koji su prikazivali 

                                                           
1  
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pozitivnu sliku o radnoj atmosferi i prilikama za napredovanje u 

kompaniji. 

3. Kreativne kampanje i događaji: HubSpot je sproveo nekoliko 

kreativnih kampanja i događaja kako bi privukao kandidate na jedinstven 

način. Na primer, organizovali su "HubSpot's Growth Show" - seriju 

podcastova sa gostima iz industrije, gde su se istovremeno promovisali i 

teme vezane za marketing i prodaju, ali i mogućnosti zapošljavanja u 

HubSpot-u. Ova kampanja je privukla pažnju kandidata i pomogla u 

izgradnji brenda kao poželjnog poslodavca. 

4. Dizajniranje intuitivnog i korisnički prijatnog procesa 

apliciranja: HubSpot je uložio napor u kreiranje jednostavnog i 

intuitivnog procesa apliciranja za kandidate. Kroz njihovu web stranicu, 

kandidati su mogli lako pronaći otvorena radna mesta, popuniti aplikaciju 

i priložiti svoje CV-je. Ovaj fokus na korisničko iskustvo i brzinu 

aplikiranja je omogućio kompaniji da privuče veći broj kvalifikovanih 

kandidata. 

Kroz ove strategije, HubSpot je uspešno iskoristio digitalni 

marketing kako bi privukao talente i izgradio reputaciju kao poželjan 

poslodavac. Njihov pristup kreativnom sadržaju, društvenim medijima i 

korisničkom iskustvu pokazao se kao efikasan način za privlačenje 

talentovanih kandidata i izgradnju snažne radne snage. 
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2. Istraživanje  

 

 Kako bi saznali da li je digitalni marketnig esencijalan za 

nalaženje posla u 21. veku, bilo je neophodno sprovesti istraživanje. Za 

instrument istraživanja odabran je anketni upitnik. Sprovedena je anketa i 

to na uzorku od po 137 ispitanika. Anketni upitnik je sadržao 10 pitanja. 

Rezultati istraživanja su sledeći:  

 

Grafikon 1. Polna struktura ispitanika 

 

Iz navedenih podataka na grafikonu možemo videti koja je bila 

polna strukturka ispitanika i zaključiti da je ženski pol dominantniji, 

značajno. 
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Grafikon 2. Starosna struktura ispitanika 

Drugo pitanje u anketi odnosilo se na to koje starosne strukture su 

ispitanici i rezultati su sledeći : 55,5% ispitanika je starosne dobi između 

16 i 22 godine, 26,3% između 23 i 32 godine, 12,4% između 33 i 45 

godina, dok 5,8% ispitanika ima više od 45 godina. 

 

Grafikon 3. Korišćenje društvenih mreža u svrhu traženja posla 

Na osnovu rezultata ankete, može se zaključiti da većina 

ispitanika, odnosno 64.2%, koristi društvene mreže za pretragu poslova. 
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Ovo ukazuje na značajan uticaj društvenih mreža u procesu zapošljavanja 

i njihovu ulogu kao platformi za pronalaženje profesionalnih prilika. 

Imajući u vidu ovu informaciju, može se pretpostaviti da društvene mreže 

pružaju brojne prednosti i mogućnosti za povezivanje sa potencijalnim 

poslodavcima, pristupanje informacijama o otvorenim radnim mestima i 

uspostavljanje profesionalnih veza. 

Iako je značajan broj ispitanika izjavio da ne koristi društvene 

mreže u svrhu pretrage poslova, važno je uzeti u obzir da ova grupa može 

imati svoje razloge za takav izbor. To može uključivati preferiranje 

drugih metoda pretrage poslova, kao što su posvećene platforme za 

zapošljavanje, lične kontakte ili specijalizovani posrednici. Takođe, neki 

ispitanici mogu imati rezervu prema korišćenju društvenih mreža u svrhu 

zapošljavanja iz privatnosti ili sigurnosnih razloga. 

 

Grafikon 4. Društvene mreže koje se koriste u svrhu traženja posla 
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Najčešće korišćena društvena mreža u svrhu traženja posla među 

ispitanicima je Instagram, sa 51,2% odgovora. To ukazuje na sve veću 

popularnost Instagrama kao platforme na kojoj pojedinci aktivno traže 

poslovne prilike i informacije o zapošljavanju. Ova mreža se ističe 

svojim vizuelnim sadržajem i mogućnostima deljenja informacija o 

poslovima. 

Facebook je takođe značajna društvena mreža koju ispitanici 

koriste u svrhu traženja posla, sa 15% odgovora. Iako Facebook može 

biti više orijentisan ka društvenom povezivanju, rezultati ukazuju da se i 

na ovoj platformi mogu pronaći relevantni poslovni oglasi i grupa za 

razmenu informacija o poslovima. 

Twitter se pokazao manje popularnim među ispitanicima u 

kontekstu traženja posla, sa samo 4,7% odgovora. Twitter je poznat po 

svojoj brzoj i kratkoj prirodi komunikacije, pa se može zaključiti da se 

ova platforma manje koristi za pronalaženje konkretnih poslovnih prilika. 

LinkedIn, profesionalna društvena mreža koja je fokusirana na 

poslovno povezivanje, je takođe visoko rangirana među ispitanicima sa 

45,7% odgovora. Ovo je očekivano s obzirom na to da je LinkedIn 

namenjen izgradnji profesionalnih mreža, deljenju resuma i pronalaženju 

poslovnih kontakata. 

TikTok, platforma za deljenje kratkih videozapisa, je manje 

korišćena u svrhu traženja posla, sa 7,9% odgovora. Ovo je verovatno 

zbog toga što je TikTok pretežno popularan među mlađom populacijom i 

možda se manje koristi za poslovno povezivanje. 
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Dodatno, 21,5% ispitanika je navelo "drugo" kao odgovor, što 

ukazuje na postojanje drugih društvenih mreža koje su značajne za 

njihovo traženje posla, a koje nisu bile navedene u opcijama. Ovo 

sugeriše da postoji raznolikost u preferencijama i da se različite mreže 

mogu koristiti u svrhu pronalaženja posla. 

Ukupno gledano, rezultati ankete ukazuju na raznolikost 

korišćenja društvenih mreža u svrhu traženja posla, pri čemu se 

Instagram, Facebook, LinkedIn i TikTok izdvajaju kao najčešće 

korišćene platforme. Ovi rezultati mogu biti korisni za pojedince koji 

žele da poboljšaju svoju vidljivost u procesu zapošljavanja i poslodavce 

koji žele da ciljaju odgovarajuću publiku putem društvenih mreža. 

 

Grafikon 5. Oglasi za posao na društvenim mrežama 

 

Peto pitanje u anketi nam je dalo skoro pa nedvosmislen rezultat, 

a to je da je velika većina ispitanika primetila oglase za posao na 

društvenim mrežama (95,6% ispitanika je označilo da je primetilo 

oglase). Ovaj podatak ukazuje na otvorene mogućnosti promocije 

poslova putem društvenih mreža. 
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Grafikon 6. Društvene mreže na kojima su primećeni oglasi za posao 

 

Većina ispitanika, tačnije 87,4%, izjavljuje da su primetili oglase 

za posao na Instagramu. To ukazuje na veliku prisutnost oglasa za posao 

na ovoj popularnoj vizuelnoj platformi. 

Druga najčešća društvena mreža gde su ispitanici primetili oglase 

za posao je Facebook, sa 42,2% odgovora. Facebook, kao jedna od 

najvećih društvenih mreža, pruža mogućnosti za ciljano oglašavanje i 

dostizanje široke publike. 

Twitter je društvena mreža na kojoj je 6,7% ispitanika primetilo 

oglase za posao. Ova platforma, koja je poznata po kratkim objavama, 

može biti manje korišćena u svrhu oglašavanja poslovnih prilika u 

odnosu na ostale društvene mreže. 

LinkedIn, profesionalna društvena mreža, je navedena kao mesto 

na kojem je 45,2% ispitanika primetilo oglase za posao. Ovo je 

očekivano, jer je LinkedIn fokusiran na profesionalne kontakte i 

mogućnosti zapošljavanja. 
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TikTok, platforma za kratke videozapise, je bila primetljiva za 

20% ispitanika kada su u pitanju oglasi za posao. Iako TikTok nije 

tradicionalno povezan sa poslovnim oglašavanjem, ovi rezultati pokazuju 

da se oglasi za posao sve više pojavljuju na ovoj platformi. 

Konačno, 3,7% ispitanika navodi da su primetili oglase za posao 

na drugim društvenim mrežama koje nisu navedene u opcijama. Ovo 

ukazuje na raznolikost i individualne preferencije u pogledu 

primetljivosti oglasa za posao na društvenim mrežama. 

Ukupno gledano, rezultati ankete pokazuju da su Instagram i 

LinkedIn najčešće pominjane društvene mreže u vezi sa primetljivošću 

oglasa za posao među ispitanicima. Ovi rezultati mogu biti korisni za 

oglašivače i poslodavce prilikom planiranja strategija oglašavanja i 

promocije poslova na odgovarajućim društvenim mrežama. 

 

Grafikon 7. Apliciranje za posao putem online platforme ili društvenih 

mreža 

 

Na osnovu rezultata ankete o aplikacijama za posao putem online 

platformi i društvenih mreža, primetili smo da 48,9% ispitanika je 

odgovorilo da su aplicirali na posao putem ovih kanala. To ukazuje na to 
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da je značajan broj ispitanika koristio online platforme i društvene mreže 

kao sredstvo za apliciranje na poslove. 

S druge strane, neki ispitanici su možda preferirali tradicionalne 

načine apliciranja na posao, kao što su slanje CV-ja putem e-pošte ili 

direktno lično predstavljanje. To može biti zbog različitih preferencija, 

sektora rada ili stepena digitalne pismenosti. 

U svakom slučaju, rezultati pokazuju da online platforme i 

društvene mreže igraju značajnu ulogu u procesu apliciranja na posao. 

Stoga je važno da kandidati budu informisani o mogućnostima i 

prednostima korišćenja ovih kanala, kao i da pravilno predstave svoje 

veštine i iskustvo putem digitalnih profila kako bi povećali svoje šanse za 

zapošljavanje. 

 

Grafikon 8. Važnost razvijenosti digitalnog profila 

Na osnovu rezultata ankete o važnosti dobro razvijenog digitalnog 

profila prilikom traženja posla, primetili smo da 62,8% ispitanika smatra 

da je to važno, dok 29,9% ispitanika smatra da je jako važno. Samo 7,3% 

ispitanika je izrazilo mišljenje da to nije važno. 
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Ovi rezultati jasno ukazuju na to da većina ispitanika prepoznaje 

značaj dobro razvijenog digitalnog profila prilikom traženja posla. 

Imajući kvalitetan digitalni profil na platformama kao što su LinkedIn, 

portfolio ili veb stranica može biti presudno za privlačenje pažnje 

poslodavaca i stvaranje pozitivnog utiska. 

Dobro razvijen digitalni profil omogućava kandidatima da se 

istaknu među konkurencijom, pruže detaljnije informacije o svojim 

kvalifikacijama, iskustvu i dostignućima. To takođe omogućava 

poslodavcima da brzo i lako procene kompetencije i odgovarajućnost 

kandidata za određenu poziciju. 

Imajući u vidu da su digitalne platforme postale važan deo 

modernog poslovnog sveta, odgovor ispitanika ukazuje na to da se 

trendovi zapošljavanja menjaju. Poslodavci sve više koriste digitalne 

profile kao izvor informacija o kandidatima, pa je važno uložiti napor u 

izgradnju kvalitetnog digitalnog profila koji će se istaknuti i privući 

pažnju. 

Međutim, treba napomenuti da mali broj ispitanika smatra da 

digitalni profil nije važan. To može biti posledica različitih faktora, kao 

što su specifičnosti industrije ili nivo digitalne pismenosti. Ipak, sa sve 

većom digitalizacijom poslovnog sveta, postoji sve veći naglasak na 

važnosti dobro razvijenog digitalnog profila. 

U svakom slučaju, rezultati ankete jasno pokazuju da većina 

ispitanika prepoznaje značaj dobro razvijenog digitalnog profila prilikom 

traženja posla. Stoga, kandidati bi trebali da ulože vreme i napore u 
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izgradnju i unapređenje svog digitalnog profila kako bi povećali svoje 

šanse za uspeh u procesu zapošljavanja. 

 

Grafikon 8. Kontaktiranje od strane poslodavca ili regrutera putem 

društvenih mreža ili online platforma 

Rezultati ankete o kontaktiranju poslodavaca ili regrutera putem 

društvenih mreža ili online platformi pokazuju da 52,6% ispitanika je 

bilo kontaktirano na taj način, dok 47,4% ispitanika nije imalo takvo 

iskustvo. 

Ovi rezultati sugerišu da je značajan broj ispitanika doživeo 

kontakt od strane poslodavaca ili regrutera putem društvenih mreža ili 

online platformi. Ovakav pristup zapošljavanju postaje sve popularniji, s 

obzirom na to da poslodavci koriste ove kanale kako bi proaktivno 

pronašli potencijalne kandidate za poslove. 

Kontaktiranje putem društvenih mreža i online platformi 

omogućava poslodavcima da pristupe širem bazenu talenata i identifikuju 

kandidate koji se možda ne javljaju na tradicionalne načine. Takođe, ovo 

omogućava kandidatima da se istaknu i privuku pažnju poslodavaca 

putem svojih digitalnih profila i aktivnosti na tim platformama. 
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Međutim, treba napomenuti da postoji značajan broj ispitanika 

koji još uvek nije iskusio kontakt putem društvenih mreža ili online 

platformi. Ovo može biti posledica različitih faktora, kao što su industrija 

u kojoj se nalaze ili nedostatak aktivnosti na digitalnim platformama. 

U svakom slučaju, rezultati ankete ukazuju na to da je kontakt 

putem društvenih mreža i online platformi postao sve učestaliji u procesu 

zapošljavanja. Kandidati bi trebali da budu svesni potencijala ovih kanala 

i da razmotre mogućnost unapređivanja svog digitalnog profila kako bi 

povećali šanse da budu primećeni i kontaktirani od strane poslodavaca ili 

regrutera. 

 

Grafikon 9. Najkorisniji aspekti digitalnog marketinga u procesu 

zapošljavanja 

Rezultati ankete o najkorisnijem aspektu digitalnog marketinga u 

procesu zapošljavanja ukazuju na različite perspektive ispitanika. Analiza 

pokazuje da ispitanici ističu različite aspekte koji im se čine 

najkorisnijim u ovom kontekstu. 
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Najveći procenat ispitanika, tačnije 52,6%, smatra da pristup 

informacijama o kompanijama i mogućnost istraživanja pre apliciranja 

predstavlja ključni aspekt digitalnog marketinga u procesu zapošljavanja. 

Ova grupa ispitanika ističe važnost informisanja o kompanijama, 

njihovim vrednostima, kulturi, poslovnim prilikama i slično pre nego što 

se odluče da apliciraju za određeno radno mesto. Smatraju da je ovo 

ključno za donošenje informisane odluke i pronalaženje posla koji 

odgovara njihovim potrebama i ciljevima. 

Sledeći najznačajniji aspekt, prema mišljenju 47,4% ispitanika, su 

personalizovane preporuke za poslove na osnovu njihovog profila i 

interesovanja. Ova grupa smatra da je digitalni marketing veoma koristan 

kada se koristi za filtriranje i prikazivanje relevantnih poslovnih prilika 

koje odgovaraju njihovim veštinama, iskustvu i ciljevima karijere. 

Ovakve preporuke pomažu im da efikasnije pronalaze poslove i smanjuju 

vreme provedeno u pretragama. 

Mogućnost povezivanja sa stručnjacima iz industrije putem 

društvenih mreža smatraju korisnim 39,4% ispitanika. Oni veruju da je 

izgradnja mreže kontakata sa relevantnim stručnjacima iz njihove 

industrije ključna za sticanje znanja, deljenje iskustava i pronalaženje 

unapređenih poslovnih prilika. 

Drugi aspekti, kao što su praćenje trendova i novosti u industriji 

(36,5%) i korišćenje digitalnih alata za izradu vizuelno atraktivnih CV-

jeva i portfolija (38,7%), takođe su navedeni kao korisni, ali u nešto 

manjoj meri. 
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Važno je napomenuti da mali procenat ispitanika (1,5%) navodi 

"drugo" kao najkorisniji aspekt digitalnog marketinga u procesu 

zapošljavanja. Ovi odgovori mogu uključivati različite specifične 

strategije ili alate koje pojedinci smatraju korisnim, a nisu obuhvaćeni 

ponuđenim opcijama. 

U celini, rezultati ankete ukazuju na to da personalizovane 

preporuke za poslove, pristup informacijama o kompanijama i mogućnost 

povezivanja sa stručnjacima iz industrije predstavljaju najkorisnije 

aspekte digitalnog marketinga u procesu zapošljavanja prema mišljenju 

ispitanika. Ovi aspekti pružaju korisne alate i resurse za efikasno 

pronalaženje posla i izgradnju karijere u digitalnom dobu. 

3. Zaključak  

 

Digitalni marketing je postao neizostavan deo procesa 

zapošljavanja, pružajući brojne prednosti i mogućnosti kako za 

poslodavce, tako i potencijalne zaposlene. Kroz kreativne strategije, alate 

i tehnike, digitalni marketing omogućava efikasno pronalaženje posla, 

izgradnju karijere i stvaranje konekcije između poslodavaca i kandidata. 

Jedan od ključnih aspekata digitalnog marketinga u procesu 

zapošljavanja je mogućnost ciljanog oglašavanja i promocije putem 

digitalnih kanala. Kroz pravilno organizovane kampanje, poslodavci 

mogu privući kandidate i pružiti im informacije o otvorenim radnim 

mestima na lak način. Istovremeno, kandidati mogu koristiti digitalne 

platforme za pretragu poslova, pristup informacijama o kompanijama i 

povezivanje sa stručnjacima iz industrije. 
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Personalizacija i individualizacija komunikacije su takođe jako 

bitni elementi digitalnog marketinga u procesu zapošljavanja. Kroz 

prilagođeni sadržaj, interaktivne alate i personalizovane poruke, 

poslodavci mogu izgraditi poverenje i privući kandidate koji se bolje 

uklapaju u profil traženog radnog mesta. Ovo omogućava dublje 

razumevanje potreba i interesovanja kandidata, što rezultira efikasnijim 

procesom selekcije. 

Ipak, tokom primene digitalnog marketinga u procesu 

zapošljavanja mogu se javiti i izazovi. Nedostatak stručnosti i znanja o 

digitalnom marketingu može ograničiti efikasnost kampanja i 

iskorišćenje potencijala digitalnih alata. Takođe, nedostatak 

personalizacije i individualizacije u komunikaciji može rezultirati 

slabijim angažovanjem kandidata i manjom uspešnošću u pronalaženju 

odgovarajućeg posla. 

Uprkos tim izazovima, digitalni marketing pruža izuzetne 

mogućnosti za poslodavce i kandidate u procesu zapošljavanja. Kroz 

pravilno oblikovanu strategiju, edukaciju i upotrebu digitalnih alata, 

organizacije mogu privući kvalifikovane kandidate, povećati vidljivost 

svojih brendova i izgraditi reputaciju poslodavca. Sa druge strane, 

kandidati mogu iskoristiti digitalne kanale za pronalaženje poslova, 

istraživanje kompanija i izgradnju svoje profesionalne mreže. 

U zaključku, digitalni marketing predstavlja neophodan i efikasan 

alat u procesu zapošljavanja. Kroz pravilno usmerene marketinške 

strategije, organizacije mogu ostvariti konkurentske prednosti, dok 

kandidati mogu pronaći relevantne poslovne prilike i ostvariti uspešne 

karijere. Sa stalnim razvojem digitalne tehnologije i promenama u 
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radnom okruženju, digitalni marketing će i dalje imati ključnu ulogu u 

procesu zapošljavanja u digitalnom dobu. 

 

THE INFLUENCE OF DIGITAL MARKETING ON 

WORK ENGAGEMENT OF HUMAN RESOURCES 

Abstract: 

The role of digital marketing in the recruitment process is 

becoming increasingly important, providing numerous opportunities for 

attracting, evaluating and selecting qualified candidates. This paper 

aims to explore how digital marketing affects the recruitment process, 

focusing on its role in finding jobs, personal branding, employer 

branding and optimizing the recruitment process. Through an analysis of 

relevant literature, case studies and empirical research, it also provides 

insight into key digital marketing strategies, tools and techniques that 

organizations can employ to improve the efficiency and effectiveness of 

the recruitment process. 
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USTAVNI OKVIR PRAVA NACIONALNIH MANJINA 

U REPUBLICI SRBIJI  

 

Apstrakt: 

U oblasti ljudskih prava u poslednjim decenijama dvadesetog 

veka razvijaju se međunarodni instrumenti zaštite prava nacionalnih 

manjina, a pojedine države su u svoje najviše pravne akte, a zatim i 

zakone, ugradile grancije tih prava. Te garancije se razvijaju s ciljem 

pune  integracije ili c ciljem otklanjanja konfliktnog potencijala koji je 

unutar njih postojao. Ustav Srbije pored garancije jednakosti svih 

građana i zabrani bilo koje diskriminacije, posebno one koja bi svoj 

osnov imala u rasnoj, verskoj ili etičkoj pripadnosti, jemči ravnopravnost 

nacionalnih manjina pred zakonom i jednaku pravnu zaštitu, te sadrži 

veliki broj odredaba o položaju pripadnika nacionalnih manjina, 

garantujući pored većeg broja individualnih i kolektivna prava. 

Najvažnija kolektivna prava se sastoje u manjinskoj samoupravi u 

ustavom utvrđenim oblastima. Putem nje pripadnici nacionalnih 

manjina, neposredno ili preko svojih predstavnika, učestvuju u 

odlučivanju ili sami odlučuju o pojedinim pitanjima vezanim za svoju 
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kulturu, obrazovanje, obaveštavanje i službenu upotrebu jezika i pisma, u 

skladu sa zakonom. 

Ključne reči: nacionalne manjine, manjinska samouprava, 

kolektivna prava 

 

 

UVOD 

 

Evropske države su nastajale i funkcionišu po nacionalnom 

osnovu. Njihov identitet je neodvojiv od nacionalnog, ma kakva da bila 

struktura njihovog stanovništva u nacionalnom pogledu. Ne ulazeći u 

pitanje izgradnje savremenih nacija i država, odnosno obrazovanja 

jedinstvenih nacija iz više etničkih grupacija u prošlosti, jasno je da 

svaka od njih, čak i one koje su definisane višenacionalno (Belgija, 

Švajcarska, pa i Španija), pored svog nacionalnog identiteta 

podrazumeva građanski koncept, jednakih osnovnih prava i sloboda, a 

samo neke od njih garantuju posebna prava manjinskim zajednicama, 

koja za cilj imaju očuvanje nacionalnog identiteta ili uvažavanje 

posebnih istorijskih okolnosti. 

Istorijski razvoj evropskih država, koji su u prošlosti karakterisali, 

između ostalog, teški i razorni ratni sukobi, zategnuti međunarodni 

odnosi, neujednačeni ekonomski razvoj, intenzivni migracioni procesi, 

ali i razvoj svesti o lјudskim pravima i njihovoj međunarodnoj zaštiti, 

koja podrazumeva i zabranu diskriminacije i poštovanje lјudskog 

dostojanstva, ostavili su dubok trag na etničku strukturu evropskih 

država, ali i položaj nacionalnih manjina unutar njih. Iako koncept 

nacionalne države dominira u Evropi, jednonacionalne države unutar nje 
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ne postoje. Multietničnost evropskih država je rezultat dugotrajnih 

istorijskih procesa, koje je u dobrom delu istorije na evropskom tlu 

karakterisalo postojanje velikih imperija, koje su nastajale i egzistirale na 

nasilnom širenju, osvajanju, nametanju, etničkom inženjeringu, kretanju 

stanovništva unutar njih, ali često je i posledica posleratnih mirovnih 

iscrtavanja granica, koje nisu uvažavale nacionalnu strukturu 

stanovništva. Migracioni procesi su i danas intenzivni, te je pitanje 

položaja manjinskih zajednica trajno aktuelna tema. U okviru garancija 

ljudskih prava razvijaju se međunarodni instrumenti zaštite prava 

nacionalnih manjina, a pojedine države su u svoje najviše pravne akte, a 

zatim i zakone ugradile grancije tih prava, s ciljem njihove pune 

integracije ili c ciljem otklanjanja konfliktnog potencijala koji je unutar 

njih postojao. 

Položaj nacionalnih manjina, uključujući i njihova kolektivna 

prava predmet je i međunarodnih garancija, sa različitom pravnom 

snagom. Pored opšteprihvaćenih pravila, u koje bi spadala zabrana 

diskriminacije, najznačajniji izvori su međunarodni ugovori. Ratifikovani 

međunarodni ugovori, koji su po pravnoj snazi u Srbiji iza Ustava, a 

ispred zakona, mogu biti: 1) multilateralni ugovori nastali u okviru 

međunarodnih institucija i 2) bilateralni ugovori sa državama iz 

okruženja.1 U okviru multilateralnih ugovora od neposredne važnosti za 

ovo pitanje su dokumenti koji su nastali u okviru Saveta Evrope – 

                                                           
1 Srbija je sukcesor bilateralnih sporazuma o zaštiti manjina koje su SRJ ili Državna 

zajednica SCG zaključile sa susednim državama. Zaključivanje ovih sporazuma 

proizašlo je iz Okvirne konvencije za zaštitu nacionalnih manjina, koji predviđa da 

države potpisnice, tamo gde je to potrebno, zaključe bilateralne i multilateralne 

sporazume sa drugim državama, posebno sa susednim državama, kako bi osigurale 

uzajamnu zaštitu nacionalnih manjina. Bilateralnim sporazumima su regulisana su 

pitanja iz oblasti prava na izražavanje, očuvanje i razvijanje identiteta nacionalnih 

manjina. 
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Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima i Okvirna 

konvencija za zaštitu nacionalnih manjina. 

 

KONCEPT MANJINSKIH PRAVA 

 

Iako su neke evropske države po pitanju ostvarivanja I zaštite 

ljudskih prava dostigle najveći nivo, sa nespornim standardima koji 

proizlaze iz visoko razvijene svesti o njihovom značaju, pravne kulture, 

tradicije I odsustva konfliktnog potencijala, one ne poznaju concept 

posebnih, individualnih ili kolektivnih prava nacionalnih manjina. To 

nikako ne znači da u okviru drugih prava, posebnih društvenih, pravnih I 

političkih mehanizama sadržina tih prava nije konzumirana, pa čak I 

zaštićena. Takođe, postoje države u čijim najvišim aktima je sadržano 

mnoštvo garancija, inkorporisan najsavremeniji koncept, uvažena 

teorijska dostignuća, ali nivo ostvarivanja I zaštite sun a najnižem 

mogućem nivou. U njima nekad postoje prikriveni, ali vrlo efikasni 

mehanizmi asimilacije, čiji je uticaj vidljiv pri svakom popisu 

stanovništva. 

U pogledu koncepta, nužno se osvrnuti na određena pitanja koja 

ga determinišu. Naime, u određenom broju država broj pripadnika 

nacionalnih manjina ne postoji u relevantnom broju, pa stoga nisu ni 

posebno zaštićeni, u smislu garancije posebnih prava (a za one 

malobrojne pripadnike mogu postojati posebne mere ili mogućnosti, vise 

u privatno-pravnoj sferi za zaštitu svog identiteta), s druge strane 

određene države javnopravno ne priznaju njihovo postojanje, iako im ne 

se ne onemogućava lično osećanje i ispoljavanje te pripadnosti i 

razvijanje sopstvenog identiteta (SAD, Britanija, Francuska, Bugarska). 

64



 
 

To pitanje takođe spade u domen privatno-pravne sfere, posebnih mera u 

obrazovanju, informisanju, organizovanju kulturnih manifestacija itd. Sa 

druge strane postoje države koje priznaju posebna individualna i 

kolektivna prava ovim grupama. Ova prava se javljaju u manjem broju 

država i posebno su karakteristična za Evropu (Mađarska, Hrvatska, 

Slovenija, Rumunija, Italija).2  

Republika Srbija je višenacionalna država, koja spada u red 

država sa relevantnim brojem pripadnika nacionalnih manjina – oko 20% 

i velikim brojem manjinskih nacionalnih zajednica, što čini ovu temu 

uvek aktuelnom. Poslednji popis stanovništva izvršen je 2011. godine, 

rezultati ne obuhvataju stanovništvo Kosova i Metohije, a najveći broj 

pripadnika albanske nacionalne manjine je bojkotovao popis, tako da 

podaci o njihovoj zastupljenosti nisu obuhvaćeni rezultatima popisa. 

Prema podacima Republičkog zavoda za statistiku, Srbi čine 83,32, 

najbrojnija nacionalna manjina jesu Mađari sa 3,53, slede Romi 2,05, 

Bošnjaci 2,02, Hrvati 0,81, Slovaci 0,73, Crnogorci 0,54, Vlasi 0,49, 

Rumuni 0,41, Makedonci 0,32, Jugosloveni 0,32, Muslimani 0,31.3 Iako 

postoje u značajnom broju i procentu, položaj nacionalnih manjina u 

Republici Srbiji nije i ne sme biti pitanje kvantifikacije, nego trajnog 

opredeljenja za obezbeđenje pune jednakosti svih njenih građana, ali i 

                                                           
2 Iako se među državama koje priznaju posebna prava pripadnicima nacionalnih 

manjina uočavaju velike i konceptualne razlike, pa tako i u pogledu izbornog sistema, 

postoji shvatanje da princip većine, iako temeljni princip demokratskog poretka, ne 

može jednostavno i uniformno primeniti u višenacionalnim državama, a da ne indukuje 

napetosti, čak i konflikte. (Više o tome u: Stanovčić, V. (1996). Vladavina prava i 

suživot etničkih grupa. U M. Macura i V. Stanovčić (ur.), Položaj manjina u Saveznoj 

Republici Jugoslaviji (str. 49 – 70). Beograd: Srpska akademija nauka i umetnosti / 

SANU – Odeljenje društvenih nauka; Đurić, V. (2012). Izbori i delotvorno učešće 

nacionalnih manjina u javnim poslovima. U O. Nikolić i V. Đurić (ur.), Izbori u 

domaćem i stranom pravu (str. 133–161). Beograd: Institut za uporedno pravo. 
3 Popis stanovništva, domaćinstava i stanova 2011. u Republici Srbiji – Nacionalna 

pripadnost. (2012). Beograd: Republički zavod za statistiku, str. 15. 
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očuvanja identiteta svake zajednice i pojedinca, gde zabrana nasilne 

asimilacije predstavlja vrednost koja je iznad norme, a posebna prava 

izraz opšteg opredeljenja za punu integraciju svih zajednica i 

pretpostavka demokratskog poretka i vladavine prava, koja je efektivna u 

svojoj potpunosti. 

Ustav Srbije4 pored garancije jednakosti svih građana i zabrani 

bilo koje diskriminacije, posebno one koja bi svoj osnov imala u rasnoj, 

verskoj ili etičkoj pripadnosti, jemči ravnopravnost nacionalnih manjina 

pred zakonom i jednaku pravnu zaštitu, te sadrži veliki broj odredaba o 

položaju pripadnika nacionalnih manjina, garantujući pored većeg broja 

individualnih i kolektivna prava. Venecijanska komisija navodi: 

„Ukupno, oko 70 članova se bavi osnovnim pravima, odnosno jedna 

trećina od 206 članova Ustava. Sa međunarodnog i uporednog aspekta 

ova brojka je zaista izuzetna, i u apsolutnom i relativnom smislu. Time se 

pokazuje da su ljudska prava sastavni i važan deo ustavnog prava i jasno 

ukazuje da je ovom elementu i osnovnoj osobini demokratskog društva 

poklonjena pažnja u smislu evropskih standarda kao što je Evropska 

konvencija o ljudskim pravima.“5  

U Ustavu se polazi od potrebe da se putem posebnih prava, te 

kroz mere afirmativne akcije obezbedi ravnopravnost i onih građana koji 

usled svoje malobrojnosti, specifičnih svojstava, osobenog položaja ili 

potreba suštinski nisu u jednakom statusu u realnom životu, odnosno da 

obezbedi očuvanje, zaštita i unapređenje njihovog identiteta (Kutlešić, 

Golić, 2017, 94–97). Obezbeđenje participacije nacionalnih manjina u 

                                                           
4 „Službeni glasnik RS“, broj 98/06. 
5 Mišljenje o Ustavu Srbije, 2007, usvojeno od strane Komisije na 70. plenarnoj sednici, 

Venecija, 17–18. mart 2007.  (2007). Evropska komisija za demokratiju putem prava 

(Venecijanska komisija), str. 7. 

66



 
 

političkom sistemu jedne države ključno je pitanje za ostvarivanje 

pomenutih vrednosti. U tom pogledu, ne kao jedina ili sa istim stepenom 

važnosti, su posebno relevantna pitanja manjinske samouprave, službene 

upotrebe jezika i zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u 

organima vlasti, bilo putem odredbi koje se odnose na izborni sistem, 

koji predviđa omogućavanje “odgovarajuće” ili “srazmerne” 

zastupljenosti, bilo putem zapošljavanja u organima vlasti ili javnim 

službama, gde postoji obaveza “vođenja računa o nacionalnom sastavu 

stanovništva”, na različitim nivoima teritorijalno-političke organizacije: 

Republici, AP Vojvodini i jedinicama lokalne samouprave. 

  

DILEME U VEZI SA (SAMO)ODREĐENJEM NACIONALNIH 

MANJINA 

 

Značaj pitanja kolektivne zaštite nacionalnih manjina proističe iz 

činjenice da je istorija Evrope prepuna ratova i sukoba u kome su delovi 

nekih naroda ostajući na teritorijama drugih država postajali uzroci, 

povodi ili izgovori novih ratova, sporenja ili unutrašnjih sukoba. Ipak, 

savremeni politički razvoj je stvorio mogućnosti za integraciju manjina u 

politički, pravni, kulturni I ekonomski sistem evropskih država, bez 

osećaja diskriminacije. Sama ideja o zaštiti manjina počiva na saznatoj 

istini o pogubnosti nasilne asimilacije, opasnosti crtanja granica prema 

nacionalnoj naseljenosti ili preseljavanju stanovništva. Rešenje je nužno 

tražiti putem njihove pune integracije prvenstveno u politički sistem, ali 

još važnije razvojem svesti o potrebi, značaju I vrednosti integracije, 

naročito među pripadnicima većinske zajednice. 
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U vezi sa pravnim implikacijama pripadnosti nacionalnoj manjini, 

odnosno zaštiti koja iz toga proističe, generalno su moguća dva pristupa 

– ispunjenost objektiviziranih elemenata sadržanih u pravnim 

definicijama i samoidentifikacija. U najopštijem, u međunarodnim 

dokumentima (Okvirna konvencija, Kopenhaški  dokument  sa  sastanka  

o  ljudskoj  dimenziji  KEBS-a) komentarima koji ih prate, te 

međunarodnoj praksi (Komitet za ljudska prava UN-a), dominira princip 

samoidentifikacije, “ukoliko ne postoji opravdanje za suprotno”, odnosno 

ističe se potreba da se zarad izbegavanja zloupotrebe, on u izvesnoj meri 

redukuje objektivnim kriterijumima (Avramov, Kreća, 2003, 337), ali ne 

na štetu slobode nacionalnog izjašnjavanja. Zakon o zaštiti prava i 

sloboda nacionalnih manjina u određenju pojma nacionalne manjine 

sadrži i objektivne kriterijume (jezik, kultura, porijeklo itd.), ali je 

pretežan značaj dat subjektivnom osjećanju pripadnosti i potpunoj 

slobodi nacionalnog izjašnjavanja. „Tako se svakoj grupi ostavlja 

sloboda za šta će sebe smatrati i kako će sebe nazivati, a u pravima su sve 

izjednačene.“ (Stanovčić, 2008, 494). 

Okvirna konvencija Saveta Evrope za zaštitu nacionalnih manjina 

iz 1995. ne definiše pojam „nacionalne manjine“, jer oko toga nije bilo 

moguće postići saglasnost.6 Ipak, može se reći da su u Evropskoj povelji 

                                                           
6 V. Stanovčić zapaža da postoje dva koncepta u poimanju nacija, „Tako danas postoje 

države koje se zasnivaju na političkom poimanju nacije kao grupe koja obuhvata 

najrazličitije etničke i verske grupe i rase, koje zajedno čine jednu naciju (na primer, 

američku, švajcarsku, francusku). A postoje i države u kojima se nacija shvata u 

etničkom smislu kao zajednica ljudi istog pretpostavljenog porekla, jezika, tradicije, 

religije, istorije, mada ni jedan od ovih elemenata nije ni nužan niti dovoljan, jer nijedan 

sam kao činilac ne određuje potpuno naciju.“ (Stanovčić, 2008, op. cit., str. 483). 

Imajući u vidu preambulu Ustava Srbije („ravnopravnost svih građana i etničkih 

zajednica“) i čl. 1 („država srpskog naroda i svih građana koji u njoj žive“), te načela 

Ustava, o vladavini prava – čl. 3 (ustavna jemstva ljudskih i manjinskih prava) i zaštiti 
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o regionalnim i manjinskim jezicima iz 1992. dati neki elementi putem 

kojih se bliže određuje i pojam nacionalne manjine. Ona definiše 

„regionalni manjinski jezik“, a to su „jezici koji su tradicionalno u 

upotrebi na određenoj teritoriji jedne države od strane državljana te 

države koji čine brojčano manju grupu od ostatka stanovništva te države i 

koji su različiti od zvaničnog jezika te države, što ne uključuje dijalekte 

zvaničnog jezika te države ili jezike radnika migranata.“ Ovakvom 

definicijom „ostavljena je široka mogućnost državama da pragmatično, 

prema konkretnoj situaciji, odrede koje će jezike na kojoj teritoriji i na 

koji način i u kom obimu zaštititi (što omogućava proširivanje zaštite 

prema prilikama i mogućnostima), a države mogu da izuzmu primenu 

nekih odredbi Povelje, ali je ipak precizirano iz kojih delova i članova 

moraju preuzeti deo obaveza.“ (Stanovčić, 2008, 490). 

Zakon o zaštiti prava i sloboda nacionalnih manjina7, koji je po 

načelu pravnog kontinuiteta Srbija preuzela po osamostaljenju Crne 

Gore, daje definiciju nacionalne manjine (čl. 2), jer se za njen pojam 

vezuje značajno pravno dejstvo. Nacionalna manjina u smislu ovog 

zakona je svaka grupa državljana koja je po brojnosti dovoljno 

reprezentativna, iako predstavlja manjinu na teritoriji Srbije, pripada 

nekoj od grupa stanovništva koje su u dugotrajnoj i čvrstoj vezi sa 

teritorijom Srbije i poseduje obeležja kao što su jezik, kultura, nacionalna 

ili etnička pripadnost, poreklo ili veroispovest, po kojima se razlikuje od 

većine stanovništva, i čiji se pripadnici odlikuju brigom da zajedno 

održavaju svoj zajednički identitet, uključujući kulturu, tradiciju, jezik ili 

                                                                                                                                              
nacionalnih manjina – čl. 14, te posebne odredbe o manjinskim pravima, može se 

konstatovati da on prihvata etnički koncept nacije. 
7 „Sl. list SRJ“, br. 11/2002, „Sl. list SCG“, br. 1/2003 – Ustavna povelja i „Sl. glasnik 

RS“, br. 72/2009 – dr. zakon i 97/2013 – odluka US. 
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religiju. Imajući u vidu da može postojati spor u pogledu nekog od 

elemenata koji čine identitet jedne grupe koja se smatra posebnim 

narodom (etničkom zajednicom, odnosno nacionalnom manjinom), kao 

što su poseban jezik, poreklo, kultura isl., usled koga može doći do 

nemogućnosti ostvarivanja prava, Zakon predviđa da: „nacionalnim 

manjinama smatraće se sve grupe državljana koji se nazivaju ili određuju 

kao narodi, nacionalne i etničke zajednice, nacionalne i etničke grupe, 

nacionalnosti i narodnosti, a ispunjavaju uslove iz stava 1. ovog člana.“ 

Dakle pretežnost ima subjektivano osećanje posebnosti, tj. pripadnosti u 

odnosu na objektivne činjenice da li neka etnička zajednica zaista 

poseduje posebnost koja određuje njen identitet da bi se smatrala 

nacionalnom manjinom. „Tako se svakoj grupi ostavlja sloboda za šta će 

sebe smatrati i kako će sebe nazivati, a u pravima su sve izjednačene.“ 

(Stanovčić, 2008, 494). 

U okviru manjinskih prava, kao posebnih, može se uočiti 

razlikovanje njihovog nosioca, zavisno od toga da li je to pojedinac ili 

grupa kao takva. Stoga se u teoriji govori o individualnim ik kolektivnim 

pravima. Za razliku od individualnih, kolektivna prava se neposredno 

odnose na predmet ovog istraživanja, jer predstavljaju, između ostalog, 

više ili manje oblik participacije u javnom i političkom životu, te je u 

ovoj studiji dat osvrt na najvažnija pitanja u vezi sa njima. Naime, učešće 

nacionalnih manjina (demokratska participacije) se ostvaruje na dva 

nivoa: 1) manjinska samouprava; 2) participacija u organima vlasti i 

javnim službama.  

Najvažnija kolektivna prava se sastoje u manjinskoj samoupravi u 

ustavom utvrđenim oblastima. Putem nje pripadnici nacionalnih manjina, 

neposredno ili preko svojih predstavnika, učestvuju u odlučivanju ili 
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sami odlučuju o pojedinim pitanjima vezanim za svoju kulturu, 

obrazovanje, obaveštavanje i službenu upotrebu jezika i pisma, u skladu 

sa zakonom. Radi ostvarenja prava na samoupravu u ovim oblastima 

pripadnici nacionalnih manjina mogu izabrati svoje nacionalne savete, u 

skladu sa zakonom (čl. 75).8 Manjinska samouprava se ostvaruje putem 

neposredno izabranih nacionalnih saveta.9 

Imajući u vidu karakter pitanja o kojima pripadnici nacionalnih 

manjina odlučuju, odnosno učestvuju u odlučivanju putem nacionalnih 

saveta, da se ona tiču prvenstveno osnivačkih prava, ali i učestvovanja u 

upravljanju odgovarajućim ustanovama, preduzećima i drugim 

organizacionim oblicima iz pobrojanih oblasti, te učestvovanja u 

pripremi, iniciranju ili donošenju odgovarajućih planskih ili 

organizacionih dokumenata, zaštiti kulturnih dobara itd. može se 

konstatovati postojanje odgovarajućeg samoupravnog institucionalnog 

mehanizma u pitanjima koja su od presudnog značaja za očuvanje 

njihovog identiteta. 

 

 

                                                           
8 U radu su prikazana samo neka od najvažnijih prava nacionalnih saveta koja oni 

poseduju prema Zakonu. 
9 S tim u vezi, Đurić navodi: “Ostavlјajući po strani veoma složeno i izuzetno važno 

teorijsko pitanje da li demokratski legitimitet tela posredstvom kojih se ostvaruju 

manjinski neteritorijalni autonomni aranžmani može i treba da bude shvaćen u 

njegovom liberalnom značenju, ako već takva tela predstavlјaju izvesnu korekciju i 

odstupanje od klasičnog liberalnog modela, a što bi onda nužno iziskivalo da takva tela i 

njihovi članovi budu izabrani na neposrednim izborima, pažnju treba usmeriti na pitanje 

kako se u modelu neposrednih izbora takvih tela određuje biračko pravo i ko može biti 

njegov titular? U svojoj suštini to pitanje zapravo predstavlјa jedan vid trnovite dileme 

kako  ustanoviti  ko  pripada  zajednici  koja  ima  pravo  na  neteritorijalnu  kulturnu 

autonomiju i/ili svoje predstavnike u organima vlasti, dileme koja se često konfrontira 

takvim neteritorijalnim rešenjima.” Đurič, V. (2017). Pripadnost nacionalnoj manjini i 

biračko pravo za izbor manjinskih tela i predstavnika. Strani pravni život, 61(3), 97–

113, str. 102. 
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USTAVNA PRAVA NACIONALNIH MANJINA 

 

„Nacionalne manjine, kao uostalom i druge društvene grupe, na 

različite načine ostvaraju pitanja sopstvenog priznanja u javnoj sferi. One 

dele i razvijaju određene sisteme vrednosti i značenja i teže stvaranju 

društvenog prostora za slobodno praktikovanje određenih društvenih 

praksi, koje proizilaze iz njihovih uverenja. Time se njihove percepcije 

društvenih odnosa operacionalizuju u (manje ili više formulisanim) 

zahtevima za priznanjem, odnosno njihovim „političkim rezonima“ i 

delovanju“ (Žolt, Ristić, 2010; 568). Pravo pripadnika nacionalnih 

manjina na uživanje određenih prava i pogodnosti predstavlja i određuje 

položaj nacionalnih manjina u nekoj državi. Značaj pitanja zaštite 

manjina u Evropi je posebno velika zbog toga što je njena istorija 

prepuna ratova i sukoba u kome su delovi nekih evropskih naroda, 

ostajući na teritorijama drugih država postajali uzroci novih ratova i 

sukoba koji nikad nisu mogli sve pripadnike istog naroda smestiti u istu 

državu i tako ih zaštititi od progona i nepoštovanja. Ideja o zaštiti 

manjina počiva na saznatoj istini o nemogućnosti crtanja granica prema 

nacionalnoj naseljenosti ili da se masovnim preseljavanjem ili 

proterivanjem reši nacionalna ujednačenost država (Kutlešić, Golić, 

2017: 95). 

Ustav Srbije (Službeni glasnik RS, br. 98/06) pored garancije 

jednakosti svih građana i zabrani bilo koje diskriminacije, veliki broj 

odredaba poklanja pravima pripadnika nacionalnih manjina, garantujući 

pored individualnih i kolektivna prava. Prava pripadnika nacionalnih 

manjina su koncipirana kao posebna i dodatna prava koja nemaju ostali 

državljani određene države, već se radi o dopunskim pravima koja 
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isključivo služe zaštiti, negovanju i razvijanju nacionalnih osobenosti 

manjine, a koja nacionalnoj većini nije u tom obliku potrebna jer tome 

služe sve redovne mere i aktivnosti te države. (Slavnić, 2007). Osnovna 

ideja posebne zaštite pripadnika nacionalnih manjina sastoji se u 

obezbeđenju njihove ravnopravnosti sa ostalim građanima (prvenstveno 

pripadnika većinskog naroda), uz garanciju posebnih prava i mera kojima 

se obezbeđuje očuvanje nacionalnog, verskog, kulturnog, jezičkog 

identiteta. (Kutlešić, Golić, 2017: 95.) Drugim rečima, u Ustavu se polazi 

od potrebe da se kroz mere afirmativne akcije obezbedi ravnopravnost i 

onih građana koji usled svoje malobrojnosti ili specifičnih svojstava ili 

potreba faktički nisu u jednakom statusu, odnosno da se obezbedi 

očuvanje i unapređenje njihovog identiteta. U pogledu prava na 

korišćenje jezika, kao osnovnog elementa identiteta, teži se posebnoj 

zaštiti pripadnika nacionalnih manjina - ono čini jedno od osnovnih prava 

(pored kulture, obrazovanja i informisanosti) u pogledu kog se ostvaruje 

manjinska samouprava putem nacionalnih saveta (Marković, 2006; 46). 

Prema tome, Ustav Srbije garantuje posebna i kolektivna i individualna 

prava pripadnicima nacionalnih manjina (Nikolić, 1994). Kolektivna 

prava se prvenstveno odnose na pravo pripadnika nacionalnih manjina da 

neposredno ili preko svojih izabranih predstavnika učestvuju u 

odlučivanju ili odlučuju o pojedinim pitanjima koja su u vezi sa 

kulturom, obrazovanjem, obaveštavanjem i službenom upotrebom jezika 

i pisma. Ovim se realizuje parvo na samoupravu u pomenute četiri 

oblasti. 

Dakle, pripadnici nacionalnih manjina, neposredno ili preko 

svojih prestavnika, odnosno nacionalnih saveta, učestvuju u odlučivanju 

ili sami odlučuju o pojedinim pitanjima u vezi sa službenom upotrebom 
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jezika i pisama, obrazovanjem, obaveštavanjem, kulturom. Zakonom o 

nacionalnim savetima nacionalnih manjina (Sl. glasnik RS, br. 72/2009, 

20/2014 - odluka US, 55/2014 i 47/2018) se ovom telu garantuje čitav niz 

prava koja se tiču donošenja odluka ili učestvovanja u odlučivanju, 

pokretanja postupka i davanja inicijativa o pitanjima koja se tiču ovih 

prava. Radi ostvarivanja prava na samoupravu u kulturi, obrazovanju, 

obaveštavanju i službenoj upotrebi jezika i pisma, pripadnici nacionalnih 

manjina mogu izabrati svoje nacionalne savete (Golić, Dragojlović, 

2015: 226). 

Pored iznetog, u grupi prava pripadnika nacionalnih manjina se 

nalaze i: pravo na ravnopravnost (zabrana diskriminacije), parvo na 

učešće u javnim poslovima, uz posebnu obavezu staranja o 

odgovarajućoj zastupljenosti njihovih pripadnika prilikom zapošljavanja 

u državnim, pokrajinskim ili lokalnim organima i službama, zaštita od 

nasilne asimilacije, uključujući i zabranu veštačkog menjanja 

nacionalnog sastava stanovništva tamo gde pripadnici nacionalnih 

manjina tradicionalno žive i u značajnom broju, parvo na čuvanje i 

razvijanje svih nacionalnih posebnosti i njihovo javno izražavanje, parvo 

na osnivanje nacionalnih institucija (prosvetnih i kulturnih ustanova i 

udruženja, ka oi sredstva javnog obaveštavanja), parvo na javnu upotrebu 

svojih simbola i korišćenje svog jezika i pisma, parvo korišćenja imena i 

prezimena na svom jeziku i pismu, parvo da tradicionalni nazivi naselja, 

ulica i geografske oznake budu ispisani na njihovom jeziku, parvo na 

nesmetanu saradnju sa svojim sunarodnicima izvan Srbije. (Kutlešić, 

Golić, 2017: 95-96). Potrebno je istaći da je ustavom utvrđena obaveza 

podsticanja tolerancije, dijaloga i razumevanja kroz različite mere i 

aktivnosti, a posebno u oblastima obrazovanja, culture i informisanja. 
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Pripadnici nacionalnih manjina uživaju i pravo da se obrazuju na svom 

jeziku u ustanovama javnog karaktera, te parvo da se manjinski jezik 

uvede kao službeni, uz srpski jezik, u jedinicama lokalne samouprave i u 

autonomnoj pokrajini, gde pripadnici te manjine žive u značajnijem 

broju, što prvenstveno podrazumeva vođenje postupka pred državnim, 

pokrajinskim i lokalnim organima na manjinskim jezicima, te parvo na 

obaveštavanje na svom jeziku (Kutlešić, Golić, 2017: 96). 

Pored ustava, kada je reč o drugim izvorima regulisanja prava 

nacionalnih manjina, svakako treba istaći i ratifikovane međunarodne 

ugovore, kao izvore koji su po svojoj pravnoj snazi neposredno iza 

Ustava, a ispred zakona. U okviru multilateralnih ugovora od neposredne 

važnosti su dokumenti koji su nastali u okviru Saveta Evrope, a to su 

Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima i Okvirna 

konvencija za zaštitu nacionalnih manjina. 

Evropska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima iz 1998. 

godine, koju je Državna Zajednica Srbija i Crna Gora ratifikovala 2005. 

godine, a koju je, po principu pravnog kontinuiteta, Srbija preuzela posle 

ostamostaljenja Crne Gore. Povelja u celini doprinosi ostvarenju prava na 

službenu upotrebu jezika nacionalnih manjina. Od posebnog su značaja 

članovi 8-13 Povelje, koji sadrže posebne mere za unapređenje upotrebe 

regionalnih ili manjinskih jezika u obrazovanju, pravosuđu, upravi i 

javnim službama, kulturnim delatnostima, kao i u ekonomskom i 

društvenom životu. 

Okvirna konvencija za zaštitu nacionalnih manjina prvi je 

multilateralni međunarodni ugovor koji se isključivo odnosi na prava 

pripadnika nacionalnih manjina. Ona sadrži okvirno definisane ciljeve i 

principe koje države potpisnice treba da primene u nacionalnim 
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politikama i propisima. Konvencija ne ustanovljava sistem pravne zaštite 

poput onog koji prati Evropsku konvenciju za zaštitu ljudskih prava i 

sloboda. Okvirna konvencija sadrži katalog prava koji bi države trebalo 

da ugrade u nacionalne politike i pravne poretke i da na taj način stvore 

uslove za očuvanje posebnosti nacionalnih manjina. Ona se u najvećoj 

meri odnosi na kulturu, obrazovanje, upotrebu jezika, informisanje, ali i 

na prava kao što su učešće pripadnika nacionalnih manjina u javnim 

poslovima ili na održavanje kontakata sa sunarodnicima. Okvirna 

konvencija za zaštitu nacionalnih manjina u članu 15 propisuje da će 

strane ugovornice kreirati neophodne uslove za efektivnu participaciju 

lica koja pripadaju nacionalnim manjinama u kulturnom, socijalnom i 

ekonomskom životu, i u javnim poslovima, naročito onima koji se njih 

tiču. Naime, iako se ovim ne nameće potreba određenog modela učešća, 

sugeriše stvaranje institucionalnih rešenja kojima bi se omogućilo 

učestvovanje u onim javnim poslovima koji se tiču nacionalnih manjina 

(Đurić, 2012: 41). 

Pomenuta Konvencija je bitno uticala na nacionalnu regulativu o 

nacionalnim manjinama, pre svega na Zakon o zaštiti prava i sloboda 

nacionalnih manjina, na ustavna rešenja, Zakon o nacionalnim savetima, 

ali i druge zakone i propise. Okvirna konvencija potvrđuje da je jezik 

jedan od ključnih elemenata identiteta nacionalnih manjina (član 5. stav 

1) i sadrži različite odredbe koje imaju za cilj očuvanje i unapređenje 

njihovog jezičkog identiteta, naročito kroz obrazovanje i informisanje na 

jeziku nacionalne manjine.  

Republika Srbija je sukcesor bilateralnih sporazuma o zaštiti 

manjina koje su SRJ ili Državna zajednica zaključile sa Hrvatskom, 

Mađarskom, Makedonijom i Rumunijom. Zaključivanje ovih sporazuma 
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proizašlo je u dobroj meri iz Okvirne konvencije za zaštitu nacionalnih 

manjina, koji predviđa da države potpisnice, tamo gde je to potrebno, 

zaključe bilateralne i multilateralne sporazume sa drugim državama, 

posebno sa susednim državama, kako bi osigurale uzajamnu zaštitu 

nacionalnih manjina. Bilateralnim sporazumima su regulisana su pitanja 

iz oblasti prava na izražavanje, očuvanje i razvijanje identiteta 

nacionalnih manjina.  

Najzad, treba istaći i da prava koja  direktno utiču na uključenost 

manjina u društvo jesu parvo na rad i pravo na učešće u političkom 

životu, odnosno da odlučuju (da biraju i da budu birani) o pitanjima koja 

se odnose na lične planove i grupni identitet. (Đorđević, et. al., 2018: 19). 

Da bi došlo de ostvarivanja ovih prava, neophodan je angažman države 

koji se odnose na preduzimanje mera po pitanju zakonske regulative i 

prilagođavanja političkog sistema. „Države moraju da obezbede 

manjinama da se čuje njihov delotvoran glas na nivou centralnih vlasti, 

što se, prema potrebi, može ostvariti posebnim rešenjima. U zavisnosti od 

okolnosti, ovakva rešenja mogu da obuhvate: posebnu zastupljenost 

nacionalnih manjina, tako što bi, na primer, postojao utvrđen broj mesta 

u jednom ili oba doma skupštine ili u skupštinskim odborima i druge 

oblike zajemčenog učešća u zakonodavnom procesu; formalne ili 

neformalne dogovore o tome da se pripadnicima nacionalnih manjina 

dodeli određeni broj mesta u vladi, u vrhovnom ili ustavnom sudu, 

odnosno nižim sudovima, kao i prilikom imenovanja za savetodavne i 

ostale više organe mehanizme koji bi obezbedili da se interesi manjina 

razmatraju u okviru odgovarajućih ministarstava, tako što bi, na primer, 

postojali službenici zaduženi za pitanja manjina ili izradu trajnih 

uputstava; i posebne mere za učešće manjina u državnoj službi, kao i 
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objavljivanje propisa javnih službi na jezicima nacionalnih manjina“ 

(Đorđević, et. al., 2018: 20). Na regionalnom, pokrajinskom nivou države 

bi trebalo da usvoje mere koje omogućavaju učešće nacionalnih manjina 

u regionalnim i lokalnim vlastima, a „strukture i procedure donošenja 

odluka regionalnih i lokalnih vlasti moraju da budu transparentne i 

dostupne kako bi podstakle učešće manjina“ (Đorđević, et. al., 2018: 20). 

Ustav Republike Srbije iz 2006. godine predviđa neposrednu 

primenu ljudskih i manjinskih prava, sem u slučaju da je izričito 

Ustavom predviđeno da se ostvarivanje nekog od njih uređuje zakonom 

ili je to neophodno za njihovo ostvarivanje zbog prirode tog prava, ali da 

se zakonom ne može nikako uticati na suštinu zajemčenog prava  (čl. 18 

Ustava).  

 

NACIONALNI SAVETI NACIONALNIH MANJINA 

 

Ustav Republike Srbije propisuje da se manjinska samouprava 

ostvaruje preko nacionalnih saveta. Zakonom o nacionalnim savetima 

nacionalnih manjina reguliše se pravni položaj i ovlašćenja nacionalnih 

saveta nacionalnih manjina u oblasti kulture, obrazovanja, obaveštavanja 

i službene upotrebe jezika i pisma, postupak izbora nacionalnih saveta, 

njihovo finansiranje i druga pitanja od značaja za rad nacionalnih saveta. 

Nacionalni savet je organizacija kojoj se zakonom poveravaju određena 

javna ovlašćenja - da učestvuje u odlučivanju ili da samostalno odlučuje 

o pojedinim pitanjima iz pomenutih oblasti, u cilju ostvarivanja 

kolektivnih prava nacionalne manjine na samoupravu u tim oblastima. 

U Republici Srbiji pripadnici 22  manjinske zajednice 

konstituisali su svoje nacionalne savete: Bunjevci, Bugari, Bošnjaci, 
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Mađari, Romi, Rumuni, Rusini, Slovaci, Ukrajinci, Hrvati, Albanci, 

Aškalije, Vlasi, Grci, Egipćani, Nemci, Slovenci, Česi, Makedonci, 

Crnogorci, Rusi, Poljaci. Izvršni odbor Saveza jevrejskih opština Srbije 

po zakonu vrši funkciju nacionalnog saveta. Ministarstvo državne uprave 

i lokalne samouprave vodi Registar nacionalnih saveta nacionalnih 

manjina. Pomenuto ministarstvo vodi i poseban birački spisak nacionalne 

manjine, raspisuje i sprovodi izbore za članove nacionalnih saveta 

nacionalnih manjina, a vrši i nadzor nad zakonitošću rada i akata 

nacionalnih saveta nacionalnih manjina. Kolektivna prava nacionalnih 

manjina na samoupravu u 4 oblasti bilo je prvi put priznato Zakonom o 

zaštiti prava i sloboda nacionalnih manjina Savezne Republike 

Jugoslavije 2002. godine. (Korhec, 2015).  

Nadležnosti možemo podeliti u tri podvrste: (Korhec, 2015)  1) 

samostalno odlučivanje u pitanjima koja se tiču obrazovanja, kulture, 

javnog informisanja i upotrebe jezika i pisma određene nacionalne 

manjine; 2) učestvovanje u donošenju opštih i pojedinačnih akata 

lokalnih, pokrajinskih i republičkih organa koje se tiču obrazovanja, 

kulture, javnog informisanja, i službene upotrebe jezika i pisama, kao i 

učestavanje u upravljanju obrazovnih i kulturnih ustanova u ovim 

oblastima putem davanja mišljenja, predologa ili saglasnosti;  3) 

preuzimanje, delimično ili u celosti, osnivačkih prava nad ustanovama u 

oblasti obrazovanja i kulture od Republike Srbije, Autonomne Pokrajine 

Vojvodine ili jedinice lokalne samouprave.  

Pripadnici nacionalnih manjina u cilju ostvarivanja prava na 

samoupravu biraju svoje nacionalne savete. Pripadnici nacionalne 

manjine mogu izabrati samo jedan nacionalni savet. Na osnovu prijave, 

nacionalni savet e upisuje u Registar nacionalnih saveta. Prijavu za upis u 
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Registar podnosi predsednik nacionalnog saveta Ministarstvu u roku od 

pet dana od kada je izabran predsednik nacionalnog saveta. Uz prijavu za 

upis podnosi se zapisnik sa sednice na kojoj je konstituisan prvi saziv 

nacionalnog saveta, dva primerka statuta nacionalnog saveta i odluka o 

izboru predsednika nacionalnog saveta. Nacionalni savet stiče svojstvo 

pravnog lica upisom u Registar. Podaci koji su upisani u Registar su 

javni. Nadležni organ je dužan da donese rešenje u roku od trideset dana 

o podnošenja prijave za upis u Registar nacionalnih saveta. Rešenje 

kojim se odlučuje o prijavi za upis u Registar je konačno i protiv njega se 

može pokrenuti upravni spor. Kada se donese rešenje o upisu u Registar, 

nacionalni savet se upisuje u isti. U Registar se upisuje: naziv i sedište 

nacionalnog saveta; ime i prezime, prebivalište i jedinstveni matični broj 

predsednika nacionalnog saveta; datum donošenja statuta i datum izmena 

i dopuna statuta; broj i datum rešenja o upisu, ili brisanju i broj i datum 

rešenja o promeni podataka u Registru. Sve eventualne promene 

podataka nacionalni savet je u obavezi da prijavi u roku od deset dana. 

Uz prijavu za upis promene podataka dostavlja se i dokaz o promeni, a uz 

prijavu za upis izmene i dopune statuta dostavljaju se zapisnik sa sednice 

na kojoj su izmene i dopune statuta usvojene i dva primerka odluke o 

izmenama i dopunama statuta (Đurić, 2012: 133). Do brisanja 

nacionalnog saveta iz Registra može doći: 1) ako bude raspušten zbog 

obustavljanja postupka izbora nacionalnog saveta; 2) ako bude raspušten 

zbog toga što je broj njegovih članova smanjen ispod polovine, jer na 

izbornim listama nema kandidata za koje podnosioci izbornih lista nisu 

dobili mandat. Brisanjem iz Registra nacionalni savet gubi svojstvo 

pravnog lica. Nacionalni savet briše se iz Registra istog dana kada 

Ministarstvo donese rešenje o brisanju iz registra. Rešenje o brisanju iz 

80



 
 

Registra je konačno i protiv njega se može pokrenuti upravni spor. 

Nacionalna manjina čiji je nacionalni savet brisan iz Registra ima pravo 

da bira novi nacionalni savet, na dan kada se održavaju izbori za članove 

svih nacionalnih saveta.  Ministarstvo dostavlja pokrajinskom organu 

uprave u čijem delokrugu su poslovi manjinskih prava rešenja o upisu u 

Registar, rešenja kojima se odlučuje o prijavi za upis promena u Registru 

i rešenja o brisanju iz Registra, za nacionalne savete koji imaju 

registrovano sedište na teritoriji Autonomne pokrajine Vojvodine.  

Nacionalni savet ima predsednika, izvršni odbor, odbore za 

obrazovanje, kulturu, obaveštavanje i službenu upotrebu jezika i pisma. 

Nadležnosti predsednika nacionalnog saveta su: 1) predstavlja i 

zastupa nacionalni savet i odgovara za njegov rad; 2) stara se o 

zakonitom korišćenju i raspolaganju finansijskim sredstvima i imovinom 

saveta; 3) donosi pojedinačne akte za koje je ovlašćen zakonom, statutom 

ili opštim aktom saveta; 4) vrši i druge poslove utvrđene statutom i 

drugim aktima saveta. Predsednik nacionalnog saveta bira se iz reda 

članova nacionalnog saveta. Nacionalni savet bira predsednika i članove 

izvršnog odbora iz reda članova nacionalnog saveta, na predlog 

predsednika nacionalnog saveta. 

Nadležnosti izvršnog odbora su:  1) neposredno izvršava i stara se 

o izvršavanju odluka i drugih akata nacionalnog saveta; 2) stara se o 

izvršavanju javnih ovlašćenja koja su poverena nacionalnom savetu; 3) 

vrši i druge poslove utvrđene zakonom, statutom i opštim aktima 

nacionalnog saveta. Nacionalni savet može poveriti izvršnom odboru 

odlučivanje o pojedinim pitanjima u vezi sa vršenjem ovlašćenja 

nacionalnog saveta predviđenih Zakonom. Odluke koje je tako doneo 

izvršni odbor podležu odobravanju na prvoj narednoj sednici nacionalnog 
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saveta. Ako nacionalni savet ne odobri odluku izvršnog odbora, izvršnom 

odboru prestaje mandat, a odluka ostaje na snazi (Đurić, 2014). 

U odbore za obrazovanje, kulturu, obaveštavanje i službenu 

upotrebu jezika i pisma nacionalni savet može da izabere i stručnjake koji 

poseduju odgovarajuće znanje i iskustvo u oblasti za koju se odbori 

obrazuju, a koji ne moraju biti članovi nacionalnog saveta. Odbori daju 

stručna mišljenja, predloge i izrađuju analize za potrebe nacionalnog 

saveta. Rad nacionalnog saveta je javan. Odluke kao I akti koje je doneo 

nacionalni savet objavljuju se na internet stranici nacionalnog saveta 

najkasnije u roku od deset dana od dana stupanja na snagu, odnosno 

njihovog donošenja. Internet stranica nacionalnog saveta se void 

dvojezično, na srpskom jeziku I na jeziku nacionalne manjine. Pored 

internet stranice, statutom se može odrediti da se akti i odluke objavljuju 

in a drugi način, i to na oglasnoj tabli, dnevnim novinama, ili na drugi 

pogodan način. 

Prilikom objavljivanja odluka i akata vodi se računa da se ne povredi 

pravo na privatnost i pravo na zaštitu podataka o ličnosti, u skladu sa 

zakonom.  

Nacionalni savet ima najmanje 15, a najviše 35 članova. 

Nacionalni savet ima sledeća opšta ovlašćenja: 1) donosi i menja statut 

nacionalnog saveta; 2) donosi finansijski plan, finansijski izveštaj i 

završni račun; 3) raspolaže sopstvenom imovinom; 4) odlučuje o nazivu, 

simbolima i pečatu nacionalnog saveta; 5) utvrđuje predloge nacionalnih 

simbola, znamenja i praznika nacionalne manjine; 6) osniva ustanove, 

udruženja, fondacije, privredna društva u oblastima kulture, obrazovanja, 

obaveštavanja i službene upotrebe jezika i pisma; 7) predlaže 

predstavnika nacionalne manjine u savetu za međunacionalne odnose u 
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jedinici lokalne samouprave; 7a) predlaže Republici, autonomnoj 

pokrajini ili jedinici lokalne samouprave kao osnivaču ustanove, 

utvrđivanje ustanove od posebnog značaja; 7b) inicira odnosno predlaže 

Republici, autonomnoj pokrajini ili jedinici lokalne samouprave kao 

osnivaču ustanove, koja je, u skladu sa ovim zakonom, utvrđena za 

ustanovu od posebnog značaja za nacionalnu manjinu, prenos osnivačkih 

prava; 8) ustanovljava i dodeljuje priznanja; 9) inicira donošenje i prati 

sprovođenje zakona i drugih propisa iz oblasti kulture, obrazovanja, 

obaveštavanja i službene upotrebe jezika i pisma; 10) učestvuje u 

pripremi zakona i drugih propisa i inicira donošenje odnosno izmene i 

dopune zakona i drugih propisa kojima se uređuju Ustavom garantovana 

prava nacionalnih manjina u oblasti kulture, obrazovanja, obaveštavanja i 

službene upotrebe jezika i pisma; 11) inicira donošenje, odnosno izmene 

i dopune posebnih propisa i privremenih mera u oblastima u kojima se 

ostvaruje pravo na samoupravu, radi postizanja pune ravnopravnosti 

između pripadnika nacionalne manjine i građana koji pripadaju većini; 

12) podnosi pritužbu Zaštitniku građana, pokrajinskom i lokalnom 

ombudsmanu i drugom nadležnom organu, kada proceni da je došlo do 

povrede ustavom i zakonom garantovanih prava i sloboda pripadnika 

nacionalnih manjina; 13) podnosi pritužbu Zaštitniku građana, 

pokrajinskom i lokalnom ombudsmanu i drugom nadležnom organu, 

kada proceni da je došlo do povrede garantovanih prava i sloboda 

pripadnika nacionalnih manjina, a u ime pripadnika nacionalne manjine; 

14) zauzima stavove, pokreće inicijative i preduzima mere u vezi sa svim 

pitanjima koja su neposredno povezana sa položajem, identitetom i 

pravima nacionalne manjine; 15) odlučuje o drugim pitanjima koja su mu 

poverena zakonom.   
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ZAKLJUČNA RAZMATRANJA 

 

 Republika Srbija, kao multietnička država, sa brojnim 

nacionalnim zajednicama, iako definisana kao država srpskog naroda I 

svig građana koji u njoj žive, počiva na građanskom konceptu, sa širokim 

spektrom individualnih I kolektivnih prava pripadnika nacionalnih 

manjina. Ta prava su u funkciji očuvanja, zaštite I unapređenja njihovog 

identiteta.  

 Imajući u vidu odredbe o ljudskim I manjinskim pravima, koje su 

brojne, da se dostignuti nivo prava ne može smanjivati, a da se ona 

neposredno primenjuju, sem u slučaju kad to Ustav ili priroda prava 

zahtevaju, može se konstatovati da su svi međunarodni standardi na 

nrmativnom planu ugrađeni u najviši pravni akt. Takođe, odredbe o 

tumačenju ljudskih prava, instrumentim I pravnim sredstvima zaštite 

predviđaju sasvim adekvatan mehanizam ostvarivanja I zaštite ovih 

prava. Pored toga, zabrana diskriminacije, uključujući izričito navedenu 

diskriminaciju po nacionalnom osnovu, te obaveza svih državnih I drugih 

organa vlasti da podstiču duh saradnje I tolerancije, pogoduju interaciji 

nacionalnih manjina, te oživotvorenju zabrane nasilne asimilacije. Ipak, 

pravne garancije podrazumevaju I mnogobrojne I raznovrsne mere, 

ekonomske, političke, socijalne prirode, u cilju obezbeđenja suštinske 

ravnopravnosti, pune integracije, ali I očivanja posebnosti manjinskih 

zajednica, bez elemenata prokrivene asimilacije, koja je česta pojava, čak 

I u državama sa visokom pravnom kulturom I standardima ljudskih 

prava.  

Takođe, uloga nacionalnih saveta, putem kojih se obezbeđuje 

manjinska samouprava u oblastima koje su ključne za očuvanje 
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nacionalnog identiteta, na nivou garancija je na visokom nivou. Ipak, 

njihova uloga treba da se konstantno unapređuje, kako bi se izbegle 

opasnosti od zloupotrebe, počev od političke, do zloupotrebe unutar 

samih manjinskih zajednica. Nacionalni saveti moraju služiti svojoj svrsi, 

putem koje se, pored identitetskog značaja u četiri oblasti, može 

ostvarivati I saradnja sa sunarodnicima u drugim državama, zaštita 

nacionalnih simbola, kulturno-istorijskog nasleđa, te omogućiti šira 

društvena integracija, a nipošto izolacija manjinskih zajednica, odnosno 

politizacija koja dovodi do podela unutar same zajednice. 

 

CONSTITUTIONAL FRAMEWORK OF THE RIGHTS 

OF NATIONAL MINORITIES IN THE REPUBLIC OF 

SERBIA  

 

Abstract: 

In the field of human rights, in the last decades of the 20th 

century, international instruments for the protection of the rights of 

national minorities have been developed, and some countries 

incorporated the guarantees of these rights into their highest legal acts, 

and subsequently into laws. These guarantees are developed with the aim 

of full integration or with the goal of eliminating the potential for conflict 

that existed within them. The Constitution of Serbia, in addition to 

guaranteeing the equality of all citizens and prohibiting any 

discrimination, especially that based on racial, religious, or ethical 

affiliation, guarantees the equality of national minorities before the law 

and equal legal protection, and contains a large number of provisions on 
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the position of members of national minorities, guaranteeing both 

individual and collective rights. The most important collective rights 

consist of minority self-government in areas determined by the 

constitution. Through it, members of national minorities, directly or 

through their representatives, participate in decision-making or decide 

themselves on certain issues related to their culture, education, 

information, and official use of language and script, in accordance with 

the law. 

Keywords: national minorities, minority self-government, 

collective rights 
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DECA KAO ŽRTVE PORODIČNOG NASILJA1 

 

Apstrakt: 

           Deca, kao i maloletnici uopšte, predstavljaju jednu od 

najosetljivijih društvenih grupa, te, sledstveno, krivična dela naročito 

teško pogađaju decu. Iz ovog razloga, domaći zakonodavac, kao i većina 

drugih, kao teži ili najteži oblik određenog krivičnog dela, odnosno kao 

posebnu kvalifikatornu okolnost inkriminiše kada je delo učinjeno prema 

                                                           
1 Ovaj rad je nastao kao rezultat rada na projektu pod nazivom „Pravni okvir 

sprečavanja i suzbijanja nasilja nad decom“ koji je finansiran od strane Pokrajinskog 

sekretarijata za visoko obrazovanje i naučnoistraživačku delatnost, broj rešenja: 142-

451-2205/2022-01/01. 
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detetu. Međutim, pored toga što, u okviru krivičnog materijalnog 

zakonodavstva, propisuje kvalifikovane oblike krivičnih dela kada se kao 

žrtva javljaju deca, domaći zakonodavac, u okviru maloletničkog 

krivičnog zakonodavstva, ali i drugih specijalnih propisa, propisuje i 

druge mere uperene prema poboljšavanju i zaštiti položaja deteta tokom 

krivičnog postupka. Ovo zbog toga što zaštita dece, kao žrtava krivičnih 

dela, nije samo pravno pitanje, već ono predstavlja i društveni i moralni 

imperativ, koji se mora shvatiti ozbiljno kako bi se osiguralo da sva deca 

dobiju zaštitu i podršku koja im je potrebna da bi rasla i napredovala. U 

smislu iznetog, ovaj rad ukazuje na položaj deteta kao žrtve porodičnog 

nasilja, sagledavajući sve pojavne oblike ovog vida kriminaliteta. 

                Ključne reči: zaštita dece, krivičnopravna zaštita, nasilje u 

porodici 

 

UVOD 

Deca predstavljaju najmlađu i najosetljiviju grupu našeg društva, 

a samim tim spadaju u najugroženiju kategoriju zbog svog specifičnog 

uzrasta i psihofizičkog razvoja. Nasilje nad decom, nažalost, ne 

predstavlja pojavu koja je nova. Uopšteno govoreći nasilje podrazumeva 

zloupotrebu, zlostavljanje, zanemarivanje dece kojima se na taj način 

ugrožavaju fizički i psihički integritet. Jedno od osnovnih prava svakog 

deteta jeste upravo pravo na zaštitu od svih oblika nasilja koje je 

utvrđeno Konvencijom o pravima deteta, drugim dokumentima 

Ujedinjenih nacija i drugih međunarodnih organizacija koje je 

ratifikovala i Republika Srbija. U Republici Srbiji krivičnopravna zaštita 

maloletnih lica regulisana je Krivičnim zakonikom, Zakonikom o 
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krivičnom postupku i Zakonom o maloletnim učiniocima krivičnih dela i 

krivičnopravnoj zaštiti maloletnih lica. 

Zbog dečijeg specifičnog biopsihičkog statusa koji je praćen 

bespomoćnošću, zavisnošću i vulnerabilnošću, postoji opasnost i rizik 

detetove viktimizacije različitim vidovima nasilja. Dete može biti 

viktimizirano neposredno, kada je ono direktna žrtva nasilja, ili posredno, 

kada je svedok nasilja izvršenog nad drugim članovima porodice. Nasilje 

prema deci predstavlja najteži vid ispoljavanja porodičnog nasilja i 

nasilja uopšte, s obzirom na fizičke i psihičke osobine žrtava, odnos 

poverenja, emocionalne povezanosti i dužnosti čuvanja od strane onih 

kojima su deca poverena.2 

Šira shvatanja pod pojmom „zlostavaljano dete“ podrazumevaju 

dete čiji je normalan rast i razvoj onemogućen i ugrožen. Prema ovim 

objašnjenjima, zlostavljanje obuhvata ne samo brutalno fizičko 

kažnjavanje dece, koje može dovesti do teških telesnih povreda, pa i do 

smrti, već i grubo zanemarivanje fizičkih i psihičkih potreba deteta.3 Kod 

jedne od najširih definicija zlostavaljanja, posebno se naglašava da je reč 

o kontinumu - duževremenim ponašanjem koje je dobilo formu obrasca 

kojim se povređuje ili ugrožava pravo deteta na život i razvoj i koje 

obuhvata fizičko zlostavljanje, seksualnu zloupotrebu i zanemarivanje 

deteta.4 

                                                           
2 Dragojlović, J., Matijašević Obradović, J. (2019). Krivičnopravni aspekti nasilja u 

porodici u Srbiji, Socijalna misao, vol. 26, br. 1, str. 55-65. 
3 Radovanović, D.(2002). Delikti nasilja, krivično pravni i kriminološki aspekt, Institut 

za kriminološka i sociološka istraživanja, Beograd, str. 99 
4 Obretković M., (1997) Pravo na zaštitu deteta od porodičnog nasilja, Socijalna misao 

br.4, Beograd, str 9 
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Razvoj zaštite maloletnih lica od zlostavljanja, zanemarivanja i 

eksploatacije, odnosno od svih oblika nasilja kojima se ugrožava i 

povređuje njihov fizički, seksualni i psihički integritet naročito je 

podstrekavan i zagovaran od strane pokreta za prava deteta, a što je 

otelotvoreno u čitavom nizu međunarodnih dokumenata. Danas je 

nesporno da su prava deteta, kao specijalan deo ljudskih prava, 

univerzalnog karaktera. Međutim, izdvajanjem maloletnih lica kao 

posebnih subjekta prava, te formulisanje samostalnih prava kojima se 

štite njihova lična dobra, prevazilazi se klasičan protektivni odnos prema 

ovim licima i omogućava njihov uticaj na sopstveni položaj.5 

Mora se, međutim, istaći i da se država i njeni organi, a pre svega 

krivičnopravni sistem kao takav, postavljaju kao krajnji garanti tih prava 

i zaštite dece, tako da preuzimaju funkciju zastupanja tih prava u 

situacijama kada su ona ugrožena, odnosno povređena postupcima 

roditelja ili drugih osoba, te snažno reaguju na takve povrede, njihovim 

sankcionisanjem. 

 

PORODIČNOPRAVNA ZAŠTITA I POLOŽAJ DETETA  

Porodičnopravna zaštita dece i maloletnika ipso facto je vezana za 

nastupanje izrazito negativne društvene pojave – nasilja u porodici. 

Položaj deteta se tu, ponajpre, štiti tako što se inkrimiše i procesuira 

nasilje u porodici te se propisuju posebne zaštitne mere radi zaštite deteta 

                                                           
5 Stevanović, J. (2015). Moje pravo da budem zaštićen. Institut za kriminološka i 

sociološka istraživanja, Beograd, str. 10 
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i maloletnika koji trpe nasilje. Svakako, ove mere i zaštita ne isključuju 

krivičnopravnu zaštitu i krivično procesuiranje počinioca nasilja. 

Nasilje u porodici, u braku, i partnerskim odnosima je faktor 

slabljenja porodice i društva kao celine. Obaveza države je stoga da 

promoviše porodični život bez nasilja. Naša zemlja se prihvatila ovog 

odgovornog zadatka da, koliko je to moguće, bar na normativnom planu 

predvidi mehanizme borbe protiv porodičnog nasilja. Pored inkriminacija 

nasilja u porodici kao krivičnog dela, urađen je i pomak na planu 

građanskog zakonodavstva, te je ono dobilo posebno mesto u 

Porodičnom zakonu Republike Srbije.6 

U smislu Porodičnog zakona pojam „nasilja u porodici“ 

podrazumeva ono ponašanje kojim jedan član porodice ugrožava telesni 

integritet, duševno zdravlje, ili spokojstvo drugog člana porodice. Pored 

ovoga, u zakonu su primerično7  pobrojana i ponašanja koja dovode do 

nastanka navedenih posledica, i to: nanošenje ili pokušaj nanošenja 

telesne povrede; izazivanje straha pretnjom ubistva ili nanošenjem 

telesne povrede članu porodici ili njemu bliskom licu; prisiljavanje na 

seksualni odnos; navođenje na seksualni odnos ili seksualni odnos sa 

licem koje nije navršilo 14. godinu života ili nemoćnim licem; 

                                                           
6 Ponjavić, Z. (2007). Porodično pravo, Kragujevac, str. 385 
7 Iako su pobrojana ponašanja dovoljno široko postavljena tako da obuhvate gotovo sve 

moguće radnje i postupke fizičkog i psihičkog zlostavljanja, te obuhvataju najčešće 

pojavne oblike radnji i oblika nasilja u porodici, ova lista, ipak, nije numerus clausus. 

Ovakav zaključak proizlazi iz jezičkog tumačenja i formulacije odredbe člana 197, stav 

2 Porodičnog zakona koji propisuje da nasiljem u porodici „smatra se naročito“ – dakle 

naročito, ali ne i isključivo. S toga, zakonodavac je bio mudar kada je ostavio prostora 

da sudska praksa, na činjeničnoj građi konkretnog slučaja, obuhvati neku radnju i 

proglasi je radnjom u smislu nasilja u porodici, iako nije eksplicitno predviđena članom 

197 Porodičnog zakona. 
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ograničavanje slobode kretanja ili komuniciranja s trećim licima; 

vređanje kao i svako drugo drsko, bezobzirno i zlonamerno ponašanje.8 

Titulari prava na zaštitu od nasilja u porodici smatraju se članovi 

porodice, i to: supružnici ili bivši supružnici; deca, roditelji i ostali krvni 

srodnici; lica u tazbinskom ili adoptivnom srodstvu; lica koja vezuje 

hraniteljstvo; lica koja žive ili su živela u istom porodičnom 

domaćinstvu; vanbračni partneri ili bivši vanbračni partneri; lica koja su 

međusobno bila, ili su još uvek u emotivnoj ili seksualnoj vezi; lica koja 

imaju zajedničko dete ili je dete na putu da bude rođeno, iako nikada nisu 

živeli u istom porodičnom domaćinstvu. Što se tiče navedenog, smatramo 

da bi trebalo da kao uslov za postojanje nasilja u porodici, zakon zahteva 

da krvni srodnici žive u zajedničkom domaćinstvu, da su u razumnom 

periodu pre nasilja živeli ili prestali živeti u zajedničkom domaćinstvu, ili 

da se zahteva postojanje neke druge čvršće veze između krvnih srodnika. 

U tom smislu, nominalna povezanost kroz krvno srodstvo nije dovoljna. 

Članom 198 Porodičnog zakona propisane su i mere zaštite od 

nasilja u porodici, koje sud može odrediti protiv člana porodice koji vrši 

nasilje. Sud može odrediti jednu ili više mera zaštite prema nasilniku ili 

žrtvi, u zavisnosti koje mere u konkretnom slučaju smatra svrsishodnim 

(stav 1). To su sledeće mere: izdavanje naloga za iseljenje iz porodičnog 

stana ili kuće, bez obzira na pravo svojine, odnosno zakupa 

nepokretnosti; izdavanje naloga za useljenje u porodični stan ili kuću, bez 

obzira na pravo svojine, odnosno zakupa nepokretnosti; zabrana 

prilaženja članu porodice na određenoj udaljenosti; zabrana pristupa u 

                                                           
8 Porodični zakon ("Sl. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015), član 

197, stav 2 
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prostor oko mesta stanovanja ili mesta rada člana porodice; zabrana 

daljeg uznemiravanja člana porodice. 

Zakonodavac je unapred oročio trajanje ovih mera zaštite od 

nasilja u porodici, te je članom 198, stav 3 ovog Zakona predviđeno da 

one traju najviše godinu dana, s mogućnošću  produženja, sve dok ne 

prestanu razlozi zbog kojih je mera određena. Takođe, mere mogu 

prestati i pre isteka vremena na koje su određene, ako prestanu razlozi 

zbog kojih su bile određene. 

Postupak u sporu za zaštitu od nasilja u porodici je naročito hitan. 

Prvo ročište zakazuje se u roku od 8 dana od dana kada je tužba 

primljena u sudu. Drugostepeni sud je dužan da donese odluku u roku od 

15 dana od dana kada mu je dostavljena žalba.9 

Porodični zakon reguliše i postupak u sporu za zaštitu od nasilja u 

porodici, koji je, po svojoj pravnoj prirodi, parnični postupak, a pokreće 

se tužbom. Tužbu za određivanje mere zaštite od nasilja u porodici, kao i 

za produženje mere zaštite od nasilja u porodici, mogu podneti: član 

porodice prema kome je nasilje izvršeno, njegov zakonski zastupnik, 

javni tužilac i organ starateljstva. Tužbu za prestanak mere zaštite od 

nasilja u porodici može podneti član porodice protiv koga je mera 

određena. Konkretno, kada je reč o deci, ukoliko organ starateljstva nije 

pokrenuo postupak u sporu za zaštitu od nasilja u porodici, sud može 

zatražiti da organ starateljstva pruži pomoć u pribavljanju potrebnih 

dokaza i da iznese svoje mišljenje o svrsishodnosti tražene mere. 

                                                           
9 Porodični zakon, ("Sl. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015), član 

285 
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Naročiti napredak u pogledu ostvarivanja zaštite žrtava od nasilja 

u porodici ostvaren je odredbama Porodičnog zakona, kojim se po prvi 

put propisuje obaveza vođenja evidencije i formiranje dokumentacije o 

nasilju u porodici. Žalba ne zadržava izvršenje presude o određivanju ili 

produženju mere zaštite od nasilja u porodici. Iako je zakonsko rešenje 

prema kojem žalba nema suspenzivno dejstvo u parničnom postupku 

prilično neuobičajeno, takvo rešenje je, imajući u vidu prirodu postupka 

za nasilje u porodici, kao i inherentnu hitnost takvog postupka, potpuno 

opravdano i neophodno. 

Treba istaći i da, sa aspekta procesnopravne zaštite dece, Zakon o 

parničnom postupku10 zahteva da sudije koje postupaju u predmetima 

porodičnopravne zaštite dece od zlostavljanja i zanemarivanja moraju biti 

lica koja su stekla posebna znanja iz oblasti prava deteta, a spor se uvek 

sudi u veću, pa se i mere obezbeđenja  moraju doneti u veću. Sudije 

porotnici, takođe, moraju biti lica koji imaju odgovarajuće iskustvo u 

radu sa maloletnicima. 

Obuku za sticanje posebnih znanja iz oblasti prava deteta sudija 

koji sude u postupcima u vezi sa porodičnim odnosima sprovodi 

Pravosudna akademija u skladu sa posebnim pravilnikom koji donosi 

ministar nadležan za poslove pravosuđa11. Obuku prolaze sve 

prvostepene i drugostepene sudije koje sude u porodičnim stvarima.  

                                                           
10 Zakon o parničnom postupku, ("Sl. glasnik RS", br. 72/2011, 49/2013 - odluka US, 

74/2013 - odluka US, 55/2014, 87/2018, 18/2020 i 10/2023 - dr. zakon), član 35, stav 5 
11 Zakon o parničnom postupku, ("Sl. glasnik RS", br. 72/2011, 49/2013 - odluka US, 

74/2013 - odluka US, 55/2014, 87/2018, 18/2020 i 10/2023 - dr. zakon) član 35, stav 6 
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Iako se može smatrati da je porodičnopravna zaštita deteta najbrže 

sredstvo za zaštitu deteta, imajući u vidu hitnost postupka, 

nesuspenzivnost žalbe i drugo, ipak porodičnopravna zaštita nije jedini, 

niti najbitniji oblik zaštite deteta. U tom smislu, porodičnopravna zaštita i 

porodičnopravne mere za zaštitu od nasilja u porodici ne isključuju 

krivičnopravnu zaštitu niti vođenje krivičnog postupka. 

U svetlu člana 194 Krivičnog Zakonika, za krivično delo nasilja u 

porodici propisana je kazna zatvora od tri meseca do tri godine za 

osnovni oblik dela, koji se vrši primenom nasilja, pretnjom da će napasti 

na život ili telo, ukoliko se drskim ili bezobzirnim ponašanjem ugrožava 

spokojstvo, telesni integritet ili duševno stanje člana porodice. Ukoliko je 

prilikom vršenja navedenih radnji koriščeno oružje ili teško oruđe, 

zaprećena kazna u tom slučaju je zatvor od šest meseci do pet godina. 

Kvalifikatorni oblik postoji ukoliko je izvršenjem dela nastupila teška 

telesna povreda ili teško narušavanje zdravlja ili su učinjena prema 

maloletnom licu, u tom slučaju kazna je zatvor od dve do deset godina. 

Ukoliko nastupi smrt člana porodice, učinilac će se kazniti zatvorom od 

pet do petnaest godina, a ako je član porodice maloletno lice učinilac će 

se kazniti zatvorom najmanje deset godina. Poslednja odredba odnosi se 

na porodične mere zaštite nasilja u porodici o kojim je detaljnije bilo reči, 

te ukoliko budu prekršene mere koje je sud odredio na osnovu 

Porodičnog zakona učinilac će se kazniti zatvorom od tri meseca do tri 

godine i novčanom kaznom. 

Posmatrajući inkriminaciju iz Krivičnog zakonika možemo 

zaključiti da se posebna zaštita detetu pruža samo tako što je napad 

uperen protiv deteta (odnosno maloletnika) kvalifikovan kao teži oblik 
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ovog krivičnog dela, dok posebnih protekcija i inrkiminacija, ili 

posebnim mera, kao što je to kod dela protiv polnih sloboda, nema.  

 

DECA KAO ŽRTVE KRIVIČNIH DELA PROTIV BRAKA I 

PORODICE 

Krivični zakonik u XIX Glavi koja nosi naziv „Krivična dela 

protiv braka i porodice“ propisuje krivična dela kojima se između ostalog 

pruža zaštita deci od porodičnog nasilja. U ovoj grupi propisano je deset 

krivičnih dela, a to su: 

• Dvobračnost, član 187. 

• Prinudno zaključenje braka, član 187b 

• Vanbračna zajednica sa maloletnikom, član 190. 

• Oduzimanje maloletnog lica, član 191. 

• Promena porodičnog stanja, član 192. 

• Zapuštanje i zlostavljanje maloletnog lica, član 193. 

• Nasilje u porodici, član 194. 

• Nedavanje izdržavanja, član 195. 

• Kršenje porodičnih obaveza, član 196. 

• Rodoskrvnuće, član 197. 

Pored nasilja u porodici u kojem je bilo reči u ranijem tekstu, 

spomenućemo malo detaljnije još neke od krivičnopravnih inkriminacija 

koje se odnosi na maloletnike ili decu.  

 Članom 190 KZ inkriminisana je vanbračna zajednica sa 

maloletnikom. Kao izvršilac ovog krivičnog dela javlja se punoletno lice 
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koje živi u vanbračnoj zajednici sa maloletnikom. Za ovo krivično delo 

propisana je kazna zatvora do tri godine. Kod ovog krivičnog dela postoji 

određena specifičnost. Dakle, pasivni subjekt je lice koje je navršilo 

četrnaest, a nije navršilo osamnaest godina života. Kod ovog krivičnog 

dela ne kažnjava se održavanje seksualnih odnosa (svakako seksualni 

odnos sa osobom koja je navršila četrnaest godina ne predstavlja krivično 

delo), već zasnivanje vanbračne zajednice. Ovo  iz razloga što 

zakonodavac smatra da u ovom uzrastu maloletnik nije dostigao zrelost 

da shvati značaj ovog instituta kao i da se on može negativno odraziti na 

razvoj maloletnika, međutim, upitno je da li je ova inkriminacija 

opravdana s obzirom da delo neće postojati ukoliko se zaključi brak, a i 

sama vanbračna zajednica je zakonski dozvoljena i regulisana. 

Članom 191 Krivičnog zakonika RS, zakonodavac je oduzimanje 

maloletnog lica inkriminisao kao krivično delo koje pripada grupi 

krivičnih dela protiv braka i porodice. Datim rešenjem se štiti pravo 

određenih lica da se staraju o maloletnom licu, a čime se, posredno štite i 

njegovi interesi.12 Ko maloletno lice protivpravno zadrži ili oduzme od 

roditelja, usvojioca, staraoca ili drugog lica, odnosno ustanove, kojima je 

ono povereno ili onemogućava izvršenje odluke kojom je maloletno lice 

povereno određenom licu, kazniće se novčanom kaznom ili zatvorom do 

tri godine.13 

Inkriminisanjem  krivičnog dela iz člana 192 KZ pruža se zaštita, 

odnosno pravo svakom detetu da pripada svojoj porodici. Iz toga 

                                                           
12 Jovašević, D. (2008). „Položaj maloletnika u novom krivičnom pravu Republike 

Srbije“, Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, god. 45, (3)/2008 
13 Krivični zakonik, (Službeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr., 

72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019), član 191, stav 1 
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proizilazi da radnju ovog krivičnog dela čini onaj ko podmetanjem, 

zamenom ili na neki drugi način promeni porodično stanje deteta, a za 

ovo delo propisana je kazna zatvora od šest meseci do pet godina. U 

praksi ovo krivično delo se vrši neposredno nakon porođaja. 

 Nadalje, u grupi krivičnih dela protiv braka i porodice 

zakonodavac je predvideo i krivično delo zapuštanja ili zlostavljanja 

maloletnog lica. Time je u članu 193 KZ predviđeno da roditelj, usvojilac 

staralac ili drugo lice koje grubim zanemarivanjem svoje dužnosti 

zbrinjavanja i vaspitavanja zapusti maloletno lice o kojem je dužno da se 

stara, kazniće se zatvorom do tri godine. Iz ovoga proizilazi da roditelj 

ili, u slučajevima predviđenim zakonom, usvojilac, staralac ili drugo lice, 

imaju pravo i dužnost da se staraju o svojoj maloletnoj deci. 

 Zatim, u članu 195 KZ RS, zakonodavac je nedavanje izdržavanja 

inkriminisao kao krivično delo koje spada u grupu krivičnih dela protiv 

braka i porodice i ono predstavlja oblik tzv. ekonomskog nasilja u 

porodici. Članovi porodice imaju pravo i dužnost izdržavanja u odnosu 

na druge članove porodice, a njegova krivičnopravna zaštita je od velike 

važnosti, naročito u slučajevima kada druga pravna sredstva nisu 

dovoljna za ostvarenje ovog prava. Porodični zakon reguliše pomenuta 

prava i dužnosti člana porodice, u vezi sa izdržavanjem, prestankom 

izdržavanja, sudskim postupkom po tužbi za izdržavanje i ostala 

pitanja.14 Propisana kazna za ovaj oblik dela je novčana kazna ili zatvor 

do dve godine. 

                                                           
14 Ćorović, E. (2008). Krivično delo nedavanje izdržavanja - teorijski i praktični aspekti. 

Zbornik radova Pravnog fakulteta, Novi Sad, 42(3), str. 366 
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 Kako porodično pravo predviđa veći broj prava i dužnosti članova 

porodice, u slučajevima kada se radi o najdrastičnijim kršenjima dužnosti 

koja kao posledicu mogu imati ugrožavanje egzistencije drugog člana 

porodice, opravdana je krivičnopravna intervencija. 

Krivično delo kršenje porodičnih obaveza, sadržano u članu 196 

KZ RS, takođe ima osnovni oblik i dva teža kvalifikovana oblika. Radnja 

izvršenja osnovnog oblika jeste ostavljanje člana porodice, te je u skladu 

sa stavom 1. zakonodavac odredio krivične zatvorske sankcije u visini od 

tri meseca do tri godine za počinioca koji kršenjem zakonom utvrđenih 

porodičnih obaveza ostavi u teškom položaju člana porodice koji nije u 

stanju da se sam o sebi stara. Ostavljati se može član porodice koji nije u 

stanju da se sam stara o sebi, te biva ostavljen u teškom položaju, što bi 

bio slučaj sa decom, teško bolesnim ili nepokretnim licima. Drugi uslov 

jeste da je učinioc bio u mogućnosti i bio sposoban da se postara o članu 

porodice, ali to nije učinjeno, odnosno radnja ovog dela se vrši 

nečinjenjem tj. nepružanjem pomoći članu porodice kome je ta pomoć 

neophodna, koji se nalazi u teškom položaju ili propuštanjem vršenja 

svojih obaveza. Pasivan subjekt može biti samo član porodice, kao i sam 

izvršilac. Za učinioce je predviđena kazna zatvora od tri meseca do tri 

godine.15 

Krivičnim delom iz člana 197 KZ pruža se zaštita u vidu polne 

slobode maloletnog člana porodice. Iako ovo krivično delo može biti 

sistematizovano u grupu krivičnih dela protiv polne slobode, 

zakonodavac se ipak odlučio da primarni zaštitni objekt bude zaštita 

člana porodice. Radnju ovog krivičnog dela čini punoletni srodnik koji 

                                                           
15 Čejović, B. (2006). Krivično pravo (opšti i posebni deo), Dosije, Beograd, str. 133 
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izvrši obljubu ili sa njom izjednačen čin sa maloletnim srodnikom po krvi 

u pravoj liniji ili sa maloletnim bratom ili sestrom. 

Dakle pasivni subjekt je srodnik koji nije navršio osamnaest 

godina života. Da bi postojalo ovo krivično delo, izvršilac mora 

umišljajno izvršiti delo prema maloletnom srodniku, jer ukoliko ne 

postoji saznanje o srodstvu, biće reč o stvarnoj zabludi koja predstavlja 

osnov za isključenje krivičnog dela. Za ovo krivično delo zaprećena je 

kazna zatvora od šest meseci do pet godina. 

ZAKLJUČAK 

Nacionalni sistem zaštite dece i maloletnih lica od napada na 

njihov psihički, fizički i seksualni integritet, na čelu sa krivičnopravnom 

zaštitom, kao i svim subjektima krivičnopravne zaštite, moraju zaštitu 

najmlađe i najosetljivije kategorije stanovništva da postave u centralno 

mesto pravne zaštite. 

Postupajući saglasno preuzetim međunarodnopravnim obavezama 

naša zemlja je u svoje zakonske tekstove unela određene inkriminacije 

kriminogenih radnji gde se deca pojavljuju kao lica oštećena krivičnim 

delom. Takođe, Srbija je donela i specijalne punitivno-preventivne 

zakone koji za cilj imaju odvraćanje od činjenja krivičnih dela protiv 

polnih sloboda maloletnika, ali i naročito teško sankcionisanje onih lica 

koja takva dela učine.  

Gotovo sva savremena zakonodavstva teže uvođenju posebnih 

pravila kada je u pitanju pravna, a naročito krivičnopravna, zaštita 

maloletnih lica. Ratio legis ove posebnosti u propisivanju i 
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inkriminisanju temelji se na društvenoj potrebi snažnije i efikasne 

reakcije kada su povređena ili ugrožena lica najmlađih starosnih 

kategorija. Ovo iz razloga jer su maloletna lica u mnogim situacijama 

ugroženija nego punoletna. Sve ovo uslovilo je pojavu i razvoj koncepta 

„pravde po meri deteta“, a koji sve više uzima maha na međunarodnom 

planu, a posebno u evropskim zakonodavstvima, a koje bi trebao da prati 

i domaći zakonodavac. 

Na polju zaštite deteta od nasilja u porodici, domaći zakonodavac 

još nije razvio svoju normativnu aktivnost u punom obimu, sa aspekta 

krivičnopravne zaštite. Posmatrajući de lege ferenda, domaći 

zakonodavac bi bio opravdan da donese specijalni preventivno-punitivni 

zakon poput Zakona o posebnim merama kada su u pitanju krivična dela 

protiv polnih sloboda maloletnika.   

Činjenica je da se ovi oblici kriminaliteta vrše uglavnom u okviru 

porodice deteta, ili ga vrše lica koja su na drugi način bliska detetu što 

otežava prijavljivanje i rasvetljavanje ove grupe krivičnih dela. 

Samo inkriminisanje krivičnih dela i donošenje zakona nije 

dovoljno da ovaj problem bude adekvatno rešen. Bitno je kako će se 

zakon primenjivati u praksi kao i volja celokupnog društva da ovaj 

problem sagleda i da se preduzmu sve mere kako bi se vodila borba 

protiv njega. Zaštita dece trebala bi da bude prioritet za zakonodavca, 

određena ministarstva, službe i sve one koji su ovlašćeni da postupaju u 

slučajevima seksualne zloupotrebe dece. Veoma je bitna edukacija  

celokupnog društva  i same dece kao i njihovo upoznavanje sa 
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elementima nasilja koje se vrši nad njima i koji su to mehanizmi zaštite 

koji postoje kod rešavanja ovog problema 

 

CHILDREN AS VICTIM OF DOMESTIC VIOLENCE 

 

Abstract: 

Children, as well as minors in general, represent one of the 

most sensitive social groups, and consequently, criminal acts hit 

children particularly hard. For this reason, the domestic legislator, 

like the majority of other legislators, incriminates when the crime is 

committed against a child as a serious or heaviest form of a specific 

criminal offense, that is, as a special qualifying circumstance. 

However, in addition to the fact that, within the framework of 

criminal material legislation, it prescribes qualified forms of criminal 

acts when children are the victims, the domestic legislator, within the 

framework of juvenile criminal legislation and other special 

regulations, also prescribes other measures aimed at improving and 

protecting the position of the child during criminal proceedings. This 

is because the protection of children as victims of crime is not only a 

legal issue, but also a social and moral imperative, which must be 

taken seriously to ensure that all children receive the protection and 

support they need to grow and progressed. In terms of the above, this 

paper presents the position of children as victims of domestic 

violence, looking at all the forms of this type of crime. 

 Keywords: child protection, criminal protection, Domestic 

violence 
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ZABRANA DISKRIMINACIJE I RAD U KAZNENO – 

POPRAVNIM ZAVODIMA 

 

Apstrakt: 

Zabrana diskriminacije, za koju možemo istaći da je jedna od 

najvećih civililzacijskih tekovina savremenog društva, u ovom radu se 

posmatra sa aspekta zabrane diskriminacija zaposlenih i lica koja traže 

zaposlenje, a opet u sprezi sa radom koji obavljaju lica na odluženju 

kazne zatvora. Naime, zabrana diskriminacije koja generalno postoji u 

svim sverama života i rada ljudi, podignuta je na nivo ustavnog načela. 

Međutim, ako se posmatra rad u kazneno popravnim zavodima, onda se 

posmatraju i ustavna načela pravo na rad i sloboda rada, gde je pravo 

na rad uvršteno u jedno od osnovnih ljudskih prava. Ipak, kako je opšte 

poznato da nijedno ljudsko pravo nije takvo da se može vršiti na uštrb 

prava drugih, očekivana su i određena organičavanja prava, ukoliko se u 

sudskom postupku utvrdi povreda prava drugih. U ovom slučaju reč je 

najviše o ograničavanju slobode rada, pa se u određenom kontekstu ovo 

ograničavanje može povezati sa diskriminacijom, odnosno sa zabranom 

diskriminacije i to posebno kod primene ovog ustavnog načela, kojem je 
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potrebna modifikacija kada se primenjuje u specifičnim situacijama, kao 

što je rad u kazneno-popravnim domovima. 

Ključne reči: zabrana diskriminacije, pravo na rad, sloboda 

rada, kazneno – popravni zavod  

 

Uvod 

 

 Najjednostavnije rečeno, diskriminacija je nejednako 

postupanje prema osobi ili nekoj grupi na osnovu nekog njihovog ličnog 

svojstva, što za posledicu ima nejednakost u šansama da ostvare ustavom 

i zakonom zagarantovana prava. To je nejednako tretiranje, isključivanje, 

odnosno dovođenje u podređen položaj pojedinaca ili grupa ljudi koji se 

nalaze u istoj, sličnoj ili uporedivoj situaciji. 

 Diskriminacija se vrši i kada se osobe koje se nalaze u 

neravnopravnom položaju, tretiraju na isti (ravnopravan) način. Tako na 

primer, osobe sa invaliditetom nalazi se u nejednakom položaju u odnosu 

na osobe koje nemaju invaliditet. Jednako postupanje prema osobama sa 

invaliditetom prilikom zapošljavanja, pružanja zdravstvenih usluga i sl., 

rezultiralo bi marginalizacijom osoba sa invaliditetom u ovim oblastima. 

Da bi to sprečili, društvo i država sprovode takozvane „mere afirmativne 

akcije“ kojima postižu jednakost u šansama, kako bi i osobe sa 

invaliditetom mogle da rade, uče, razvijaju svoje talente i veštine. Na taj 

način one postaju društveno uključene i ravnopravne, a društvo ima 

mogućnost da koristi svoj puni potencijal za društveni razvoj1. 

                                                           
1 https://ravnopravnost.gov.rs/rs/diskriminacija/sta-je-diskriminacija/ - pristupljeno 

20.7.2023. godine. 
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 Drugim rečima, diskriminacija je nejednako postupanje prema 

jednakima i jednako postupanje prema nejednakima. Ona može biti 

zasnovana na rаzličitim ličnim svојstvimа, kоја su stvаrnа ili sе sаmо 

prеtpоstаvlја dа оnа pоstоје. Ličnа svојstvа su, nа primеr, rаsа, bоја 

kоžе, držаvlјаnstvо, nаciоnаlnа pripаdnоst ili еtničkо pоrеklо, јеzik, 

vеrskо ili pоlitičkо ubеđеnjе, pоl, rоd, rоdni idеntitеt, sеksuаlnа 

оriјеntаciја, pоlnе kаrаktеristikе, nivо prihоdа, imоvnо stаnjе, rоđеnjе, 

gеnеtskе оsоbеnоsti, zdrаvstvеnо stаnjе, invаliditеt, brаčni i pоrоdični 

stаtus, оsuđivаnоst, stаrоsnо dоbа, izglеd, člаnstvо u pоlitičkim, 

sindikаlnim i drugim оrgаnizаciјаmа i dr. Takođe,diskriminacija se može 

ispоlјiti u rаzličitim оblаstimа društvеnоg živоtа i može je svako izvršiti - 

šаltеrski rаdnik u grаdskој uprаvi, оrgаn јаvnе vlаsti, sudiја, lеkаr, 

nаstаvnik, pоlicајаc. Оnа sе može desiti bilo gde – nа pоslu, u škоli, nа 

fаkultеtu, u bоlnici, nа stаdiоnu, u postupku prеd оrgаnоm javnе vlаsti, u 

sudu, u grаdskоm prеvоzu, nа ulici…i može se desiti bilo kome: 

pојеdincimа, grupаmа lјudi, аli i prаvnim licimа. Licе kоје se 

diskriminišе u јеdnој društvеnој situаciјi, mоžе u nеkim drugim 

оkоlnоstimа biti diskriminаtоr, оdnоsnо licе kоје čini diskriminаciјu2. 

 Diskriminаciја mоžе biti dirеktnа ili indirеktnа, nаmеrnа ili 

pоčinjеnа iz nеznаnjа. Оblici diskriminаciје su nеpоsrеdnа i pоsrеdnа 

diskriminаciја, kао i pоvrеdа nаčеlа јеdnаkih prаvа i оbаvеzа, pоzivаnjе 

nа оdgоvоrnоst, udruživаnjе rаdi vršеnjа diskriminаciје, gоvоr mržnjе, 

uznеmirаvаnjе, pоnižаvајućе pоstupаnjе i pоlnо i rоdnо uznеmirаvаnjе, 

sеgrеgаciја, kао i nаvоđеnjе nа diskriminаciјu3. Kazneno – popravni 

zavodi su specifični, jer se diskriminacija može dogoditi i na odluženju 

                                                           
2 Ibid. 
3 Vidi više: Kulić, Ž. i Škorić, S. (2020). Radno pravo, Pravni fakkultet za privredu i 

pravosuđe u Novom Sadu, Novi Sad, str. 88-91. 
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kazne zatvora, ali je njeno ispoljavanje, dokazivanje i sl. drugačije od 

nekih drugih situacija i može se posebno izučavati. Za potrebe ovog rada, 

posmatra se zabrana diskriminacije koja se odnosi na rad u kazneno – 

popravnim domovima i to naspram načela prava na rad i slobode rada, 

koje se u ovoj situaciji, takođe ostvaruju, ali na jedan specifičan i 

nadasve drugačiji način. 

 

Zabrana diskriminacije u vezi sa radom 

 

 Zakonom o zabrani diskriminacije regulisani oblici zabrane 

diskriminacije koji se mogu odnositi i to: „Svako ima pravo na jednak 

pristup i jednaku zaštitu svojih prava pred sudovima i organima javne 

vlasti. 

 Zabranjeno je diskriminatorsko postupanje službenog lica, 

odnosno odgovornog lica u organu javne vlasti u postupku zaštite prava 

lica pred sudovima i organima javne vlasti. 

 Zabranjena je diskriminacija u oblasti rada, odnosno 

narušavanje jednakih mogućnosti za zasnivanje radnog odnosa ili 

uživanje pod jednakim uslovima svih prava u oblasti rada, kao što su 

pravo na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u službi, na 

stručno usavršavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu 

za rad jednake vrednosti, na pravične i zadovoljavajuće uslove rada, na 

odmor, na obrazovanje i stupanje u sindikat, kao i na zaštitu od 

nezaposlenosti. 

 Zaštitu od diskriminacije iz stava 1. ovog člana uživa lice u 

radnom odnosu, lice koje obavlja privremene i povremene poslove ili 

poslove po ugovoru o delu ili drugom ugovoru, lice na dopunskom radu, 
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lice koje obavlja javnu funkciju, pripadnik vojske, lice koje traži posao, 

student i učenik na praksi, lice na stručnom osposobljavanju i 

usavršavanju bez zasnivanja radnog odnosa, volonter i svako drugo lice 

koje po bilo kom osnovu učestvuje u radu. 

 Ne smatra se diskriminacijom pravljenje razlike, isključenje ili 

davanje prvenstva zbog osobenosti određenog posla kod koga lično 

svojstvo lica predstavlja stvarni i odlučujući uslov obavljanja posla, ako 

je svrha koja se time želi postići opravdana, kao i preduzimanje mera 

zaštite prema pojedinim kategorijama lica iz stava 2. ovog člana (žene, 

trudnice, porodilje, roditelji, maloletnici, osobe sa invaliditetom i drugi“.4  

U svetu se sve više vodi računa o tome da se zakonskim i drugim 

propisima obezbedi efikasna zaštita zaposlenih i lica koja traže 

zaposlenje od svih vidova diskriminacije. Polako, ali sigurno, takvim 

putem „korača“' i naše radno zakonodavstvo. Zakonskim normama se ne 

štite samo zaposleni nego i lica koja traže zaposlenje. Drugim rečima, 

njima se štite lica koja su u radnom odnosu i lica zainteresovana za 

zasnivanje radnog odnosa. Iz tih razloga, može se zaključiti da su pravila 

o zabrani diskriminacije u tesnoj vezi s radnim odnosom. 

Zabrana diskriminacije se duži niz godina odnosila samo na zaposlene. 

Međutim, u poslednje vreme, sve više se vezuje i za lica koja traže 

zaposlenje. Odredbe o zabrani diskriminacije sadržane su i u mnogim 

izvorima Radnog prava međunarodnog porekla. Iz godine u godinu, sve 

su prisutnije i u našem radnom zakonodavstvu.5 Tako da, osim Zakona o 

zabrani diskriminacije i Zakon o radu sadrži doredbe kojima je 

zabranjena diskriminacija i dalje razrađene odredbe Zakona o zabrani 

                                                           
4 Zakon o zabrani diskriminacije („Sl. glasnik RS”, br. 22/2009 i 52/2021), član 15, član 

16 
5 Kulić, Ž., Škorić, S. (2020). Op. cit., str. 88. 
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diskriminacije. Tako na primer, članom 18 - 20. Zakona o radu 

„Zabranjena je neposredna i posredna diskriminacija lica koja traže 

zaposlenje, kao i zaposlenih, s obzirom na pol, rođenje, jezik, rasu, boju 

kože, starost, trudnoću, zdravstveno stanje, odnosno invalidnost, 

nacionalnu pripadnost, veroispovest, bračni status, porodične obaveze, 

seksualno opredeljenje, političko ili drugo uverenje, socijalno poreklo, 

imovinsko stanje, članstvo u političkim organizacijama, sindikatima ili 

neko drugo lično svojstvo. Neposredna diskriminacija, u smislu ovog 

zakona, jeste svako postupanje uzrokovano nekim od osnova iz člana 18. 

ovog zakona kojim se lice koje traži zaposlenje, kao i zaposleni, stavlja u 

nepovoljniji položaj u odnosu na druga lica u istoj ili sličnoj situaciji. 

Posredna diskriminacija, u smislu ovog zakona, postoji kada određena 

naizgled neutralna odredba, kriterijum ili praksa stavlja ili bi stavila u 

nepovoljniji položaj u odnosu na druga lica - lice koje traži zaposlenje, 

kao i zaposlenog, zbog određenog svojstva, statusa, opredeljenja ili 

uverenja iz člana 18. ovog zakona. Diskriminacija iz člana 18. ovog 

zakona zabranjena je u odnosu na: 

1) uslove za zapošljavanje i izbor kandidata za obavljanje određenog 

posla; 

2) uslove rada i sva prava iz radnog odnosa; 

3) obrazovanje, osposobljavanje i usavršavanje; 

4) napredovanje na poslu; 

5) otkaz ugovora o radu. 

Odredbe ugovora o radu kojima se utvrđuje diskriminacija po nekom od 

osnova iz člana 18. ovog zakona ništave su“6.  

                                                           
6 Zakon o radu („Sl. glasnik RS“ br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014, 

13/2017 - odluka US, 113/2017 i 95/2018 - autentično tumačenje), član 18 – 20. 

112



 
 

Pravo na rad i sloboda rada i odnos prema zabrani diskriminacije 

 

 Proklamovanje prava na rad u ustavu kao najvišem pravnom 

aktu države ne znači mogućnost ostvarivanja navedenog prava prinudnim 

putem. Pravo na rad je ustavom definisano na opšti način, a njegovo 

ostvarivanje uređuje se zakonom i u direktnoj je korelaciji sa društveno – 

ekonomskim stanjem u državi.  

 Država ne može svakom građaninu da garantuje ostvarenje 

prava na rad. Međutim, ona je dužna da građaninu prizna pravo da pod 

jednakim uslovima konkuriše na određeno radno mesto, da zabrani bilo 

koji oblik diskriminacije, te da mu prizna pravo na slobodan izbor rada, a 

u slučaju povrede tih prava da mu garantuje pravnu zaštitu pred 

nadležnim organima, kao i da mu pruži odgovarajuće materijalno 

osiguranje u slučaju izostanka realizacije prava na rad. Za ostvarivanje 

ovog prava bitno je stvoriti pravne i ekonomske preduslove. Država 

odgovarajućim zakonskim normama mora propisati uslove za njegovo 

ostvarivanje, konkretizujući ustavom definisano pravo, kao i, što je 

važnije, da preduzima različite mere u cilju privrednog razvoja zemlje i 

stvaranja materijalnih mogućnosti za ostvarenje ovog prava.7  

 Pravo na rad i sloboda rada proklamovani su  Ustavom 

Republike Srbije8, odredbama člana 60. Ustavom se jemči pravo na rad, 

u skladu sa zakonom. Svako ima pravo na slobodan izbor rada. Svima su, 

pod jednakim uslovima, dostupna sva radna mesta. Svako ima pravo na 

poštovanje dostojanstva svoje ličnosti na radu, bezbedne i zdrave uslove 

rada, potrebnu zaštitu na radu, ograničeno radno vreme, dnevni i nedeljni 

                                                           
7 Kulidžan, M., (2016). Pravo na rad u ustavu Republike Srbije, Pravni fakultet u 

Novom Sadu Univerziteta u Novom Sadu, Novi Sad, str. 315-316 
8 Ustav Republike Srbije ("Sl. glasnik RS", br. 98/2006 i 115/2021), član 60. 
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odmor, plaćeni godišnji odmor, pravičnu naknadu za rad i na pravnu 

zaštitu za slučaj prestanka radnog odnosa. Niko se tih prava ne može 

odreći. 

 Materijalizacija ustavom zagarantovanog prava na rad se u 

praksi postiže kroz zapošljavanje, ali se sa istim ne može poistovetiti, jer 

i ostvarivanje prava na rad ne može ići preko ekonomskih mogućnosti 

države. Dakle, osim ustavne i radnopravne regulative, država ima 

obavezu da čitav svoj pravni sistem ustroji tako da bi krajnji rezultat bio 

povećanje zapošljavanja u skladu sa zakonom, a samim tim i ostvarivanje 

prava na rad.9 

 Dakle, iz prethodno navedenog, može se naći jasna veza 

između zabrane diskriminacije i prava na rad i slobode rada. Naime, njih, 

kao najosnovnijih načela radnog prava nema, ukoliko se ne poštuju 

odredbe zabrane diskriminacije i oni su u tesnoj vezi kada su rad i odnosi 

u vezi sa radom u pitanju. Ova veza se dodatno komplikuje, ako se 

osvrnemo samo na jednu vrstu rada, odnosno – rad lica na izdržavanju 

kazne zatvora u kazneno popravnim domovima. Zašto? Odgovor na ovo 

pitanje leži u činjenici da zabranjen prinudni rad, odnosno da je sloboda 

rada apsolutna, ukoliko posmatramo odredbe Ustava koje se tiču ovog 

načela, čega se drži i teorija i, rekli bismo, i praksa. Međutim, čini nam se 

da je rad u kazneno – popravnim zavodima na granici ove tvrdnje. Zarad 

toga, nužno je da se osvrnemo na funkcionisanje i rad samih kazneno – 

popravnih zavoda, pa tek onda na rad zatvorenika dok su na izdržavanju 

kazne zatvora. 

 

                                                           
9 Vidi više: Škorić , S., (2016). Pravo na rad u teoriji i u praksi, Kultura Polisa, 13(31), 

str. 457–465. 
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Organizacija i funkcionisanje kazneno – popravnih zavoda  

 

 Organizacija kazneno-popravnih ustanova je bitan faktor za 

resocijalizaciju zatvorenika. U svim zakonodavstvima, pa i u domaćem, 

težinu kazne određuje težina učinjenog prestupa, za čije izvršenje postoje 

određene ustanove. Nezavisno od oblika i vrste kazne na koju je osuđen 

počinilac, za određene prestupe je ista dovoljna kako bi se osuđenik 

korigovao. Međutim, društvo, obično ne prihvata ništa manje od 

zatvorske kazne.10 

 Ministarstvo pravde nadzire ustanove za izvršenje krivičnih 

sankcija. Prema Zakonu o izvršenju sankcija11 ustanove nadležne za 

izvršenje krivičnih sankcija su: 

 1) kazneno-popravni zavod i okružni zatvor - za izvršenje kazne 

zatvora i mere 

 pritvora; 

 2) kazneno-popravni zavod za žene - za izvršenje kazne zatvora 

i maloletničkog 

 zatvora; 

 3) kazneno-popravni zavod za maloletnike - za izvršenje kazne 

maloletničkog 

 zatvora; 

 4) specijalna zatvorska bolnica - za lečenje osuđenih i 

pritvorenih lica, za 

                                                           
10 Kostić, M., (2021). Organizacija kazneno-popravnih zavoda u Republici Srbiji, 

master rad, 

Pravni fakultet za privredu i pravosuđe u Novom Sadu, Novi Sad, str. 10. 
11 Zakon o izvršenju krivičnih sankcija ("Sl. glasnik RS", br. 55/2014 i 35/2019), član 

11. 
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 izvršenje mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lečenja i 

čuvanja u 

  zdravstvenoj ustanovi, obaveznog lečenja alkoholičara i 

obaveznog lečenja narkomana; 

 5) vaspitno-popravni dom - za izvršenje vaspitne mere 

upućivanja u vaspitnopopravni dom. 

Uprava za izvršenje krivičnih sankcija: 

-  organizuje, sprovodi i nadzire izvršenje kazne zatvora, maloletničkog 

 zatvora, mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lečenja i 

čuvanja u 

 zdravstvenoj ustanovi i obaveznog lečenja alkoholičara i 

narkomana, kao i 

 vaspitne mere upućivanja u vaspitno-popravni dom; 

- priprema predloge za pomilovanje, amnestiju i uslovni otpust; 

-  prati stanje i primenu propisa u oblasti izvršenja zavodskih sankcija i u 

  skladu sa tim ukazuje na potrebu i pravce normativnog 

uređenja; 

- učestvuje u pripremi propisa i obavlja druge poslove koji se odnose na 

 oblast izvršenja zavodskih sankcija.12 

 Postoje različiti kriterijumi za podelu kazneno-popravnih 

ustanova, a to su: dužina izrečene kazne, stepen obezbeđenja i 

ograničavanja slobode kretanja zatvorenika, pol, starosna dob. 

Zdravstveno stanje služi za raspoređivanje zatvorenikau neke tipove 

zdravstvenih ustanova. 

                                                           
12 Ministarstvo pravde RS, „Izvršenje krivičnih sankcija”, dostupno 

 na: https://mpravde.gov.rs/sekcija/40/izvrsenje-krivicnih-sankcija.php - pristupljeno 

20.7.2023. 
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 Prema stepenu obezbeđenja zavodi mogu biti otvorenog, 

poluotvorenog, zatvorenog i zatvorenog tipa sa posebnim obezbeđenjem.  

 U zavodima otvorenog tipa ne postoje fizičko-tehničke 

prepreke za bekstvo. Organizacija života osuđenika zasniva se na 

njihovoj samodisciplini i ličnoj odgovornosti kontrolisanoj od vaspitača.  

 U zavodima poluotvorenog tipa zatvorska straža kazneno-

popravnih ustanova predstavljaju osnovnu prepreku za bekstvo, dok u 

zavodima zatvorenog tipa, pored zaposlenih u službi za obezbeđenje, 

postoje i fizičko-tehničke prepreke za sprečavanje bekstva kao što su npr. 

naoružana straža, ogradni zidovi i tehnička sredstva za obezbeđenje koja 

predstavljaju prepreku za bekstvo zatvorenika. 

  Кazneno-popravni zavod za žene, okružni zatvor i vaspitno-

popravni dom su poluotvorenog tipa, dok su specijalna zatvorska bolnica 

i kaznenopopravni zavod za maloletnike su zatvorenog tipa.13 

 Ono što je zajedničko za sve kazneno-popravne ustanove jeste 

to da imaju zakonom određenu organizaciju ili sistema, kako bi ostvarila 

funkciju za koju su osnovane. Formalni sistem je zasnovan na osoblju 

zatvora i normativnom sistemu odnosno na Zakonu o izvršenju krivičnih 

sankcija i Кućnom redu. Ova zajednica je veštački stvorena kako bi se 

regulisalo ponašanje zatvorenika i kako bi se posredovalo u vezama sa 

spoljnim svetom. Кarakteristike ovog sistema su mehanizam prinude, 

formalizam, šabloni, rutina, inertnost i formalni autoritet. Direktori i sve 

službe vezane za funkcionisanje kaznene ustanove usmereni su na 

osuđenike, koji su, takođe, radi uspešnog funkcionisanja ustanove 

                                                           
13 Zakon o izvršenju krivičnih sankcija, op.cit., član 14, 15 
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formalno struktuirani na vaspitne grupe, paviljone, spavaonice, 

radionice.14  

 Osnovni zadatak i funkcija zaposlenog osoblja ogleda se u 

prevaspitavanju zatvorenika, ostvarivanju programa tretmana, održavanju 

unutrašnjeg reda, nadzoru nad osuđenicima, itd. 

 Da bi se ispunili svi zadaci i funkcije neophodno je imati 

edukovano osoblje 

koje će se baviti prevaspitavanjem i resocijalizacijom osuđenika, stražare 

koji obavljaju posebne dužnosti, finansijski sektor, itd. 

 Pored ovoga, u okviru formalnog sistema, funkcioniše i sistem 

standarda ponašanja koji je definisan važećim propisima koji 

predstavljaju pravni okvir za funkcionisanje ustanove i ostvarivanje 

njenih ciljeva. Takođe, u okviru formalno - pravnog sistema određen je i 

položaj osuđenih lica, kao i njihova prava i obaveze, koja bi trebalo da 

stoje u funkciji sa ciljevima prevaspitanja. Treba napomenuti da postoji i 

neformalni sistem osuđenika u svim kazneno-popravnim ustanovama. 

Ono što ga karakteriše jeste otpor prema svemu što zahteva osoblje, 

odricanje moralnih kvaliteta, otpor prema svemu što propagira društvena 

zajednica i napad na moralni integritet njenih zvaničnih predstavnika sa 

kojima su bili u kontaktu pre zatvaranja, otpor tretmanu itd.15 

 U kaznenim ustanovama u kojima postoji izrazita orijentacija 

na izrazitu kontrolu i održavanje reda, formalni sitem i sam nesvesno 

potpomaže prihvatanje nekih karakteristika zatvoreničkog društva 

(neformalnog osuđenikog sistema). Zbog opsesije redom i mirom 

pojedini delovi tog sistema (uprava, služba obezbeđenja) koriste 

                                                           
14 Macanović, N., (2007). Odnos formalnog i neformalnog sistema u kazneno-

popravnim ustanovama, Temida, Beograd, str. 58 
15 Ibid. str. 58 
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neformalnu strukturu moći da bi taj red i mir održali, a za uzvrat 

nosiocima te moći (liderima neformalnih osuđenikih grupa) dodeljuju 

bolji posao, bolji smeštaj, omogućavaju pristup značajnim informacijama 

i slično. Na taj način formalni sistem pruža podršku i priznanje 

hijerarhijskoj organizaciji i organizaciji zatvoreničkog društva, a preko 

nje i društvenim odnosima koji postoje ili se razvijaju unutar osuđeničih 

neformalnih grupa). Upravo ovaj odnos između osuđenika i uprave, koja 

rukovodi zatvorom, dovodi do toga da kontrola nad osuđenicima postaje 

primarna funkcija zatvora, a prevaspitanje je veoma često u sasvim 

drugom planu.16 

  

Rad u kazneno-popravnim zavodima 

 

 Pravo na rad i pravo na osnovu rada predstavljaju jednu od 

najvažnijih prava i uslovno rečeno obaveza osuđenika. Rad osuđenika 

ima za cilj da osuđeni stekne, održi i poveća svoje radne sposobnosti, 

radne navike kao i stručno znanje. Rad osuđenika mora da bude 

svrsishodan i ne sme da bude ponižavajući. 

 Pomenuta svrha osuđeničkog rada ima prioritet nad postizanjem 

dobiti shodno tome se u zakonu izričito navodi da postizanje materijalne 

koristi od rada osuđenih lica nikako ne sme štetiti ostvarenju svrhe 

izvršenja krivičnih sankcija. Takođe, rad osuđenih lica je važno sredstvo 

u prevaspitavanju odnosno njihovoj resocijalizaciji koja otklanja ili 

redukuje štetne posledice lišenja slobode. Prema tome, pravo na rad 

osuđenog treba povezati sa njegovim efektom prevaspitavanja. Izbor 

posla u kaznenopopravnim zavodima vrši se prema psihičkim i fizičkim 

                                                           
16 Radovanović, D., (1992). Čovek i zatvor, Prometej, Beograd, str. 34 
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sposobnostima, stručnim kvalifikacijama, izraženim željama osuđenika, 

mogućnostima profesionalne integracije, itd, a sve u skladu sa 

mogućnostima zavoda. 

 Olakšavajuća okolnost kod izbora odgovarajućeg posla ogleda 

se u tome da se osuđenici ne zapošljavaju samo u ustanovi nego i izvan 

zatvora.17 

 Ovim se sledio zahtev savremenih dostignuća u oblasti 

penologije jer je rad tretirao kao svrsishodnu delatnost koja čini 

kontinuitet između institucionalnog i vaninstitucionalnog, odnosno 

socijlanog aspekta profesionalne reintegracije osuđenog. I u drugim 

zemljama sa razvijenim penitensijarnim sistemom radu osuđenika je 

nemenjena slična funkcija.18 Rad osuđenika u kazneno-popravnim 

zavodima ne računa se u radni staž. Osuđena lica uživaju zaštitu na radu, 

takođe, osuđena lica imaju pravo na dnevni, nedeljni i godišnji odmor 

shodno radnopravnim propisima. 

 Radno angažovanje osuđenih lica predstavljalo je decenijama 

jedan od osnovnih segmenata prevaspitne prakse u srpskoj penologiji. 

Rad kao činilac razvoja navika, veština, odgovornosti, raspolaganja 

novcem istican je od strane brojnih autora.19 

 Pozivajući se na marksističku filozofiju, shodno kojoj je rad 

stvorio čoveka, Jašović ističe višestruke benefite ovog vida angažovanja 

koji prevazilaze ekonomske dimenzije rentabilnosti. „Razvoj discipline, 

koperacija, razvoj postpenalne perspektive, slabljenje doživljaja lične 

                                                           
17 Tamara, Č., (2023). Sloboda rada i rad u kazneno popravnim zavodima, master rad, 

Pravni fakultet za privredu i pravosuđe u Novom Sadu, Novi Sad, str. 28 
18 Bošković, M., Radoman, M., (2008). Penologija, Pravni fakultet u Novom Sadu, 

Centar zaizdavačku delatnost, Novi Sad, str. 242 
19 Turković, E., (2014). Rad kao oblik tretmana u penitencijarnim ustanovama, master 

rad, Pravni fakultet Univerziteta u Nišu, str. 114 
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bezvrednosti, izbegavanje dosade i negativnih preokupacija, samo su 

neke od segmenata ovog konteksta. 20 

 Koliki je značaj rada osuđenih lica govori u prilog što se takvo 

rešenje nalazi i u brojnim međunarodnim dokumentima. Time se nastoji 

integrisati rad osuđenika u privrednu aktivnost države, što ima za cilj 

izjednačavanje rada u zatvorima i rada na slobodi. Takođe, imajući u 

vidu načelo obaveznosti rad predstavlja i pravo, koje se ne može nikom 

oduzeti. Međutim, upravo u tome i leži osnovna dilema – rad se posmatra 

kao deo vaspitnog tretmana, te se on uzima u obzir prilikom odlučivanja 

o uslovnom otpustu. Međutim, imajući u vidu zakonsku formulaciju, rad 

tokom izdržavanja kazne zatvora nije obaveza već samo pravo.21 Dakle, 

ona pretpostavka da je ovakav rad na granici prinudnog rada, koji je kao 

takav apsolutno zabranjen, tumačeći zakonske propise, ne stoji. Dati 

problem može se nadalje razmatrati u dva konteksta. 

 Prvi, a koji nalazi uporište u iskustvima iz prakse, jeste da 

osuđena lica u značajnoj meri zloupotrebljavaju dato pravo. Ovo je 

naročito primetno na kratkim kaznama zatvora, uz obrazloženje da će se 

kazna „preležati“. Ako bi se na ovom mestu prisetili da različiti zatvorski 

režimi dozvoljavaju osuđenima da leže na krevetima praktično po ceo 

dan i mimo vremena za odmor, onda konstrukcija „preležati kaznu“, 

zapravo dobija bukvalno značenje. Parafrazirajući izlaganje Petkovića sa 

naučnog skupa održanog u Novom Sadu, odbijanje osuđenog da radi 

može se tumačiti u ovom negativnom kontekstu. Ipak, može se zamisliti i 

da je recimo osuđeni lekar, koji izdržava kaznu zbog učinjenog krivičnog 

                                                           
20 Jašović, Ž., (2020). Penološka andragogija, Narodna knjiga, Beograd, str. 120 
21Dragojlović, J., Bingulac, N., (2019). Penologija između teorije i prakse, Pravni 

fakultet za privredu i pravosuđe u Novom Sadu Univerziteta Privredna akademija, Novi 

Sad, str. 251-252 
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dela iz oblasti saobraćaja. Shodno postojećim zatvorskim kapacitetima 

istom je ponuđeno da radi kao zavarivač, baštovan ili na poljoprivrednoj 

ekonomiji. Osuđeni može pri tome ovakvu ponudu poslova videti kao 

nesvrsishodnu, te planirati svoje vreme u drugim, prosocijalo 

orijentisanim aktivnostima. Tek činjenicom da je osuđeni odbio da radi, 

možemo li apriorno reći da osuđeni ne učestvuje u dovoljnoj meri u 

procesu prevaspitavanja i da se ne ostvaruje svrha krivične sankcije.22 

 Ignjatović navodi da je Zakon o izvršenju krivičnih sankcija 

mogao sadržati odredbu po kojoj „su radno sposobni osuđenici dužni da 

učestvuju u pokrivanju troškova svog izdržavanja kazne zatvora učešćem 

u proizvodnom procesu koji zavod garantuje“. 23Da li bi ovakva 

formulacija uopšte bila prihvatljiva kada postoji apsolutna zabrana 

prinudnog rada? da li je činjenica što je neko učinio krivično delo, 

osuđen na kaznu zatvora, dovoljna da se takvo lice može „naterati“ da 

radi tokom izdržavanja kazne? 

 

Zaključak 

 

 Zaključak direktno može da se nadoveže na prethodni pasus, 

gde, pored postavljenih pitanja, može da se postavi još nekoliko. Naime, 

sam odnos između zatvorenika može biti podveden pod zabranu 

diskriminacije, ukoliko postoji tvrdnja da je, prema nekom od njih 

izvršena radnja diskriminacije u vezi sa radom, povezana za nekim 

njihovim ličnim svojstvom, obrazovanjem i dr. Ako posmatramo radni 
                                                           
22 Ibid, стр. 252-253 
23 Ignjatović, Đ., (2010). Kritička analiza stanja i tendencija u krivičnom izvršnom 

pravu Srbije, stanje kriminaliteta u Srbiji i pravna sredstava reagovanja, Stanje 

kriminaliteta u Srbiji i pravna sredstva reagovanja IV deo, Pravni fakultet Univerziteta u 

Beogradu, Beograd, str. 55 
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odnos van kazneno – popravih zavoda, gde postoji odnos subordinacije 

poslodavca i zaposlenog, kao i često nužda u prihvatanju posla koji 

zaposleni ne želi, ali je, zbog društvnih prilika i egzistecionalnih potreba, 

primoran na to, onda se uslovno može izvući zaključak da je i ovakav 

radni odnos nevoljan, odnosno prinudan. Prećutkivanje diskriminacije 

koju mogu trpeti zaposleni, te pristajanje tretman koji u sebi ima 

elemente diskriminacije, automatski anuliramo osnovna ljudska prava, 

kao što su pravo na rad i sloboda rada. Ali, da li je pristanak zaposlenog 

i/ili zatvorenika dovoljan, da rad, koji je u suštini nevoljan i prinudan, 

postane legitiman i dobrovoljan? Društveno – politički kontekst, kao i 

ukupan ekonomski ambijent u jednoj državi je zapravo odgovor na 

prethodna pitanja, a ujedno je to i jedna od obaveze države kada su pravo 

na rad i sloboda rada u pitanju – ne obezbediti svima posao, već 

obezbediti takav radno-pravni ambijent u kojem svako ima jednake šanse 

i gde je jednako tretiraju nejednaki, u kontekstu zabrane diskriminacije. 

 

PROHIBITION OF DISCRIMINATION AND WORK IN 

PENAL INSTITUTIONS 

 

Abstract: 

 The prohibition of discrimination, which we can point out is 

one of the greatest civilizational achievements of modern society, is 

observed in this paper from the aspect of the prohibition of 

discrimination against employees and persons seeking employment, and 

again in connection with the work performed by persons serving a prison 

sentence. Namely, the prohibition of discrimination, which generally 

exists in all areas of people's lives and work, has been raised to the level 
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of a constitutional principle. However, if work in correctional institutions 

is observed, then the constitutional principles of the right to work and 

freedom of work are also observed, where the right to work is included in 

one of the basic human rights. However, as it is generally known that no 

human right is such that it can be exercised to the detriment of the rights 

of others, certain rights are expected to be organized, if the violation of 

the rights of others is determined in court proceedings. In this case, it is 

mostly about limiting the freedom of work, so in a certain context this 

limitation can be connected with discrimination, i.e. with the prohibition 

of discrimination, especially in the application of this constitutional 

principle, which needs modification when it is applied in specific 

situations, such as work in correctional facilities. 

 Key words:  prohibition of discrimination, right to work, 

freedom of work, penitentiary institution   
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OSNIVANJE BANKE SA POSEBNIM POGLEDOM NA 

NJENE OSNIVAČE 

 

Apstrakt: 

 Potrebni  elementi za osnivanje banke su: zakonom predviđen, 

broj akcionara-osnivača (tzv. personalni supstrat) i propisani minimalni 

iznos novčanog kapitala (tzv. materijalni supstrat). Neophodno je 

obezbediti i odgovarajući poslovni prostor, tehničku opremljenost na 

potrebnom nivou, stručno osposobljene kadrove za obavljanje 

bankarskih poslova i dr. 

 U ovom radu je dat poseban prikaz: ko može biti osnivač banke, 

koliki je potreban minimalan broj osnivača, pravo osnivača na naknadu 

troškova koje su ostvarili prilikom osnivanja banke i dr. 

 U radu je korišćen uporednopravni metod  i iskustva iz 

bankarskih sistema država koje su nastale od bivših republika SFRJ, kao 

i nekih zemalja EU, kao što su  Nemačka i Engleska.  

Ključne reči: osnivanje, banka, osnivači, kapital, troškovi. 
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1. UVODNE NAPOMENE 

 Za osnivanje banke
1
  potreban je, zakonom predviđen, broj 

akcionara-osnivača (tzv. personalni supstrat) i propisani minimalni iznos 

novčanog kapitala  (tzv. materijalni supstrat). Pojedini autori smatraju da 

se u personalni supstrat ubrajaju i članovi rukovodstva i radnici.2   

Pored personalnog i materijalnog supstrata (akcionara i kapitala) 

neophodno je da osnivači obezbede i više  drugih uslova, među kojima 

su: adekvatan poslovni prostor, tehnička opremljenost na potrebnom 

nivou, kadrovi koji su stručni za obavljanje bankarskih poslova i dr.3 

Primenjujući, shodno, odredbe Zakona o privrednim društvima 

Srbije iz 2011. godine na banke,4 kao i u nekim uporednim pravima, kao 

što su hrvatsko i englesko,5 banka može nastati na jedan od sledećih 

načina:6 

-statusnim promenama putem spajanja ili podelom i 

-osnivanjem. 

                 Najznačajniji način nastajanja banke kao akcionarskog društva 

je putem osnivanja, u kom slučaju „izvorno“ nastaje nova banka. U ovom 

slučaju pre nastanka ne postoji neka druga banka na osnovu koje se, 

                                                           
1 U Republici Srbiji, uslovi za osnivanje banke propisani su čl. 15. do 20. Zakona o 

bankama, „Službeni glasnik RS“, br. 107/2005,91/2010i 14/2015   i tač. 2. do 20, tač. 

22. do 25, tač.31. do 40, 46. i 47. Odlukeo sprovođenju odredaba Zakona o bankama 

koje se odnose na davanje preliminarnog odobrenja, dozvole za rad banke i pojedinih 

saglasnosti i odobrenja Narodne banke Srbije , „Službeni glasnik RS“, br.82/2015. 
2 Hamel-Legarde-Jauffre (1980):: Droit commercial, Paris,  p. 325. 
3  Carić, S., i dr, (2016) Privredno pravo, Privredna akademija, Novi Sad, str. 113. 
4 Član 487. i  488. Zakona. 
5 Član 533. i 559a.  hrvatskog Zakona o trgovačkim društvima iz 1993.g.; član 152. 

Zakona o komanijama Engleske iz 2006. godine (Companies Act) i dr. 
6 Pojedini autori (Zdravko Gavrić: Pravni položaj doo-doktorska disertacija, 2016. g. 

odbranjena na Slobomir P Univerzitetu) smatraju da ako privredno društvo (banka) nije 

ranije postojalo reč je o njegovom originarnom načinu nastanka. Originarni (izvorni) 

način  nastanka je osnivanje.   Derivativni načini nastanka pretpostavlja ranije 

postojanje privrednog društva. 
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putem statusnih promena (spajanje ili podela),  formira  banka-

akcionarsko društvo. 

 Prilikom osnivanja banke u Republici Srbiji, postoje dve faze i 

to:7 

 1. prva faza osnivanje banke u užem smislu, koja obuhvata 

donošenje osnivačkog akta, obezbeđenje uslova za rad banke i formiranje 

organa banke i 

            2.  druga faza koja se sastoji u upisu banke u registar privrednih 

subjekata. 

            Postoji i drugo shvatanje, po kome takođe postoje dve faze 

osnivanja:8 

-u  prvoj  fazi osnivačima se izdaje preliminarno odobrenje, 

- u drugoj fazi izdaje dozvola za rad.  

  

2.OSNIVAČI   BANKE 

 

Svaka banka mora imati jednog ili više osnivača, bez kojih ne bi 

mogao da se sprovede veoma složen postupak njenog osnivanja i 

registracije.  

 

2.1. MOGUĆI OSNIVAČI BANKE  

 

Pod osnivačem banke kao akcionarskog društva, smatra se lice 

koje u skladu  sa propisima, samo ili zajedno sa drugim licem odnosno sa 

licima, donelo osnivački akt  na osnovu koga je upisano osnivanje banke 

                                                           
7  Carić, S. i dr,  (1980): Privredno pravo, str. 113 
8 Privredna komora Srbije: Vodič za osnivanje firme, Beograd, 2012. g., str.18. 
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u odgovarajući registar.9 To mogu biti sva fizička i pravna lica, bilo da su 

domaća ili strana.10 

Rimskim ugovorom o osnivanju Evropske ekonomske zajednice11 

utvrđeno je pravilo koje važi u svim državama članicama EU, da 

državljanin jedne države članice EU ima pravo osnivanja poslovne 

jedinice u svim državama članicama Unije. Ugovorom je izričito 

zabranjeno uskraćivanje navedenog prava usled državne pripadnosti.12 

To mogu biti fizička lica državljani država članica, kao i pravna lica koja 

su izjednačena sa fizičkim licima u pravu na osnivanje poslovnih 

jedinica. Pod pravnim licima smatraju se trgovačka (privredna) društva, 

društva građanskog prava, zadružna društva i druga pravna lica javnog ili 

privatnog prava, osim onih koja ne posluju radi sticanja dobiti.13 

 Pošto se pravni propisi država članica EU, koji se odnose na   

ulaganja, razlikuju a naročito u obavezama i kontroli, kao i da te   razlike 

omogućuju nelojalnu konkurenciju među ulagačima i ne osiguravaju im 

potrebnu zaštitu, doneta je Direktiva EU 85/611 o koordinaciji zakona, 

propisa i administrativnih odredbi koje se odnose na preduzeća za 

kolektivno ulaganje u prenosive hartije od vrednosti  od 20. 12. 1985. 

godine. Cilj donošenja je  da se pravila o ulaganju   u EU izjednače i 

                                                           
9, Frimerman, A., (1998), Akcionarsko društvo, Fineks, Beograd.  str. 19. 
10 Član 11. Zakona o bankama RS 
11 Osnovana je 1957. g.  u Rimu od strane država: Belgija Francuska, Italija, 

Luksemburg, Holandija i Zapadna Nemačka. 
12 Petrović-Jeremić, T., (2005): Pravo o privrednim društvima, Vodič kroz pravo 

Evropske unije, Institu za međunarodnu politiku i privredu, Beograd, str.6.  
13 Isto. 
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obezbede i da se, pored efikasnije zaštite,   olakša   ulaganje iz jedne u 

drugu državu članicu EU.14 

U Republici Srbiji, da bi jedno lice moglo da bude osnivač banke, 

za razliku od akcionarskih društava opšteg tipa koja su osnovana na 

osnovu Zakona o privrednim društvima iz 2011. godine gde ne postoje 

posebna zakonska  ograničenja,  neophodno je da Narodna banka utvrdi 

bonitet domaćeg osnivača čiji je ulog veći od 15% osnivačkog kapitala 

banke a može utvrđivati i bonitet domaćeg osnivača čiji je ulog veći od 

1% osnivačkog kapitala banke. Narodna banka utvrđuje bonitet svih 

stranih osnivača, bez obzira na visinu uloga.15 

Osnivačem se smatra i lice  koje je u svoje ime, ali za tuđ račun, 

učestvovalo u osnivanju banke. Osnivačem se ne smatraju lica koja su u 

toku osnivanja banke, pružala isključivo stručnu pomoć, bez namere da 

budu akcionari banke koja se osniva.16 

             Jedno fizičko lice može biti osnovač banke i tada se ona zove  

jednočlana, jednopersonalna ili inokosna banka.17 Dva ili više fizičkih  

lica  mogu zajedno da osnuju  višečlanu banku, kao akcionarsko društvo. 

Moguće je da jedno ili više fizičkih lica, zajedno sa jednim ili više 

pravnih lica osnuju banku. 

                                                           
14 Direktiva EZ, br. 85/611  od 20. decembra 1985. o koordinaciji zakona, propisa i 

administrativnih odredbi koje se odnose na preduzeća za kolektivno ulaganje u 

prenosive hartije od vrednosti, „Službeni glasnik EU“; br. 375, od 31.12.1985 

https://www.cep.eu/Analysen_KOM/KOM_2008_458_OGAWInvestmentfonds/Counci

l_Directive_85-611-EEC.pdf, pristupljeno: 20. 07. 2018. 
15 Tačka 12. Odluke o načinu sprovođenja čl. 8, 9, 10a, 12, 15, 19b, 19e, 28, 29. i 59. 

Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama Srbije, koja je objavljena u 

„Službenom glasniku RS", br. 37/2004, 129/2004 i 35/2005. 
16 Jankovec, I., navedeno delo,  str. 22. 
17 Mogućnost osnivanja od strane jednog lica, bilo fizičkog ili pravnog mora biti 

predviđena u zakonu (o.a.) 
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Kada su u pitanju pravnia lica, može se zaključiti da jedno pravno 

lice može biti osnivač banke, bez obzira da li je  to pravno lice privredno 

društvo, ustanova, država i dr. i tada ima karakter  jednočlanog, 

jednopersonalnog odnosno inokosnog akcionarskog društva. Više 

pravnih lica mogu sama  ili zajedno sa fizičkim licima  osnovati  banku. 

Prema Odluci o načinu sprovođenja čl. 8, 9, 10a, 12, 15, 19b, 19e, 

28, 29. i 59. Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama 

Srbije18, pod jednim osnivačem banke smatraju se sva pravna i fizička 

lica međusobno povezana upravljačkim i imovinskim vezama (povezana 

lica) na način da su: 

1) dva ili više pravnih ili fizičkih lica povezana tako da jedno od 

njih ima, direktno ili indirektno, kontrolu nad drugim licem ili drugim 

licima, ili 

2) dva ili više pravnih ili fizičkih lica povezana tako da jedno od 

njih ima kod drugog ili drugih lica, direktno ili indirektno učešće, 

kvalifikovano učešće, značajan uticaj na poslovanje drugog ili drugih lica 

ili ako Narodna banka Srbije na osnovu dokumentacije proceni da to lice 

vrši značajan uticaj na poslovanje drugog ili drugih lica, ili 

3) pravno i fizičko lice povezani tako da je fizičko lice 

punomoćnik pravnog lica i da obavlja određene poslove i zadatke u 

njegovo ime i za njegov račun, ili 

4) dva ili više pravnih i fizičkih lica povezana tako da je fizičko 

lice vlasnik ili osnivač pravnog lica, član upravnog ili nadzornog odbora 

ili drugog organa upravljanja ili lice s posebnim ovlašćenjima i 

odgovornostima kod drugog ili drugih pravnih lica, ili 

                                                           
18 Tačka 2. Odluke 
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5) dva ili više pravnih i fizičkih lica povezana tako da su članovi 

uže porodice fizičkog lica vlasnika ili osnivača jednog pravnog lica 

članovi upravnog ili nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja kod 

drugog ili drugih pravnih lica, ili 

6) članovi uže porodice fizičkih lica koja su članovi upravnog ili 

nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja ili lica s posebnim 

ovlašćenjima i odgovornostima kod jednog pravnog lica istovremeno 

članovi upravnog ili nadzornog odbora ili drugog organa upravljanja ili 

lica s posebnim ovlašćenjima i odgovornostima kod drugog ili drugih 

pravnih lica. 

Pod članovima uže porodice fizičkog lica podrazumevaju se lica 

iz prvog i drugog naslednog reda i lica koja su pod starateljstvom tog 

lica. 

Aktivnosti za osnivanje banke u ime pravnog lica, kao osnivača, 

preduzimaju njihovi organi. Fizička lica osnivači banke, ne moraju imati 

potpunu poslovnu sposobnost, pošto će pravno relevantne izjave 

povodom osnivanja banke, u njegovo ime  davati  njegov zakonski 

zastupnik. 

Pojedini autori smatraju da osnivač može biti i privredno društvo 

u likvidaciji,  pošto  deluje kao i pre otvaranja postupka likvidacije, s tim 

što mu je sada cilj da okonča  poslovanje i posle toga prestane da postoji. 

Ističe se da  osnivač može biti i privredno društvo u stečaju, u kom 

slučaju će ga, prilikom osnivanja zastupati stečajni upravnik.19 U Zakonu 

o privrednim društvima iz 2011. godine ne postoje norme koje upućuju 

                                                           
19  Barbić, J., (2008): Pravo društava.društvo kapitala, Zagreb, str. 114.  smatra, imajući 

u vidu regulativu  pravo Hrvatske 
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na ovakvu mogućnost, pošto bi se omogućilo izigravanje poverilaca 

banke koja je u likvidaciji ili u stečaju. 

Stranim licem kao osnivačem, odnosno ulagačem, prema našem 

Zakonu o ulaganjima iz 2015. godine,20 smatra se lice koje je uložilo 

kapital, kao i lice koje je odgovarajućim pravnim poslom steklo ulaganje 

na osnovu zakona na teritoriji Republike Srbije, a koje je: 

- strano pravno lice sa sedištem u inostranstvu, uključujući i 

ogranak stranog pravnog lica koji je registrovan u Republici Srbiji, 

-strani državljanin, bez obzira na stalno mesto boravka, 

- državljanin Republike Srbije sa stalnim mestom boravka izvan 

Republike Srbije dužim od jedne godine; 

U pravnoj i poslovnoj praksi pitanje uzajamnosti (reciprociteta), 

koje je postojalo  u prethodnom Zakonu o stranim ulaganjima iz 2002. 

godine, po pitanju mogućnosti stranih osnivača da osnuju banku je 

prevaziđeno, tako da sada ne postoji takva vrsta ograničenja. Postoje i 

mišljenja da se pitanje reciprociteta mora poštovati kada su u pitanju 

strani osnivači banke.21 

Banku, kao što je već naglašeno, može osnovati jedan ili više 

osnivača, za razliku od rešenja koje je postojalo u našim prethodnim 

propisima, koji su prestali da važe, kada su bila neophodna dva 

osnivača.22  U našem zakonodavstvu, ne postoji zakonsko ograničenje 

najvećeg broja osnivača, niti ograničenje broja banaka koje može da 

osnuje jedno lice. 

                                                           
20 Član 3. Zakona o  ulaganjima, „Službeni glasnik RS', br. 89/2015 
21 Ovakav stav zastupa prof. Stevan Šogorov: Bankarsko pravo, str.42 
22  Na osnovu  člana 5. stav 3. Zakona o bankama i drugim finansijskim organizacijama 

iz 1993. g.,  banku su mogli da osnuju najmanje dva osnivača.   
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U Zakonu o akcionarskim društvima Kraljevine Srbije iz 1896. 

godine23 za osnivanje akcionarskog društva ( i banke kao ad) zahtevalo se  

najmanje deset osnivača. 

U Trgovačkom zakonu Kraljevine Jugoslavije iz 1937. godine24 

bilo je potrebno najmanje pet  osnivača akcionarskog društva (svakako i 

banke kao ad), s tim što se dozvoljavalo da se u pravilima akcionarskog 

društva ugradi da bude više od pet akcionara, što je ukazivalo da broj 

akcionara mora biti  toliki, koliko je potrebno da se imenuju organi 

društva. 

Zakonom o bankama Republike Srpske, utvrđeno je da banku 

mogu osnovati domaća i/ili strana pravna i/ili fizička lica u pravnoj formi 

otvorenog akcionarskog društva, nezavisno od broja akcionara.25 Pošto se 

na banke, shodno primenjuju odredbe zakona sa kojim se uređuje pravni 

položaj akcionarskog društva ukoliko ne postoje odgovarajuće odredbe u 

Zakonu o bankam, što je slučaj po pitanju broja osnivača, kada se 

primenjuje Zakon o privrednim društvima u kome je utvrđeno da 

akcionarsko društvo,26 osniva jedno ili više pravnih i/ili fizičkih lica.27 

Prema tome nema dileme da banku može osnovati i jedano lice.  

U Zakonu o bankama Crne Gore, izričito je naglašeno da banka 

može imati jednog osnivača.28 

  U Republici Hrvatskoj, na banke se shodno primenjuju odredbe 

Zakona o trgovačkim društvima u slučaju da postoje pravne praznine u 

Zakonu o finansijskim institucijama,  na taj način se dolazi do zaključka da 

                                                           
23 Član 6. Zakona 
24 Član  181. i 182. Zakona 
25 Član 11. Zakona. 
26 Član 10. Zakona Zakona o privrednim društvima R.Srpske 
27 Isto, član 179.  
28 Član 7. Zakona o bankama Crne Gore,  „Sl.list Crne Gore“,  br. 08 od 11.03.2008, 

44/10 od 30.07.2010, 40/11 od 08.08.2011 
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banku može osnovati i samo jedan osnivač, kao i kod akcionarskih društava 

opšteg tipa.29 

U C. Makedoniji akcionar (osnivač) banke može biti domaće i 

strano pravno i fizičko lice, dakle iz formulacije proizilazi da može biti i 

jedan osnivač. Akcionar sa kvalifikovanom većinom u banci ne može da 

postane lice:  koje je osuđeno na kaznu zatvora za krivično delo u oblasti 

bankarstva i finansija;30 kome je izrečena  prekršajna sankcija, odnosno 

zabrana obavljanja profesije, delatnosti ili dužnosti; kome je izrečena 

sporedna kazna zabrane dobijanja dozvole za osnivanje i rad banke; 

oduzimanje dozvole za osnivanje i rad banke; zabrana osnivanja novih 

pravnih lica; privremena ili trajna zabrana obavljanja bankarskih poslova; 

protiv koga je započet stečajni postupak; koje nema reputaciju, tako da 

kompromituje siguran rad banke i koje nije u skladu sa zakonom i 

propisima donetim na osnovu zakona i / ili deluje suprotno merama koje 

nalaže guverner, ili su ugrožena sigurnost i stabilnost banke i njegovih 

poverilaca.31 U članu 285. trgovačkog zakona S. Makedonije, izričito je 

naglašeno da privredno društvo (i banka kao PD) može biti osnovano od 

jednog ili više lica. 

 U nemačkom pravu jedan osnivač može osnovati banku, kao 

akcionarsko društvo.32 

                                                           
29 Član 18. Zakonu o finansijskim isnstitucijama  Hrvatske, „Narodne  novine RH“, br. 

159/2013.,  19/2015. i 102/2015 i član 159.  Zakona o trgovačkim društvima, „Narodne  

novine RH“, br 111/93, 34/99 i  121/99. 
30 Ova zabrana je ukinuta odlukom Ustavnog suda S. Makedonije, U.br..182/2007 od 

09.07.2008 . godine.   
31 Član 13. Zakona o bankama S.Makedonije 
32 Član 2. i 42. nemačkog Zakona o akcionarskim društvima iz 1965. g., 

http://www.gesetze-im-internet.de/englisch_aktg/englisch_aktg.html, preuzeto: 1. 08. 

2023. g 
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U engleskom pravu akcionarsko društvo (banku) može 

osnovati jedan osnivač, tj. može imati jednog člana.33 

U državama u kojima se ne dozvoljava osnivanje banke kao 

akcionarskog  društva od strane jednog osnivača, nije redak slučaj da se 

izigraju propisi u kojima je predviđeno više osnivača, tako što formalno 

ima više osnivača, od kojih je samo jedan stvaran, dok je drugi akcionar 

fiktivan i koji je uložio simboličan kapital, koji je najčešće kapital  

stvarnog akcionara. Na ovaj način formalno se ispunjavaju zakonski 

uslovi za osnivanje  banke kao akcionarskog društva. Dobri poznavaoci 

ove oblasti  smatraju, da je jednopersonalno akcionarsko društvo, 

najčešće zloupotrebljavani način poslovanja  koji istorija poznaje.34 

 Bez obzira na mogućnost zloupotrbe, pridružujemo se 

mišljenju da ne postoje čvrsti argumenati koji bi se mogli upotrebiti 

protiv osnivanja banke kao jednopersonalnog akcionarskog društva, 

ukoliko se jasno odvoji lična imovina od imovine društva i razgraniči 

njihovo poslovanje.35   

Veliki uticaj, na postepeno odustajanja od čvrstog stava  da se 

ne može osnovati jednopersonalna banka u formi akcionarskog društva, 

ima unifikacija prava u Evropskoj Uniji, koja se sastoji, pre svega u 

donošenju statuta evropskog društva` koji omogućuje da evropsko 

društvo samo osnuje jedno ili više društava kćeri u formi evropskog 

akcionarskog društva, što u suštini  znači da može postojati jedan 

osnivač. 

                                                           
33 Član 60. Zakona o komanijama Engleske iz 2006. godine (Companies Act) 
34 “Jenkin,s Raport of the Company Reform Commitee« , prema: Golubović Dragan, 

navedeno delo, str. 27. 
35 Milosavljević. M., (2006): Akcionarsko društvo, Fineks, Beograd,  str. 65. 

137



 
 

Pozitivan primer za uklanjanje barijere prilikom osnivanja 

jednopersonalnih banaka, predstavlja dopuna nemačokog Zakona o 

akcionarskim društvima koja je izvršena 1994. godine i u kojoj je 

predviđeno da se broj osnivača akcionarskog društva (svakako i banaka) 

smanjuje  sa pet na jednog. Ova dopuna Zakona je značajno uticala i 

dalje utiče na promenu stava i u zakonodavstvima drugih zemalja  i 

omogući osnivanje  jednopersonalnih  društava. 

U pravnim sistemima u kojima nije dozvoljeno osnivanje 

banke kao akcionarskog društva  od strane jednog ili određenog većeg 

broja akcionara, ukoliko se smanji broj akcionara ispod minimuma, 

banka ne prestaje automatski sa radom, već se daje  određeni vremenski 

period  kako bi  se  povećao broj akcionara na zakonom propisani  

minimum.36U slučaju smanjenja broja akcionara ispod zakonskog 

minimuma, tada ostali akcionari pruzimaju odgovornost umesto 

nedostajućeg akcionara.37 

                    U našem i u uporednom pravu, najveći broj osnivača nije 

ograničen, s obzirom da je banka, kao i svako akcionarsko društvo, 

koncipirana tako da ima veći broj osnivača i njihovo ograničenje bilo bi u 

suprotnosti sa duhom i suštinom akcionarstva. 

  Neophodno je praviti razliku između osnivača banke  i 

akcionara. O osnivaču se može govoriti dok se banka osniva, a o 

akcionaru nakon što je banka osnovana. Pojedini autori smatraju da treba 

koristiti samo termin „akcionar“, s obzirom da isti ima uvek to svojstvo u 

akcionarskom društvu.38 

                                                           
36 Goldman, Luyon, Lean (1983): Droit commerciales europeaen, Paris,   p. 233. 
37 Meinhardt, R., (1978): Compny Law in Europe, Westmead«,  p. 7. 
38  Carić, S., (1992): Pravni položaj privrednih organizacija, Novi Sad, str.81 
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Stav sudske prakse u Engleskoj je da „osnivač“ ne predstavlja 

pravnu već ekonomsku kategoriju i da označava  lice koje je ovlašćeno 

da preduzme neophodne radnje u cilju osnivanja i početka rada 

kompanije.39 Pod osnivačima u Francuskoj smatraju se, na osnovu sudske 

prakse koju je formirao Vrhovni sud, lica koja preduzimaju potrebne 

radnje u cilju osnivanja akcionarskog društva (banke) i njegovog 

osposobljavanja za poslovanje.40 

 Različiti su stavovi kada je reč o pravu na ostvarivanje nagrade 

za rad koji je bio neophodan za osnivanje banke, kao i pravo na naknadu 

troškova koje su osnivači imali tom prilikom. Preovladava stav da se 

osnivačkim aktom, banke ne može obavezati da isplati nagradu 

osnivačima, jer  bi to značilo  da osnivači sami sebe nagrađuju za svoj 

rad i na taj  način krnje osnovni kapital banke, koji mora biti očuvan.   

Našim  starijim propisima bilo je utvrđeno da:  „Osobene koristi,  

naknade i nagrade ne mogu se isplaćivati na tetret osnovne glavnice.“  

Takođe, bilo je precizirano da osnivačka skupština utvrđuje najveći iznos 

troškova osnivača, ukoliko oni padaju na teret društva i da samo 

osnivačka  skupština može da donese odluku sa kojom se nagrađuju 

osnivači za njihov trud oko osnivanja društva. Nagrada je mogla biti 

najviše do visine koja je utvrđena pravilima društva, s tim da je lice, o 

čijoj se nagradi odlučivalo, moralo biti isključeno iz glasanja.41  

Zakonom p privivrednim društvima Srbije iz 2011. godine 

utvrđeno je da se prvim statutom može odrediti da društvo snosi 

određene stvarno nastale troškove po osnovu njegovog osnivanja, ili da 

                                                           
39 Palmer,s Company Law, London, 1983.g., str. 210. 
40 La Galle, J.,(1974) : French Company Law, London, ,  str. 46. 
41 Paragraf 12. stav 4.5  Zakona o akcionarskim društvima iz 1896. godine i par. 201. i  i 

206. stav 1. tačka trgovačkog Zakona Kraljevine Jugoslavije iz 1937.g.   
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osnivači imaju pravo na naknadu tih troškova od društva, u kom slučaju 

se utvrđuje najviši iznos tih troškova.  Ukoliko se prilikom osnivanja 

društva akcionarima koji osnivaju društvo ili trećim licima koja su 

učestvovala u osnivanju društva ili pribavljanju potrebnih saglasnosti za 

obavljanje delatnosti daju posebne pogodnosti, u prvom statutu društva 

se navodi vrsta tih pogodnosti, period na koji se daju i lica kojima se 

daju.42   

 

2.2. PREGOVORI OSNIVAČA U VEZI SA OSNIVANJEM BANKE 

I MOGUĆNOST ZAKLJUČENJA PREDOSNIVAČKOG 

UGOVORA 

 

   Ukoliko ima više potencijalnih osnivača koji izražavaju 

spremnost da zajedno osnuju banku, tada je neophodno da pregovaraju o 

svim pitanjima koja se tiču osnivanja, a posebno o statusnim i 

ekonomskim aspektima osnivanja. Osnovni motiv pregovora je 

ekonomski interes budućih osnivača  i položaja u kome će se naći kao  

akcionari banke. Interesi moraju biti u saglasnosti sa prinudnim 

propisima, javnim poretkom i moralom društva.    

              Način vođenja pregovor i njihova sadržina u vezi sa osnivanjem 

banke nisu regulisani  propisima sa kojima se uređuju privredna društva i 

banke, već se na njih odnose opšta pravila obligacionog prava, pre svega  

po pitanju skrivljenog prekida pregovora.43 Pregovori stvaraju troškove, 

te se postavlja pitanje u vezi sa prouzrokovanjem štete zbog prekida 

pregovora, nepoštovanjem  načela savesnosti i poštenja, kao i načela 

                                                           
42 Član 267 Zakona. 
43 Orlić, M.,(2003):  Pripremni sporazum u obligacionom pravu, Anali pravnog 

fakulteta u Beogradu, br. 3-4/2003, str. 441- 489. 
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zabrane prouzrokovanja štete, prema kome je svako dužan da se uzdrži 

od postupaka sa kojima se drugom može prouzrokovati šteta.44 Ovde je 

prihvaćeno pravilo da će strana koja je vodila pregovore bez namere da 

zaključi ugovor o osnivanju banke odgovarati za štetu nastalu vođenjem 

pregovora.45 Osnovi odgovornosti za naknadu štete zbog prekida 

pregovora su: odsustvo namere za zaključenje ugovora i prekid 

pregovora bez osnovanog razloga.46 Tokom pregovaranja mogu nastati 

troškovi za konsultantske i advokatske usluge, kao i troškovi izrade 

investicionih i marktetinških studija i dr. U fazi pregovaranja te troškove 

će snositi svaki pregovarač ako se ne postigne saglasnost o zajedničkom 

snošenju troškova. To su troškovi koji mogu predstavljati iznos naknade 

štete, ukoliko šteta nastane. U ovoj fazi postoji  mogućnost nanošenja 

fizičkog i duševnog bola postupcima nekih od lica koja učestvuju u 

pregovorima, pa se opravdano, može dosuditi i nematerijalna šteta, iako 

je retka u našoj sudskoj praksi.47 Kako je smisao obima naknade u 

potpunoj reparaciji, nama razloga ni u predugovornoj fazi da se dosudi 

manja naknada nego što iznosi veličina pretrpljene štete.48 

 Nakon uspešno završenih pregovora od strane budućih osnivača 

banke, između njih se može zaključiti predugovor, što predstavlja 

                                                           
44 Član 12. i 16. Zakona o obligacionim odnosima., „Sl. list SFRJ",  br. 29/78, 39/85, 

57/89 i „Sl. list SRJ" 31/93 
45 Perović, S.. (1980): Komentar Zakona o obligacinim odnosima, knjiga prva, Gornji 

Milanovac,        Kragujevac, str. 195. 
46 Draškić, M., (1980) : Komentar Zakona o obligacionim odnosima, Beograd,  str. 113;  

 Stefanović,Z., (2010), Culpa in contahendo – metodološki ogled, Pravni zapisi, br. 2, 

str.320. 
47 Manić, S., (2912): Pretpostavke (uslovi) odgovornosti za prekid pregovora, Glasnik 

Advokatske komore Vojvodine, br. 9/2012, str. 571. 
48 Garić, Z., (2016): Pravni položaj DOO, u domaćem i uporednom pravu, Doktorska 

disertacija., str.35 
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fakultativnu fazu u osnivanju banke, u kojoj se stvara obaveza da se 

zaključi ugovor o osnivanju banke, koji predstavlja osnivački akt.49  

Predugovor se zaključuje u pisanoj formi, kao privatna 

obligacionopravna  isprava  koja se  overava u skladu sa odgovarajućim 

propisima. Forma predugovora mora biti istovetna sa formom osnivačkog 

akta kako bi proizvela pravno dejstvo, pošto propisi koji se odnose na 

glavni ugovor važe i za predugovor, ako je propisana forma uslov za 

punovažnost ugovora.50 

              Predugovor mora da sadrži bitne sastojke glavnog ugovora (o 

osnivanju banke) da bi obavezivao.51   

  Svi elemnti predugovora, kako po formi, tako i po sadržini, koji 

će se kasnije uneti u ugovor o osnivanju banke, kao osnivačkom aktu, 

moraju  biti u skladu sa imperativnim propisima i moraju biti odobreni od 

strane Centralne banke, u toku postupka davanja saglanosti za osnivanje. 

 U nemačkom pravu, između budućih osnivača nastaje tzv. 

društvo pre osnivanja (Vorgründungsgesellschaft). Ovakva zajednica 

odgovara zajednici  građanskog prava – ortakluku. Uređenje društva pre 

osnivanja prema odredbi nemačkog građanskog zakonika o ovakvoj 

zajednici, najviše nalikuje ortakluku kakav postoji po opštim pravilima 

domaćeg građanskog  prava.52 

 

 

                                                           
49 Isto 
50 Član 45. stav 2. Zakona o obligacionim odnosima. 
51 Isto, član 45. stav 3. 
52 Član 705. Nemačkog građanskog zakonika; Rocco Jula, (2009), Der GmbH 

Gesellschafter, Berlin,  s. 43; Thomas Fr. Jahle, Csaba Láng, Wolfganag Meier – 

Rudolph,  (2009)Chech Book für GmbH – Geschäftsuführer, Berlin, str. 241; Urlich 

Stache,  (2006): GmbH – Recht, Wiesbaden,    
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3. ZAKLJUČAK 

 Najznačajniji izvorni način nastajanja nove banke jeste putem 

osnivanja.   

 Da bi se osnovala banka potreban je određen broj osnivača. 

 Lica koja mogu biti osnivači banke su pravna i fizička lica, kako 

domaća tako i strana, s tim da ispunjavaju zakonom propisane uslove, 

kao što je primera radi: bonitet koga propisuje Narodna banka Srbije. 

 U Zakonu o privrednim društvima Republike Srbije, nije utvrđena 

mogućnost da osnivač bude privredno društvo u  likvidaciji ili stečaju, 

što predstavlja dobro rešenje, pošto se izbegava mogućnost izigravanja 

poverilaca tog privrednog društva u likvidaciji ili stečaju.  

 U propisima Republike Srbije ne postoji pravilo reciprociteta koje 

bi se primenjivalo prilikom osnivanja banke u Republici Srbiji na strana 

pravna i fizička lica. Smatramo da je ovakvo rešenje manjkavo sa aspekta 

međunarodnog prava, bez obzira što u konkretnoj situaciji nema nikakav 

praktičan značaj, pošto kod nas banke osnivaju lica iz država u kojima i 

naša pravna i fizička lica mogu osnivati banke. 

 U našem i u uporednom pravu, kao i u pravu Evropske Unije, 

omogućeno je da banku osnuje jedan osnivač, za razliku od nekih ranijih 

propisa (koji su prestali da važe) sa kojima  ta mogućnost nije postojala. 

Takvi propisi su postojali u Kraljevini Srbiji, Kraljevini Jugoslaviji i 

Nemačkoj. 

 U nekim pravnim sistemima u kojima je propisan veći broj 

osnivača banke, to pravilo je u praksi „ublaženo“ , tako što ukoliko se 

smanji broj osnivača ispod propisanog, tada banka ne prestaje automatski 

da posluje, već se ostavlja primeren rok za popunjavanje potrebnog broja 

osnivača do zakonskog minimuma. 
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 U našem i uporednom pravu nije ograničen najveći broj osnivača, 

pošto bi to bilo u suprotnosti sa suštinom akcionarstva da banka ima što 

veći broj akcionara i veći kapital. 

 

THE ESTABLISHMENT OF THE BANK WITH A 

SPECIAL VIEW ON ITS FOUNDERS 

 

Abstract: 

The necessary elements for the establishment of a bank are: 

provided by law, the number of shareholders-founders (the so-called 

personal substrate) and the prescribed minimum amount of monetary 

capital (the so-called material substrate). It is also necessary to provide 

appropriate office space, technical equipment at the required level, 

professionally trained personnel for the performance of banking 

operations, etc. 

In this labor, a special presentation is given: who can be the 

founder of the bank, what is the minimum number of founders, the right 

of the founders to compensation for the expenses incurred during the 

establishment of the bank, etc. 

This labor used the comparative law method and experiences 

from the banking systems of the countries that were created from the 

former republics of the SFRY, as well as some EU countries, such as 

Germany and England. 

 Keywords: establishment, bank, founders, capital, costs. 
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IZDRŽAVANJE DECE – STANJE I PERSPEKTIVE 

 

Apstrakt: 

Izdržavanje deteta predstavlja kako pravo deteta, tako pravo i 

obavezu roditelja. Svedoci smo da nam svakodnevni život i sudska praksa 

ukazuju da roditelji kao nosioci prava ali i dužnici ove zakonske obaveze, 

često istu ne izvršavaju blagovremeno ili je apsolutno zanemaruju, te 

tako svojoj deci uskraćuju mogućnost zadovoljavanja elementarnih 

životnih potreba. Praksa dalje potvrđuje da postojanje pravnosnažne i 

izvršne sudske odluke o izdržavanju deteta često ne predstavlja garanciju 

za ostvarivanje i realizaciju utvrđenog prava. Izvršni postupci radi 

naplate novčanog potraživanja na ime izdržavanja deteta se neretko 

otežano sprovode ili ostaju bez uspeha. Rad ukazuje na specifičnosti, 

aktuelna pitanja i probleme koji se vezuju kako za sam sudski postupak u 

vezi određivanja obaveze izdržavanja dece, tako i prinudnog izvršenja 

sudskih odluka radi naplate istog. Poseban deo posvećen je 

mogućnostima prevazilaženja postojećih poteškoća u realizaciji prava 

dece na zakonsko izdržavanje, perspektivama razvoja i unapređenja ovog 

specifičnog i prioritetnog sudskog postupka. U fokusu je prevashodno 

analiza normativnog supstrata i sudske prakse u Republici Srbiji. 

Ključne reči: izdržavanje deteta, prava i obaveze roditelja, sudski 

postupak, izvršenje. 
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1. O POJMU I ZNAČAJU IZDRŽAVANJA DECE 

 

Izdržavanje predstavlja humanu, etičku, ali svakako i pravnu 

obavezu lica koja se nalaze u određenom srodničkom i 

građanskopravnom odnosu.1 Ono je institut redovnog obezbeđenja 

određenog obima materijalnih sredstava za podmirenje najnužnijih, 

egzistencijalnih potreba lica koje samo ne može obezbediti sredstva za 

život, niti ih može pribaviti radom, kao i za podmirenje širih potreba 

neobezbeđenog lica, u granicama imovinskih mogućnosti dužnika 

obaveze izdržavanja.2 Nužne potrebe za biloški i duhovni razvoj primalac 

izdržavanja može primati u naturalnom obliku ili, kako je to i najčešće u 

praksi, u novcu. 

Često se za izdržavanje koristi termin „alimentacija“, a 

objašnjenje bi se moglo tražiti u korenu tog izraza, koji potiče od latinske 

reči alere, što u prevodu znači - hraniti.  

Kao pravo i obaveza, izdržavanje može nastati na osnovu 

nekoliko izvora, a to su: zaveštanje - legat;3 ugovor o doživotnom 

izdržavanju;4 neformalni obligacioni ugovor gde se jedna strana 

                                                           
1 Počuča, M., Šarkić, N., (2016). Porodično pravo i porodičnopravna zaštita, Pravni 

fakultet Union i Službeni glasnik – četvrto izdanje, Beograd, str. 275. 
2 Cvejić Jančić, O., (2004). Porodično pravo, Knjiga 2 - roditelsjko i starateljsko pravo, 

Centar za izdavačku delatnost, Univerzitet u Novom Sadu, str.136 
3 "Zaveštalac može jednu ili više stvari ili prava ostaviti nekom određenom ili 

odredivom licu, ili naložiti nasledniku da iz onoga što mu je ostavljeno da neku stvar ili 

pravo nekom licu, ili mu isplati sumu novca, ili ga oslobodi kakvog duga, ili ga izdržava 

ili, uopšte u njegovu korist nešto učini ili se uzdrži od kakvog činjenja, ili da nešto trpi." 

- član 141. stav 1. Zakona o nasleđivanju, "Sl. glasnik RS", br.46/95, 101/2003 - odluka 

USRS i 6/2015 
4 "Ugovorom o doživotnom izdržavanju obavezuje se primalac izdržavanja da se posle 

njegove smrti na davaoca izdržavanja prenese svojina tačno određenih stvari ili kakva 

druga prava, a davalac izdržavanja se obavezuje da ga, kao naknadu za to, izdržava i da 

se brine o njemu do kraja njegovog života i da ga posle smrti sahrani." - član 194. stav 

1. Zakona o nasleđivanju - op. cit. 
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obavezuje da će drugoj strani davati izdržavanje; naknada materijalne 

štete -  rente, ukoliko pogine lice koje je izdržavalo ili redovno pomagalo 

drugo lice, kao i lice koje je po zakonu imalo pravo zahtevati izdržavanje 

od poginulog i ima pravo na naknadu štete koju trpi gubitkom 

izdržavanja, odnosno pomaganja;5 kao i na osnovu samog zakona koji 

uređuje porodične odnose. 

Izdržavanje koje uređuje Porodični zakon Republike Srbije (u 

daljem tekstu: PZ), jeste zakonsko izdržavanje koje je regulisano 

imperativnim normama i koje postoji između članova porodice i drugih 

srodnika. Ovim aktom posebno su uređeni: izdržavanje supružnika, 

izdržavanje vanbračnog partnera, izdržavanje majke deteta i izdržavanje 

deteta roditelja i drugih srodnika.6 

Zakonsko izdržavanje predstavlja dužnost i pravo lične prirode, 

imovinskog karaktera  koje se ne može menjati sporazumom između 

poverioca i dužnika izdržavanja, niti se može prenositi na druga lica 

pravnim poslovima inter vivos ni mortis causa.7 Samo odricanje od prava 

na izdržavanje nije moguće i ukoliko do njega dođe ono neće proizvoditi 

pravno dejstvo.8 Ono ne može da zastari kao pravo, s obzirom da je reč o 

obliku ličnog subjektivnog prava, ali može da zastari kao potraživanje 

povremenog davanja u roku od tri godine od dana dospelosti svakog 

pojedinačnog iznosa, odnosno obroka.9 S obzirom da je reč o ličnom 

                                                           
5 Na osnovu člana 194. Zakona o obligacionim odnosima, "Sl. list SFRJ", br. 29/78, 

39/85, 45/89 - odluka USJ i 57/89, "Sl. list SRJ", br. 31/93 i "Sl. list SCG", br. 1/2003 - 

Ustavna povelja 
6 Članovi 151-167. “Sl. glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015 
7 Babić, I., (2014). Komentar Porodičnog zakona, JP Službeni Glasnik, Beograd, str. 

368 
8 Prema članu 8. stav 2. PZ 
9 U skladu sa članom 341. tačka 5., članom 373. stav 3. i članom 372. stav 1. Zakona o 

obligacionim odnosima 
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pravu, ono je neprenosivo i ne može biti predmet ugovora u pravnom 

prometu.  

 Između deteta i roditelja postoji pravo i obaveza izdržavanja. 

Naime, dete ima pravo na izdržavanje od strane roditelja, odnosno 

zajednička je obaveza oba roditelja da izdržavaju svoje maloletno i pod 

određenim zakonskim uslovima punoletno dete. Dakle, oba roditelja, 

ukoliko su živa, bez obzira na činjenicu koji od njih vrši roditeljsko 

pravo, u obavezi su da izdržavaju dete. Pravo i dužnost roditelja da 

izdržava dete nije uslovljeno činjenicom da li je ono rođeno u braku ili 

ne. 

 Zakonom je utvrđeno pravo maloletnog deteta na izdržavanje od 

strane roditelja, kao i od drugih krvnih srodnika u pravoj ushodnoj liniji 

ukoliko roditelji nisu živi ili nemaju dovoljno sredstava za izdržavanje.10 

Roditelj je dužan da izdržava dete u skladu sa svojim mogućnostima iz 

sopstvene imovine ili prihoda. Ovu dužnost on ima uvek, makar i po 

cenu žrtvovanja određenih sopstvenih potreba radi obezbeđenja nužnih 

potreba i interesa deteta. Roditelji su dužni da to da čine po cenu 

odricanja od vlastitog egzistencijalnog minimuma, te da ulažu posebne 

napore za pribavljanje potrebnih materijalnih sredstava kako bi ispunili 

obavezu izdržavanja maloletnog deteta.11 Ukoliko roditelj ne živi u 

porodičnoj zajednici sa detetom, on svoju obavezu izdržavanja ispunjava, 

po pravilu, isplatom određenog mesečnog novčanog iznosa. Sa druge 

strane, ukoliko roditelji nemaju dovoljno materijalnih sredstava, a dete 

koje je navršilo 15 godina života svojim radom stiče prihode, ono je 

dužno da delimično podmiruje potrebe svog izdržavanja od sopstvene 

                                                           
10 Član 154. stav 1. i stav 2. PZ 
11 Draškić, M., (2006). Porodično pravo i prava deteta, Pravni fakultet Univerziteta u 

Beogradu i JP Službeni glasnik, Beograd, str. 341 
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zarade. Takođe, ukoliko maloletno dete poseduje imovinu veće vrednosti, 

roditelji mogu, uz saglasnost organa starateljstva, otuđiti ili opteretiti istu 

radi izdržavanja deteta.12 

 Kada maloletno dete zaključi brak na osnovu dozvole suda i na taj 

način stekne poslovnu sposobnost, prestaje obaveza roditelja da ga 

izdržava, ali ukoliko je dete stupilo u vanbračnu zajednicu, to ne 

oslobađa roditelje obaveze da doprinose njegovom izdržavanju.13 

Obaveza roditelja da izdržava maloletno dete prestaje, pored navedene 

činjenice sklapanja braka, nastupanjem punoletstva, smrću deteta ili 

smrću oba roditelja. 

 Roditelji su dužni, po pravilu, da izdržavaju dete do njegovog 

punoletstva, odnosno do njegove osamnaeste godine života. Međutim, 

postoje odstupanja od ovog pravila, te u određenim situacijama postoji 

obaveza roditelja da izdržavaju i punoletno dete. Porodični zakon 

predviđa dva takva slučaja, kada je dete nesposobno za rad i kada nastavi 

nakon punoletstva da se redovno školuje. Navedenim aktom utvrđeno je 

pravo na izdržavanje od roditelja punoletnog deteta nesposobnog za rad, 

koje nema dovoljno sredstava za izdržavanje, sve dok takvo stanje traje, 

kao i pravo punoletnog deteta koje je na redovnom školovanju na 

izdržavanje od roditelja srazmerno njihovim mogućnostima, a najkasnije 

do navršene 26. godine života.14 Nesposobnost za rad je pravni standard 

koji definiše i tumači sudska praksa u zavisnosti od okolnosti svakog 

konkretnog slučaja. Kod nesposobnosti za rad suština je da usled bolesti, 

određenog fizičkog ili psihičkog nedostatka lice nije u mogućnosti da 

                                                           
12 U skladu sa članom 154. stav 3. PZ 
13 Odluka Vrhovnog suda Vojvodine posl. br. Gž. 203/84 od 09.05.1984. godine 
14 Član 155. stavovi 1. i 2. PZ 
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pribavi sredstva za život vlastitim radom.15 Ova činjenica bi svakako 

trebala da se utvrdi na osnovu nalaza veštaka medicinske struke u 

konkretnom slučaju. Obaveza roditelja da izdržava punoletno dete nije 

primarna, kao što je to slučaj kod maloletnog deteta gde roditelji moraju 

obezbediti detetu sredstva čak i po ceni ugrožavanja svoje egzistencije. 

Ovde je reč o supsidijarnoj obavezi roditelja u odnosu na njegove 

mogućnosti, u skladu sa primanjima i imovinom koju poseduje. 

 Sudska praksa je ustanovila standard po kojem punoletno dete 

koje se nalazi na redovnom školovanju ima pravo na izdržavanje od 

roditelja najkasnije do navršene 26. godine života bez obzira da li se 

nalazi u formalnom status redovnog ili vanrednog studenta.16 Sud će 

takođe posebno ceniti i situaciju koja može nastati kada dete obnovi 

godinu na fakultetu i nastavi nakon toga redovno da polaže ispite, a 

roditelj postavi pitanje nastavka plaćanja izdržavanja, s obzirom da ta 

situacija ne podrazumeva prestanak redovnog procesa studiranja.17 Zakon 

o visokom obrazovanju jasno predviđa u kojim slučajevima studentu 

prestaje status, a između ostalog navodi se i neupisivanje školske 

godine.18 Dakle, čim se ne upiše naredna školska godina, gubi se pravo 

na studiranje na prethodno upisanom fakultetu i samim tim može prestati 

i obaveza roditelja da izdržava to dete. Međutim, taj status se ponovo 

može aktivirati na istoj ili drugoj visokoškolskoj ustanovi, te je onda 

jedino merodavno za utvrđivanje obaveze roditelja da li je u pitanju samo 

manji prekid i nastavak kontinuiteta studiranja ili je reč o zloupotrebi 

prava na izdržavanje. Ukoliko dete završi studije i prestane obaveza 
                                                           
15 Draškić, M., (2006). Porodično pravo i prava deteta, op. cit., str. 342 
16 Odluka Vrhovnog suda Srbije Gž. 8423/83 
17 Odluka Vrhovnog suda Hrvatske Rev. 875/90  
18 Član 109. stav 1. Zakona o visokom obrazovanju, "Sl. glasnik RS", br. 88/2017, 

27/2018 - dr. zakon i 73/2018 
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izdržavanja, a nakon toga ono ponovo upiše isti nivo studija drugog 

usmerenja, na istom ili drugom fakultetu, sudska praksa je stanovišta da 

se obaveza izdržavanja ne može ponovo uspostaviti.19 

 Kod izdržavanja punoletnog deteta koje se nalazi na redovnom 

školovanju, obaveza roditelja je takođe uslovljena njegovim materijalnim 

mogućnostima. Ukoliko bi izdržavanjem punoletnog deteta bila 

dovedena u pitanje egzistencija roditelja, te posebno ukoliko to dete 

poseduje sopstvenu imovinu i prihode, obaveza za izdržavanjem deteta 

nije opravdana. Takođe, nema pravo na izdržavanje ono punoletno dete, 

čije bi izdržavanje opteretilo roditelje i predstavljalo očiglednu nepravdu 

za njih.20 Nepravda bi bila, na primer, u slučajevima da je dete sposobno 

za rad a ne želi da radi, da troši novac na kocku ili drugi vid rasipništva, 

da konzumira alkohol i opojne droge i sl.21 

 Sa druge strane i roditelj ima pravo na izdržavanje od strane 

deteta.22 Roditelj i dete, u ulogama poverioca i dužnika izdržavanja, ne 

mogu se sporazumeti o samom pravu, već mogu sporazumno odrediti 

jedino visinu i način davanja izdržavanja.23 Odredbama PZ-a propisani su 

kriterijumi za utvrđivanje visine izdržavanja, te se ono određuje prema 

                                                           
19 Presuda Vrhovnog kasacionog suda, Rev. 3129/2010 od 01.09.2010. godine 
20 Član 155. stav 4. PZ 
21 Babić, I., (2014). Komentar Porodič,nog zakona, op. cit., str. 406 
22 Tako je prema čl. 156 PZ utvrđeno da "roditelj koji je nesposoban za rad, a nema 

dovoljno sredstava za izdržavanje, ima pravo na izdržavanje od punoletnog deteta ili 

drugog krvnog srodnika u pravoj nishodnoj liniji, odnosno od maloletnog deteta koje 

stiče zaradu ili ima prihode od imovine, srazmerno njegovim mogućnostima, te da sa 

druge strane on nema to pravo ukoliko bi to predstavljalo očiglednu nepravdu za dete 

odnosno drugog krvnog srodnika" Ovu dužnost mogu imati bračna, vanbračna i 

usvojena punoletna deca, a ukoliko oni nemaju dovoljno sredstava za izdržavanje ova 

obaveza prelazi na dalje potomke, odnosno krvne srodnike u pravoj nishodnoj liniji - 

unuke i praunuke roditelja. 
23 Petrušić, N., Konstantinović Vilić, S., (2014). Ostvarivanje prava na izdržavanje - 

(ne)moć države, Zbornik radova: "Vladavina prava i pravna država u regionu", Istočno 

Sarajevo, str. 405-418. 
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odgovarajućim potrebama poverioca i realnim mogućnostima dužnika 

izdržavanja, pri čemu se vodi računa o minimalnoj sumi izdržavanja. 

Prilikom utvrđivanja potreba poverica vodi se računa o njegovim 

godinama, zdravstvenom stanju, obrazovanju, imovini, prihodima i 

drugim okolnostima od značaja za određivanje izdržavanja. Kada je reč o 

mogućnostima dužnika izdržavanja, vodi se računa o njegovim 

prihodima, radnom statusu i sticanju zarade, imovini, njegovim ličnim 

potrebama, obavezama da izdržava druga lica i drugim okolnostima koje 

su od značaja za određivanje izdržavanja.24 

 Poverilac izdržavanja ima pravo izbora u pogledu oblika novčane 

sume, odnosno može da zahteva da visina izdržavanja bude određena u 

fiksnom mesečnom iznosu ili u procentu od redovnih mesečnih novčanih 

primanja dužnika.25 Ukoliko je izdržavanje određeno u procentu, visina 

izdržavanja, po pravilu, "ne može biti manja od 15% niti veća od 50% 

redovnih mesečnih novčanih primanja dužnika izdržavanja, umanjenih za 

poreze i doprinose za obavezno socijalno osiguranje".26 Usled 

promenjenih okolnosti na strani izvršnog poverioca ili izvršnog dužnika 

izdržavanja, može se menjati visina zakonskog izdržavanja, sporazumom 

samih stranaka ili sudskom odlukom.27 

 Obaveza izdržavanja između roditelja i deteta prestaje istekom 

vremena trajanja izdržavanja, kao i usled smrti poverioca ili dužnika 

izdržavanja. Takođe, ono može da prestane ukoliko poverilac izdržavanja 

                                                           
24 Član 160. PZ 
25 Izvršni poverilac se po pravilu opredeljuje za fiksni iznos u onim slučajevima kada 

izvršni dužnik izdržavanja ne ostvaruje redovne mesečne novčane prihode, npr. ukoliko 

je u pitanju preduzetnik, a za procentualni, kada dužnik ostvaruje redovna mesečna 

primanja. 
26 Član 162. stav 2. PZ 
27 Član 164. PZ 
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stekne dovoljno sredstava za izdržavanje, kao i kada dužnik izdržavanja 

dođe u takvu situaciju da nije više u mogućnosti da izmiruje svoju 

obavezu ili ona postane za njega očigledno nepravična, s tim da u oba 

slučaja obaveza neće prestati ako je poverilac izdržavanja maloletno 

dete.28 

Samo neizvršavanje zakonske obaveze izdržavanja 

inkriminisano je kao krivično delo koje propisuje Krivični zakonik.29 

Ono spada u grupu krivičnih dela protiv braka i porodice za koje je 

u osnovnom obliku kao sankcija predviđena novčana kazna ili kazna 

zatvora do dve godine, a neće se kazniti učinilac ovog krivičnog dela 

samo ukoliko iz opravdanih razloga nije ispunjavao svoju zakonsku 

obavezu.30 

 

2. SPOR PO TUŽBI ZA ZAKONSKO IZDRŽAVANJE DECE 

 

Ukoliko se zakonska obaveza ne izvršava ili nastane spor 

povodom iste, zaštitu svog prava deca mogu ostvariti u sudskom 

postupku, te pokrenuti spor za izdržavanje – tzv. alimentacionu 

parnicu. Alimentaciona parnica predstavlja posebnu vrstu 

porodičnog spora koja je regulisana PZ-om.31  

 Ovaj parnični postupak može se voditi kao samostalni i kao 

adhezioni postupak. On ima karakter osnovnog postupka kada je njegov 

primarni predmet zahtev u vezi sa određivanjem izdržavanja, promenom 

                                                           
28 Član 167. PZ 
29 Član 195. Krivičnog zakonika "Sl. glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 

107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014 i 94/2016 
30 Pretpostavlja se da je ovde zakonodavac pod opravdanim razlozima smatrao slučaj 

gubitka zaposlenja ili neke teže bolesti.  
31 Članovi 277-282. PZ 
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visine izdržavanja i sl. On se može voditi i kao adhezioni postupak uz 

postupak u nekoj od bračnih parnica, paternitetskim i maternitetskim 

parnicama, parnicama za vršenje roditeljskog prava, lišenje roditeljskog 

prava i zaštitu prava deteta. 

Postupak u sporu za izdržavanje pokreće se tužbom, koja se 

podnosi mesno nadležnom osnovnom sudu, u skladu sa pravilima 

opšte mesne ili posebne (izabrane) nadležnosti.  

Tužbu po pravilu podnosi roditelj sa kojim dete živi i koji je 

njegov zakonski zastupnik. Radi potpunije zaštite dece, PZ-om 

propisano je da tužbu za izdržavanje deteta može podneti i organ 

starateljstva.32 Tako organ starateljstva - centar za socijalni rad, 

može da pokrene i vodi spor za izdržavanje, kao i da predloži 

povećanje iznosa zakonskog izdržavanja ukoliko roditelj kod kojeg 

se dete nalazi na čuvanju i vaspitanju iz određenih razloga ne vrši to 

pravo. Razlozi iz kojih navedeni roditelj to ne zahteva mogu nastati 

usled neukosti i nesnalažljivosti, te da na taj način pogoršava položaj 

svog deteta koje bi moglo da ima bolje uslove za život.33 Organ 

starateljstva podneće tužbu protiv roditelja koji je dužnik 

izdržavanja i ukoliko je drugi roditelj nepoznat, nije živ ili je 

potpuno lišen poslovne sposobnosti ili roditeljskog prava. Osim toga, 

organ starateljstva može da pokrene spor za izdržavanje deteta protiv 

roditelja deteta smeštenog u hraniteljsku porodicu koji su prestali da ga 

izdržavaju, kao i onda kada je dete smešteno u ustanovu ili povereno 

                                                           
32 Član 278. stav 3. PZ 
33 Cvejić Jančić, O., (2004).,Porodično pravo, Knjiga II - roditeljsko i starateljsko pravo, 

op. cit., str. 140. 
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trećem licu, u situaciji kada su roditelji prestali da daju izdržavanje, a 

zakonski zastupnik deteta nije pokrenuo postupak protiv roditelja.34 

Postupak u ovoj vrsti spora naročito je hitan i prvo ročište se 

zakazuje u roku od osam dana od dana prijema tužbe u sud.35 Dakle, u 

ovom slučaju, tužba se ne dostavlja tuženom na odgovor, niti se održava 

pripremno ročište. U sporu za izdržavanje dolazi do odstupanja od načela 

dispozicije, dakle sud nije vezan granicama postavljenog tužbenog 

zahteva, te može dosuditi i izdržavanje u većem ili manjem iznosu u 

odnosu na predloženi.36 Pre i u toku trajanja parničnog postupka radi 

zakonskog izdržavanja, kao i po njegovom okončanju, sve dok 

pravnosnažna presuda ne bude izvršena, sud može na predlog tužioca 

odrediti privremenu meru, kojom se obezbeđuje izdržavanje i time pruža 

privremena i provizorna zaštita ograničenog vremenskog trajanja, do 

okončanja postupka u sporu.37 Sud je u obavezi da svoju pravnosnažnu 

odluku po podnetoj tužbi za izdržavanje odmah dostavi organu 

starateljstva, odnosno centru za socijalni rad u mestu prebivališta, 

odnosno boravišta poverioca  izdržavanja.38 

 I pored postojanja zakonske obaveze roditelja da izdržavaju svoju 

deci, u praksi se veoma često pokreću sudski sporovi radi ostvarivanja 

prava deteta na izdržavanje. Istraživanja pokazuju da je sudski postupak 

ostvarivanja ovog prava neefikasan, uprkos proklamovanom načelu 

hitnosti. Tokom trajanja sporova za zakonsko izdržavanje, mnoga deca 

                                                           
34 Stanković, G., (2006). Zaštita prava na izdržavanje u Porodičnom zakonu Republike 

Srbije, Novine u porodičnom zakonodavstvu Niš, str. 197 
35 U skladu sa članom 280. stavovi 1. i 2. PZ 
36 Član 281. PZ 
37  Više o privremenim merama: Petrušić, N. i Stanković, G., (2005). Privremene mere u 

režimu novog izvršnog prava Srbije, Novine u građanskom procesnom pravu, Niš, str. 

209-213. 
38 Član 282. stav 1. PZ 
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žive u krajnjoj bedi, bez mogućnosti zadovoljenja elementarnih životnh 

potreba, čemu doprinosi i retka primena privremenih mera, kojima bi se 

mogla pružiti provizorna zaštita i obezbediti zadovoljenje 

egzistancijalnih potreba deteta u toku trajanja sudskog postupka.39   

Presuda iz spora o zakonskom izdržavanju predstavlja izvršnu 

ispravu, te ukoliko tuženi ne postupi po odluci suda i ne izvrši 

blagovremeno svoju obavezu uplate iznosa zakonskog izdržavanja, 

tužilac može pokrenuti izvršni postupak radi naplate iznosa zakonskog 

izdržavanja podnošenjem predloga za izvršenje mesno nadležnom 

osnovnom sudu.  

 

 3. POSTUPAK IZVRŠENJA RADI NAPLATE IZDRŽAVANJA 

 

 Obaveza roditelja da izdržavaju svoju decu, kao što je navedeno u 

prethodnom delu rada, propisana je Porodičnim zakonom. Navedenim 

aktom predviđeno je da njeno izbegavanje predstavlja grubo 

zanemarivanje dužnosti iz sadržine roditeljskog prava pri čemu takav 

roditelj može biti lišen roditeljskog prava.40  

 Postojanje pravnosnažne i izvršne sudske odluke koja obavezuje 

roditelja na plaćanje određenog novčanog iznosa na ime zakonskog 

izdržavanja, često nije garant ostvarenja i uživanja prava deteta koja mu 

pripadaju. Dužnici ovu zakonsku obavezu, koja im je utvrđena presudom, 

u velikom broju slučajeva zanemaruju i izbegavaju, čak i po cenu 

krivične odgovornosti i odsluženja kazne zatvora. Razlozi za takvo 

ponašanje nisu samo ekonomske prirode, već je ono često posledica 

                                                           
39 Petrušić, N. i Konstantinović Vilić, S., (2014). Ostvarivanje prava na o izdržavanje - 

(ne)moć države, op. cit., str. 407 
40 Član 81. stav 3. tačka 3. PZ 
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emotivnih netrpeljivosti i nesuglasica bivših partnera, u konkretnom 

slučaju roditelja deteta.41 U takvim slučajevima ne samo da se ugrožava 

pravo deteta na egzistenciju, već ono pored već jedne traume koju je 

izazvalo razdvajanje roditelja, doživljava novu. 

Pored činjenice da Zakon o izvršenju i obezbeđenju42 (u daljem 

tekstu: ZIO), kao matični zakon koji uređuje materiju prinudnog 

izvršenja nije posebno uredio zakonsko izdržavanje, ono svakako ima 

prioritet prilikom naplate u odnosu na ostala potraživanja u konkretnom 

postupku.43 Kao novčano sredstvo izuzeto je iz izvršenja, dakle, primanje 

po osnovu zakonskog izdržavanja ne može biti predmet izvršenja.44 

 Postupak se sprovodi prema pravilima izvršenja radi ostvarenja 

novčanog potraživanja, s obzirom na činjenicu da izdržavanje predstavlja 

jedan obligacioni, dužničko - poverilački odnos koji je imovinskog 

karaktera i koji se realizuje, po pravilu, u novcu. Tako, kao redovni i 

klasični izvršni postupak, on se sastoji iz faze odlučivanja i faze 

sprovođenja izvršenja, gde se u prvoj fazi, donosi odluka po podnetom 

predlogu za izvršenje, a u drugoj preduzimaju konkretne izvršne radnje i 

sprovodi naplata. 

Predlog za izvršenje u ime deteta može podneti kao zakonski 

zastupnik drugi roditelj, sa kojim ono živi i koji vrši roditeljsko pravo, 

lično ili putem advokata, a to može učiniti i nadležni centar za socijalni 

rad, ukoliko je učestvovao kao tužilac u prethodnom sudskom sporu iz 

                                                           
41 Vavan, Z., (2018). Izvršenje sudskih odluka o izdržavanju dece - aktuelna pitanja i 

problemi, Zbornik radova: "Porodični zakon - dvanaest godina posle", Pravni fakultet 

Univerziteta Union u Beogradu i JP Službeni glasnik, Beograd, str. 369. 
42 „Sl. glasnik RS", br. 106/2015, 106/2016 - autentično tumačenje, 113/2017 - 

autentično tumačenje, 54/2019, 9/2020 - autentično tumačenje i 10/2023 - dr. zakon 
43 Prilikom prodaje nepokretnosti (čl. 199. ZIO) i pokretnih stavi (čl. 253. ZIO) 

prvenstveno se namiruju potraživanja na osnovu zakonskog izdržavanja. 
44 U skladu sa članom 257. ZIO 
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kojeg je nastala izvršna isprava.45 U predlogu za izvršenje nije nužno 

opredeliti sredstvo i predmet izvršenja, već može navesti da će se 

izvršenje sprovesti na celokupnoj imovini, te će se nakon utvrđivanja 

imovine izvršnog dužnika zaključkom utvrditi najpogodnije sredstvo i 

predmet izvršenja kojim će se namiriti potraživanje. Predlog za izvršenje 

podnosi se mesno nadležnom osnovnom sud na čijem području izvršni 

dužnik ima prebivalište ili boravište.46 Nakon donošenja rešenja o 

izvršenju pristupa se sprovođenju izvršenja, a ZIO je ovu nadležnost, 

postupak sprovođenja izvršenja, isključivo propisao javnim 

izvršiteljima.47  

S obzirom da zakonsko izdržavanje predstavlja oblik 

klasičnog novčanog potraživanja, u okviru izvršnog postupka koriste 

se ona sredstva i predmeti izvršenja koji su predviđeni zakonom za 

njegovo namirenje. Jedan je od najprikladnijih i najjednostavnijih oblika 

sprovođenja naplate novčanog potraživanja je izvršenje na zaradi i 

drugim stalnim novčanim primanjima.48 Jednostavnost ovog postupka 

ogleda se u činjenici da se jednim kratkim, administrativnim postupkom, 

sprovede izvršna radnja u cilju naplate dugovanja. Pri tome, nema 

potrebe da se izlazi na teren i sprovode druge izvršne radnje, te se na taj 

način štedi vreme i izbegavaju dodatni troškovi koji bi nastali u 

postupku. Kada se sprovodi izvršenje na ovaj način, konkretne izvršne 

                                                           
45 Na osnovu člana 278. stav 3. PZ 
46 Članovi 6. i 7. ZIO 
47 Član 4. stav 1. ZIO 
48 Šarkić, N., (1998). Izvršenje radi naplate novčanog potraživanja, Pravni život, God. 

47, br. 12, str. 181-196. 
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radnje se sastoje iz donošenja odluke, njenog slanja i postupanja 

poslodavca izvršnog dužnika po istoj.49   

 U slučaju da je izvršni dužnik bez stalnih mesečnih primanja, 

odrediće drugo najpogodnije sredstvo i predmet izvršenja radi naplate 

zakonskog izdržavanja.  

 U cilju pribavljanja podataka o imovini izvršnog dužnika koja bi 

mogla biti predmet izvršenja, javni izvršitelj se može službenim putem 

obratiti Republičkom geodetskom zavodu - Službi za katastar 

nepokretnosti, kako bi se dostavio podatak o nepokretnoj imovini 

izvršnog dužnika. Od Ministarstva unutrašnjih poslova, odnosno 

nadležne policijske uprave može tražiti podatak o vozilima ili plovilima 

na ime izvršnog dužnika. Narodnoj banci Srbije, Odseku za prinudnu 

naplatu Kragujevac, javni izvršitelj se može obratiti radi dostavljanja 

informacije o dužnikovim tekućim ili štednim računima.   

 U slučajevima kada je dužnik obaveze zakonskog izdržavanja bez 

stalnih mesečnih primanja, izvršni postupak se uglavnom nastavlja putem 

popisa i prodaje njegovih pokretnih stvari. Izvršenje na pokretnim 

stvarima izvršnog dužnika predstavlja redovno sredstvo izvršenja sa 

jasnom namenom ostvarenja prodajne cene na osnovu koje se podmiruje 

dugovanje izvršnog dužnika u celosti ili delimično. Sa druge strane, ovaj 

način izvršenja predstavlja i jedan vid psihološkog pritiska na izvršnog 

dužnika da izmiri dugovanje, s obzirom na činjenicu da javni izvršitelj 

ulazi u njegove lične prostorije i dom i na taj način narušava njegovu 

privatnost i sigurnost. Upravo ovakve situacije, gde se prinudno ulazi u 

stan ili drugi objekat izvršnog dužnika radi popisa ličnih stavri, mogu 

                                                           
49 Videti detaljnije u: Šarkić, N., Vavan, Z., (2016). Postupak izvršenja sudskih odluka 

na zaradi i drugim stalnim novčanim primanjima, Pravni život, časopis za pravnu teoriju 

i praksu, br. 12, tom III, Udruženje pravnika Srbije, Beograd, str. 635-653. 
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prouzrokovati problem i incident. Za lice koje sprovodi izvršenje, tada je 

veoma važno da poseduje ne samo profesionalnu etičnost, već i određene 

psihološke veštine, kako bi postupak bio pravilno izvršen bez opasnosti 

po bezbednost i zdravlje njegovih učesnika.  

 Ukoliko se izvršenje sprovodi na pokretnim stvarima koje čine 

pokućstvo i belu tehniku, dugogodišnja sudska praksa je pokazala da 

postupak prodaje tih stvari postaje uglavnom epizodno dug i neefikasan. 

Sa druge strane, ne mogu ni sve pokretne stvari u vlasništvu izvršnog 

dužnika biti predmet izvršenja, ZIO je taksativno naveo stvari koje se 

izuzimaju iz popisa.50  

Neretko izvršni dužnici koji ne izmiruju obavezu zakonskog 

izdržavanja pokušavaju da opstruišu izvršni postupak, tako što će skloniti 

ili otuđiti stvari iz čije prodaje bi se moglo eventualno podmiriti 

potraživanje izvršnog poverioca. Najgora situacija po egzistenciju deteta 

i roditelja koji živi sa njim jeste kada ne postoji pogodno sredstvo za 

namirenje kojim bi se naplatilo potraživanje od izvršnog dužnika po 

osnovu zakonskog izdržavanja. To što će izvršni dužnik krivično 

odgovarati nije satisfakcija detetu, čak naprotiv, može prouzrokovati još 

veću traumu i dodatno narušiti odnos između njega i roditelja sa kojim ne 

živi. Ukoliko nema pogodnih sredstava za naplatu potraživanja, postupak 

                                                           
50 Ne mogu biti predmet izvršenja: odeća, obuća i drugi predmeti za ličnu upotrebu, 

posteljne stvari, posuđe, deo nameštaja koji je neophodan izvršnom dužniku i članovima 

njegovog domaćinstva, šporet, frižider i peć za grejanje; hrana i ogrev koji su izvršnom 

dužniku i članovima njegovog domaćinstva potrebni za tri meseca; gotov novac 

izvršnog dužnika koji ima stalna mesečna primanja do mesečnog iznosa koji je 

zakonom izuzet od izvršenja, srazmerno vremenu do narednog primanja; ordenje, 

medalje, ratne spomenice i druga odlikovanja i priznanja, lična pisma, rukopisi i drugi 

lični spisi i porodične fotografije izvršnog dužnika; pomagala koja su osobi sa 

invaliditetom ili drugom licu s telesnim nedostacima neophodna za obavljanje životnih 

funkcija i kućni ljubimac. - član 218. ZIO 
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će se obustaviti, na žalost, u takvim situacijama dete ostaje bez 

garantovanog prava, a država trenutno bez moći da to promeni. 

U cilju obezbeđenja adekvatne i pravovremene zaštite dece u 

pogledu prava na izdržavanje od roditelja, jedno od rešenja jeste 

osnivanje Alimentacionog fonda, koji je predviđen nacrtom novog 

Građanskog zakonika Republike Srbije.51 Iz sredstava ovog fonda deci bi 

se obezbedio novčani iznos utvrđen sudskom odlukom, koji je 

neophodan za nesmetani razvoj i egzistenciju. Dakle, u tom slučaju, 

nakon namirenja, izvršni poverilac više ne bi bilo dete obzirom da je ono 

obezbeđeno, već država koja se regresira od roditelja izvršnog dužnika.  

 

4. ZAKLJUČAK  

 

U prethodnom delu rada ukazano je na značaj i kompleksnost 

instituta zakonskog izdržavanja, njegovog toka u okviru parničnog 

postupka i kroz postupak izvršenja. Da bi zaštita prava dece i prava na 

roditeljstvo bila obezbeđena i realizovana, nužno je da postoji 

funkcionalan i adekvatan sistem koji će blagovremeno i efikasno 

reagovati kada je potrebno. Adekvatna sudska zaštita prava dece u 

porodičnim sporovima podrazumeva i nužno pretpostavlja efikasnu 

zaštitu njihovih prava u postupku izvršenja, koji će uslediti nakon spora 

                                                           
51 U radnom tekstu novog Građanskog zakonika koji je pripremljen za javnu raspravu, u 

okviru četvrte knjige koja uređuje porodične odnose, članom 2403. predviđeno je 

osnivanje Fonda za izdržavanje dece (Alimentacionog fonda) u cilju efiksnijeg 

ostvarivanja prava na izdržavanje dece. Sredstva za rad obezbedila bi se za početak rada 

iz budžeta. Dete, kao poverilac izdržavanja imalo bi pravo na isplatu zakonskog 

izdržavanja od strane ovog fonda, koji bi nakon isplate mogao da se regresira od 

roditelja dužnika izdržavanja (čl. 2404. i 2405.) – izvor sajt Ministarstva pravde 

https://www.mpravde.gov.rs/files/NACRT.pdf 
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(u skladu sa načelom dispozicije) ukoliko tuženi koji je obavezan 

presudom svoju obavezu ne izvrši dobrovoljno. 

Poseban akcenat stavljen je na postupak izvršenja, imajući u vidu 

da upravo on predstavlja često završnu fazu u ostvarenju konkretnog 

potraživanja i realizaciju obaveze određenih subjekata, te bez njega 

uživanje prava proklamovanog zakonom i utvrđenog odlukom suda nije 

moguće. Upravo iz tog razloga, da bi zaštita prava iz porodičnog odnosa, 

konkretno prava na izdržavanje, u sudskim postupcima bila delotvorna, 

postupak izvršenja mora biti efikasan i svrsishodan. Uzimajući u obzir 

samu prirodu ovih odnosa, neblagovremeno i neučinkovito izvršenje 

sudskih odluka koje iz njih proizilaze, moglo bi ugroziti osnovne 

egzistencijalne interese kako dece tako i ostalih članova porodice kojima 

je zaštita neophodna. Kao najmasovnija referada iz porodičnih odnosa, 

pogotovo kada je reč o izvršnim postupcima, on zaista zaslužuje veću 

pažnju i odgovornost države. Noveliranjem pojedinih odredbi ZIO koje 

su stupile na snagu 2021. godine, učinjen je značajan pomak, kada je 

referada izvršenja potraživanja po osnovu zakonskog izdržavanja 

poverena javnim izvršiteljima. Svakako prostor za unapređenje i zaštitu 

prava dece na osnovnu egzistenciju i dalje postoji i neophodan je, 

pogotovo u onim slučajevima kada roditelji dužnici tu obavezu 

izbegavaju. Država je dužna da zaštiti ovo fundamentalno pravo deteta 

koje garantuje zakonom, najvišim pravnim aktom,52 kao i potpisanim 

međunarodnim konvecijama.53 

 

                                                           
52 Članovi 64. i 65. Ustava Republike Srbije, „Sl. glasnik RS", br. 98/2006 i 115/2021 
53 Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima deteta (1989.) ratifikovana Zakonom o 

ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta – “Službeni list SFRJ – 

Međunarodni ugovori” broj 15/90 
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CHILD SUPPORT - SITUATION AND PERSPECTIVES 

 

Abstract: 

Child support represents both the right of the child and the right 

and obligation of the parents. We are witnessing that everyday life and 

judicial practice show us that parents, as holders of rights but also 

debtors of this legal obligation, often do not fulfill it in a timely manner 

or absolutely neglect it, thus denying their children the opportunity to 

meet basic life needs. Practice confirms that the existence of a legally 

binding and enforceable court decision on child support often does not 

represent a guarantee for the exercise and realization of the established 

right. Enforcement procedures for the collection of a monetary claim in 

the name of child support are often difficult to implement or remain 

unsuccessful. The work points to the specifics, current issues and 

problems related to both the court procedure itself regarding the 

determination of the obligation to support children, as well as the forced 

execution of court decisions for the purpose of collecting the same. A 

special part is dedicated to the possibilities of overcoming the existing 

difficulties in the realization of the right of children to legal maintenance, 

the perspectives of development and improvement of this specific and 

priority court procedure. The focus is primarily on the analysis of the 

normative substrate and court practice in the Republic of Serbia. 

Key words: child support, rights and obligations of parents, court 

proceedings, enforcement. 
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EKONOMSKE I INVESTICIONE PERSPEKTIVE 

ZAPADNOG BALKANA 

 

Apstrakt: 

Postoji neophodnost za donošenje adekvatnog ekonomsko-

investicionog programa koji ima za cilj da podstakne dugoročni 

ekonomski oporavak regiona i njegovu ekonomsku integraciju. Posebno 

je bitna digitalna tranzicija na Zapadnom Balkanu i približavanje 

regiona jedinstvenom tržištu Evropske Unije. Sve navedeno treba da vodi 

ka održivom ekonomskom rastu i otvaranju novih radnih mjesta. Ovaj 

program je bitan s obzirom na to da COVID-19 izrazito negativno uticao 

na ekonomije Zapadnog Balkana koje su već zaostajale u pogledu 

procesa ekonomskog približavanja EU. Ove ekonomije se suočavaju sa 

izazovima kao što su slaba konkurentnost, visoka stopa nezaposlenosti i 

strukturne slabosti. Programom treba definisati ključne investicione 

inicijative u oblastima od ključnog značaja za ekonomski razvoj  poput 

održive saobraćajne i energetske povezanosti, zelene i digitalne 
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transformacije, jačanja konkurentnosti privatnog sektora i podrške u 

oblasti zdravstva, obrazovanja i socijalne zaštite, uključujući i garanciju 

za mlade sa ciljem kreiranja radnih mjesta za mlade ljude. 

Ključne riječi: ekonomsko-investicioni program, Zapadni Balkan, 

Evropska Unija. 

 

1. MAKROEKONOMSKA PROJEKCIJA ZEMALJA ZAPADNOG 

BALKANA 

 

Region ima manje od 20 miliona stanovnika i karakteriše ga 

relativno 

nizak nivo razvijenosti, sa ukupnim bruto društvenim proizvodom (BDP) 

od 68.9 milijardi evra, što čini 7% od EU-10 BDP-a i 0.5% od EU-27 

BDP-a. Veličina zemlje, broj stanovnika i dostignuti nivo privrednog 

razvoja znatno se razlikuju među zemljama regiona. Sa populacijom od 

7.2 miliona, Srbija je najveća zemlja u regionu, dok ostale zemlje imaju 

znatno manje stanovnika i mogu se smatrati malim zemljama.  Prosječan 

BDP po stanovniku mjeren paritetom kupovne moći u 2021. godini je 

iznosio 9.850 evra, što je predstavljalo 35% od EU-proseka, i 50% od 

EU-10 proseka.  

Globalna finansijska kriza koja je počela u drugoj polovini 2007. 

godine kao hipotekarna kriza u SAD, proširila se daleko izvan 

finansijskog sektora i značajno uticala na globalnu ekonomiju. 

Zemlje Zapadnog Balkana su bile pošteđene uticaja primarne 

finansijske krize do septembra 2008. godine jer nisu imale veliki udeo 
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nenaplativih kredita, ali je tržište kapitala zemalja Zapadnog Balkana 

osetilo uticaj krize kada su inostrani institucionalni investitori krajem 

2008 godine otpočeli sa povlačenjem sredstava, kao i kada je došlo do 

povlačenja devizne štednje. 

Ekonomski oporavak, koji je otpočeo 2010. godine rezultirao je 

umjerenim rastom u svim zemljama regiona. Najveću stopu rasta 

zabilježila je Albanija (3.3%), a za njom su slijedile Crna Gora (2.5%) i 

Makedonija (1.9%), dok su u Srbiji i Bosni i Hercegovini zabilježile  

minimalne stope rasta. Oporavak je bio očigledan i u prvoj polovini 

2011. godine, ali je ekonomska aktivnost oslabila u drugoj polovini 

godine i u prvoj polovini 2012. Uprkos slabljenju ekonomske aktivnosti u 

drugoj polovini 2011. godine, sve zemlje regiona zabeležile su pozitivan 

ekonomski rast na nivou cele 2011. godine, koji se kretao u rasponu od 

1.6% u Srbiji do 5.0% u Albaniji. 

Kratkoročna projekcija ekonomskog rasta regiona Zapadnog 

Balkana ukazuje na veoma umjeren rast, kao posljedicu osjetljivosti 

regiona na efekte krize u Evrozoni. Osjetljivost finansijskog sektora 

predstavlja poseban problem, imajući u vidu da je velika većina 

bankarskog sektora u inostranom vlasništvu, kao i da se veći deo 

investicija finansira iz inostranih izvora. U nekim zemljama inostrane 

banke takođe posjeduju i značajnu količinu državnih zapisa. (EBRD, 

2012). 

Ekonomska kriza je uticala na smanjenje uvoza i deficita platnog 

bilansa. Uvoz u zemljama regiona je zabilježio značajniji pad u odnosu 

na izvoz, rezultirajući smanjenjem deficita platnog bilansa. Deficit 

platnog bilansa ostao je i dalje ključna slabost privreda zemalja regiona, 
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pa je nakon smanjenja tokom dve prethodne godine, u 2011. godini 

ponovo zabeležio rast u većini zemalja Zapadnog Balkana. 

Inostrani dug je u pretkriznom periodu beležio kontinuiran rast 

usled visokog deficita platnog bilansa i visokog zaduživanja privatnog 

sektora tokom perioda kreditne ekspanzije. Uprkos smanjenju deficita 

platnog bilansa, inostrani dug zabeležio je dalji rast u svim zemljama 

regiona, kao rezultat značajnog rasa zaduživanja javnog sektora kod 

MMF a ili drugih međunarodnih finansijskih institucija, sa ciljem 

stabilizacije finansijskog sektora, jačanja deviznih rezervi i finansiranja 

kapitalnih investicija. 

 

2. POSLOVNO OKRUŽENJE U ZEMLJAMA ZAPADNOG 

BALKANA 

 

Stvaranje povoljnog poslovnog okruženja predstavlja jedan od 

najvažnijih preduslova ekonomskog oporavka i rasta u zemljama 

Zapadnog Balkana. 

Mnogi elementi povoljnog poslovnog okruženja kao što su 

efikasne i predvidive mere državnih institucija, obrazovana radna snaga, 

kvalitetna infrastruktura i pristup finansijama, imaju direktan uticaj na 

ekonomski rast. Ekonomski učinak jedne zemlje tesno je povezan sa 

razvojem i inovativnošću preduzeća, što se odražava na kvalitet 

poslovnog okruženja (videti takođe EBRD, 2020). 

Više međunarodnih istraživanja i serija podataka nastoji da 

kvantifikuje komponente poslovnog okruženja, među kojima su i: 
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Izvještaj Svetske banke „Doing Business”, Izvještaj Svetskog 

ekonomskog foruma o globalnoj konkurentnosti (Global Competitiveness 

Report of World Economic Forum), Lisabonski pregled Svetskog 

ekonomskog foruma (WEF’s Lisbon Review), Globalni indikatori 

upravljanja Svetske banke (World Bank Worldwide Governance 

indicators), Indeks ekonomskih sloboda „Heritage Foundation“ (Heritage 

Foundation’s Index of Economic Freedom). Ova studija razmatra 

nekoliko navedenih međunarodnih istraživanja, sa ciljem da utvrdi 

kvalitet poslovnog okruženja i konkurentnost zemalja Zapadnog Balkana. 

Ekonomska kriza je potvrdila značaj povoljnog poslovnog 

okruženja za povećanje sposobnosti domaće privrede da amortizuje 

negativne efekte krize i obezbedi održivost ekonomskog poslovanja 

(WEF, 2010). Izvještaj Svetske banke „Doing Business” predstavlja 

sveobuhvatnu analizu regulative i biznis barijera za poslovanje, kao i za 

otpočinjanje i zatvaranje poslovne djelatnosti, koja upoređuje lakoću 

poslovanja u više od 180 zemalja širom svijeta.  

Njen indeks lakoće poslovanja predstavlja prosjek 10 različitih 

indikatora i koristi se u velikoj mjeri za poređenja među zemljama. 

Osnovna pretpostavka Doing Business-a je da obavljanje ekonomskih 

aktivnosti pretpostavlja postojenje kvalitetnih propisa. Osnovni cilj 

Doing Business-a je da stvori propise koji će biti efikasni, dostupni svima 

koji ih koriste i jednostavni za implementaciju. 

Prema rang listi „Doing Business-a 2020“, Makedonija je bila 

najbolje rangirana zemlja u regionu, popravivši svoju poziciju sa 38. u 

2019. godini, na 22. u 2020. godini, prvenstveno zahvaljujući uspješnom 

sprovođenju opsežne regulatorne reforme u prethodnom periodu. Na 
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„Doing Business 2021“ listi Makedonija je bila rangirana kao 23. što je 

bilo za jednu poziciju niže u odnosu na prethodnu. 

Iza Makedonije se na rang listi nalazi Crna Gora koja je popravila 

svoju poziciju sa 66. u izveštaju za 2020. godinu, na 56. u izveštaju za 

2021. godinu, i na 51. u izveštaju za 2022. godinu, kao rezultat 

intenzivnih reformi u nekoliko oblasti. Albanija je posle tri godine 

stagnacije pogoršala svoju poziciju i nalazi se na 85. poziciji. Srbija (92 u 

2020) je popravila svoju poziciju u izveštaju za 2021. godinu i nalazi se 

na 86. poziciji, dok je Bosna i Hercegovina (125 u 2021) pogoršala svoju 

poziciju 

Prema rangiranju ’’Doing Business-u’’ 2021 po dimenzijama, 

dobijanje građevinskih dozvola predstavlja jednu od najvećih 

administrativnih barijera za preduzetnike, dok je najveći napredak u 

regionu ostvaren u oblasti dobijanja kredita i zaštite investitora. 

Indeks percepcije korupcije Transparency International mjeri percepciju 

stepena korupcije u javnom sektoru u više od 170 zemalja. Indeks 

percepcije korupcije za 2021. godinu pokazuje da je prosječna vrednost 

ovog indeksa za Zapadni Balkan iznosila 3.5, na skali od 10 (veoma 

„čiste“) do 0 (visoko korumpirane), što je predstavljalo 81. poziciju među 

182 zemlje obuhvaćene istraživanjem.  

Ocene u regionu se kreću od najniže, 3,1 u Albaniji, do najviše 

4,0 u Crnoj Gori. Ovi rezultati ukazuje da korupcija i dalje predstavlja 

veliki problem za poslovanje u celom region, pa je to problem koji je 

potrebno hitno rješavati. 
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Indikatori upravljanja Svetske banke kombinuju stavove velikog 

broja preduzeća, građana, eksperata kao i eksperata koji su dali odgovore 

na upitnike kako u razvijenim zemljama, tako i u zemljama u razvoju. 

Kao izvori podataka agregatnih indikatora su korišćeni različita 

istraživanja/upitnici sprovedeni od strane NVO i međunarodnih 

organizacija.  

Kvalitet regulative – obuhvata percepciju sposobnosti vlade da 

kreira i primenjuje kvalitetne i zdrave politike i zakone, koji 

omogućavaju i podstiču razvoj privatnog sektora. Vladavina prava – 

obuhvata percepciju mere u kojoj se poštuje vladavina prava, a pogotovu 

mogućnost realizacije ugovora, vlasničkih prava, rada policije i sudova, 

kao i verovatnoću pojave kriminala i nasilja. Kontrola korupcije – 

obuhvata percepciju do kog stepena vlast radi u interesu privatnih dobiti, 

analizirajuci pri tom razne oblike korupcije, kao i ulogu društvene elite u 

stavlajnje društvenog interesa u privatne svrhe. 

Vrijednosti indikatora upravljanja Svetske banke koji meri 

kvalitet zakona u zemljama Zapadnog Balkana su znatno veće u odnosu 

na vrijednosti druga dva indikatora: vladavinu prava i kontrolu korupcije, 

zbog toga što je sprovođenje regulatorne reforme i procesa EU 

harmonizacije rezultiralo izradom velikog broja zakona koji ispunjavaju 

tržišne standarde, ali njihova implementacija još uvek predstavlja 

ozbiljan problem u svim zemljama regiona. Cijeli region u znatnoj meri 

zaoostaje u pogledu sva tri indikatora za prosekom zemalja novih članica 

Evropske unije, tzv. EU-1. 
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3. NIVO I TRENDOVI KONKURENTNOSTI ZEMALJA 

ZAPADNOG BALKANA 

 

             Lisabonski Pregled WEF-a je studija koja ocenjuje napredak u 

ostvarenju dalekosežnih ciljeva Lisabonske strategije ekonomskih i 

strukturnih reformi koji je ostvarilo 27 članica Evropske Unije.  

             Pored toga, Izveštaj takođe meri konkurentnost zemalja 

kandidata i potencijalnih kandidata za pristupanje EU. (WEF, Lisabonski 

Pregled, 2020). 

             Lisabonski pregled iz 2020. godine mJeri konkurentnost u 

navedenim zemljama na osnovu sledećih osam dimenzija: stvaranje 

informacionog društva za sve, razvoj evropskog prostora za inovacije i 

istraživanje i razvoj, liberalizacija (zaokruživanje jedinstvenog tržišta; 

politika državne pomoći i konkurentnost), izgradnja mrežne industrije, 

stvaranje efikasnih i integrisanih finansijskih usluga, poboljšanje 

poslovnog okruženja, povećanje socijalne uključenosti i  unapređenje 

održivog razvoja. 

            Procena se zasniva na javno dostupnim statističkim podacima i na 

anketi menadžera koju sprovodi WEF u više od 130 zemalja i koja 

obezbeđuje podatke o nizu kvalitativnih pitanja o kojima nema čvrstih 

podataka. Prema Lisabonskom pregledu WEF-a za 2020. godinu, 

odnosno Lisabonskim kriterijumima, konkurentnost zemalja Zapadnog 

Balkana značajno zaostaje za prosekom ostvarenim u zemljama Evropske 

unije. 
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            Najkonkurentnija zemlja u regionu je Crna Gora, za kojom slijedi 

Makedonija. Srbija i Albanija koje su slično rangirane i neznatno 

zaostaju za prosekom regiona, dok Bosna i Hercegovina daleko zaostaje 

za svim zemljama regiona. U poređenju sa zemljama Evropske Unije, 

region prilično zaostaje po svim parametrima konkurentnosti.  

            Izvještaj o globalnoj konkurentnosti Svetskog Ekonomskog 

Foruma baziran na sveobuhvatnom godišnjem istraživanju sprovedenom 

u više od 140 zemalja, koristi se za mjerenje konkurentnosti nacionalnih 

privreda i zasnovan je na istraživanjima koja uključuju širok spektar 

parametara koji utiču na konkurentnost jedne zemlje. 2021. godine je 

Izveštaj rađen za 142 zemlje. Baziran je na oceni različitih indikatora 

među 12 stubova, i mjeri preduslove potrebne za konkurentno okruženje, 

kao što su institucionalni okvir, kvalitet institucionalne infranstrukture i 

makroekonomska stabilnost.  

           On takođe razmatra indikatore povećanja efikasnosti, osnovno 

obrazovanje i politike vezane za tržište radne snage, kao i faktore 

inovativnosti. Indikatori su sačinjeni kao kombinacija empirijskih 

podataka i rezultata ankete sprovedene među menadžerima preduzeća, 

koja kombinuje zapažanja menadžera (medijana od 89 za svaku zemlju) 

o pitanjima vezanim za državne institucije, korupciju, infrastrukturu i 

okruženje. 

            Izveštaj o globalnoj konkurentnosti dopunjuje Doing Business 

izveštaj i obezbjeđuje potpuni uvid u snage i slabosti konkretne zemlje. 

On pokriva, vrlo detaljno, faktore koji najviše utiču na poslovno 

okruženje i međunarodnu konkurentnost. 
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             Po Izveštaju Svjetskog ekonomskog foruma (WEF-a) o globalnoj 

konkurentnosti 

faktori koji utiču na konkurentnost grupisani su u 12 stubova 

konkurentnosti, koji su razvrstani u tri grupe: Osnovni zahtjevi, faktori 

povećanja efikasnosti i faktori inovativnosti i sofisticiranosti.  

         Grupu „Osnovni zahtevi“ čine četiri stuba:  

      (1) institucije;  

      (2) infrastruktura;  

      (3) makroekonomska stabilnost i 

      (4) zdravstvo i osnovno obrazovanje.  

        „Faktori povećanja efikasnosti“ su:  

      (5) visoko obrazovanje i obuka;  

      (6)efikasnost robnog tržišta;  

      (7) efikasnost tržišta rada;  

      (8) sofisticiranost finansijskog tržišta;  

      (9) tehnološka spremnost i  

      (10) veličina tržišta.  

           „Faktori inovativnosti i sofisticiranosti“ obuhvataju dva stuba:  

      (11)sofisticiranost poslovnih procesa i 

      (12) inovacije.  
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            Rangiranje se vrši na osnovu javno dostupnih podataka i Ankete 

poslovnih lidera koju sprovodi Svetski ekonomski forum (WEF). Izveštaj 

Svetskog ekonomskog foruma o globalnoj konkurentnosti 2020 odražava 

mišljenje više od 13.500 poslovnih lidera iz 139 zemalja obuhvaćenih 

istraživanjem. 

            Značaj pojedinačnih stubova konkurentnosti zemlje zavisi od 

stepena njenog razvoja. Prema metodologiji WEF-a, zemlje se 

razvrstavaju u tri faze razvoja. Prva jefaza koju pokreću faktori, u kojoj 

se konkurentnost zemlje bazira na niskim cenama radne snage i 

raspoloživim prirodnim resursima. 

             U ovoj fazi razvoja, konkurentnost proizilazi iz jakih institucija, 

adekvatne infrastrukture, zdravog makroekonomskog okruženja, 

osnovnog zdravstvenog sistema i nivoa obrazovanja.  

              Ulaskom privrede u fazu koju pokreće efikasnost, njihova 

konkurentnost se više ne bazira na niskim cenama, već na kvalitetu 

proizvoda. U ovoj fazi, efikasni proizvodi i usluge, tržište rada i 

finansijsko tržište preuzimaju ključnu ulogu, kao i znanja stečena kroz 

visoko obrazovanje, specijalizovanu obuku i pristup najnovijoj 

tehnologiji.  

            U trećoj fazi, fazi koju pokreću inovacije, konkurentne prednosti 

privrede proizilaze iz njene sposobnosti za inovaciju, iz sofisticiranosti 

proizvodnih procesa, i proizvodnje sofisticiranih, novih proizvoda i 

usluga koji imaju dodatnu vrednost.  

           Kriterijumi koji se koriste za utvrđivanje razvojne faze privrede su 

BDP po stanovniku i učešće mineralnih sirovina u ukupnom izvozu.  
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            Prema ovoj klasifikaciji, privrede u fazi koju pokreću faktori 

imaju BDP po stanovniku ispod 2.000 USD. Faza koju pokreće 

efikasnost uključuje zemlje čiji BDP po stanovniku iznosi između 3.000 i 

9.000 USD po stanovniku. Faza koju pokreću inovacije obuhvata zemlje 

u kojima je BDP po stanovniku iznad 17.000 USD. (Zemlje čiji BDP po 

stanovniku iznosi između 2.000 i 3.000 USD i između 9.000 i 17.000 

USD nalaze se u procesu tranzicije između dvije faze razvoja). 

            Svih pet zemalja Zapadnog Balkana obuhvaćen ovim izveštajem 

se nalazi u drugoj fazi razvoja, odnosno u fazi u kojoj privredu 

prevashodno pokreće efikasnost.  

            U ovoj fazi, konkurentnost u sve većoj meri pokreću visoko 

obrazovanje i obučenost, efikasnost robnog tržišta, tržište rada koje dobro 

funkcioniše, razvijena finansijska tržišta, sposobnost da se iskoriste 

prednosti raspoloživih tehnologija, i veličina domaćeg ili inostranog 

tržišta. 

             Na rang listi Izveštaja o globalnoj konkurentnosti za 2020–2021. 

godinu, u grupi od 144 zemlje, Crna Gora je najbolje rangirana među 

zemljama Zapadnog Balkana (72), ali u pogledu prosječnih ocjena i 

ranga još uvek neznatno zaostaje za zemljama Evropske Unije. Iza Crne 

Gore je rangirana Makedonija (80), pa Srbija (88), dok su Albanija i 

Bosna i Hercegovina rangirane ispod regionalnog proseka.  
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4. REGULATORNA REFORMA U FUNKCIJI EKONOMSKE 

PERSPEKTIVE ZEMALJA ZAPADNOG BALKANA 

 

Regulatorna reforma se odnosi na promJene koje dovode do 

podizanja kvaliteta regulative u cilju unapređenja ekonomskog napretka, 

efikasnosti troškova, ili kvaliteta zakona i drugih propisa.  

Reforma može da znači unapređenje pojedinačnog propisa, 

ukidanje ili izmenu sveobuhvatnog regulatornog režima i njegovih 

institucija, ili unapređenje procesa izrade zakonske regulative i 

sprovođenja reformi. 

Regulatorna reforma je usko povezana sa konkurentnošću, jer je 

jedan od njenih ciljeva podizanje nacionalne ekonomske efikasnosti. 

Potrošači mogu imati koristi od toga, jer reforme regulatornog okruženja 

mogu imati direktan uticaj na produktivnost kao i na kvalitet i raznolikost 

ponude usluga i proizvoda. 

Tek nedavno su države počele da se fokusiraju na regulatornu 

reformu, uključujući regulatorne instrumente i institucije relevantne za 

povećanje transparentnosti, efikasnosti i odgovornosti propisa. 

Regulatorna politika je nastala kao deregulacija5 tokom 1970-ih i 1980-

ih, u uslovima veoma brzog rasta zakonskih propisa tokom većeg dela 

dvadesetog veka, došavši do saznanja da je kumulacija ovako velikog 

broja propisa veoma štetna za poslovanje preduzeća, i da negativno utiče 

na preduzetništvo i inovacije.  

Sa politikama usmerenim na povećanje konkurentnosti tokom 

1980-ih i 1990-ih, deregulacija je evoluirala u regulatornu reformu. 

183



 
 

Regulatorna reforma je postala sastavni deo strukturnih reformi, 

prevazilazeći nivo sektorskih reformi, i obuhvatajući reforme kao što su 

tržište dobara i liberalizacija usluga. 

Niz studija podržava stanovište da efikasnost i kvalitet regulative 

utiče na investicije i ekonomski rast privrede.  

Djankov i grupa autora (2012) zastupaju stav da neadekvatan 

kvalitet institucija i preterana regulacija mogu da imaju veoma negativan 

uticaj na investicije. Jalilian, Kirkpatrick i Parker (2017) dokazuju da 

postoji snažna korelacija između kvalitetnih propisa i privrednog rasta i 

potvrđuju značaj regulatornih standarda za ekonomske performanse. 

Busse i Groizard (2018) tvrde da je povoljno poslovno okruženje i visok 

kvalitet regulative neophodan da bi mogao da se ostvari povoljan efekat 

direktnih stranih investicija.  

Ovi nalazi potvrđuju značaj povoljnog pravnog i regulatornog 

okruženja 

za privredni rast i investicije u zemljama Zapadnog Balkana. OECD je 

sve do 1990-ih igrala fundamentalnu ulogu u proširenju primene 

regulatorne reforme na međunarodni nivo. Preporuke za unapređenje 

kvaliteta regulative iz 1995. godine su predstavljale prvi istorijski 

izveštaj o regulatornim principima, zajedničkim za sve zemlje članice 

OECD-a. 

Izveštaj o Regulatornoj Reformi pružio je i preporuke za zemlje 

Zapadnog Balkana i to u smislu da:  

- unaprede regulatorne politike i instrumente 

- pojačaju otvorenost tržišta i povećaju konkurentnost  
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- smanje regulatorna opterećenja. 

Na bazi principa iz 1995. godine, OECD je 2005. godine 

usvojio novi set Vodećih principa za kvalitet i efekat regulative (OECD, 

2005a), koji ukazuje na: 

- značaj političke podrške regulatornoj reformi  

- poželjne karakteristike dobih propisa i 

- vezu sa konkurentnošću i eliminacijom barijera za trgovinu i investicije.  

Ovi Principi naglašavaju značaj efikasnog i kontinuiranog 

regulatornog upravljanja u cilju obezbeđivanja visokog nivoa kvaliteta 

regulative. Mada su principi iz 2005. godine još uvek relevantni, zemlje 

članice OECD-a su prepoznale potrebu proširenja njihovog obuhvata u 

svetlu najnovijih iskustava, uključujući globalnu finansijsku i ekonomsku 

krizu. 

U poređenju sa nekim drugim zemljama OECD-a, pogotovu sa 

Velikom Britanijom i Holandijom, regulatorna reforma na nivou 

Evropske unije nije bila među prioritetnim reformama sve do početka 

1990-ih, kada je Evropska unija počela da reguliše oblasti, kao što je 

zajedničko unutrašnje tržište.  

Zajedničko unutrašnje tržište je samo po sebi neka vrsta 

regulatorne reforme sačinjene sa ciljem da nacionalno zakonodavstvo 

koje je fragmentiralo tržište, pretvori u zajedničko zakonodavstvo koje 

reguliše zajedničko unutrašnje tržište. Imajući u vidu da legislativa na 

nivou EU ima jak uticaj na regulatorni okvir zemalja članica Unije, bilo 

je od ključnog značaja da se fokus regulatorne reforme fokusira na 
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legislativu Evropske unije, a ne samo na regulatornu politiku usvojenu na 

nivou zemalja članica Unije.  

Kako je regulatorni okvir u Evropskoj uniji ustanovljen na nivou 

Unije i na nacionalnom nivou zemalja članica, potrebno je da se 

regulatorna reforma sprovodi u kontekstu više nivoa (A. Renda, 2008:5). 

Agenda „bolje regulative” u EU dobija posebno na značaju i pridobija 

podršku na visokom političkom nivou nakon usvajanja Lisabonske 

agende (Evropska komisija, 2000) i finalnog izveštaja Mandelkernove 

grupe o boljoj regulativi iz 2001. godine (Evropska komisija, 2001). 

Mandelkernov izveštaj jasno ističe značaj regulative u postizanju ciljeva 

javne politike, kao i potrebu za političkom podrškom kako na EU tako i 

na državnom nivou. 

Od usvajanja izveštaja Mandelkernove grupe, postignut je 

značajan napredak u sprovođenju regulatorne reforme. „Bolja 

regulativa”6 je ušla u sastav Lisabonske agende (Evropska komisija, 

2005), sa ciljem da unapredi evropsko i nacionalno zakonodavstvo radi 

podizanja nivoa konkurentnosti Evropske unije. Godine 2006, Komisija 

je usvojila Strategiju za bolju regulativu (Evropska komisija, 2006), 

svoju prvu, sveobuhvatnu i konzistentnu strategiju za unapređenje 

kvaliteta regulatornog procesa i EU regualtive.  

Strategija bolje regulative je široka strategija za unapređenje 

regulatornog okvira 

kako na evropskom, tako i na nacionalnom nivou, i ona sadrži nekoliko 

inicijativa, uključujući: konsolidaciju, kodifikaciju i pojednostavljenje 

postojeće legislative i unapređenje kvaliteta nove regulative putem 

procene njenih mogućih ekonomskih, socijalnih uticaja, kao i uticaja na 
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zaštitu životne sredine. Strategija je usvojena u cilju obezbeđivanja da 

regualtorni okvir u EU doprinese ostvarivanju ekonomskog rasta i 

otvaranju novih radnih mesta, uzimajući u obzir ne samo socijalne ciljeve 

i ciljeve zaštite okoline, nego i koristi za građanstvo i javnu 

administraciju.  

Strategija pokriva tri oblasti regulative: program 

pojednostavljivanja, akcioni program za smanjenje administrativnog 

tereta i sistem analize efekata. Sa primjenom Strategije, na nivou 

Evropske unije su uspostavljeni program simplifikacije postojećeg 

Evropskog zakonodavstva, usmeren na smanjenje administrativnih 

barijera, kao i procjena efekata uticaja.  

Strategija bolje regulative takođe pokušava da uspostavi dijalog 

između svih zakonodavaca na nivou Evropske unije i nacionalnom nivou, 

sa zainteresovanim stranama. Evropski parlament i Savet snose 

podjednaku odgovornost pri usvajanju zakona. Zemlje članice igraju 

važnu ulogu jer one primenjuju i vrše transponovanje Evropskog 

zakonodavstva. Strategija bolje regulative je bila važan segment 

reformske agende Evropske unije. Ona je dovela do značajnih promena u 

tome kako Komisija kreira politike i predlaže regulativu.  

Konsultacije sa svim zainteresovanim stranama i procena uticaja 

su sada osnovni deo procesa kreiranja politika. Komisija je 

pojednostavila velik deo postojećih propisa i ostvarila značajan napredak 

u eliminisanju administrativnih barijera. 

Globalna ekonomska i finansijska kriza sadrži važne lekcije za 

regulatorne politike, i potvrđuje da tržista ne postoje kao izolovane 
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celine. Ona postoje da služe svrsi, to jest da obezbede održiv prosperitet 

za sve, mada to neće uvek moći da postignu. U datoj situaciji, regulativa 

mora da odgra pozitivnu i neophodnu ulogu. Kriza je naglasila potrebu 

da se ukaže na nekompletne, neefikasne i nekvalitetne regulatorne mjere, 

kao i da se to u većini slučajeva učini pod hitno. 

Globalna ekonomska kriza je dala veći značaj kvalitetu propisa i 

regulatorne reforme, stavljajući ih u fokus strategija za borbu protiv 

krize. Evropska komisija je načinila važan korak donoseći odluku da 

‘bolja regulativa’ mora postati ‘pametna regulativa’, kao i da bude 

ugrađena u radnu praksu Evropske komisije. Evropska komisija je 

usvojila Strategiju pametne regulative u oktobru 2019. godine, sa ciljem 

daljeg unapređivanja kvaliteta i relevantnosti Evropskog zakonodavstva. 

Cilj pametne regulative je da sačini i dostavi propise koji 

uvažavaju principe subsidiarnosti i proporcionalnosti, i najvišeg mogućeg 

kvaliteta. Pametna regulativa će oceniti uticaj propisa tokom celog 

regulatornog ciklusa, od momenta kreiranja propisa do njegove 

implementacije, evaluacije i revizije. 

Regulatorna reforma u zemljama Zapadnog Balkana je postala 

jedna od ključnih reformskih oblasti od samog početka procesa tranzicije, 

tokom ranih 2000-ih godina. Ona je bila usko povezana sa procesom 

tranzicije iz socijalističke u tržišnu privredu, kao i sa procesom evropskih 

integacija.  

Na početku procesa tranzicije regulatorna reforma u zemljama 

regiona je bila pokretana potrebom sveobuhvatne transformacije njihovih 

socijalističkih pravnih sistema u pravne sisteme tržišnih privreda, i 
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karakterisala ih je prvenstveno deregulacija i intenzivna izrada nove 

zakonske regulative.  

Uprkos vidnom napretku u kvalitetu novih zakona, postojali su 

problemi u njihovoj implementaciji usled nepostojanja ili lošeg 

funkcionisanja institucionalne infrastrukture. Intenzifikacija procesa 

pristupanja zemalja Zapadnog Balkana Evropskoj uniji imala je pozitivan 

uticaj ne samo na proces izrade zakona i drugih propisa, nego i na jačanje 

postojećih i stvaranje novih institucija neophodnih za njihovu 

implementaciju. 

Proces tranzicije u zemljama Zapadnog Balkana iz socijalističkih 

privreda u tržišne privrede je otpočeo u okruženju gde su pravni sistemi 

bili zastareli, i koji su sadržali mnoge odredbe i koncepte koji nisu bili u 

saglasnosti sa pravnim sistemom tržišne ekonomije.  

Zakonodavno okruženje je bilo haotično i netransparentno, 

opterećeno ozbiljnim nedostacima kao što su: odsustvo neophodne 

regulative u nekim oblastima i prenormiranost u drugim oblastima, 

nedostatak kapaciteta za izradu kompleksnih zakona, loš kvalitet nekih 

novih zakona usled njihove prebrze izrade i usvajanja kao i zastario način 

razmišljanja da će svi problemi biti rešeni ukoliko se regulišu zakonskom 

regulativom bez sagledavanja važnosti alternativnih metoda. 

Početkom ovog veka, tokom početne faze tranzicije iz 

socijalističkih pravnih sistema u pravne sisteme tržišne ekonomije, 

intenzivna agenda regulatorne reforme je bila u najvećoj meri fokusirana 

na izradu tržišno orijentisanih zakona važnih za rad tržišne privrede i 

smanjenje nepotrebnih administrativnih opterećenja.  
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Međunarodna zajednica, a pogotovu Svetska banka i MMF, su 

igrali važnu ulogu u post konfliktnom periodu u regionu Zapadnog 

Balkana, sa ciljem ubrzanja procesa reformi, koji bi doveo do tranzicije 

ovih zemalja u zemlje tržišne ekonomije, sa boljim izgledima za 

ostvarivanje ekonomskog rasta.  

U ranoj fazi tranzicije, koju je karakterisao pravni sistem nasleđen 

iz perioda socijalizma, i koji nije ispunjavao standarde tržišne privrede, 

ove dve međunarodne organizacije, su inicirale stvaranje osnovna 

pravnog sistema neophodnih za uspješan privredni razvoj.  

Velik broj međunarodnih i bilateralnih organizacija i donatora je 

podržavao ovaj proces pružajući finansijsku i tehničku pomoć. 

Regulatorna reforma je u početku bila usmerena na deregulaciju i 

pojednostavljenje propisa, sa ciljem da ukloni propise nasleđene iz 

perioda socijalizma, a sa ciljem da smanji regulatorne rizike i barijere za 

privatne investicije.  

Međutim, zbog nepostojanja zakonske regulative u nekim 

reformskim oblastima (zakon o preduzećima, porezima, konkurenciji) 

pored deregulacije, bilo je neophodno da se krene i sa regulacijom, da bi 

se regulisale navedene oblasti.  

Usled nedostatka kapaciteta za izradu zakona, kao i zbog brzog 

pisanja zakona, bez sprovođenja adekvatne javne rasprave, postojala je 

praksa usvajanja zakona iz zemalja tržišne privrede, bez njihovog 

prethodnog usaglašavanja za nacionalnim zakonodavstvom, što je imalo 

za posledicu probleme u koherentnosti i implementaciji zakona. 
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Osnovna karakteristika ove inicijalne faze zakonodavne reforme u 

regionu je da je ona bila ad hok i fokusirana na ključne ekonomske 

zakone, ali je istovremeno stvorila neophodne preduslove za sistemske 

reforme, koje su otpočele istovremeno sa iniciranjem procesa Evropskih 

integracija zemalja Zapadnog Balkana. 

 

ZAKLJUČAK 

Proces Evropskih integracija ne samo da je značajno ubrzao 

aktivnosti u oblasti zakonodavne reforme, već je uticao na uvođenje 

sistemskog i koherentnog pristupa u stvaranju novog pravnog sistema.  

Zemlje Zapadnog Balkana su ostvarile vidan napredak u 

usklađivanju svoje zakonske regulative sa acquis-em u oblasti 

bankarstva. Međutim, usklađenost zakonske regulative u oblasti 

osiguranja i privatnih penzionih fondova, finansijske infrastructure, 

hartija od vrednosti i investicionih usluga, još nije uspostavljena.  

Neophodni su dalji napori radi usaglašavanja sa EU finansijskom 

infrastrukturom, 

dok su još veći i dugotrajniji napori potrebni radi usaglašavanja tržišta 

hartija od vrijednosti. 
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ECONOMIC AND INVESTMENT PERSPECTIVES OF 

THE WESTERN BALKANS 

 

Abstract: 

There is a necessity for the adoption of an adequate economic and 

investment program aimed at stimulating the long-term economic 

recovery of the region and its economic integration. The digital 

transition in the Western Balkans and the region's approach to the single 

market of the European Union are especially important. All of the above 

should lead to sustainable economic growth and the creation of new jobs. 

This program is important considering that the COVID-19 has had a 

very negative impact on the economies of the Western Balkans, which 

were already lagging behind in terms of the process of economic 

rapprochement with the EU. These economies face challenges such as 

weak competitiveness, high unemployment and structural weaknesses. 

The program should define key investment initiatives in areas of key 

importance for economic development, such as sustainable transport and 

energy connectivity, green and digital transformations, strengthening the 

competitiveness of the private sector and support in the field of health, 

education and social protection, including a youth guarantee with the 

aim of creating jobs for young people. 

Key words: economic and investment program, Western Balkans, 

European Union.  
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POLICIJA U FUNKCIJI BEZBJEDNOSTI NA NIVOU 

LOKALNE ZAJEDNICE - STUDIJA SLUČAJA GRAD 

ZVORNIK 

 

Apstrakt: 

Policija kao značajan državni organ, osnovana je i uspostavljena 

da se bavi bezbjednošću. Kao dio sistema bezbjednosti u sklopu svoga 

djelovanja, ona se bavi zaštitom vitalnih vrijednosti države, odnosno 

prije svega ona se bavi pitanjima lične i imovinske bezbjednosti građana, 

bezbjednosti države i njenih institucija i sl.  S obzirom da je osnovana u 

skladu sa pozitivno-pravnim propisima kao javna služba u obavezi je 
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održavanja i primjene prava, održavanju javnog reda i mira, ali je u 

obavezi i da se svakodnevno bori protiv kriminaliteta i drugih vidova 

društveno negativnog ponašanja. Policija djeluje na svim nivoima 

organizovanja ljudi, od lokalnog do državnog nivoa i njen rad je mjerljiv, 

posebno na lokalnom nivou, iz razloga što na nivou lokalne zajednice 

građani najdirektnije zadovoljavaju svoje potrebe i ostvaruju svoja prava 

i interese. Ovaj rad ima za cilj da pored ukazivanja na pojmovnu analizu 

u vezi policije i lokalne zajednice, ukaže i na sam značaj policije u 

pogledu stvaranja bezbjednog ambijenta i informisanja građana o stanju 

bezbjednosti u mjestu gdje žive. Takođe, kroz studiju slučaja u gradu 

Zvorniku, pored inforisanja građana o stanju bezbjednosti na nivou 

lokalne zajednice, predočiće se i koliko je povjerenje građana u policiju 

u Zvorniku, kao i druge policijske organe na nivou Bosne i Hercegovine. 

Ključne riječi: policija, bezbjednost, lokalna zajednica, lokalna 

samouprava, ugrožavanje bezbjednosti.  

 

UVOD 

 

Čovjek od svog postanka pa sve do danas nastoji da u sredini gdje 

živi, odnosno loklanoj zajednici, bude što bezbjedniji. Policija kao 

državni organ na nivou lokalne zajednice izvorno se bavi pitanjem 

bezbjednosti. U ostvarivanju funkcije bezbjednosti zaduženi su i drugi 

organi i službe, koji se izvorno ne bave bezbjednošću, ali doprinose 

ostvarenju bezbjednosti. Pre svih, to je lokalna samuprava, mediji, 

vjerske zajednice, vaspitno-obrazovne ustanove, privredna društva i sl. 

Pored policije i ovi suplementarni subjekti bezbjednosti od velikog su 

značaja za stvarnje što bezbjednijeg ambijenta na nivou lokalne 
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zajednice. Bezbjednost na ovom nivou organizovanja ljudi, a i uopšte, je 

preduslov za zadovoljenje svih potreba i interesa građana. Baš na ovom 

nivou organizovanja ljudi stepen ostvarenja tih potreba je i najmjerljivi. 

U kontekstu toga, policija u saradnji sa drugim organima i službama koji 

djeluju na području lokalne zajednice ima obavezu da preduzima sve 

potrebne mjere i radnje kao bi lokalna zajednica bila što bezbjednija i na 

taj način bili stvoreni preduslovi za njen razvoj u ekonomskom, 

demokratskom i svakom drugom kapacitetu, ali i u ostvarivanju prava i 

intresa njenih građana. S obzirom, da je svaka lokalna zajednica 

specifična za sebe, po mnogim pitanjima, pa tako i po pitanju 

bezbjednosti, lokalna policija koja djeluje na nivou lokalne zajednice 

mora da identifikuje sve pojave i oblike ugrožavanja bezbjednosti i na 

osnovu toga planira svoj rad. Svoj rad prvenstveno treba da zasniva na 

preventivnom radu, ali i na represivnom u onim situacijama kada 

prevencija nije dala svoj efekat. Na tom zajedničkom zadatku, policija 

mora da ostvari što prisniju saradnju sa građanima, ali i drugim službama 

i organima koji djeluju na nivou lojkalne zajednice da iz domena svoje 

nadležnosti preduzmu sve mjere i radnje. Svoj rad će, pored klasičnog 

policijskog rada, zasnivati i kroz edukaciju građana i  omladine kroz 

različite edukativne seminare, radionice, forume bezbjednosti i sl. 

Takođe, policija u cilju stvaranja što bezbjednije lokalne zajednice u 

obavezi je da inicira određene propise koji treba da se donesu na nivo 

lokalne zajednice koji bi imali veći efekat na stanje bezbjednosti, poput 

opštinskih odluka, pravilnika i sl. Kroz različite projekte policije koji se 

realizuju sa predstavnicima lokalne zajednice, poput „rad policije u 

zajednici“ „školski policajac“ i dr. svakodnevno se ostvaruje saradnja sa 

građanima i pojedinim predstavnicima institucija na nivo lokalne 
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zajednice i na taj način se ostvaruje dodatan uvid u određene pojave koje 

mogu biti preduslov za stanje bezbjednosti. Pravovremenim uvidom u te 

pojave ugrožavanja bezbjednosti policijski organi pravilnim planiranjem 

mogu na njih da djeluju da ne dođe do neželjenih pojava.  

 

BEZBJEDNOST U LOKALNOJ ZAJEDNICI 

 

U lokalnoj zajednici ljudi se organizuju da žive i da na tom 

području ostvaruju svoja prava i zadovoljavaju svoje potrebe. Interes 

građana na tom prostoru je da njihov život i rad bude što kvalitetniji. 

Tako, prema Erkiću „od začetka ljudske zajednice, pa tako i u današnje 

savremeno doba, čovjek kao svjesno biće nastoji da izgradi i učini svoj 

život što funkcionalnijim i boljim za sebe. Ta zamisao i sam put ka 

ostvarenju toga zahtjevao je ne samo jedinstvo i htjenje svih, nego je bio 

nužno uslovljem vremenom koje dolazi. Svjedoci smo da je danas 

savremeni čovjek suočen sa različitim izazovima, ali istovremeno i 

određenim prijetnjama da bude u dobroj mjeri onemogućen u izgradnji 

boljeg i prije svega pravednijeg društva” (Erkić, 2020:396). S obzirom da 

je jedan o d glavnih elemenata lokalne zajednice teritorija, odnosno 

prostor, te je na bazi toga i mnoštvo definicija kojima se određuje lokalna 

zajednica. U kontekstu toga vrijedno je viđenje Hawley prema kome 

je„formalna definicija lokalne zajednice obilježava strukturu odnosa 

putem kojih stanovništvo vezano za određeno područje (localized) 

zadovoljava svoje svakodnevne potrebe“ (Hawley, 1950:180). Isto tako 

vrijedno je viđenje i Bandera po kojem on lokalnu zajednicu shvata kao„ 

društveni sistem koji je ništa drugo do skup podsistema kao što su obitelj, 

škole, crkve i poduzeća na određenom teritoriju“ (Bander, 1958:241). Za 
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razliku od ova dva autora,  Pejanović i Sadiković navode da u 

savremenoj sociološkoj teoriji „lokalna zajednica se definiše kao 

određena teritorijalna cjelina u kojoj građani posredstvom vlastitih i 

zajedničkih resursa, zadovoljavaju najveći dio svojih potreba. Lokalna 

zajednica je oblik udruživanja ljudi - koji okupljajući se oko zajedničkih 

problema, interesa, potreba i vrijednosti - stupaju u različite socijalne 

interakcije, razvijajući svijest o pripadnosti toj zajednici“ (Pejanović, 

Sadiković, 2010:14). Od lokalne zajednice je neodvojiva lokalna 

samouprava, koja je prema Pejanoviću „jedna od institucija koja se u 

istorijskom razvitku društva uspostavila i afirmisala kao demokratska 

institucija građana u lokalnoj zajednici jeste lokalna samouprava. 

Zapravo, kada se u jednoj lokalnoj zajednici, a to znači u jednom ili više 

povezanih naselja, obrazuje političko-pravna i sistemska institucija, onda 

ta lokalna zajednica stiče status lokalne samouprave“ (Pejanović, 

2013:129). Međutim, za razliku od Pejanovića, Šmidovnik lokalnu 

samoupravu definiše nešto drugačije, pa tako prema ovom autoru „pojam 

lokalna samouprava znači više nego samo lokalna zajednica, ona 

označava lokalnu zajednicu koja ima status samouprave. Lokalna 

zajednica je nosilac lokalne samouprave, njen subjekt, a lokalna 

samouprava je pravnosistemska institucija, koja opredjeljuje status 

lokalne zajednice. Ovo se ispoljava u njenoj nezavisnosti od države  i 

svake druge organizacije. Analitički posmatrano pojam lokalne 

samouprave udružuje dvije komponenete lokalnu zajednicu i 

pravnosistemsku komponentu lokalnu samoupravu“ (Šmidovnik , 

1999:23). Za sveukupni razvoj lokalne zajednice, njenih građana i 

njihove imovine od posenbno značaja je ostvareni nivo bezbjednosti. 

Bezbjednost kao pojam je veoma složen i još uvijek nema njegovog 
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jedinstvenog i unificiranog određenja. U vezi samog određenja 

bezbjednosti Vilijams smatra da „bezbednost se najčešće povezuje sa 

smanjenjem prijetnji vrednostima koje negujemo; posebno onih pretnji 

koje, ako nisu kontrolisane, ugrožavaju opstanak nekog pojedinog 

objekta u bliskoj budućnosti. Da bude jasno, iako se bezbednost i 

opstanak često povezuju, oni nisu sinonimi. Dok je opstanak 

egsistencijalni uslov, bezbednost uključuje sposobnost da se nastavi sa 

prihvaćenim političkim i društvenim ambicijama. Bezbednost se, dakle, 

najbolje razume kao ono što je Ken But (Ken Booth 2007) nazvao „više 

od opstanka“, gde ono „više“ predstavlja izvesnu slobodu od pretnji koje 

određuju život, dakle, neke životne izbore“ (Vilijams, 2012:44-45). 

Bezbjednost nešto drugačije određuje Keković. Prema ovom autoru 

„bezbjednost je pojava povodom koje se uspostavljaju složeni odnosi 

između ljudi, grupa, organizacija u nastojanju da se osigura takvo n 

stanje, odnosno vrijednosti koje se smatraju bitnim” (Keković, 2009:16). 

Pojave ugrožavanja bezbjednosti su u samom fokusu interesovanja 

policije i drugih subjekata bezbjednosti na nivou lokalne zajednice. 

Njihovim uočavanjem i identifikacijom stvaraju se bolji preduslovi za 

sprečavanje nastajana štetnih posledica, ali ostvarenja što boljeg stepena 

bezbjednosti. Mnoštvo je različitih pojava i oblika ugrožavanja 

bezbjednosti u lokalnoj zajednici, a samo ugrožavanje se određuje u 

donosu na više faktora, pre svih određenih interesa. O samom određenju 

ugrožavanja Daničić smatra da je ugrožavanje „proces koji nastaje usled 

suprotnih interesa koji se ne mogu ostvariti istovremeno, niti se može 

postići kompromis u stavovima o uklanjanju uzroka sukoba, pri čemu 

nosioci različitih interesa mogu biti subjekti unutar same države ili neke 

druge države. Ugrožavanje bezbjednosti nastaje kada stepen suprotnosti 
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dostigne takav nivo da se on ne može riješiti miroljubivim i dozvoljenim 

sredstvima na konvencionalan i razuman način“ (Daničić, 2010:93). Isti 

autor o ugrožavanju bezbjednosti daje svoje mišljenje i definiše ga tako 

što po njemu „ugrožavanje bezbjednosti predstavlja svaki nepredviđeni 

događaj, slučaj, ponašanje, nasilno djelovanje čovjeka, prirode ili 

tehničkih sistema u dužem periodu značajnijeg obima, koje realno dovodi 

ili može dovesti u opasnost lica i imovinu preduzeća, a može rezultirati 

gubicima ljudskih života ili zdravlja, gubicima u opremi i/ili gubicima u 

poslovanju preduzeća“ (Ibid, str. 94).  U lokalnoj zajednici subjekti 

bezbjednosti, kao i drugi organi i službe koji mogu biti u funkciji 

bezbjednosti imaju obavezu da prate, analiziraju i identifikuju pojave 

ugrožavanja bezbjednosti i na osnovu toga planski djeluju u cilju 

stvaranja što bezbjednijeg ambijenta, koji je nužan i poželjan za razvoj 

lokalne zajednice, ali i ostvarivanja ljudskih prava, koja su im Ustavom i 

drugim pravnim aktima zagarantovana.  

 

POLICIJA - LOKALNA ZAJEDNICA 

 

Danas je bezbjednost preduslov opstanaka ljudi i razvoja društva.  

Policija kao državni organ na nivou lokalne zajednice stara se o stanju 

bezbjednosti. Njena uloga je, od njenih početaka do danas bila ista, samo 

se način rada prilagođavao potrebama građana, kao i novim oblicima i 

pojavama ugrožavanja bezbjednosti. Mnoštvo je autora koji se bave 

pitanjima i određenjem policije, a posebno u današnjem savremenom 

globalizovanom svijetu. Kada je riječ o samom definisanju policije 

vrijedno je viđenje nekoliko autora koji svako iz svog ugla određuje 

policiju. Tako, prema Miletiću „u organizacionom smislu, pod policijom 
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se pre svega podrazumeva državni organ sa svim njegovim 

organizacionim elementima. Policija u funkcionalnom smislu označava 

značajan organ vršenja državne vlasti, koja je poverena policiji da bi ona 

mogla da ostvaruje bezbednost države i građana, dakle da ostvaruje 

veoma značajnu funkciju. U našem pravnom sistemu policija bi se mogla 

definisati kao organ državne uprave čiji je prevashodni zadatak da štiti 

javni poredak, tj. da izvršava poslove koji se odnose na bezbednost 

države i njenih građana, održavanjem javnog reda i mira, prevencijom i 

represijom kriminaliteta, te izvršavanjem drugih poslova iz svoje 

nadležnosti“ (Miletić, 1997:62). Međutim, za razliku od Miletića Gaćeša 

definiše policiju kao „posebno organizovanu državnu službu, čiji je 

prioritetan zadatak da štiti javni poredak, odnosno da se stara o javnoj i 

državnoj bezbjednosti i izvršenju drugih unutrašnjih poslova iz 

djelokruga koji je određen zakonom“ (Gaćeša, 1998:28). Nesporno da je 

uloga policije oduvijek bila velika za lokalnu zajednicu, a posebno danas. 

U kontekstu samog značaja i povjerenja u policiju, kao i informisanosti 

građana o stanju bezbjednosti na nivou lokalne zajednice urađeno je 

određeno istraživanje, odnosno studija slučaja u gradu Zvorniku u 

Republici Srpskoj. U ovom istraživanju korišćena metoda je metoda 

anketiranja, instrument metode je bio anketni upitnik, koji je bio 

anonimnog karaktera. Anketirano je 100 ispitanika, međutim, 

preliminarnim pregledom popunjenosti anketnih listova, konstatovano je 

da pet anketnih listova nisu uredno popunjeni, usljed čega oni nisu ni 

korišćeni u analizi, tako da su preostalih 95 anketnih upitnika korišćeni u 

analizi dobijenih rezultata. Kada je u pitanju starosna populacija 

ispitanika iz Zvornika, četiri ispitanika su od 18 - 24 godine starosti, 33 

ispitanika su starosti od 25 - 39 godina, zatim 25 ispitanika je starosti od 
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40 do 54 godine, dok je sledeća starosna struktura ispitanika od 55 do 64 

godine i ispitanika te starosne populacije je 28. Preko 65 godina je 5 

ispitanika. Od ukupnog broja ispitanika iz Zvornika, 46 ispitanika su 

ženskog pola, dok je preostali broj ispitanika muškog pola. Ni jedan 

ispitanik iz Zvornika nije naveo da nema završenu osnovnu školu, a četiri 

ispitanika su navela da imaju završenu samo osnovnu školu, 59 ispitanika 

su naveli da imaju završenu srednju školu, 26 ispitanika su naveli da 

imaju završeno fakultetsko obrazovanje, te 6 ispitanika su naveli da 

imaju zvanje magistra ili doktora nauka. Pedeset i tri ispitanika iz 

Zvornika su srpske nacionalnosti, 33 ih je bošnjačke nacionalnosti, šest 

ispitanika su hrvatske nacionalnosti, dva mađarske, jedan je crnogorske 

nacionalnosti, dok ih se preostali dio nije izjasnio u pogledu nacionalne 

pripadnosti. Kada je u pitanju distribucija ispitanika iz Zvornika u odnosu 

na aktuelno mjesto prebivališta, 33 iz Zvorniku u sadašnjem mjestu 

stanovanja živi oduvijek, dok ih 31 u navedenom mjestu prebivališta živi 

kao povratnik, a 30 ispitanika u sadašnjem mjestu prebivališta žive kao 

raseljena lica, dok jedno lice u Zvorniku živi kao izbjeglica. U pogledu 

zaposlenosti stanovništva, 57 ispitanika su izjavili da su zaposleni, dva 

ispitanika se na ovo pitanje nisu izjasnili, dok su preostali ispitanici iz 

Zvornika nezaposleni.  

Na pitanje „U kojoj mjeri Vas policija ili opštinski organ uprave, u 

mjestu gdje živite, upoznaju sa stanjem bezbjednosti?“, ispitanici iz 

Zvornika su se trebali izjasniti o vlastitoj percepciji i sadržajnosti 

informisanja o stanju bezbjednosti u lokalnoj zajednici. Na navedeno 

pitanje su postavljene četiri tvrdnje na koje su ispitanici trebali da se 

izjasne u pogledu kvantitativnosti slaganja ili neslaganja sa svakom od 

ponuđenih tvrdnji. 
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U sledećoj tabeli prikazana je frekvencija i procenat  datih 

odgovora ispitanika na svaku od ponuđenih tvrdnji.  

 Odgovor 

Odgovori na pitanje:  

„U kojoj mjeri Vas policija ili 

opštinski organ uprave, u mjestu gdje 

živite, upoznaju sa stanjem 

bezbjednosti?“ 
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T v r d nj e 

N

/

% 

Informisanje  građana o stanju 

bezbjednosti vrši se redovno,  

u onoj mjeri koja je potrebna. 

N 15 28 32 10 10 95 

% 14% 29% 35% 10% 10% 100% 

Građani se neredovno informišu  

o stanju bezbjednosti. 

N 17 33 27 17 1 95 

% 18% 35% 28% 18% 1% 100% 

Informisanje se vrši samo kod 

događaja koji zavređuju posebnu 

pažnju građana i javnosti ( 

teška krivična djela: ubistva, 

silovanja, međunacionalni  

sukobi, teroristički akti i sl.). 

N 11 32 26 14 12 95 

% 11% 34% 27% 15% 13% 100% 

O stanju bezbjednosti informiše se 

periodično putem konferencija za 

medije: tromjesečno, 

šestomjesečno, devetomjesečno i 

godišnje. 

N 9 36 32 10 8 95 

% 9% 38% 34% 11% 8% 100% 

Tabela: Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za 

opštinu Zvornik   
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U tabeli je prikazana brojčana i procentualna distribucija rezultata 

dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio je da se 

građani (ispitanici) odrede prema ponuđenim tvrdnjama koje se odnose 

na stavove građana prema opštinskim organima uprave, a posebno prema 

policiji u pogledu upoznavanja sa stanjem bezbjednosti. Ponuđene 

tvrdnje u ovom pitanju i stavovi građana prema njima razložene su na pet 

mogućih odgovora (kako se vidi u tabeli), od potpunog slaganja sa 

tvrdnjama do potpunog neslaganja. Na tvrdnju: „Informisanje građana o 

stanju bezbjednosti vrši se redovno, u onoj mjeri koja je potrebna“, 

najmanji je broj ispitanika koji se izjasnio za odgovore „ne slažem se“ i 

„uopšte se ne slažem“ (10/10%), a dok se najveći broj građana izjasnilo 

za neutralni odgovor „niti se slažem, niti se ne slažem“ (32/35%). Za 

odgovor „u potpunosti se slažem“ u ovoj tvrdnji izjasnilo se (15/14%), za 

odgovor „slažem se“ (28/29%) ispitanika. Zbrajanjem odgovora u prvoj 

tvrdnji „u potpunosti se slažem“ i „slažem se“ (15+28)/(14%+29%) 

izjasnilo se (43/43%) ispitanika, a za odgovore „ne slažem se“ i „uopšte 

se ne slažem“ (10+10)/(10%+10%) izjasnilo se (20/20%) ispitanika. Na 

preostale tvrdnje u navedenoj tabeli biće elaborirani samo karakteristični 

odgovori ispitanika. Na tvrdnju: „Građani se neredovno informišu o 

stanju bezbjednosti“, za odgovor „uopšte se ne slažem“ izjasnilo se 

(1/1%) ispitanika. U pretposljednjoj tvrdnji za odgovor „ne slažem se“ 

izjasnilo se (14/15%), a posljednjoj tvrdnji najveći broj ispitanika se 

opredjelio za odgovor „slažem se“ (36/38%).  

Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izražena 

procentualno na ponuđene tvrdnje u ovom pitanju vidi se da se najveći 

broj ispitanika izjasnio za odgovor „slažem se“ (36%), a najmanje za 

odgovor „uopšte se ne slažem“ (10%). Za neutralni odgovor „niti se 
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slažem, niti se ne slažem“ izjasnilo se (30%), „u potpunosti se slažem“ 

(14%) i „ne slažem se“ (13%) ispitanika. 

Na pitanje: „Kakvo je Vaše povjerenje u policijske organe u Bosni 

i Hercegovini?“, ispitanicima iz Zvornika je postavljeno šest tvrdnji na 

koje su ispitanici trebali da se izjasne u pogledu kvantitativnosti slaganja 

ili neslaganja sa svakom od ponuđenih tvrdnji. 

U sledećoj tabeli prikazana je frekvencija i procenat  datih 

odgovora ispitanika na svaku od ponuđenih tvrdnji.  

 Odgovor 

Odgovori na pitanje: „Kakvo je Vaše 

povjerenje u policijske organe u Bosni i 

Hercegovini?“ 
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T v r d nj e N/% 

Državna agencija za istrage 

i zaštitu Bosne i Hercegovine 

(SIPA)  

N 21 39 22 7 6 95 

% 22% 41% 23% 8% 6% 100 

Granična policije  

Bosne i Hercegovine  

N 25 41 20 7 2 95 

% 26% 43% 21% 8% 2% 100 

Policija Federacije  

Bosne i Hercegovine  

(Federalna uprava policije)  

N 18 35 31 6 5 95 

% 19% 37% 33% 6% 5% 100 

Policija Republike Srpske  
N 25 41 14 9 6 95 

% 26% 43% 15% 10% 6% 100 

Kantonalna policija u Federaciji 

Bosne i Hercegovine  

N 18 35 31 6 5 95 

% 19% 37% 33% 6% 5% 100 

Policija u opštini/gradu gdje živite 

(lokalna policija) 

N 27 39 11 10 6 95 

% 29% 42% 12% 11% 6% 100 

Tabela: Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za opštinu 

Zvornik 
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U navedenoj tabeli prikazana je brojčana i procentualna distribucija 

rezultata dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio 

je da se građani (ispitanici) odrede prema  policijskim agencijam u BiH u 

pogledu njihovog povjerenja u njih. Ponuđene policijske agencije u ovom 

pitanju i stavovi građana prema njima razložene su u pet mogućih 

odgovora (kako se vidi u tabeli), od potpunog  povjerenja „imam veliko 

povjerenje“ u navedenu policijsku agenciju, do potpunog nepovjerenja 

„nikako nemam povjerenje“. Na tvrdnju: „Policija u opštini/gradu gdje 

živite (lokalna policija)“, najveći broj ispitanika se odlučio za odgovor 

„donekle imam povjerenje“ (39/42%), a najmanje za odgovor „nikako 

nemam povjerenje“ (6/6%). „Imam veliko povjerenje“ za ovaj odgovor u 

vezi ove policijske agencije, izjasnilo se (27/29%) ispitanika, za odgovor 

„moje povjerenje je jako malo“ izjasnilo se (10/11%) ispitanika. Ukupno 

(11/12%) ispitanika u vezi ove agencije izjasnilo se za odgovor „moje 

povjerenje je malo.“ Zbrajanjem odgovora u ovoj tvrdnji „imam veliko 

povjerenje“ i „donekle imam povjerenje“ (27+39)/(29%+42%) izjasnilo 

se (66/71%) ispitanika, a za odgovore „moje povjerenje je jako malo“ i 

„nikako nemam povjerenje“ (10+6)/(11%+6%) izjasnilo se (16/17%) 

ispitanika. Povjerenje prema preostalim policijskim agencijam u 

navedenoj tabeli biće elaborirani samo karakteristični odgovori 

ispitanika. Za odgovor „moje povjerenje je malo“, izjasnilo se (22/23%) 

ispitanika  kod tvrdnje„Državna agencija za istrage i zaštitu Bosne i 

Hercegovine (SIPA).“ Na tvrdnju: „Granična policija Bosne i 

Hercegovine“ za odgovor „nikako nemam povjerenje“ opredjelio se 

(2/2%) ispitanika, a u tvrdnji: „Policija Federacije Bosne i Hercegovine 

(Federalna uprava policije)“ za odgovor „moje povjerenje je malo“ 

izjasnilo se (31/33%) ispitanika. Kao i kod tvrdnje „granična policija 
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Bosne i Hercegovine“ tako i kod tvrdnje  „Policija Republike Srpske“ za 

odgovor „donekle imam povjerenja“ izjasnilo se (41/43%) ispitanika. Na 

tvrdnju „Kantonalna policija u Federaciji Bosne i Hercegovine“ za 

odgovor „moje povjerenje je jako malo“ opredjelilo se (6/6%) ispitanika.  

U sledećoj tabeli prikazana je rekapitulacija povjerenja u vezi 

prethodno navedenog pitanja. 

 

Tabela : Rekapitulacija povjerenja, nepovjerenja i neutralnih odgovora  

u navedenom pitanju za opštinu Zvornik 

 

U navedenoj tabeli je prikazana rekapitulacija povjerenja, 

nepovjerenja i neutralnih odgovora na pitanje, najveći broj odgovora 

 

                Policijski organi u BiH 

Područje 

povjerenja 

ispitanika 

Neutralni 

odgovori 

Područje 

nepovjerenja 

ispitanika 

Državna agencija za istrage i 

zaštitu  

Bosne i Hercegovine (SIPA)  

N 60 22 13 

% 63% 23% 14% 

Granična policija Bosne i 

Hercegovine  

N 66 20 9 

% 70% 21% 9% 

Policija Federacije Bosne i 

Hercegovine  

(Federalna uprava policije)  

N 51 31 13 

% 54% 32% 14% 

Policija Republike Srpske  
N 66 14 15 

% 69% 15% 16% 

Kantonalna policija u Federaciji  

Bosne i Hercegovine  

N 53 31 13 

% 55% 32% 13% 

Policija u opštini/gradu gdje živite  

(lokalna policija) 

N 66 11 16 

% 71% 12% 17% 
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prema navedenim policijskim agencijama u BiH je u području 

povjerenja, zatim neutralnih odgovora, a najmanji u području 

nepovjerenja ispitanika. 

Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izražena 

procentualno na ponuđene tvrdnje u ovom pitanju  primjećuje se da se 

najveći broj ispitanika izjasnio za odgovor „donekle imam povjerenje“ 

(42%), a najmanje za odgovor „nikako nemam povjerenje“ (5%). Za 

odgovor „moje povjerenje je malo“, izjasnilo se (21%) ispitanika, za 

odgovor „imam veliko povjerenje“ (24%) isptanika i za odgovor „moje 

povjerenje je jako malo“ (8%) ispitanika. 

Na postavljeno pitanje koje glasi: „Lokalna zajednica (mjesto u 

kome živite) je oblik organizovanja građana gdje građani mogu da 

zadovolje svoje životne potrebe i ostvare svoje interese i ciljeve“, građani 

Zvornika trebali su da se izjasne na šest ponuđenih tvrdnji koje se odnose 

na rad policije u mjestu življenja ispitanika. 

U sledećoj tabeli prikazana je frekvencija i procenat  datih 

odgovora ispitanika na svaku od ponuđenih tvrdnji.  

 Odgovor 

Odgovori na pitanje:  

„Lokalna zajednica (mjesto u kome 

živite) je oblik organizovanja građana 

gdje građani mogu da zadovolje svoje 

životne potrebe i ostvare svoje interese i 

ciljeve.“ 
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Policija preduzima sve 

neophodne preventivno-

represivne mjere  

i radnje kako bi bio smanjen 

N 26 40 12 12 5 95 

% 27% 42% 13% 13% 5% 100% 
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kriminal u mojoj sredini i kako bi 

bezbjednost bila na višem nivou. 

Zbog učinjenih prekršaja u 

saobraćaju i javnom redu i miru, 

policija pravi razliku po  

nacionalnoj osnovi. 

N 12 28 29 20 6 95 

% 12% 30% 31% 21% 6% 100% 

Još uvijek je prisutno rodbinsko 

pogodovanje i korupcija pri 

zapošljavanju u policiju. 

N 13 22 33 21 6 95 

% 14% 23% 35% 22% 6% 100% 

Procentualno je ravnomjerno 

zastupljeno zapošljavanje u 

policiju po nacionalnoj osnovi. 

N 15 28 14 27 11 95 

% 16% 30% 15% 28% 11% 100% 

Pri zaštiti bezbjednosti 

povratnika  

i njihove imovine, kao i 

otkrivanje krivičnih djela i 

prekršaja prema njima i njihovoj 

imovini, evidentna je 

nezainteresovanost  

i ravnodušnost policije. 

N 15 24 19 28 9 95 

% 16% 26% 20% 30% 9% 100% 

Ne postoji odgovarajuća 

spremnost  

i sposobnost policije da doprinese 

smanjenju osjećaja straha  

i nesigurnosti u lokalnoj 

zajednici, naročito u pogledu  

nacionalne pripadnosti. 

N 26 42 10 11 6 95 

% 27% 44% 11% 12% 6% 100% 

Tabela : Frekvencija i procenat odgovora na tvrdnje u navedenom pitanju za 

opštinu Zvornik 

U navedenoj tabeli prikazana je brojčana i procentualna distribucija 

rezultata dobijenih odgovora ispitanika iz Zvornika. Cilj ovog pitanja bio 

je da se ispitanici (građani) odrede prema tvrdnjama koje se odnose na 

stavove građana u pogledu rada policije u lokalnoj zajednici, a od kojih 
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zavisi zadovoljenje životnih potreba i ostvarenja interesa i ciljeva 

građana u lokalnoj zajednici. Ponuđene tvrdnje u ovom pitanju i stavovi 

građana prema njima razložene su na pet mogućih odgovora (kako se vidi 

u tabeli), od potpunog slaganja sa tvrdnjama do potpunog neslaganja. Na 

tvrdnju: „Policija preduzima sve neophodne preventivno-represivne 

mjere i radnje kako bi bio smanjen kriminal u mojoj sredini i kako bi 

bezbjednost bila na višem nivou“, najmanji je broj ispitanika koji se 

izjasnio za neutralni odgovor „niti se slažem, niti se ne slažem“ i „ne 

slažem se“ (12/13%), a najviše se izjasnilo za odgovor „slažem se“ 

(40/42%). Za odgovor „u potpunosti se slažem“ u ovoj tvrdnji izjasnilo 

se (26/27%) ispitanika, za odgovor „uopšte se ne slažem“ izjasnilo se 

(5/5%) ispitanika. Zbrajanjem odgovora u ovoj tvrdnji „u potpunosti se 

slažem“ i „slažem se“ (26+40)/(27%+42%) izjasnilo se (66/69%) 

ispitanika, a za odgovore „ne slažem se“ i „uopšte se ne slažem“ 

(12+5)/(13%+5%) izjasnilo se (17/18%) ispitanika. Na preostale tvrdnje 

u navedenoj tabeli biće elaborirani samo karakteristični odgovori 

ispitanika. U obje tvrdnje:  „Zbog učinjenih prekršaja u saobraćaju i 

javnom redu i miru, policija pravi razliku po nacionalnoj osnovi“ i 

„Procentualno je ravnomjerno zastupljeno zapošljavanje u policiju po 

nacionalnoj osnovi“, za odgovor „slažem se“ izjasnilo se (28/30%) 

ispitanika. Na tvrdnju: „Još uvijek je prisutno rodbinsko pogodovanje i 

korupcija pri zapošljavanju u policiju“, za  neutralni odgovor „niti se 

slažem, niti se ne slažem“ opredjelilo se (33/35%) ispitanika. U 

pretposljednjoj tvrdnji za odgovor „ne slažem se“ izjasnilo se (28/30%) 

ispitanika, a u posljednjoj tvrdnji za odgovor „slažem se“ izjasnilo se 

(42/44%) ispitanika. 
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Kada je u pitanju srednja vrijednost svih odgovora izražena 

procentualno na ponuđene tvrdnje vidi se da se najveći broj ispitanika 

izjasnio za odgovor „slažem se“ (38%), a najmanje za odgovor „uopšte 

se ne slažem“ (8%). Za odgovor „u potpunosti se slažem“ opredjelilo se 

(22%) ispitanika, za odgovor „ne slažem se“ (16%) ispitanika.  

Neutralnih odgovora ispitanika „niti se slažem, niti se ne slažem“ bilo je  

(16%). 

 

ZAKLJUČAK 

 

Rad policije na nivou lokalne zajednice od velikog je značaja za 

bezbjednost ljudi i njihove im ovine, kao i stvaranje pogodnog 

bezbjednosnog ambijenta za razvoj društva. Skupa sa drugim 

suplementarnim subjektima bezbjednosti na nivou lokalne zajednice 

policija ostvaruje funkciju bezbjednosti, koja je preduslov za 

zadovoljenje potreba ljudi i ostvarenje njihovih prava i interesa. Studija 

slučaja koja je sprovedena na području grada Zvornika ukazuje na 

činjenicu da građani imaju velik stepen slaganja da ih policija 

pravovremeno informiše o stanju bezbjednosti, kako o redovnim 

događajima tako i o događajima koji zavređuju pozornost javnosti. Kada 

je u pitanju povjerenje građana u pojedine policijske agencije na nivou 

Bosne i Hercegovine evidentno je da građani imaju poprilično veliko 

povjerenje, a najviše u lojkalnu policiju. Isto tako, kada su u pitanju 

tvrdnje o stavovima u pogledu rada policije na nivou lokalne zajednice, 

od kojih zavisi zadovoljenje životnih potreba građana i ostvarenje 

njihovih interesa, takođe i ovdje je evidentno veliko slaganje građana da 

policija preduzima sve u skladu sa pozitivno-pravnim propisima i na 
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opštu dobrobit njenih građana i same lokalne zajednice. Na osnovu 

sprovedenog istraživanja u gradu Zvorniku u pogledu rada policije, 

nedvosmisleno se može zaključiti da je policija u funkciji bezbjednosti na 

nivou lokalne zajednice.  

 

POLICE AS A SECURITY FUNCTION AT THE LEVEL 

OF THE LOCAL COMMUNITY - CASE STUDY CITY 

OF ZVORNIK  

 

Abstract: 

The police, as an important state body, was founded and 

established to deal with security. As part of the security system as part of 

its activities, it deals with the protection of the vital values of the state, 

that is above all, it deals with issues of personal and property security of 

citizens, the security of the state and its institutions, etc. Given that it was 

founded in accordance with positive legal regulations, as a public service 

it is obliged to maintain and apply the law, to maintain public order and 

peace, but it is also obliged to fight crime and other forms of socially 

negative behavior on a daily basis. The police operates at all levels of 

people's organization, from the local to the state level, and its work is 

measurable, especially at the local level, for the reason that citizens most 

directly satisfy their needs and exercise their rights and interests at the 

level of the local community. The aim of this paper is to point out the 

conceptual analysis regarding the police and the local community, and 

point out the very importance of the police in terms of creating a safe 

environment and informing citizens about the state of security in the 
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place where they live. Also, through a case study in the city of Zvornik, in 

addition to informing citizens about the state of security at the level of the 

local community, it will be shown how much trust citizens have in the 

police in Zvornik, as well as other police authorities at the level of 

Bosnia and Herzegovina. 

Keywords: police, security, local community, local self-

government, threat to security. 
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ULOGA I MESTO SVETSKE TRGOVINSKE 

ORGANIZACIJE U MEĐUNARODNOJ TRGOVINI 

 

Apstrakt:  

Svetska trgovinska organizacija je najmlađa međunarodna 

ekonomska organizacija i postoji tek nešto više od dvadeset godina. 

Svetska trgovinska organizacija (skraćenica WTO od eng. World Trade 

Organisation) je međunarodna organizacija koja predstavlja 

institucionalni i pravni okvir multilateralnog trgovačkog sistema u 
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područjima carina i trgovine robama, uslugama i intelektualnom 

vlasništvu. Njen značaj za odvijanje međunarodne trgovine robom i 

uslugama je izuzetno veliki. Svetska trgovinska organizacija promoviše 

slobodnu svetsku trgovinu, što bi trebalo da rezultira povećanim 

međunarodnim trgovinskim tokovima, dobicima za preduzeća, 

stanovništvo i društvo u celini. Države članice Svetske trgovinske 

organizacije se odriču nacionalnog suvereniteta u vođenju 

spoljnotrgovinske politike, da bi obezbedile povlastice koje proističu iz 

članstva u Svetskoj trgovinskoj organizaciji. 

Ključne reči: međunarodna trgovina, carine, liberalizacija, 

globalizacija; 

1. Uvod 

 

Svetska trgovinska organizacija je međunarodna 

multilateralna organizacija koja je osmišljena s ciljem da nadgleda i 

liberalizuje međunarodnu trgovinu. Osnovana je i službeno je otpočela s 

radom 1. januara 1995. godine. Sedište Organizacije je u Ženevi 

(Švajcarska), a ukupno broji 164 država članica. Generalni direktor 

organizacije je Ngozi Okonjo-Iweala. 

Svetska trgovinska organizacija predstavlja: 

 Finalni akt koji su potpisali 111 zemalja. 

 Sporazum o uspostavljanju Svetske trgovinske organizacije, 

potpisalo je 104 zemlje. 

 Već početkom 1995. godine, Sporazum je ratifikovalo preko 80 

zemalja. 
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 Među njima su bile: SAD, Evropska unija, Japan i Kanada. 

 Do jula 2008. godine, pravo članstva u Svetskoj trgovinskoj 

organizaciji je stekla 153 država, dok 30 država ima status 

kandidata. 

Razlozi za osnivanje svetske trgovinske organizacije su: 

 Velika ekonomska kriza 30-ih godina 20.veka 

 Protekcionistička trgovinska politika (visoke carine i necarinske 

barijere u trgovini, diskriminacioni sporazumi između pojedinih 

država) – drastično smanjenje uvoza na globalnom nivou, 

 Drugi svetski rat – spoznaja da je ekonomski oporavak nemoguć 

bez otvaranja tržišta i liberalizacije trgovine a porast obima 

međunarodne trgovine nemoguć bez stabilnih i predvidljivih 

pravila trgovinske razmene (usaglašenih od strane velikog broja 

država). 

Svetska trgovinska organizacija je međunarodna organizacija koja 

poseduje sve potrebne elemente da bi se mogla tako klasifikovati: 

 Države kao osnivače i tipične članice, 

 Međunarodni ugovor kao osnivački akt, 

 Stalne organe koji sprovode odredbe Statuta, 

 Određenu oblast delovanja, 

 Svojstvo pravnog lica i 

 Subjekt je međunarodnog prava. 

Oblast delovanja Svetske trgovinske organizacije je međunarodna 

organizacija (nadnacionalnog i multinacionalnog karaktera) koja upravlja 

multilateralnim sporazumima u oblasti: robne trgovine (GATT); trgovine 
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uslugama (GATS) i trgovinskim aspektima prava intelektualne svojine 

(TRIPS). 

Svetska trgovinska organizacija se ne bavi kontrolom privatnog 

biznisa, Svetska trgovinska organizacija je regulator rada Vlada zemalja. 

Budžet Svetske trgovinske organizacije u 2011. godini iznosio oko 196 

miliona Švajcarskih franaka. Broji oko 640 članova koji su zaposleni 

unutar te organizacije. 

Svetska trgovinska organizacija zahteva da zemlje u procesu 

pristupanja imaju, pre nego što steknu članstvo, neophodan osnov u 

pravnom sistemu, sposoban da podrži sporazume Svetske trgovinske 

organizacije koji uređuju sve oblasti koje imaju neposredan ili posredan 

uticaj na spoljnu trgovinu. Svetska trgovinska organizacija nije institucija 

slobodne trgovine, jer dopušta carine i u ograničenim slučajevima druge 

vidove zaštite. Pored Međunarodnog monetarnog fonda (MMF) i Svetske 

banke (Svetske banke), Svetska trgovinska organizacija, kao treća 

međunarodna ekonomska organizacija, završava proces 

institucionalizacije u oblasti međudržavne ekonomske saradnje. Dok su 

prve dve ekonomske organizacije “zadužene” u oblasti međunarodnih 

finansija (kratkoročne i dugoročne), Svetska trgovinska organizacija 

reguliše međunarodnu trgovinu. Ove tri organizacije su odlučujući faktori 

u donošenju i sprovođenju politke globalne svetske vlade. 
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Slika br. 1. Članice Svetske trgovinske organizacije 

 

                   

Izvor:https://sh.wikipedia.org/wiki/Svjetska_trgovinska_organizacija, 

Članstvo u Svetskoj trgovinskoj organizaciji predstavlja jedan od 

ključnih koraka integracije zemlje u moderne međunarodne ekonomske  

odnose, kao i neophodan korak u procesu pridruživanja i preduslov za 

pristupanje Evropskoj uniji. 

 

2. Uloga i značaj svetske trgovinske organizacije (STO) 

 

Trgovinska politika vlada pojedinih zemalja i aktivnosti STO u 

značajnoj meri utiču na privredni i društveni razvoj u celom svetu. Dugo 

godina vlada praksa da bogate zemlje imaju nesrazmeran uticaj unutar 
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organizacije. Dok neke od najsiromašnijih zemalja na svetu čak i nemaju 

predstavnike u Ženevi, i imaju minimalnu mogućnost učestvovanja u 

pregovaračkim sesijama, bogatije zemlje imaju brojno osoblje 

sastavljeno od stručnjaka za trgovinu i pravnika i stručne pregovaračke 

timove. Osim toga, moćne transnacionalne korporacije uspešno kanališu 

trgovinsku politiku u korist svojih zemalja. 

Za razliku od GATT-a, STO predstavlja stalnu međunarodnu 

instituciju sa izgrađenim sopstvenim mehanizmom, a osim trgovine 

robama, obuhvata i usluge i intelektualnu svojinu. Dakle, STO je GATT 

plus mnogo više od toga. Stvaranje svetske trgovinske organizacije 

predstavlja, posle 1948 godine, najveću reformu multilateralnog 

ekonomskog sistema, posebno sistema međunarodne trgovine.1  

Članstvo u STO podrazumeva potpuno i permanentno 

sprovođenje svih pravila koja regulišu mnogo šire područje međunarodne 

ekonomije od robne razmene ili samo carina, a mogući nesporazumi se 

rešavaju po određenoj proceduri i postupku koji važi za sve punopravne 

članove. Pojavom STO na svetskoj ekonomskoj sceni praktično je 

ustanovljen jedan globalni sistem pravila koji je usmeren ka stvaranju 

institucionalnih uslova za otvorenu, korektnu i regularnu konkurenciju na 

svetskom tržištu.2 Svetska trgovinska organizacija predstavlja 

međunarodnu instituciju u okviru koje se na multilateralnim osnovama 

uređuju odnosi između zemalja vezanih za međunarodnu trgovinu, a u 

cilju njenog što bržeg i kvalitetnijeg razvoja. Kao rezultat toga, zemlje 

                                                           
1 Dašić D., Karić D., (2009); Međunarodna ekonomija sa osnovama diplomatije, 

Beograd, Delta press, str. 164. 
2 Beslać M., Petković T., (2008), Međunarodna ekonomija i finansije, Čačak, VPŠ, str. 

133 

222



 
 

članice preuzimaju ugovorne obaveze, razmatraju sva u tom domenu 

bitna pitanja i rešavaju nastale sporove. Svetska trgovinska organizacija 

predstavlja i forum za pregovore i rešavanje sporova svojih članica u vezi 

sa svim pitanjima koja su relevantna za međusobne trgovinske odnose iz 

domena sporazuma i aranžmana obuhvaćenih Sporazumom o osnivanju 

Svetske trgovinske organizacije; forum za buduće multilateralne 

pregovore svojih članica na planu dalje liberalizacije svetske trgovine po 

svim njenim segmentima, kao i okvir za primenu rezultata do kojih se 

dođe u takvim pregovorima. 

Slika br. 2. Struktura Svetske trgovinske organizacije 

 

Izvor: https://www.legalbites.in/world-trade-organisation-structure-

functions/ 

Struktura i funkcije Svetske trgovinske organizacije (STO) 

predstavljena je na slici br. 2:  Ministarska konferencija, Generalni savet, 
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Trgovinski saveti i Sekretarijat tela za rešavanje sporova predstavljaju 

osnovne funkcije Svetske trgovinske organizacije i strukturu Svetske 

trgovinske organizacije. Svetsku trgovinsku organizaciju predvodi 

Ministarska konferencija koja uživa apsolutnu vlast nad institucijom. 

Svetska trgovinska organizacija je međunarodna organizacija koja 

predstavlja institucijski i pravni okvir multilateralnog trgovinskog 

sistema u području carine i trgovine robama, uslugama i intelektualnim 

vlasništvom.3 Deluje u sferi stvaranja pravila međunarodne trgovine, koji 

su dogovoreni WTO sporazumima s ciljem olakšavanja trgovine između 

država članica, zatim osigurava, putem pregovora između članica, daljnje 

procese liberalizacije trgovine te nastoji stvoriti nepristrani sistem, putem 

kojeg bi se uspešno rešavali nastali trgovinski sporovi. STO igra važnu 

ulogu u podizanju položaja zemalja u razvoju, koje čine tri četvrtine 

njenog ukupnog članstva. Kroz različite programe pomoći ili partnerstva, 

STO pokušava da poveća sposobnost zemalja u razvoju da obavljaju 

trgovinu i poslovanje kako bi se mogle predstaviti na globalnom tržištu. 

Različiti kursevi i programi su sprovedeni zajedno sa drugim 

međunarodnim organizacijama, u cilju izgradnje njihovih trgovinskih 

kapaciteta. Ovo uputstvo je dato o bilo kojoj temi, bilo da se odnosi na 

učešće u STO, pomoć u pregovorima, sprovođenje njenih obaveza, itd. 

Najnerazvijenije zemlje među njima dobijale su posebnu pažnju i pomoć 

oko trgovinskih/tarifnih podataka u vezi sa njihovim izvoznim interesima 

i učešće u STO.  

 

                                                           
3 Vizjak A. (2007) Svjetska trgovinska organizacija: postanak, ustroj i razvoj, Opatija: 

Sveučilište u Rijeci 
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3. Planovi aktivnosti svetske trgovinske organizacije 

 

Koji su faktori opredeljujući za neku nacionalnu ekonomiju da 

postane punopravni član Svetske trgovinske organizacije? Kao prvo, ako 

niste članica, može doći do diskriminacije vaših roba i usluga kada 

pokušate da ih izvezete u zemlje članice. Međutim, ako ste članica, 

možete iskoristiti jasno definisana pravila u cilju zaštite svojih 

trgovinskih prava i nadoknade štete prouzrokovane nekorektnom 

trgovinskom praksom drugih zemalja. Osim toga, što je mnogo 

značajnije, liberalizacija trgovine primenom principa STO dovodi do 

rasta konkurentnosti domaće privrede, oskudni domaći resursi se 

efikasnije koriste, povećavaju se strana ulaganja i ubrzava transfer 

tehnologije, što neminovno dovodi do održivog rasta. Članstvo u 

Svetskoj trgovinskoj organizaciji omogućava državama članicama 

pristup pod jednakim uslovima tržištu od oko sedam milijardi ljudi koje 

obuhvata 98 odsto svetske trgovine.  U Evropi jedine zemlje koje nisu 

članice STO, osim Srbije, su Bosna i Hercegovina, Kosovo i Belorusija. 

S tim što Kosovo još nije apliciralo za članstvo.4 Sporne tačke u 

pristupanju Srbije STO su Zakon o genetički modifikovanim 

organizmima (GMO), kao i sporazumi o slobodnoj trgovini koje Srbija 

želi da očuva sa trećim državama. Članstvom Srbije u STO bi  njena 

preduzeća koja izvoze na tržišta širom sveta nailazila na mnogo manje 

prepreka nego do sada, jer bi se na njene proizvode smanjile carine kao i 

druge necarinske barijere i diskriminatorne mere. 

                                                           
4 Cvetković LJ., (2022), Srbija u 'Otvorenom Balkanu', a daleko od Svetske trgovinske 

organizacije, Radio Slobodna Evropa 
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Broj članica, kao i aktivno nastojanje ostalih zemalja da postanu 

članovi STO, najbolje pokazuje koliko je važno pripadati ovoj 

organizaciji. Liberalizacija trgovine najpre podrazumeva smanjenje 

trgovinskih barijera. Ovaj proces se sastoji iz dva dela. Prvi deo 

podrazumeva uklanjanje necarinskih barijera u trgovini (kvote, tj. 

količinska ograničenja uvoza, bilo da se radi o obimu ili vrednosti 

uvoza), prelevmani (tj. uvozne dažbine na pojedinačne isporuke, kojima 

se teži da vrednost ulazne robe dostigne ciljnu vrednost), određivanje 

minimalnih uvoznih cena (što onemogućava uvoz one robe čija je cena 

ispod određene granice), diskreciono izdavanje dozvola (uskraćivanje 

dozvola za uvoz kako bi se postigao ili pospešio neki ekonomski cilj, ili 

cilj neke druge politike), dobrovoljno ograničavanje izvoza, 

diskriminatorne necarinske mere u javnim nabavkama, i slične mere na 

granici, osim carina. 

Članice STO ne smeju da koriste ovakve mere. Isto tako sve 

zemlje koje žele da pristupe STO moraju se odreći primene ovih mera, 

često od dana prijema njihove prijave za pristupanje. Zemlje kandidati za 

pristupanje STO pretvaraju necarinske barijere u uobičajene carinske 

dažbine tako što izračunavaju njen carinski ekvivalent. Kada za određenu 

robu postoje necarinske uvozne barijere, ona će biti skuplja u zemlji nego 

u inostranstvu. Zato carinski ekvivalent predstavlja razliku između 

domaće cene i uvozne cene na granici. Ova razlika se pretvara u carinsku 

stopu izračunavanjem ad valorem procenta, koji se potom primanjuje na 

uvoznu cenu kako bi se ona izjednačila sa domaćom.  

Naredni korak u obezbeđivanju liberalizacije razmene je 

smanjenje carinskih stopa. Smanjuju se sve carinske stope, uključujući i 
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carinske ekvivalente necarinskih barijera. Stepen smanjenja se određuje 

tokom pregovora između zemlje kandidata i zemalja članica STO. Od 

zemalja kandidata se uglavnom očekuje da “plate ulaznicu” u meri u 

kojoj su to učinile zemlje koje su od početka članice STO. Razvijene 

zemlje, članice STO od početka postojanja ove organizacije, u proseku su 

smanjile carinske stope na industrijske proizvode za oko 40%. Smanjenje 

carinskih stopa kod zemalja u razvoju koje su od početka članice STO 

bitno se razlikuje od zemlje do zemlje. Neke zemlje su svoje carinske 

stope smanjile u proseku za 45-50%, dok je taj procenat u drugima 

zemljama bio manji. Zemlje koju su pristupile STO posle druge polovine 

1995 godine, saglasile su se da smanjenje carinskih stopa bude 40-50%, 

što se obično primanjuje fazno, tokom perioda od 5-7 godina. 

Smanjenje carina u principu ne mora da ima negativne efekte na 

privredni rast. Naprotiv, pošto dovodi do sniženja troškova inputi 

pojeftinjuju te stopa povraćaja u ostalim sektorima raste. Strane direktne 

investicije po pravilu otpočinju uvozom opreme, tehnologije i now how, 

čijim visokim carinjenjem gube ključni potencijalni izvoznici i 

poslodavci. Ista logika važi i u sektoru usluga. Izuzetno je važno da 

zemlje koje žele da pristupe STO prihvate činjenicu da liberalni i 

transparentni propisi u sektoru usluga prilagođeni pravilima GATT-a, 

predstavljaju ključni elemenat  za unapređivanje ovog sektora i 

privlačenje stranih investicija u sektore telekomunikacija, finansijskih 

usluga i transporta, jer se veća efikasnost i niže cene koje proizlaze iz 

liberalizacije u ovim sektorima direktno odražavaju na smanjenje 

troškova u svim ostalim privrednim sektorima.  
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Zemlje koje su u potpunosti liberalizovale finansijske usluge 

imale su u proseku za jedan procenat višu stopu rasta nego ostale zemlje. 

Dugoročna stopa rasta u zemljama koje su u potpunosti liberalizovale i 

finansijske usluge i telekomunikacije u proseku je bila veća za 1.5% . 

proizvod uvezen iz inostranstva treba da ima isti tretman kao bilo koji 

domaći proizvod. Ovo je ključna pretpostavka za stvaranje konkurentnog 

privrednog ambijenta. Ako se stranim dobrima dolazi da uđu u zemlju, 

ali se kasnije,  dakle u zemlji, dozvoli njihova diskriminacija, krši se tzv. 

Nacionalni tretman, tj. princip nediskriminacije. To znači da članice STO 

veoma dobro razumeju kako se na ovom planu neka opšta načela mogu 

lako izigrati. Zato član 3 GATT-a zahteva da uvezena roba, kada se 

dažbine plate, dobije isti tretman koji domaći proizvod ima po pitanju 

poreza, taksi, administrativnih ili drugih propisa. Ovaj princip 

nacionalnog tretmana takođe se primenjuje u slučaju sanitarnih i 

fitosanitarnih mera (napr, procedure na granici koje se preduzimaju da se 

obezbedi zaštita zdravlja domaćih biljaka i životinja i da se obezbedi 

zdravstvena ispravnost namirnica), kao i u slučaju primene odgovarajućih 

standarda i drugih tehničkih barijera trgovini. 

Sporazumi STO takođe zahtevaju od zemalja članica da se svim 

ostalim članicama STO obezbedi tretman najpovlašćenije nacije.To znači 

da, ako neka zemlja snizi carinske stope bilo kojoj drugoj zemlji morat će 

isto to da garantuje svim ostalim članicama STO. 

Nacionalni tretman i odredbe najpovlašćenije nacije tako 

garantuju da će strana i domaća roba u svim zemljama članicama imati 

isti tretman. To znači da će roba izvezena u drugu zemlju biti slobodno 
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dostupna potrošačima u toj zemlji. Za uzvrat, ovo znači poboljšavanje 

mogućnosti za izvoz i priliv deviznih sredstava.  

Transparentne tj. jasne i nedvosmislene procedure i pravila znače 

da svi učesnici na tržištu, bili oni proizvođači, potrošači ili posrednici u 

prometu, znaju šta se od njih očekuje. Stalna primena istih dobro 

poznatih procedura i pravila umanjuje transakcione troškove, što sa svoje 

strane doprinosi ubrzanju privrednog rasta i lakšem sprovođenju zakona. 

Dosledno sprovođenje zakona, naročito u oblasti prava intelektualne 

svojine, ključno je za pospešivanje konkurentnosti na domaćem tržištu. 

Vlada koja uvažava prava intelektualne svojine šalje signal potencijalnim 

investitorima da će svaka kreativna ili druga intelektualna svojina koja se 

razvije unutar zemlje imati adekvatnu zaštitu. Pod takvim uslovima 

strane i domaće kompanije se brže odlučuju da ulažu u nova postrojenja, 

najnaprednije tehnologije ili da investiraju u istraživanje i razvoj. Usled 

permanenetnog tehničkog progresa, koji proizvođačima značajno obara 

troškove, njihova konkurentnost u ogromnoj meri zavisi od doslednog 

sprovođenja zakona. U zemlji u kojoj nezaposlenost mladih i 

obrazovanih dostiže skoro 20%, opušten stav države prema ovom pitanju 

više je nego luksuz. Ovo tim pre što je nedvosmisleno potvrđeno da sa 

dolaskom stranog kapitala rastu očekivanja stanovništva o rastu 

dohodaka i zaposlenosti, što u velikoj meri obustavlja odliv mozgova, 

dakle, sprečava odliv najkvalitetnijih ljudskih resursa iz zemlje. 
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Zaključak 

Stvaranjem GATT-a, jedan broj zemalja i njihovih vlada koje su u 

ovom procesu učestvovale, dokazale su postojanje jasne vizije za 

ostvarenje buduće saradnje koja je bila neophodna da bi se ostvario 

ekonomski rast i izgradnja. Za gotovo pola veka koliko je GATT 

postojao, može se reći da je uglavnom uspeo da ostvari ciljeve koje su 

postavili njegovi osnivači i prvi potpisnici. Ali, ako se napravi mala 

paralela između životnog ciklusa jednog proizvoda i života GATT-a, 

onda možemo razumeti zašto je i sam GATT doživeo svoj vrhunac, ali i 

postepeno prevazilaženje, pa je otuda nastanak Svetske trgovinske 

organizacije nova prilika da se ostvari sve ono što GATT nije uspeo, kao 

i da se formiraju novi ciljevi za novi vek. Ustanovljenjem STO, GATT je 

transformisan u organizaciju, a njegovi dometi su značajno prošireni. 

Pred STO je više izazova. Prvenstveno, treba nastaviti proces 

globalizacije. Zatim, treba nastaviti i suočavanje sa još uvek moćnim 

snagama koje se bore za očuvanje protekcionizma, a koje postoje kako u 

razvijenim, tako i u zemljama u razvoju. Čak i ukoliko se ostvari 

liberalizovana, nediskriminaciona trgovina i investiciona politika, STO 

zadržava značaj kao forum za pregovore o novim oblastima i pitanjima. 

Možda i najveći izazov za budućnost STO jeste rad na daljoj integraciji 

zemalja u razvoju u svetske ekonomske tokove. STO promoviše 

vrednosti kao što su sloboda, prosperitet, održivost, pravda. Dostizanje 

bilo kog od navedenih ciljeva jeste izazov i vrlina po sebi kojima treba 

težiti kroz zakonodavne mehanizme. Ipak, u praksi se pokazuje 

nemogućim da se dostigne potpuna pravna regulacija, ali normativne 

neujednačenosti (ili različitosti) mogu biti produktivne ukoliko pravo 

STO posreduje i usaglašava različite suprotstvaljene zakonitosti. 

230



 
 

Globalna stabilnost zavisiće od smanjenja stope siromaštva, 

od poboljšavanja uslova života, i od sposobnosti da se međunarodni 

konflikti rešavaju kroz razvijenu institucionalnu strukturu. Dobro 

funkcionisanje globalnog trgovinskog sistema blisko je povezano sa 

ovim pitanjima. Dobici od trgovine ostaju jedan od najosnovnijih 

elemenata interakcije među ljudima iz svih delova sveta, i potencijalne 

koristi toga ne smeju biti zanemarane. 

THE ROLE AND PLACE OF THE WORLD TRADE 

ORGANIZATION IN THE INTERNATIONAL TRADE 

Abstract: 

The World Trade Organization is the youngest international 

economic organization and has existed for just over twenty years. The 

World Trade Organization (WTO) is an international organization that 

represents the institutional and legal framework of the multilateral 

trading system in the areas of customs and trade in goods, services and 

intellectual property. Its importance for the development of international 

trade in goods and services is extremely great. The World Trade 

Organization promotes free world trade, which should result in 

increased international trade flows, gains for businesses, populations 

and society as a whole. The member states of the World Trade 

Organization renounce their national sovereignty in the conduct of 

foreign trade policy, in order to secure the privileges arising from 

membership in the World Trade Organization. 

Key words : international trade, customs, liberalization, 

globalization; 
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FAKTORI UTICAJA POTROŠNJE TRADICIONALNE 

HRANE U TURIZMU, KAO BITNI ČINIOCI 

REGIONALNOG RAZVOJA 

 

Apstrakt: 

Tradiconalna hrana predstavljaja značajan deo kulturnog 

identiteta svakog naroda. Ona predstavlja jela i prehrambene proizvode 

koji se dobijaju od određenih namirnica, uz primenu posebnih metoda 

obrade, a koji su se kao takvi uspeli očuvati od generacije do generaciju. 

Tradiconalna hrana je konstantno u procesima oživljavanja kroz 

povećanje ponude i potražnje od strane protrošača i različitih privrednih 

subjekata koji su svesni njihove važnosti, poput ugostiteljskih objekata za 

pružanje usluga hrane i pića. Predmet ovog istraživanja su faktori koji 

utiču na potrošnju tradicionalne hrane u turizmu. Zadatak rada je da 

istraži ekonomske, ekološke, društvene i turističke faktore koji imaju 

značajan uticaj na potrošnju u ugostiteljskim objektima, jer upravo oni 

predstavljaju  značajne ponuđače tradicionalnog gastronomskog iskustva 

u turizmu. Sagledavajući ove faktore kroz prizmu ugostiteljsko-

turističkog razvoja želi se doći do podataka koji će dati jasne smernice 

fokusirane na regionalni razvoj svake oblasti proizvodnje i ponude ove 

hrane. 

Ključne reči: Tradicionalna hrana, Ekonomski faktori, Faktori 

životne sredine, Turistički faktori, Regionalni razvoj 
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UVOD 

Tradicionačna hrana (TH) predstavlja važan deo kulture, 

identiteta i nasleđa svakog naroda (Vanhonacker et al., 2010; Barska, 

Wojciechowska-Solis, 2018; Grubor et al., 2022; Kalenjuk et al., 2022). 

Ona predstavlja proizvode koji se pripremaju od određenih namirnica i 

sastojaka, primenom posebnih metoda obrade, a koji su se prenosili sa 

generacije na generaciju (Petrescu-Mag et al., 2020). Kao takvi oni su 

potpuna suprotnost prehrambenih proizvoda masovne proizvodnje, pri 

čemu se akcent stavlja na važnosti proizvoda kao dela kulturnog nasleđa 

(Moscatelli et al., 2017). TH je konstantno u procesima oživljavanja kroz 

povećanje ponude i potražnje od strane protrošača i različitih privrednih 

subjekata koji su svesni njihove važnosti (Vanhonacker et al., 2010). 

U nauci pristupi u istraživanju TH su različiti (Shaffril et al., 

2015; Nguyen et al., 2018). Njihova tradicionalnost se povezuje sa 

načinima proizvodnje ili sa oznakom koja ističe njihovu posebnost 

(Caputo et al., 2018). Kao takvi oni kod potrošača utiču na stvaranje slike 

i asocijaciju sa pojmovima “tradiconalna kuhinja” i “tradicionalni recept” 

(Petrescu-Mag et al., 2020). 

Zbog svoje jedinstvenosti i specifičnosti TH sve traženiji deo 

ugostiteljske ponude u turizmu (Vanhonacker et al., 2010; Barska, 

Wojciechowska-Solis, 2018; Grubor et al., 2022; Kalenjuk et al., 2022). 

Ugostiteljski objekti kroz ponudu TH unapređuju i pomažu u 

revitalizaciji sela i ekonomije i na taj način stimulišu razvoj turizma 

(Lundmark et al., 2014; Yang, Luo, 2021) i promociju gastronomskog 

identiteta (Amilien, Hegnes, 2013) utičući direktno na ekonomski i 

društveni razvoj mnogih regiona i oblasti (Antonelli, Viganò, 2018). 
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Važno je istaći da je potrošnja TH uslovljena ponudom i potražnjom u 

ugostiteljskim objektima, što je uticalo i na prepoznavanje ovih 

proizvoda od strane menadžmenta ugostiteljskih objekta (Curtis, Cowee, 

2009; Kalenjuk Pivarski et al., 2022; Kalenjuk Pivarski et al., 2023).  

Predmet ovog rada su faktori koji utiču na potrošnju TH u 

turizmu. Zadatak rada je da istraže ekonomski, ekološki, društveni i 

turistički faktori koji imaju značajan uticaj na potrošnju u ugostiteljskim 

objektima, jer upravo oni predstavljaju  značajne ponuđače 

tradicionalnog gastronomskog iskustva u turizmu. Sagledavajući 

navedene faktore sa aspekta ugostiteljsko-turističkog razvoja želi se doći 

do podataka koji će dati jasne smernice za regionalni razvoj svake oblasti 

kroz ponudu proizvodnju ovih proizvoda. 

 

TRADICIONALNA HRANA 

TH se dobijaju preradom i proizvodnjom različitih namirnica na 

određenom području, (Gellynck, Kühne, 2010; Grubor et al., 2022; 

Kalenjuk Pivarski et al., 2022). Oni se ističu po svojoj recepturi 

proizvodnje, poreklu sirovina koje se koriste u pripremi, odnosno 

kompletnom proizvodnom procesu. Njihovo postojanje na tržištu mora 

biti minimum unazad 50 godina, i naravno, moraju biti deo 

gastronomskog nasleđa (Gellynck, Kühne, 2010). Zbog svojih 

specifičnosti u proizvodnji TH poznati su i zbog svog karakterističnog 

senzornog i/ili nutritivnog kvaliteta (Guerrero et al., 2009; Kalenjuk 

Pivarski et al., 2022; Stošić et al., 2022). 
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Kvalitet hrane i način proizvodnje jedna je od najbitnijih stavki 

današnjice. Upravo ovde do izražaja dolazi TH u odnosu na 

standardizovane proizvode iz masovne proizvodnje. Samo saznanje da se 

hrana prerađuje i priprema u manjim kontigentima, utiče na svest o 

primeni manje količine konzervanasa i drugih materija koje utiču na 

održivost kvaliteta. Zato se oni mogu naći u malim količinama i u 

određenim godišnjim dobima, kao i područjima (Teodoroiu, 2015). Na 

ovaj način se proizvodnja hrane, usmerena na masovnu proizvodnju, 

preorjentisala na revalorizaciju gastronomske tradicije i održavanje 

tradicionalnih kulinarskih vrednosti (Florek, Gazda, 2021) od značaja u 

turizmu. 

Proizvodnja TH doprinosi unapređenju ponude hrane u zemljama 

u razvoju. Ovi proizvodi bilo da su biljnog ili životinjskog porekla, 

proizvedeni na lokalnim farmama i njivama utiču na stvaranje svojevrsne 

etičke veze na formiranje zdravih i prirodnih navika u ishrani (Johns et 

al., 2013).  

EKOLOŠKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROŠNJE 

TRADICIONALNE HRANE 

Proizvodnja TH određenog lokaliteta utiče na očuvanje 

ekosistema, što utiče i na podizanje svesti lokalnog stanovništva o zaštiti 

prirodne okoline. TH, za razliku od konvencionalnih proizvoda, ima 

značajno manje negativnih efekata na lokalitet kao što su proizvodnja 

buke, zagađenje životne sredine, narušavanje prirodnih resursa, ali i 

rekonstrukcija kulturnog nasleđa, koja je se u ovom slučaju ne narušava 

(Tiraieyari, Hamzah, 2012).  
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Uticaj hrane i ishrane na zdravlje ljudi i životnu sredinu jedna je 

od ključnih tema o kojima se polemiše u političkim i društvenim 

krugovima. Oni su česta tema istraživackih grupa i zaštitara jer 

proizvodnja hrane utiče na značajno povećanje globalnih emisija gasova 

staklene bašte, glavni je potrošač i zagađivač vode (Garnett, 2014; 

Meyer, Simons, 2021). Zato se često ističe značaj proizvodnje i potrošnje 

hrane koji bi trebali da budu sa istog lokaliteta (Coelho et al., 2018).  

Iz tog razloga često marketinške strategije koriste polemiku na 

temu manjih zagađenja ako se hrana proizvodi i troši na istim 

lokalitetima.  Kada se govori o TH ona se često proizvodi po starim 

metodama ili od starih sorti koje često nisu ni pogodne za distribuciju 

velikih razmera (Cerutti et al., 2013). Ovde treba pomenuti i primenu 

PVC ambalaže, koja je značajno manje zastupljena u pakovanju TH, 

naspram masovnih proizvoda (Bilal et al., 2020). Posmatrano sa 

ekološkog aspekta najveći procenat plastike za pakovanje hrane 

kulminira u otpadnim vodama u kratkom vremenskom periodu nakon 

kupovine, naročito kada se radi o jednokratnoj ambalaži (Ncube et al., 

2021), jer se sa njom ne upravlja na pravi način (Evode et al., 2021). 

 

DRUŠTVENO-KULTUROLOŠKI FAKTORI PROIZVODNJE I 

POTROŠNJE TRADICIONALNE HRANE 

Pod socio i kulturološkim faktorima i primeni TH posmataju se 

elementi koji se odnose na očuvanje tradicije, kulturnog identiteta, 

običaja i foklora (Schilling et al., 2012), gde spada i lokalna 

gastronomija, odnosno gastronomsko nasleđe (Kalenjuk Pivarski et al., 

2023). Aktiviranje proizvodnje i potrošnje ovih proizvoda potpomaže 
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aktiviranju mladih, utičuči na sprečavanje migracije lokalnog 

stanovništva iz ruralnih predela (Choenkwan et al., 2016), što pomaže 

lokanoj zajednici u poboljšanju kvaliteta života (Shaffril et al., 2015) 

odnosno podizanju životnog standarda (Yang, 2012). Moscatelli et al. 

(2017) društvenu održivost definišu kao sposobnost uspostavljanja 

jednakog kvaliteta života i ljudskog blagostanja, uzimajući u obzir i 

tradiciju koja joj daje originalni, jedinstveni identitet (Moscatelli et al., 

2017). Upotreba pojma “tradicija” kada je hrana i gastronomija u pitanju 

se povezuju sa elementima kao što su vreme i znanja, odnosno kulture 

koja obuhvata i dimeziju mesta odnosno lokaliteta hrane. Ovde se pod 

pojmom TH obuhvataju termini tipična hrana, specijaliteti i hrana 

nasleđa (Amilien, Hegnes, 2013). 

 

EKONOMSKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROŠNJE 

TRADICIONALNE HRANE 

Istraživanja Lopes et al., (2020) potvrđuju da upotreba TH 

povećava potražnju za regionalnim restoranima, što se pozitivno 

odražava na njihov finansijski učinak. Proizvodnja TH predstavlja važan 

faktor privrednog razvoja i utiče na diverzifikaciju ruralnih područja 

(Śmiechowska, 2014), promociji održive poljoprivrede i zanatske 

proizvodnje, smanjenja regionalnih ekonomskih jazova i rast lokalne 

ekonomije (Todericiu, 2012; Duda-Seifert et al., 2016), ali i utiče na 

smanjenje depopulacije (Byrne et al., 2013; Śmiechowska, 2014). 

Tržišna borba globalnih brendova i TH je konstantna (Calvo 

Porral, Levy-Mangin, 2015). Florek and Gazda (2021) smtraju da jedino 

globalni brendovi mogu omogućiti ekonomske efekte (Florek, Gazda, 
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2021). Ipak treba naglasiti da TH s utiču na izgradnju jedinstvene 

vrednosti i igraju važnu ulogu u stvaranju brenda svog lokaliteta (Florek, 

Gazda, 2021), koji potpomaže izdržavanju domaćinstava koja su 

izgradila taj brend (Cafiero et al., 2020). Pieniak, et al. (2009) su utvrdili 

da cena proizvoda nije značajno uticala na stavove potrošača prema 

odabiru ovih proizvoda i konzumiranje (Pieniak, et al., 2009). Međutim, 

njhova proizvodna vrednost je vidno veća i u nabavci i prodaji kroz 

različite gastronomske proizvode catering objekata (Reardon et al., 

2010). 

Bez obzira na sagledavanja uticaja globalnih brendova proizvodnja, 

prodaja i plasman TH u ugostiteljstvu i turizmu ima značajnu ekonomsku 

korist za privredu i društvo. Ona omogućava pozitivne koristi 

proizvođačima i lokalnoj zajednici, jer obezbedjuje dodatni prihod i 

povoljno utiče na diverzifikaciju i različite vrste aktivnosti (Schilling et 

al., 2012; NaSongkhla, Somboonsuke, 2012) i doprinosi smanjenju 

siromaštva stanovništva (Tiraieyari, Hamzah, 2012; Cafiero et al., 2020).  

 

TURISTIČKI FAKTORI PROIZVODNJE I POTROŠNJE 

TRADICIONALNE HRANE 

U kontekstu razvoja turizma TH čuvaju tradicionalnu proizvodnju 

hrane, kulturu, identitet i nasleđe, ističući interesovanja turista za ovim 

proizvodima kao značajni faktori lokalnog razvoja u oblasti poljoprivrede 

i zanatstva, ali i doprinoseći unapređenju i očuvanju kulinarske kulture, i 

nasledja (Bessiere, Tibere, 2013; Ivanovic et al., 2022).  
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Niedbała et al. (2020) objašnjavaju da je kombinacija TH i turizma kao 

deo lokalnih aktivnosti, predstavlja investiciju za budućnost koja utiče na 

održivost gastronomije i privrede (Niedbała et al., 2020). Bessiere and 

Tibere (2013) naglašavaju da je interes tursta za ovakvom hranom jedan 

od ključnih faktora lokalnog razvoja, i doprinosi unapređenju kulture 

ishrane i nasleđa, jer omogućava upoznavanje tursta sa manje poznatim 

kulinarskim nasleđem, kroz ponudu u etničkim restoranima (Bessiere, 

Tibere, 2013). 

Istraživanja sprovedena od strane Bryła (2015) navode da 

karakteristike koje razlikuju TH od konvencionalne hrane uključuju veze 

sa tradicijom, kao i senzorna i zdravstvena svojstva. Izdvojeni faktori su: 

prirodan ukus, kvalitet proizvoda, prodaja u regionu porekla i 

etiketiranje, a kao najvažnije determinante izbora ovih proizvoda su: 

tradicionalni recept, ukus i jedinstvenost proizvoda (Bryła, 2015). 

Turisti su zainteresovaini za dobijanje informacija o tim 

proizvodima mnogo više u odnosu na proizvode masovne proizvodnje 

koji se mogu naći u turističkoj ponudi. Ovi proizvodi utiču na formiranje 

opšteg utiska, formiranju odnosa prema posećenoj turističkoj lokaciji 

koje su usmerene ka ekonomskom razvoju (Florek, Gazda, 2021). 

 

ZAKLJUČAK 

Tradiconalna hrana je važan deo kulturnog identiteta svakog 

naroda, koji se dobija prema jedinstvenim recepturama i tehnologijama, 

koje su se sačuvale generacijama. Njihova proizvodnja je stalno u 

procesima oživljavanja kroz povećanje uzajamne ponude i potražnje od 
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strane potrošača i različitih privrednih subjekata koji su svesni njihove 

važnosti. Ovde se moraju izdvojiti ugostiteljski objekati za pružanje 

usluga hrane i pića koji imaju značajnu funkciju u turimu. Sagledavajući 

sve ekonomske, ekološke, društvene i turističke faktore koji imaju 

značajan uticaj na potrošnju u ugostiteljskim objektima kao važnim 

ponuđačima tradicionalnog iskustva u turizmu uočene su sve dobrobiti 

njihovog plasmana na tržištu, a one su sve usmerene na regionalni razvoj 

i dobrobit zajenice. 
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FACTORS INFLUENCING THE CONSUMPTION OF 

TRADITIONAL FOOD IN TOURISM, AS IMPORTANT 

FACTORS OF REGIONAL DEVELOPMENT 

Abstract: 

Traditional food represents a significant part of the cultural 

identity of every nation. It means dishes and agricultural products 

obtained from certain foods, with the application of unique processing 

methods, which have managed to be preserved from generation to 

generation. Traditional food is constantly revived through increased 

supply and demand by consumers and various economic entities aware of 

their importance, such as catering facilities for food and beverage 

services. The subject of this research is the factors that influence 
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traditional food consumption in tourism. The task of the work is to 

investigate the economic, ecological, social, and touristic factors that 

significantly impact consumption in catering establishments because they 

are the significant providers of traditional gastronomic experience in 

tourism. Looking at these factors through the prism of hospitality and 

tourism development, we want to obtain data that will provide clear 

guidelines focused on the regional development of each area of 

production and supply of this food. 

Keywords: Traditional food, Economic factors, Environment 

factors, Touristic factors, Regional development 
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GASTRONOMSKI IDENTITET - ZNAČAJAN 

ELEMENT TURISTIČKOG REGIONALNOG 

RAZVOJA 

Apstrakt: 

U težnji za autentičnim doživljajem, turisti preferiraju destinacije 

sa kojih će poneti iskustva koja karakterišu samo posećenu lokaciju. To 

su veoma često prirodne, kulturno istorijske i druge atraktivnosti. 
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Međutim hrana i pića, određene sredine, stvaraju poseban doživljaj kod 

svakog posetioca.  Oni sa sobom nose utiske o specifičnim namirnicama, 

ukusima, mirisima, načinima pripreme, usluženja i drugim svojstavima 

koja karakterišu samo posećenu teritoriju. Ovo ukazuje da je 

гastronomski identitet turističkog lokaliteta od velikog značaja pri izboru 

destinacije. Putovanja više nemaju  samo funkcionalnu komponentu, već 

sa sobom nose senzualni, ritualni, simbolični doživljaj i novo iskustvo. 

Nacionalni restorani, preko lokalnih jela i pića, se mogu smatrati 

svojevrsnim ambasadorima kulture, pružajući početnu sliku o hrani i 

stanovnicima posećene zemlje, te kao takvi, su primarni kontakt sa 

kulturom tog naroda. Ekonomska, kulturna i ekološka održivost 

destinacije u velikoj meri zavisi i od gastronomskog identiteta i ponude 

lokalne hrane i pića. Predmet ovog rada je gastronomski identitet, kao 

značajan element turističkog lokaliteta. Zadatak rada je da sagleda 

značaj i doprinos gastronomskog identiteta turističkom i regionalnom 

razvoju lokalnih sredina. 

Ključne reči: gastronomski identitet, turizam, lokalna hrana i 

pića, održivost destinacije, regionalni razvoj 

 

UVOD 

Gastronomski identitet postaje interesantno područje  istraživanja 

mnogih istraživača. Studije se pretežno realizuju u razvijenim turističkim 

zemljama i područijima. Popularizacija i potreba istraživanja našla je 

uporište u mnogobrojnim naučnim studijma koje ističu da se lokalna 

gastronomija posmatra kao jedna od glavnih resursa turističe destinacije. 
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Svetska turistička organizacija na panelu turističkih stručnjaka 

gastronomiju i njen identitet smatra jedinstvenom strateškom 

komponentom u definisanja imidža i brenda destinacije i značajnim 

resursom u razvoju održivog turizma (UNWTO). Istraživanja u na temu 

gastronomskog identiteta u regionu Novog Sada i Sarajevu su simbolična 

i nedovoljna. Dostupne studije na temu gastronomije pretežno se bave 

njenim značajem u razvoju ugostiteljsko- turističkog sektora i ističu da 

ona ima veliki potencijal u brendiranju mesta i razvoju autentičnog 

turističkog iskustva koje se temelji na upotrebi lokalnih tradicionalnih 

gastronomskih i poljoprivrednih proizvoda. 

Lokalni gastronomski proizvodi postaju značajan izvor kapitala u 

kreiranju proizvoda i usluga na turističkom tržištu. Iz tog razloga predmet 

ovog rada je lokalna hrana na ugostiteljsko-turističkom tržištu. Baviće se 

značajem gastronomskog identiteta u razvoju ugostiteljsko turističke 

ponude. Posebno su značajni gradsko-planinaki turistički centri koji iz 

godine u godinu beleže sve veći broj domaćih i stranih turista. Kao takvi 

imaju predispoziciju da budu katalizatori razvoja lokalne privrede koja se 

temelji na proizvodnji i plasmanu lokalne hrane. Istraživanja su potvrdila 

da turisti tokom boravka teže da konzumiraju prvenstveno lokalnu hranu 

i upoznaju se gastronomskom kulturom i tradiciom regina. Iz tog razloga 

u ovom radu, se želi dati doprinosu shvatanju značaja gastronomskog 

identiteta za razvoj lokalnih turističkih sredina značajnih za razvoj 

ugostiteljstva ali i svesti zaposlenih u turizmu. 

Predmet rada je gastronomski identitet kao jedan od ključnih 

faktora u razvoju destinacije, uz osvrt na važnost očuvanja njegove 

autentičnosti sa jedne i prilagođavanja potrebama turista sa druge strane. 
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Pored toga, ekonomski i ekološki efekti primene i promocije 

gastronomskog identiteta u svrhu privlačenja turista koji tragaju za 

jedinstvenim iskustvima. 

Zadatak rada je prezentacija važnosti upotrebe gastronomskog 

identiteta kao oružja pri jačanju turističke destinacije, ali i regiona u 

celini. Njegovih efekata na ekonomiju regiona i jačanje ponude 

geografskog područija.  

Primarni cilj ovoga rada je da prikaže značaj očuvanosti 

gastronomskog identiteta u diferenciranju turističke ponude destinacije, 

ali i njegov uticaj na razvoj regiona kroz ekološku, ekonomsku i 

društvenu prizmu sa osvrtom na značaj upotrebe lokalnih proizvoda u 

zadovoljenju potreba savremenih turista. 

 

GASTRONOMSKI IDENTITET U RAZVOJU TURIZMA 

Među mnogim tipovima turista i njihovim motivima za putovanja, 

ističu se oni koji traže autentično iskustvo, a hrana na destinaciji igra 

važnu ulogu koja pri privlačenju tih turista. Pošto je iskustvo 

postmodernog obedovanja puno simboličkih motiva, industrije povezane 

sa turizmom imaju za cilj da rekreiraju, modifikuju i predstave 

gastronomsko nasleđe koje je prilagođeno da ispuni očekivanja turista i 

kroz autentičnost pripreme i estetsku privlačnost (Crang, 2021). Skoro 

svako gastronomsko nasleđe podleže procesima prilagođavanja i 

uprošćavanja, ali i pored toga neki turisti više ukazuju na jedinstvenost 

kulturne komponente u gastronomskom nasleđu, pri definisanju svog 

turističkog iskustva na destinaciji (Availi, 2013). 

253



 
 

Za turiste, jedan od najbržih i najdirektnijih načina pri 

razumevanju lokalne kulture je konzumiranje tradicionalne hrane na 

destinaciji. Ipak, ne moraju svi, posebno kratkotrajni turisti, birati 

tradicionalnu hranu, za svoja tri dnevna obroka. Istraživanja su pokazala 

da turisti provode vreme tražeći ukuse domaćih jela koja su im poznata 

(Gilly, 1995), sa jedne strane, ali i druge studije su pokazale da neki 

turisti imaju tendenciju konzumiranja tradicionalnim, i da se odupiru 

stranim ukusima (Thompson & Tambyah, 1999). Iz tih razloga kad teže 

poznatim ukusima, putnici traže tradicionalna jela slična „ukusu kuće“ ili 

globalne restorane brze hrane. Utvrđeno je da turisti u nepoznatom 

okruženju pokazuju veći otpor prema promeni uobičajenih obrazaca 

hrane. Ovaj prirodni otpor im omogućava pristup poznatom osećaju, s 

jedne strane, a sa druge, stvara međuljudsku granicu sa strancima ili 

stanovnicima na destinaciji (Bardhi et al., 2010). 

Upotreba gastronomskog identiteta kao atraktivnog faktora 

turističke destinacije ima isti cilj u svim regionima, a postupci  njegovog 

postizanja se razlikuju u zavisnosti od lokaliteta. Turisti smatraju 

konzumaciju lokalnih jela, prirpemljenih na destinaciji mnogo drugačijim 

od trenda konzumiranja egzotične hrane i specijaliteta pripremljenih u 

matičnoj zemlji (Lin et al., 2021). 

Gastronomske manifestacije 

Festivali hrane se mogu koristiti kao alat kojim se dodaje 

vrednost lokalnim proizvodima i doprinosi razvoju gastronomskog 

identiteta sredine, uz privlačenje turista na turističku destinaciju (Haven-

Tang & Jones, 2005). 
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Gastronomske manifrstacije su jedinstvena veza između 

konzumiranja hrane, pića, putovanja i događaja. One podrazumevaju 

okupljanje većeg broja ljudi na jednom mestu sa ciljem probanja 

tradicionalnih prehrambenih proizvoda i pića, promatranja ili sudelovanja 

u pripremi jela. Ovi događaji postaju od velikog značaja za razvoj 

destinacije i turizma (Mohanty et al., 2020). 

Danas, u cilju očuvanja kulturnog identiteta, postoji preko 580 

velikih svetskih manifestacija, u 30 zemalja, usmerenih na očuvanje i 

izgradnju njihovog  gastronomskog identiteta. Najviše ovih manifestacija 

ima Azija, sa 12 događaja, dok evropski kontinent broji 6 (Oliviera et al., 

2020).Ostale se održavaju na drugim kontinentima.  

 

GASTRONOMSKI IDENTITET U RAZVOJU EKONOMIJE 

U cilju poboljšanja ekonomije regiona, ulažu se napori u razvoj 

gastronomskog turizma, tačnije turizma zasnovanog na izgrađivanju 

gastronomskog identiteta, a odnosi se, u globlanom pogledu, na 

gastronomski identitet pod zaštititom UNESCO-a (Besserie & Tibere, 

2013). 

Trenutno postoji mnogo regija koje smatraju regionalnu hranu i 

izgrađeni gastronomski identitet osnovom regionalnog razvoja, naročito 

u pogledu ekonomskog razvoja. Mnoge studije prikazuju lokalnu hranu i 

pića i kao važan segment kulturne nematerijalne baštine turističke 

destinacije (Daries et. al., 2021).  

Proizvodi gastronomskog nasleđa koji se koriste kao element 

razvoja turizma se moraju  prilagoditi turistima kako bi ispunili 
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očekivanja (Lin et al., 2021).Prilagođavanjem hrane i pića koje čine  

lokalni gastronomski identitet, potrebama i ukusima savremenih turista je 

od velikog značaja. Prvenstveno se to odnosi na prilagođavanje sastojaka, 

metoda toplotne obrade, načina pripreme i receptura u pripremi jela. To 

su presudni elementi u ekonomskom razvoju gastro destinacije. Naravno, 

neophodno je da sve promene u cilju postizanja ekonomske koristi ne 

dovedu do narušavanja polaznog oblika gastronomskog identiteta (Ramli 

et al., 2013).Najvažnije je pronaći balans između očuvanja 

gastronomskog identiteta i ekonomskog razvoja destinacije, upravo zbog 

prilagođavanja potrebama turista. One mogu uticati na očekivanja drugih 

koji na destinaciju dolaze kako bi iskusili autentične proizvode 

gestronomskog identiteta (Perez-Galvez et al., 2021; Daries et al., 2018). 

Nakon pozitivnih primera Hrvatske i Malezije koje su regionalne 

i ekonomske krize resile promocijom I upotrebom gastronomskog 

identiteta u svrhe turističkog razvoja destinacije (WTO, 2002), primena 

gastronomske baštine je postala je imperativ kod nevladinih organizacija 

u oblasti turizma, ali i Vlada (Rachão et al., 2019).  

 

GASTRONOMSKI IDENTITET KROZ DRUŠTVENI RAZVOJ 

REGIONA 

Svi društveni procesi se posmatraju kroz prizmu identiteta, svaka 

nacija ili društvo ima svoj izgrađen identitet koji je bio nedostupan 

drugim grupama, ali posredstvom globalizacije, industrijalizacije i drugih 

promena omogućena je komunikacija na svim nivoima, među 

pripadnicima različitih grupa. Pored toga, migracije stanovništva koje je 
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sa sobom prenosilo metode pripreme, kuvanja i sastojke uslovilo je 

konfuzije o poreklu određenih receptura i sastajaka (Das Chauduri, 

2019). Danas, gastronomsku kulturu područija ne čini jedna, nego 

nekoliko kombinovanih kulturnih tradicija (Timothy, 2011). 

Posmatrajući teritoriju ATP Vojvodine najbolji potencijal razvoja 

destinacije zbog bogatog gastronomskog nasleđa imaju severni i 

južnobački okrug. Autentične, tradicionalne i lokalne sastojke potrošači 

poistovećuju na korišćenjem samo lokalnih sastojaka, autentično poreklo 

sastojaka, bolju promociju krajnjeg nacionalnog proizvoda, a sve to 

potvrđuje svest o poboljšanju položaja gastronomskog nasleđa u turizmu 

(Grubor et al., 2022). 

Gastronomski identitet je od presudnog značaja za postizanje 

održivog razvoja turističke destinacije, objedinjući kulturu, razumnu 

potrošnju i obzirnost ka životnoj sredini. Očuvanje gastronomskog 

identiteta, kroz rituale, tradicionalne načine konzumiranja hrane, 

interakcije u okruženju omogućava postizanje kolektivnog blagostanja na 

lokalitetu (Woyesa & Kumar, 2022). 

Konzumiranje hrane, pripremanje jela i događaji vezani za hranu 

omogućavaju komunikaciju i razmenu znanja i iskustava koja se vezuju 

za hranu. Gastronomsko nasleđe doprinosi prevazilaženju jezičkih, 

verskih, etičkih barijera i povezuje različite članove zajednice, negujući 

osećaj pripadnositi i poverenja (Rivza et al., 2022). 

Restorani koji imaju domaću ponudu hrane više cene senzorni 

kvalitet i plasman na trziste kao osobinu tradicionalnih porizvoda. 

Znacajne razlike su konstatovane i po pitanju raznovrsnosti jelovnika i 
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ekološkog pristupa proizvodnji. Ispitanici zaposleni u restoranima sa 

domaćom ponudom hrane smatraju ekoloski pristup manje važnim u 

odnosu na ispitanike zaposlene u restoranima sa kombinacijom ponude 

hrane (Kalenjuk Pivarski et al., 2022). 

Destinacije bi trebalo da formiraju autnetičnu sliku i poruku o 

proizvodima koji se nude kroz aktivnosti gastronomskog turizma, jer 

iskustva više nisu ograničana na dane putovanja, nego se vezuju za 

prethodna ispitivanja, istraživanja i prikupljanja znanja o lokalitetu, a 

završava se kada turist proceni svoja iskustva i podeli ih kroz savremena 

sredstva komunikacije (WTO, 2012). 

 

TRADICIONALNI PROIZVODI SA ZAŠTITOM POREKLA 

Tradicionalni proizvodi koji nose oznake porekla, u velikoj meri 

doprinose izgradnji gastronomskog identiteta i jedan su od glavnih 

motivatora za posetu turističkoj destinaciji. Njihovi posebni metodi 

proizvodnje, pakovanja i stavljanja u promet kod posetilaca povećavaju 

želju za ostavljanjem novca na destinaciji. Tako je kroz jedno istraživanje 

prikazano da je 7% ukupnog prometa italijanske privrede pripada 

proizvodima koji nose oznake kvaliteta i kao takve čine pravu atrakciju 

za potrošače (De Roest& Menghi, 2000).  

Oznaka geografskog porekla, koja potrošačima prikazuje lokalitet 

proizvodnje, specifičnije - zemlje,regiona ili mesta, je od izuzetne 

važnosti kod nerazvijenih zemalja jer doprinosi njihovom razvoju kroz 

izvoz takvih proizvoda. Ona se odnosi na sistem zaštite koji je kreiran u 

cilju promocije i praćenja razvoja poljoprivrednih, prehrabenih i 
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gastronomskih proizvoda (Tešanović, Koprivica, 2007). Neophodno je 

navesti i oznaku zaštićenog porekla, koja obuhvata poljoprivredne 

prehrambene proizvode i vina koji se pripremaju, proizvode i prerađuju 

na istom geografskom područiju, a zagarantovani tradicionalni kvalitet 

podrazumeva poljoprivredne proizvode, dok oznaka predstavlja 

tradicionalne aspekte tih proizvoda priproizvodnji ili sastavu povezujući 

određeni geografski region kao mesto nastanka, uz zaštitu od 

malverzacija i falsifikovanja (Ćirić et al., 2023).Njihova oznaka garantuje 

da se radi o proizvodima jasno definisanog senzornog ili nutritivnog 

kvalieta, zajedno sa dodatnim pokazateljima kvaliteta. Oni poseduju 

oznaku koja potvrđuje da se radi o proizvodima organskog porekla, sa 

geografskom oznakom, da su proizvedeni od autohtonih ili divljih sorti, 

vrsta ili rasa, da su tradicionalno proizvedeni i da poseduju HACCP 

sertifikat proizvodnje (Ikonic et al., 2021; Ivanović et al., 2022; Stošić et 

al., 2022). 

Uočljiva je višestruka povezanost između održivih tradicionalnih 

proizvoda i proizvoda sa zaštitom porekla koji se mogu smatrati 

pokretačom razvoja jednog regiona (Chilla et al., 2020). 

 

ZAKLJUČAK 

Lokalni proizvodi hrane i pića koji grade gastronomski identitet, 

su važan  motiv turista pri donošenju odluke o poseti turističkoj 

destinaciji. Moderni putnici prilikom putovanja neočekuju samo sadržaje 

koji će zadovoljiti biološke, egzistencijalne potrebe. Što se pre svega 

odnosi i na zadovoljenje fizioloških potreba, za hranom. Oni očekuju 
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nedoživljene utiske, upoznavanjem nove kulture, prirodnih lepota ali i da 

sa sobom donesu nedoživljene mirise, ukuse i upoznaju neobične 

namirnice, jela, načine pripreme i druge karakteristike posećene sredine.  

Razvoj takve osobene, autentične turističke ponude je moguć u 

svakom regionu, selu i gradu, afirmišući tradicionalnu hranu i pića koji 

su karakteristični za njihovu sredinu. To se čini osmišljenom izgradnjom 

gastronomskog identiteta. Primena tradicionalnih proizvoda od ključnog 

je značaja za razvoj destinacije, naročito u poimanju gastronomskog 

turizma. Sve veći broj putnika odlučuje se za putovanje na određenu 

turističku destinaciju upravo zbog izraženih gastronomskih potencijala 

koji se zasnivaju na lokalnim i tradicionalnim proizvodima.  

Potencijali privlačenja turista ka određenoj turističkoj destinaciji, 

se sve više iskazuju upotrebom i promocijom jela koja upotpunosti 

doprinose doživljaju na tom turističkom lokalitetu, a nabavka namirnica 

koje doprinose stvaranju jedinstvenog doživljaja sve više se odnose na 

lokalne sirovine domaće proizvodnje u čijem procesu su poštovane sve 

korisne proizvođačke prakse. Zahvaljujući savrmenim standardima koji 

se uvode i zaštiti porekla uz prateću oznaku kvaliteta i porekla, podiže se 

svest o važnosti upotrebe ovih proizvoda i njihovom značaju u 

diferenciranju u odnosu na komercijalne proizvode industrijske 

proizvodnje. Turisti, koji sve češće biraju gastronomski doživljaj kao 

jednu od motivacija za posetu destinacije vode računa da lokalitet koji 

posećuju odlikuju karakteristični prehrambeni proizvodi i tradicionalni 

recepti, koji predstavljaju jedinstveno iskustvo konzumiranja upravo u toj 

sredini. 
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Mogućnosti razvoja ovog trenda među turistima je veliki, a 

regulativnom zemlje i beneficijama koje one nose sa sobom predviđa se 

značajan uspeh u postizanju pozitivnog stava svih posetioca o 

tradicionalnim lokalnim proizvodima u restoranima. Pozitivne impakte 

koje upotreba lokalnih proizvoda ima su smanjeno emitovanje štetnih 

gasova usled smanjenih potreba transporta, doprinosi razvoju ekonomije 

regiona, obezbeđuje kvalitetan proizvod pri pripremi jela, što doprinosi 

pozitivnom stavu svih uključenih u procese implementacije ovih 

proizvoda u lokalne restorane. Ekonomski, društveni i ekološki razvoj 

destinacije je posledica primene i promocije gastronomskog identiteta u 

razvoju gastronomskog turizma. Napori jedne Vlade i njenih organizacija 

na vrednovanju gastronomskog identiteta kod kreiranja turističkih 

sadržaja od velikog su značaja u stvaranju kompletnog proizvoda.   
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GASTRONOMIC IDENTITY – AN IMPORTANT 

ELEMENT OF TOURISM REGIONAL 

DEVELOPMENT 

Abstract: 

In pursuit of an authentic experience, tourist prefer destinations 

from where they can bring back unique memories (experiences). Those 

could be natural, cultural and historical activities. However, food and 

drink of certain environments make a special  contribution to every 

visitors experience. They carry the imprint of specific ingredients, taste, 

smell, ways of preparation and serving and other traits that character the 

specific area.This shows that the gastronomic identity of a turistic region 

is very important when choosing a destination. Traveling does not carry 

only a functional component, but also a sensual, ritualistic and a 

simbolic experience. Ethno restaurants, trough local dishes and drinks, 

could be considered a kind of local ambassadors, providing an initial 

image of the food and community of the visited country and as such are 

the primary contact  with the culture of that nation. The economic, 

cultural and ecologial sustanbility of the destination depends to a large 

extent on the gastronomic identy and the offer of local food and drinks. 

The subject of this paper is gastronomic identity, as an important element 

of tourist destination. The task of a paper is to review the significiance 

and contribution of gastronomic identity to the turistic and regional 

development of local areas.  

Keywords:gastronomic identity, tourism, local food and drinks, 

destination sustanbility, regional development 
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KULINARSKO NASLEĐE I RURALNI RAZVOJ: 

OČUVANJE TRADICIJE ZA ODRŽIVI RAST  

 

Apstrakt: 

Gastronomija i ruralni razvoj su uzajamno povezani, jer 

kulinarska tradicija i lokalna proizvodnja hrane igraju vitalnu ulogu u 

podsticanju održivog rasta i ekonomskog prosperiteta u ruralnim 

područjima. Prihvatanje gastronomije kao kulturnog dobra može 

značajno unaprediti ruralni razvoj promovisanjem regionalnog identiteta 

i očuvanjem tradicionalnih recepata koji se prenose kroz generacije. 

Zajednički napori između lokalnih samouprava, preduzeća i organizacija 

zajednice mogu dovesti do razvoja gastronomskih klastera, okupljajući 

sve bitne činioce kako bi se stvorio uspešan kulinarski ekosistem. 

Očuvanjem tradicionalnog kulinarskog znanja i podržavanjem malih 

proizvođača, ruralni razvoj može dovesti do raznovrsnijeg i otpornijeg 

sistema ishrane, smanjujući zavisnost od spoljnih izvora. Gastronomija 

može poslužiti kao katalizator kulturne razmene, privlačeći turiste i 

promovišući međukulturalno razumevanje, što, zauzvrat, može doprineti 

ruralnom razvoju i globalnoj svesti o važnosti prakse održive ishrane. 

Ključne reči: Održivi razvoj, kulinarsko nasleđe, lokalna 

proizvodnja, regionalni identitet 

 

UVOD 

 

Kulinarsko nasleđe je višedimenzionalni konstrukt duboko 

ukorenjen u antropološkim, istorijskim i sociokulturnim kontekstima 

(Avieli, 2013). Obuhvata prenošenje kulinarskih praksi, tehnika, recepata 
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i rituala u vezi sa hranom sa jedne generacije na drugu u okviru određene 

kulturne grupe (de Miguel Molina et al., 2016). Ovaj proces prenošenja 

služi kao mehanizam za očuvanje i evoluciju kulturnog identiteta, 

obuhvatajući ne samo opipljive aspekte hrane već i nematerijalne 

elemente kao što su simbolizam, društvene interakcije i kulturne norme 

(Richards, 2014). 

Iz antropološke perspektive, kulinarsko nasleđe pruža uvid u 

složenu interakciju između ljudskih društava i njihovog okruženja. Izbor 

sastojaka, metoda kuvanja i preferencija u ishrani često odražavaju 

prilagođavanje ekološkim uslovima, dostupnosti resursa i klimatskim 

faktorima (Hall, 2013; Bolborici et al., 2022). Proučavanje kulinarskog 

nasleđa stoga nudi mogućnost za razumevanje istorijske interakcije 

između čoveka i životne sredine i strategije koje su razvijene da bi se 

obezbedilo izdržavanje i opstanak (Gačnik, 2012). 

Istorijski gledano, kroz migraciju, trgovinu, kolonizaciju i 

osvajanje, kulinarske prakse i sastojci su prevazišli geografske granice, 

što je dovelo do međukulturalne kulinarske razmene i fuzije kulinarskih 

tradicija (Das Chaudhuri, 2019). 

Kulinarsko nasleđe predstavlja skladište nematerijalnog kulturnog 

nasleđa, koje obuhvata društvenu dinamiku i vrednosti zajednice. Čin 

pripremanja i konzumiranja tradicionalnih jela postaje izraz kulturnog 

identiteta, omogućavajući pojedincima da se povežu sa svojim korenima 

i uspostave osećaj pripadnosti (Oktay & Sadikoglu, 2018). 

Naučni napori na proučavanju i dokumentovanju kulinarskog 

nasleđa obuhvataju brojna istraživanja koja se bave kulturnim značajem 

hrane u određenim zajednicama i praćenje istorijskih putanja sastojaka i 

recepata (Partarakis et al., 2021).  
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U globalizovanom svetu, kulinarsko nasleđe se suočava sa 

brojnim izazovima (Bessiere, 2013). Kulturna homogenizacija i 

dominacija hrane masovne proizvodnje mogu dovesti do uništavanja 

tradicionalnih načina proizvodnje. Međutim, povećana kulturna svest i 

promocija održivog gastronomskog turizma podstakli su inicijative za 

očuvanje i revitalizaciju kulinarskog nasleđa (Almansouri et., 2022). 

Zajednički napori koji uključuju naučnike, kuvare, kreatore politike 

imaju za cilj da dokumentuju, prenesu i prilagode kulinarsko nasleđe 

savremenim kontekstima uz poštovanje njegove suštinske kulturne 

vrednosti (Vrontis et al., 2020). 

Predmet ovog rada jeste veza između kulinarskog nasleđa i 

ruralnog razvoja, odnosno ekonomski, sociološki i uticaji održivog 

razvoja koje kulinarsko nasleđe ima na ruralni razvoj. 

Osnovni cilj jeste da se ukažu kakvi su uticaji kulinarskog nasleđa 

jednog regiona na njegov ruralni razvoj, posmatrano kroz prizmu 

ekonomskih, socioloških i uticaja održivog razvoja. 

 

KULINARSKO NASLEĐE I RURALNI RAZVOJ 

 

Kulinarsko nasleđe, kao dinamična komponenta kulturnih i 

ruralnih predela, značajno utiče na ruralni razvoj kroz višestruke socio-

ekonomske i ekološke mehanizme (van Westering, 1999). 

Kulinarsko nasleđe služi kao skladište tradicionalnog znanja, 

odražavajući istorijske interakcije između lokalnih zajednica i njihovih 

ekosistema. Obuhvata autohtone poljoprivredne prakse, tradicionalne 

sorte useva i kulinarske tehnike prilagođene lokalnim uslovima (Pieroni 
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et al., 2005). Očuvanje i revitalizacija takvog kulinarskog nasleđa 

doprinosi očuvanju biodiverziteta (Kuhnlein, 2014). 

Sa ekonomskog stanovišta, kulinarsko nasleđe može pokretati 

ruralni razvoj podsticanjem agroturizma i gastronomskog turizma 

(Vittersø & Amilien, 2011). Jedinstvena tradicionalna hrana, metode 

pripreme i kulinarski rituali privlače posetioce koji traže autentična 

iskustva. Ovu tvrdnju potvrđuje i istraživanje koje Abel Duarte i 

saradnici (Abel Duarte et al., 2018) u Peruu, u kome su ustanovili da je 

kulinarski potencijal te zemlje identifikovan u različitim specifičnim 

oblicima, uključujući rastući interes za lokalnu gastronomiju među 

međunarodnim posetiocima, rastući trend uparivanja hrane i lokalnih pića 

i eksperimentisanje sa manje poznatim lokalnim namirnicama i jelima.   

Ovaj priliv turista stvara prihode za ruralne zajednice, podstiče 

stvaranje malih prehrambenih preduzeća i promoviše prodaju proizvoda 

lokalnog porekla. Pored toga, potražnja za tradicionalnim sastojcima i 

zanatskim proizvodima može stimulisati lance vrednosti poljoprivredno-

prehrambenih proizvoda, čime se povećavaju mogućnosti zapošljavanja 

(Green & Dougherty, 2008). 

Kulinarsko nasleđe se takođe ukršta sa ruralnim razvojem kroz 

društvene i kulturne dimenzije. Tradicionalni načini ishrane često 

stvaraju društvenu koheziju i osećaj identiteta među lokalnim 

zajednicama (Henderson, 2014). Događaji u vezi sa hranom, festivali i 

zajednička okupljanja usredsređena na kulinarsko nasleđe pružaju 

platforme za međugeneracijski transfer znanja i kulturnu razmenu 

(Galvez et al., 2017).  
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Rezultati istraživanja koje su sproveli Horng i Cai (Horng & Tsai, 

2012) pokazuju da postoje četiri ključna faktora za dobar razvoj 

gastronomskog turizma: 

1. identifikovanje i efektivno korišćenje resursa kulinarskog 

turizma; 

2. evaluacija vladinih principa za promovisanje kulinarskog 

turizma; 

3. usvajanje marketinških strategija za promociju kulinarskih 

kulturnih sektora; i 

4. izgradnja obrazovnog okruženja za kulinarsku kulturu i turizam. 

Naučne intervencije mogu igrati ključnu ulogu u korišćenju 

kulinarskog nasleđa za održivi ruralni razvoj. Participativno istraživanje 

koje uključuje lokalne zajednice može identifikovati ključne elemente 

kulinarskog nasleđa koji imaju ekonomsku i kulturnu vrednost 

(Sánchez‐ Cañizares & López-Guzmán, 2012). Ovo može poslužiti za 

razvoj strategija za promovisanje odgovornog agroturizma, jačanje 

lokalnih prehrambenih sistema i jačanje tržišnih veza (Manniche & 

Larsen, 2013). Zajednički napori između istraživača, kreatora politike i 

zainteresovanih strana u zajednici su od vitalnog značaja i moraju biti 

zajednički usaglašeni da bi se osiguralo da kulinarsko nasleđe služi kao 

katalizator za ruralni razvoj, obuhvatajući ekonomske, društvene, 

kulturne i ekološke dimenzije (Horng & Tsai, 2012; Barska, & 

Wojciechowska-Solis, 2018). 

Postoje izazovi u iskorišćavanju kulinarskog nasleđa za ruralni 

razvoj, i to potencijalna komercijalizacija kulturnih praksi, što može 

dovesti do nestajanja autentičnih tradicija. Prilagođavanje kulinarskog 

nasleđa savremenim preferencijama i zdravstvenim standardima uz 
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poštovanje tradicije zahteva inovativne pristupe koji održavaju suštinu 

nasleđa dok se usklađuju sa zahtevima koji se razvijaju (Sotiriadis, 

2015). 

 

Ekonomski uticaj kulinarskog nasleđa na ruralni razvoj 

 

Kulinarsko nasleđe ima značajan ekonomski uticaj na ruralni 

razvoj, obuhvatajući spektar faktora koji se kreću od agroturizma i 

lokalnog preduzetništva do održive poljoprivrede i poboljšanja ruralnog 

života. Ovaj uticaj proizilazi iz suštinske veze između kulinarskih 

tradicija i potencijala za podsticanje ekonomskog rasta, diverzifikacije i 

osnaživanja ruralnih zajednica (Wondirad et al., 2021). 

Jedna od primarnih ekonomskih prednosti kulinarskog nasleđa 

leži u njegovoj sposobnosti da stimuliše agroturizam i gastronomski 

turizam (Topole & Pipan., 2020). Jedinstvena tradicionalna jela, tehnike 

pripreme i svečanosti u vezi sa hranom privlače turiste koji traže 

autentična kulturna iskustva (Kalenjuk et al., 2023). Ovaj priliv 

posetilaca generiše tokove prihoda za ruralna područja, podržavajući 

lokalnu ekonomiju kroz troškove smeštaja, obroka, prevoza i kupovine 

zanatskih proizvoda. Shodno tome, kulinarsko nasleđe može da 

podstakne rast ugostiteljskih usluga, podstakne razvoj agroturističkih 

poduhvata i doprinese stvaranju novih mogućnosti za zapošljavanje 

(Niedbała et al., 2020). 

Kulinarsko nasleđe se takođe ukršta sa poljoprivredno-

prehrambenim sektorom (Sun et al., 2019). Grin i Doerti (Green & 

Dougherty, 2014) navode da potražnja za tradicionalnim sastojcima i 

zanatskim proizvodima može pružiti ruralnim farmerima i proizvođačima 
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mogućnosti da diverzifikuju svoju ponudu i udovolje potrebama 

potrošača u razvoju. 

Kulinarsko nasleđe može da podstakne lokalno preduzetništvo i 

mala preduzeća. Pojedinci iz ruralnih zajednica mogu da se bave 

poslovima u vezi sa hranom i na taj način iskoriste svoje kulinarske 

tradicije za stvaranje sredstava za život (Metaxas & Karagiannis, 2016). 

Održiva poljoprivreda je još jedan ekonomski aspekt na koji utiče 

kulinarsko nasleđe. Tradicionalne prehrambene prakse često naglašavaju 

upotrebu lokalnih sastojaka, agroekološke metode i sezonske proizvode 

(Su et al., 2020). 

Ipak, i dalje postoje izazovi u iskorišćavanju ekonomskog 

potencijala kulinarskog nasleđa. Infrastrukturna ograničenja, nedostatak 

pristupa tržištima i neadekvatna obuka u ugostiteljstvu i kulinarskim 

veštinama mogu da ometaju uspešnu integraciju kulinarskog nasleđa u 

strategije ruralnog razvoja (Chiu & Huang, 2022).  

 

 

Sociološki uticaj kulinarskog nasleđa na ruralni razvoj 

 

Sociološke dimenzije uticaja kulinarskog nasleđa na ruralni 

razvoj obuhvataju interakcije između kulture, identiteta, dinamike 

zajednice i društvene kohezije. Kulinarsko nasleđe pomaže da se ispita 

kako tradicionalne prehrambene prakse, rituali i interakcije u zajednici 

doprinose društvu ruralnih zajednica, povećavajući osećaj pripadnosti i 

kolektivno blagostanje (Woyesa & Kumar, 2022). 

U samom centru sociološkog uticaja leži uloga kulinarskog 

nasleđa u očuvanju i prenošenju kulturnog identiteta (Su & Horng, 2012). 
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Tradicionalni recepti, metode kuvanja i rituali u vezi sa hranom oličavaju 

zajedničku istoriju i vrednosti zajednice (Pérez-Priego et al., 2019). Kroz 

ove kulinarske prakse, ruralne zajednice održavaju opipljivu vezu sa 

svojom prošlošću i postavljaju temelje za kulturno nasleđe koje će 

preneti budućim generacijama (Ondieki et al., 2017). 

Događaji u vezi sa hranom pružaju prostor za druženje, dijalog i 

razmenu znanja. Ovi skupovi neguju osećaj pripadnosti, premošćuju 

generacijske podele i jačaju međuljudske odnose. Štaviše, kulinarsko 

nasleđe često prevazilazi jezičke barijere, omogućavajući komunikaciju i 

povezivanje među različitim članovima zajednice (Rivza et al., 2022). 

Komercijalizacija kulinarskih praksi može dovesti do tenzija 

između tradicije i inovacije, autentičnosti i prilagođavanja. Balansiranje 

ekonomskih podsticaja sa potrebom da se održi društvena kohezija i 

autentičnost zahteva promišljene strategije koje uključuju učešće 

zajednice i zajedničko donošenje odluka (Zocchi et al., 2021). 

 

 

Kulinarsko nasleđe i održivi razvoj 

 

Kulinarsko nasleđe igra ključnu ulogu za postizanje održivog 

razvoja preplićući očuvanje kulture, odgovornu potrošnju i brigu o 

životnoj sredini. Konvergencija kulinarskih tradicija, lokalnih sastojaka i 

prehrambenih praksi predstavlja mogućnosti za negovanje održivih 

poljoprivrednih praksi, promovisanje društveno-ekonomskog rasta i 

osiguranje dugovečnosti ekosistema (Zeng et al., 2014). 

Kulinarsko nasleđe služi kao platforma za održivu potrošnju i 

modele proizvodnje (Aziz et al., 2020). Naglašavanjem lokalnih, 
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sezonskih sastojaka, tradicionalni gastronomski proizvodi promovišu 

smanjenje zagađenja životne sredine (Kalenjuk Pivarski et al., 2023). 

Promocija metoda organske poljoprivrede i upotreba prirodnih sastojaka 

svojstvenih mnogim kulinarskim tradicijama poklapa se sa savremenim 

shvatanjima ekološki prihvatljivih praksi (Fontefrancesco et al., 2022). 

Kulinarsko nasleđe i održivi razvoj se ukrštaju kroz lokalno 

ekonomsko osnaživanje. Kako se kulinarsko nasleđe koristi za 

agroturizam,  ruralne zajednice mogu doživeti ekonomski rast koji je 

usklađen sa očuvanjem kulture (Sidali et al., 2015). Ove aktivnosti 

ostvaruju prihod, poboljšavaju egzistenciju i podstiču ulaganja u lokalnu 

infrastrukturu (Hazareesingh, 2022). 

Kulinarsko nasleđe nudi put za unapređenje ciljeva održivog 

razvoja. Kroz svoju harmonizaciju očuvanja kulture, održive 

poljoprivrede, ekonomskog osnaživanja i društvene kohezije, kulinarsko 

nasleđe predstavlja primer holističkog pristupa potrebnog za 

prosperitetnu i otpornu budućnost (Aziz et al., 2020). 

 

ZAKLJUČAK 

 

Očuvanje i revitalizacija kulinarskih tradicija u ruralnim 

kontekstima nudi putokaz ka holističkom razvoju koji obuhvata 

ekonomske, društvene i ekološke dimenzije. Kako ruralna područja teže 

prosperitetu uz poštovanje svojih korena, sinergija između kulinarskog 

nasleđa i održivog rasta postaje sve očiglednija. 

Kulinarsko nasleđe služi za očuvanje kulture, čuvajući različite 

identitete i istorije koje definišu ove regione. Kroz oživljavanje 

tradicionalnih recepata, načina ishrane i rituala, ruralne zajednice ne 
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samo da poštuju svoju prošlost, već i pružaju most ka budućnosti, 

stvarajući osećaj kontinuiteta i pripadnosti generacijama koje dolaze. 

Tradicionalne poljoprivredne metode i sastojci lokalnog porekla, 

svojstveni kulinarskom nasleđu, usklađeni su sa savremenim principima 

održive poljoprivrede i odgovorne potrošnje. Prihvatanjem ovih praksi, 

ruralna područja mogu da neguju ekosisteme koji su i produktivni i 

otporni, doprinoseći globalnim naporima da se ublaže uticaji klimatskih 

promena i iscrpljivanja resursa. 

Ekonomski, kulinarsko nasleđe redefiniše ruralna sredstva za 

život, nudeći puteve za agroturizam, preduzetništvo i diversifikaciju 

tržišta. Tradicionalna hrana, tehnike pripreme i kulturni običaji postaju 

sredstva koja privlače posetioce koji traže autentična iskustva. Ovaj priliv 

posetilaca se pretvara u ekonomske prilike koje ne samo da podržavaju 

lokalnu ekonomiju, već i osnažuju marginalizovane grupe, negujući 

okruženje zajedničkog prosperiteta. 

U svetu u kome urbanizacija često ugrožava tradicionalne načine 

života, kulinarsko nasleđe nudi protivtežu koja neguje osećaj mesta, 

pripadnosti i međusobne povezanosti. 

Na ovom putu ka održivom rastu postoje izazovi. Balansiranje 

komercijalizacije sa kulturnom autentičnošću, kretanje kroz rodnu 

dinamiku i integrisanje modernih zahteva sa tradicionalnim praksama 

zahtevaju promišljene strategije. Zajednički napori, koji uključuju 

lokalne zajednice, kreatore politike, istraživače i kulturne čuvare, su od 

suštinskog značaja da bi se osiguralo da kulinarsko nasleđe ostane 

pokretačka snaga ruralnog razvoja koji je i inkluzivan i prilagodljiv. 
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CULINARY HERITAGE AND RURAL 

DEVELOPMENT: PRESERVING TRADITIONS FOR 

SUSTAINABLE GROWTH 

 

Abstract: 

Gastronomy and rural development are mutually linked, as 

culinary traditions and local food production play a vital role in 

fostering sustainable growth and economic prosperity in rural areas. 

Accepting gastronomy as a cultural asset can significantly improve rural 

development by promoting regional identity and preserving traditional 

recipes passed down through generations. Joint efforts between local 

governments, businesses and community organizations can lead to the 

development of gastronomic clusters, bringing together all the essential 

facts to create a successful culinary ecosystem. By preserving traditional 

culinary knowledge and supporting small producers, rural development 

can lead to a more diverse and resilient food system, reducing 

dependence on external sources. Gastronomy can serve as a catalyst for 

cultural exchange, attracting tourists and promoting cross-cultural 

understanding, which, in turn, can contribute to rural development and 

global awareness of the importance of sustainable food practices. 

Keywords: Sustainable development, culinary heritage, local 

production, regional identity  
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ODNOS PERFEKCIONIZMA I SOCIJALNE 

ANKSIOZNOSTI 

 

Apstrakt: 

Osnovni problem istraživanja odnosi se na utvrđivanje 

povezanosti između perfekcionizma i socijalne anksioznosti, u odnosu na 

starost i obrazovanje ispitanika. Istraživanje je sprovedeno na uzorku od 

99 ispitanika, sa teritorije Grada Novog Sada. Za merenje 

perfekcionizma korišćen je upitnik PI (Perfectionism Inventory) autora 

Hill-a i saradnika, konstruisanog 2004. godine. Upitnik meri 8 subskala: 

greške, standardi drugih, potvrđivanje, organizacija, pritisak, planiranje, 

preispitivanje i besprekornost. Pouzdanost ukupne skale na uzorku iznosi 

.924. Za merenje socijalne anksioznosti korišćen je upitnik SA (Tovilović, 

2004). Pouzdanost upitnika je .955. Rezultati analiziranih podataka 

ukazuju na to da postoji pozitivna povezanost između perfekcionizma, 

njegovih pojedinačnih aspekata i socijalne anksioznosti. Pojedini aspekti 

perfekcionizma i socijalna anksioznost opadaju sa godinama starosti. 

Obrazovanje se pokazalo kao značajan faktor koji doprinosi izraženosti 

perfekcionizma, ali ne i socijalne anksioznosti.  
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Ključne reči: perfekcionizam, socijalna anksioznost, starost, 

obrazovanje. 

 

UVOD 

 

Perfekcionizam je važan za proučavanje iz teorijske perspektive, 

ali se pokazalo da on ima i važne kliničke implikacije. Prvobitno je 

postojao opšti konsenzus oko suštine perfekcionizma nakon čega se 

njegova „poželjnost“ nije dovodila u pitanje, jer su rani autori bili 

prilično eksplicitni u opisivanju perfekcionizam kao patološkog. 

Francuski lekar Janet (1898) je perfekcioniste opisao kao individue sa 

fiksiranom idejom da budu bolji od drugih, sugerišući da je centralna 

karakteristika perfekcionizma – rigidnost. Freud (1959) je tvrdio da je 

perfekcionizam čest simptom opsesivne neuroze, koja je rezultat 

kaznenog i oštrog Superega koji insistira na superiornom ponašanju i 

postignućima u svim domenima života. Lion (1942) je u svom opisivanju 

depresije takođe definisao perfekcionizam kao neprilagođeni aspekt 

ličnosti i sa njim je povezao rigidnost ideja, mukotrpnu pažnju na detalje 

i morbidne sumnje. Alfred Adler (1926) je predložio konceptualizaciju 

perfekcionizma kao težnju ka savršenstvu i kao uobičajenu manifestaciju 

kompleksa inferiornosti, pri čemu pojedinac svoje osećanje 

neadekvatnosti kompenzuje „kretanjem ka osećaju superiornosti“. Albert 

Ellis je bio prvi kognitivni bihevioralni psiholog koji je raspravljao o 

perfekcionizmu i jasno ga je označio kao jedno od dvanaest temeljnih 

„iracionalnih, samopobeđujućih uverenja“ koji dovode do poremećaja 

emocija i ponašanja (Ellis, 2002). Ellis je opisao iracionalno verovanje 

koje stoji u osnovi perfekcionizma: „Čovek treba da bude potpuno 
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kompetentan, adekvatan, talentovan i inteligentan u svemu mogućem, 

glavni cilj i svrha života su postignuće i uspeh, a nesposobnost u bilo 

čemu je pokazatelj da je osoba neadekvatna ili bezvredna“ (Ellis, 1962). 

Hamachek (1978) je pretpostavio da postoje dve različite vrste 

perfekcionizma – normalni i neurotični perfekcionizam. Opisao je 

„normalne perfekcioniste“ kao „one koji imaju vrlo stvaran osećaj 

zadovoljstva nakon mukotrpnog napora i truda i koji se osećaju 

slobodnim ukoliko budu manje precizni i uspešni ukoliko situacija to 

dozvoljava. Suprotno tome, on je neurotične perfekcioniste opisao kao 

„vrstu ljudi čiji napori – čak i oni najbolji – nikada ne deluju dovoljno 

dobro, barem u njihovim očima. Ovim osobama uvek se čini da bi mogle 

– i trebale bi – učiniti bolje, takođe ove osobe nisu u stanju da osećaju 

zadovoljstvo jer u njihovim očima izgleda da nikada ne rade stvari 

dovoljno dobro da taj osećaj opravdaju. Dakle, osnovna karakteristika 

koja razlikuje neurotične perfekcioniste od normalnih perfekcionista je 

njihova nesposobnost da dožive zadovoljstvo prilikom dobrog i 

kvalitetnog obavljenog posla ili neke druge aktivnosti. 

Uz perfekcionizam, pojam socijalnog straha zbunjivao je 

naučnike kroz istoriju. Jung (1923) je uočio dva tipa stavova koji su se 

zasnivali na dva opozitna pola jednog kontinuuma – reč je o introverziji i 

ekstraverziji. Za introverziju se smatralo da uglavnom uključuje stidljive 

i socijalno povučene osobe. Prema Jungu, pojedince sa ovom vrstom 

stava karakteriše strah od spoljašnjeg sveta, negativne misli o sebi, 

ispoljavanje nelagodnosti u socijalnom ponašanju i često su u njihovom 

funkcionisanju uključene i nepotrebne mere pojačane predostrožnosti. 

Potom su Eysenck i Eysenck (1964) stvorili meru socijalne anksioznosti 

zasnovanu na osobinama ličnosti baziranu na pristupu obrade 
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informacija. Taj pristup sugerisao je da je osobina zatvorenost u sebe 

okarakterisana crtama poput: povlačenja, introspekcije, opreznosti i 

zabrinutosti (Eysenck & Eysenck, 1694). Dakle, može se reći da je 

nekoliko osobina ličnosti razmatrano u etiologiju socijalne anksioznosti. 

Ipak, faktori održavanja socijalne fobije ostali su uglavnom neistraženi ili 

neutemeljeni. U stvari, postignut je napredak u psihijatriji i psihologiji, 

kojim je omogućena klasifikacija socijalne anksioznosti – od osobina 

ličnosti do izrazitog anksioznog poremećaja. Na našem području jedna 

od zapaženijih autora koja je među prvima počela da se bavi socijalnom 

anksioznošću, bila je Snežana Tovilović. Tovilović (2004) ističe da se 

pojam socijalne anksioznosti ili socijalne fobije u DSM – u (American 

Psychiatric Association) teorijski definiše od 1987. godine. Poslednje tri 

decenije socijalna anksioznost privukla je veliku pažnju istraživača, 

prvenstveno kliničkih psihologa, ali i istraživača iz oblasti socijalne i 

razvojne psihologije, psihologije ličnosti i psihijatrije. Utvrđeno je da je 

strah od negativne interpersonalne evaluacije identifikovan kao centralni 

faktor socijalne anksioznosti (Edelmann, 1987). Prevalenca na opštoj 

populaciji SAD iznosi 2.4 do 13.3% (Kessler i sar., 1994; prema 

Tovilović 2004). Socijalna anksioznost objašnjava se pomoću indikatora 

intenzivnog i perzistentnog straha od odbacivanja i osuđivanja od strane 

drugih ljudi. Simptomi anksioznosti uključuju, intenzivno znojenje, 

lupanje srca, koje je očigledno njihovom okruženju, što dalje vodi 

njihovom stidu i kritičkom pristupu sebi (American Psychiatric 

Association, 2000). Socijalna anksioznost se često definiše u kontekstu 

tri centralne dimenzije: preokupiranošću strahom od negativne 

evaluacije, reakcijom autonomnog nervnog sistema i izbegavanjem ili 

željom da se izbegne socijalna situacija. Smatra se da je osetljiva starost 
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za razvijanje ove vrste poremećaja između 13. i 15. godina, ali i da su 

takođe dijagnostifikovani i slučajevi kod dece uzrasta od 8 godina 

(Beidel & Turner, 1998). Ukoliko se ne leči ovaj poremećaj može ostaviti 

brojne posledice tokom adolescencije i u kasnijem starosnom dobu.  

 

METOD 

 

Imajući u vidu navedena teorijska pojašnjenja perfekcionizma i 

socijalne anksioznosti, problem ovog terenskog istraživanja formulisan je 

pitanjem: „Da li postoji povezanost između perfekcionizma i socijalne 

anksioznosti“? Cilj istraživanja bio je utvrditi da li postoji povezanost 

između perfekcionizma i socijalne anksioznosti. Opšta hipoteza glasi: 

Postoji povezanost između perfekcionizma i socijalne anksioznosti. 

Posebne hipoteze su: 

- Postoji statistički značajna razlika između muškaraca i žena u 

izraženosti perfekcionizma i socijalne anksioznosti; 

- Starost je značajan korelat perfekcionizma i socijalne 

anksioznosti; 

- Postoji statistički značajna razlika između ispitanika različitog 

stepena obrazovanja u izraženosti perfekcionizma i socijalne 

anksioznosti; 

Varijable u ovom istraživanju su određene kao zavisne ili 

nezavisne u odnosu na hipoteze istraživanja. Zavisne varijable su: 

Perfekcionizam – greške, standardi drugih, potvrđivanje, organizacija, 

pritisak, planiranje, preispitivanje, besprekornost; i Socijalna 

anksioznost. Nezavisne varijable: Starost; i Obrazovanje. 
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Terensko istraživanje je sprovedeno na uzorku od 99 ispitanika sa 

teritorije Grada Novog Sada. Prema strukturi uzorka u odnosu na 

obrazovanje, ispitanici su podeljeni u 4 grupe – sa završenom srednjom 

školom, osnovnim akademskim studijama (OAS), master studijama i 

specijalističkim ili doktorskim studijama. Struktura uzorka prema 

obrazovanju je sledeća: 36 (37.4%) ispitanika je završilo srednju školu, 

42 (42.4%) ispitanika je završilo osnovne akademske studije, 16 (16.2%) 

ispitanika je završilo master, dok je njih 4 (4%) završilo specijalističke ili 

doktorske studije, što je navedeno u Tabeli 1. 

 

Tabela 1. Struktura uzorka prema demografskim obeležjima ispitanika 

 
n % 

Validni 

procenat 

Kumulativni 

procenat 

 Srednja škola 36 37.4 37.4 37.4 

Osnovne akademske studije 

(OAS) 
42 42.4 42.4 79.8 

Master studije 16 16.2 16.2 96.0 

Specijalističke i doktorske 

studije 
4 4.0 4.0 100.0 

 

U pogledu starosti može se reći da se starost ispitanika kretala u 

opsegu od 21 do 55 godina. Prosečna starost ispitanika je bila 28.01 

godine. Rezultati deskriptivne statistike varijabli starosti prikazani su u 

tabeli 2.  

 

Tabela 2. Deskriptivna statistika varijabli starost i radni staž 

 n Min Max M SD 

Starost 99 21.00 55.00 28.01 8.472 
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Za merenje perfekcionizma korišćen je PI (Perfectionism 

Inventory) upitnik (Hill et al., 2004). Upitnik se sastoji od 59 ajtema 

skale petostepenog Likertovog tipa, grupisanih u 8 subskala: greške, 

standardi drugih, potvrđivanje, organizacija, pritisak, planiranje, 

preispitivanje i besprekornost. Pouzdanost ukupne skale, merene 

metodom interne konzistencije – Kronbahova alfa iznosi .924, što je 

prikazano u tabeli 3.  

 

Tabela 3. Pouzdanost upitnika PI 

 Kronbahova 

alfa 
Broj ajtema 

Upitnik PI .924 59 

 

Za merenje socijalne anksioznosti korišćen je upitnik SA 

(Tovilović, 2004). Prema tom upitniku model varijable socijalne 

anksioznosti je probabilistički, dakle, viši skorovi ukazuju na više 

tendencije ka socijalnoj anksioznosti. Instrument se sastoji od 32 ajtema, 

petostepenih uređenih kategorija. Pouzdanost upitnika je .955 što je 

prikazano u tabeli 4. 

 

Tabela 4. Pouzdanost skale SA 

 Kronbahova 

alfa 
Broj ajtema 

Skala SA .955 32 

 

Nakon prikupljana, podaci su statistički obrađeni u programu za 

statističku obradu podataka SPSS 24. U istraživanju su korišćene sledeće 

tehnike: Frekventna analiza; Deskriptivna statistika; Pirsonova 

korelacija; t-test za nezavisne uzorke; i ANOVA. 
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REZULTATI 

 

Za utvrđivanje mera centralne tendencije i mera varijabilnosti 

korišćena je deskriptivna statistika. Na ukupnom skoru skale PI može se 

utvrditi prosečan, matematički skor 3.03 na kontinuumu procene 

ispitanika na skali od 1 do 5. Najizraženija dimenzija na skali 

perfekcionizma je organizacija, dok je najmanje izražena dimenzija 

greške. Rezultati deskriptivne statistike su prikazani u tabeli 5.  

 

Tabela 5. Izraženost skale PI i njenih dimenzija 

 Min Max AS AS/n SD 

PI  115.00 248.00 248.00 3.03 30.357 

Greške 9.00 34.00 18.92 2.37 6.398 

Standardi drugih 10.00 35.00 20.89 2.98 5.645 

Potvrđivanje 11.00 38.00 21.41 2.68 6.169 

Organizacija 12.00 40.00 31.08 3.89 6.572 

Pritisak 8.00 39.00 21.19 2.65 8.563 

Planiranje 15.00 34.00 25.63 3.66 4.139 

Preispitivanje 8.00 30.00 20.41 2.92 5.627 

Besprekornost 9.00 29.00 19.25 3.21 4.905 

 

U pogledu izraženosti socijalne anksioznosti na osnovu rezultata 

deskriptivne statistike, može se utvrditi da je socijalna anksioznost 

prosečno izražena, na kontinuumu od 1 do 5, skor socijalne anksioznosti 

ispitanika iznosi 2.48. Rezultati deskriptivne statistike prikazani su u 

tabeli 6.  
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Tabela 6. Izraženost skale SA  

 Min Max AS AS/n SD 

Socijalna 

anksioznost 
45.00 150.00 79.25 2.48 27.117 

 

Opšta hipoteza glasi da postoji povezanost između socijalne 

anksioznosti i perfekcionizma. Za proveru opšte hipoteze korišćena je 

Pirsonova korelacija, na nivou značajnosti statističkog zaključivanja .05. 

Ukupan skor perfekcionizma i njegove dimenzije: greške, odobravanje, 

planiranje i preispitivanje pozitivno koreliraju sa ukupnim skorom 

socijalne anksioznosti. Rezultati Pirsonove korelacije prikazani su u 

tabeli 7.  

 

Tabela 7. Povezanost između perfekcionizma i socijalne anksioznosti 

 Socijalna anksioznost 

 R p 

PI .560** .000 

Greške .605** .000 

Standardi drugih .128 .217 

Odobravanje .790** .000 

Organizacija .096 .354 

Pritisak .115 .265 

Planiranje .351** .000 

Preispitivanje .609** .000 

Besprekornost .159 .123 

 

U hipotezi utvrđivalo se da li je starost značajan korelat 

perfekcionizma i socijalne anksioznosti. Ova hipoteza proveravana je na 

osnovu Pirsonove korelacije na nivou statističke značajnosti .05. Prema 

rezultatima korelacija između starosti i perfekcionizma i njegovih 

različitih aspekata, može se zaključiti da ukupan perfekcionizam opada 
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sa godinama, ali i nekoliko njegovih aspekata: odobravanje, organizacija, 

planiranje i preispitivanje. Rezultati Pirsonove korelacije su prikazani u 

tabeli 8.  

Tabela 8. Povezanost perfekcionizma i njegovih dimenzija sa varijablom 

starost 

 Socijalna anksioznost 

 R P 

PI -.222* .027 

Greške -.168 .097 

Standardi drugih .038 .709 

Odobravanje -.283** .004 

Organizacija -.231* .022 

Pritisak -.037 .718 

Planiranje -.226* .025 

Preispitivanje -.209* .038 

Besprekornost -.040 .695 

 

Na osnovu rezultata kojima se utvrđivala povezanost između 

starosti ispitanika i socijalne anksioznosti, može se zaključiti da 

konstrukt socijalne anksioznosti opada sa starošću Rezultati su prikazani 

u tabeli 9.  

 

Tabela 9. Povezanost socijalne anksioznosti i njenih dimenzija sa 

varijablom starost 

 Starost 

 R P 

Socijalna anksioznost -.343** .001 

 

Na osnovu testiranja pretpostavke da je starost značajan korelat 

različitih aspekata perfekcionizma i socijalne anksioznosti, na osnovu 

prikazanih rezultata Pirsonove korelacije može se zaključiti da je 

298



 
 

hipoteza potvrđena – starost jeste značajan korelat ovih konstrukata, 

tačnije, pefekcionizam, njegovi različiti aspekti i socijalna anksioznost 

opadaju sa starošću. 

Naredna hipoteza odnosila se na ispitivanje da li obrazovanje 

ispitanika kao demografska varijabla utiče na izraženost perfekcionizma, 

socijalne anksioznosti i njihovih pojedinačnih aspekata. Za proveru ove 

hipoteze korišćena je jednofaktorska ANOVA. Na osnovu rezultata, 

može se zaključiti da postoji razlika između različitih ispitanika različitih 

obrazovnih kategorija na dimenzijama pefekcionzima: organizacija i 

preispitivanje. Rezultati primenjene jednofaktorske ANOVA-e prikazani 

su u tabeli 10. 

 

Tabela 10. Razlike između ispitanika različitog obrazovanja u izraženosti 

perfekcionizma i njegovih dimenzija 

 

Suma 

kvadrata 
df 

Srednji 

kvadrat 
F p 

PI 

Između 

grupa 
4367.591 4 1091.898 1.194 .319 

Unutar 

grupa 
85947.136 94 914.331   

Ukupno 90314.727 98    

Greske 

Između 

grupa 
222.496 4 55.624 1.380 .247 

Unutar 

grupa 
3790.009 94 40.319   

Ukupno 4012.505 98    

Standardi 

drugih 

Između 

grupa 
210.291 4 52.573 1.697 .157 

Unutar 

grupa 
2912.698 94 30.986   

Ukupno 3122.990 98    

Odobravanje 
Između 

grupa 
175.762 4 43.941 1.162 .333 

299



 
 

Unutar 

grupa 
3554.258 94 37.811   

Ukupno 3730.020 98    

Organizacija 

Između 

grupa 
452.777 4 113.194 2.814 .030 

Unutar 

grupa 
3780.576 94 40.219   

Ukupno 4233.354 98    

Pritisak 

Između 

grupa 
227.658 4 56.915 .769 .548 

Unutar 

grupa 
6959.695 94 74.039   

Ukupno 7187.354 98    

Planiranje 

Između 

grupa 
35.150 4 8.788 .503 .734 

Unutar 

grupa 
1643.759 94 17.487   

Ukupno 1678.909 98    

Preispitivanje  

Između 

grupa 
319.456 4 79.864 2.696 .035 

Unutar 

grupa 
2784.564 94 29.623   

Ukupno 3104.020 98    

Besprekornost 

Između 

grupa 
20.461 4 5.115 .206 .935 

Unutar 

grupa 
2338.226 94 24.875   

Ukupno 2358.687 98    

 

Primenom testa višestrukog poređenja (LSD) može se reći da su 

viši nivoi organizacije utvrđeni kod nižih obrazovnih nivoa (srednja 

škola, osnovne akademske studije i master studije) u odnosu na ispitanike 

koji su završili specijalističke studije ili doktorat. Tačnije, najveće nivoe 

organizacije postižu ispitanici na osnovnim-akademskim studijama, 

potom na masteru, a zatim i sa završenom srednjom školom. U pogledu 

preispitivanja najniže skorove postigli su ispitanici koji imaju završene 
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master studije. Utvrđene su razlike ovog stepena studija i ispitanika sa 

završenom srednjom školom, osnovnim akademskim studijama i 

specijalističkim ili doktorskim studijama. Posmatrajući skorove, može se 

zaključiti da je dimenzija preispitivanje najviša kod ispitanika sa 

završenim specijalističkim studijama ili doktoratom, potom na osnovnim 

akademskim studijama, a zatim i ispitanika sa završenim masterom. 

Rezultati su prikazani u tabeli 11. 

 

Tabela 11. Višestruko poređenje između skorova ispitanika različitih 

obrazovnih kategorija u izraženosti dimenzija organizacije i 

preispitivanje 

Zavisna 

varijabla 

(I) 

Obrazovanje 
(J) Obrazovanje (I-J) SE p 

Organizacija 

Srednja škola 
Specijalističke i 

doktorat 
8.97* 3.33 .008 

OAS 
Specijalističke i 

doktorat 
10.58* 3.31 .002 

Master 
Specijalističke i 

doktorat 
9.18* 3.54 .011 

Preispitivanje 

Srednja škola Master 4.29* 1.61 .009 

OAS Master 5.01* 1.59 .002 

Specijalističke 

i doktorat 
Master 6.06* 3.02 .048 

 

U pogledu socijalne anksioznosti, rezultati jednofaktorske 

ANOVA-e ukazuju da ne postoji razlika u izraženosti socijalne 
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anksioznosti kada je reč o ispitanicima različitog nivoa obrazovanja. 

Rezultati su prikazani u tabeli 12. 

 

Tabela 12. Razlike između ispitanika različitog obrazovanja u izraženosti 

socijalne anksioznosti 

  
Suma 

kvadrata 
df 

Srednji 

kvadrat 
F p 

Socijalna 

anksioznost 

Između grupa 4828.140 4 1207.035 1.690 .159 

Unutar grupa 64295.797 90 714.398   

Ukupno 69123.937 94    

 

 

DISKUSIJA I ZAKLJUČAK 

 

Istraživanje se bavilo utvrđivanjem postojanja povezanosti 

između perfekcionizma i socijalne anksioznosti. Utvrđeno je i da li 

različite demografske varijable poput: starosti i obrazovanja utiču na 

izraženost perfekcionizma, njegovih različitih aspekata i socijalne 

anksioznosti. Na osnovu analize profila dimenzija perfekcionzima kod 

ispitanika, na osnovu pojedinačnih dimenzija može se zaključiti da 

prednjače zdravi aspekti perfekcionizma, konkretno najviši skor, 

ispitanici su postigli na dimenziji perfekcionizma – organizacija. Dakle, 

ispitanici imaju razvijene oblike ponašanja koji vode do viših nivoa 

besprekornosti prilikom obavljanja aktivnosti, usmerenost na greške je 

najmanje prisutna, konkretno, manje su izraženi oblici različih strahova i 

uznemirenosti ukoliko se greška ipak napravi. S druge strane, kada je reč 

o socijalnoj anksioznosti, dobijeni su optimalni skorovi, mada je i dalje 

ostavljeno otvoreno pitanje, da li je kod svih ispitanika tako ili ipak kod 

nekih postoji veća tendencija ka razvijanju socijalno-anksioznih 
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manifestacija. Kod ovih osoba karakteristično bi bilo izbegavanje novih 

stvari i neiskorišćavanje prilika, čest osećaj neželjenosti i nevoljenosti, 

kriveći druge za njihovu „neadekvatnost“ i sopstvene greške, ove osobe 

takođe često nemaju razvijenu toleranciju na frustraciju, ali s druge strane 

imaju razvijenu paletu različtih neurotskih tendencija poput negativnog 

samogovora i upoređivanja sa drugima. Strah od neuspeha uz propratnu 

sramotu često je prisutan, usled čega imaju poteškoća u stvaranju i 

održavanju prijateljstava i ostalih socijalnih odnosa.  

Osnovni nalaz ovog istraživanja je usmeren na proveru hipoteze u 

kojoj se pretpostavlja da postoji povezanost između perfekcionzima i 

socijalne anksioznosti. Prema teorijskim postulatima socijalna 

anksioznost uključuje strah od negativnog ocenjivanja od strane drugih u 

socijalnim situacijama. U težim slučajevima, ljudi kojima je 

dijagnostikovan ovaj poremećaj imaju ekstremni strah od socijalnih 

situacija i trpe veliku nelagodu u svom svakodnevnom životu. Međutim, 

ovi strahovi su često potpuno nesrazmerni stvarnoj pretnji sa kojom se 

osobe suočavaju. Studije sugerišu da je perfekcionizam važna 

determinanta socijalne anksioznosti (Juster et al., 1996). Juster i saradnici 

izneli su nekoliko tačaka u vezi sa socijalnom anksioznošću i 

perfekcionizmom, a one uključuju: (a) perfekcionizam može biti faktor 

rizika za socijalnu anksioznost ili je pogoršati i (b) pojedinci sa 

socijalnom anksioznošću mogu ispoljiti perfekcionizam držeći se 

nerazumno visokih standarda za performanse u društvenim okruženjima, 

tumačeći bilo koji odstupanje od tih standarda kao neuspeh.  

Na osnovu rezutata istraživanja, na prvi pogled može se zaključiti 

da ukupan skor perfekcionizma i njegove dimenzije: greške, 

odobravanje, planiranje i preispitivanje pozitivno koreliraju sa ukupnim 
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skorom socijalne anksioznosti. Uprkos činjenici da su perfekcionisti 

često vrlo samokritični, rigidni i često nesrećni i pate od niskog 

samopoštovanja, oni takođe mogu biti usamljeni ili izolovani, jer njihova 

kritična priroda i krutost mogu odgurnuti i druge, što može potencijalno 

dovesti do smanjenja samopoštovanja. Prema rezultatima korelacija 

između starosti i perfekcionizma i njihovih različitih aspekata, može se 

zaključiti da ukupan perfekcionizam opada sa godinama, kao i nekoliko 

njegovih aspekata: odobravanje, organizacija, planiranje i preispitivanje. 

Sa godinama opadaju zdravi oblici perfekcionizma usmereni na 

operacionalizaciju ciljeva kroz organizaciju i planiranje, kao osnovnih 

instrumentalnih dimenzija koje vode ka uspehu. S druge strane, čini se da 

je starijim ispitanicima manje bitno odobravanje društva za njihove 

akcije i manje su skloni kognitivnom preispitivanju svojih postupaka. S 

druge strane, sklonost ka indikatorima socijalne anksioznosti smanjuju se 

tokom godina. Ispostavlja se da su ispitanici manje skloni da razviju 

intenzivan, uporan strah od osude drugih, dakle stariji se oslobađaju 

evaluacije drugih, nisu skloni da razvijaju strah od neprihvatanja i ne 

povlače se u socijalno neizvesnim situacijama. Ono što je zanimljivo u 

pogledu nivoa obrazovanja kod ispitanika je izraženost dimenzije 

perfekcionizma organizacije kod ispitanika sa nižim obrazovnim nivoima 

u odnosu na ispitanike koji su završili specijalističke studije ili doktorat. 

Tačnije, najveće nivoe organizacije postižu ispitanici na osnovnim-

akademskim studijama, potom na masteru, a zatim i sa završenom 

srednjom školom. Ovo se može objasniti preokupiranošću pojedinca sa 

najvišom akademskom titulom na tržištu rada, ali i u daljim obrazovnim 

ciljevima, stoga je moguće da im sposobnost organizacije opada u 

odnosu na ispitanike koje imaju završeneosnovne i master studije, i koji 
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su jasno fokusirani i organizovani prema cilju. U pogledu preispitivanja 

najniže skorove postigli su ispitanici koji imaju završene master studije. 

Utvrđene su razlike ovog stepena studija i ispitanika sa završenom 

srednjom školom, osnovnim akademskim studijama i specijalističkim ili 

doktorskim studijama. Posmatrajući skorove, može se zaključiti da je 

dimenzija preispitivanje najviša kod ispitanika sa završenim 

specijalističkim studijama ili doktoratom, potom na osnovnim 

akademskim studijama, a zatim i ispitanika sa završenim masterom. 

Dakle, ovo je vrlo očekivano obzirom na najviši stepen završenih 

akademskih studija koje opravdavaju i pozitivno vrednuju svaki od 

postupaka ispitanika sa završenim specijalističkim ili doktorskim 

studijama. Na osnovu prikazanih rezultata, može se zaključiti da postoje 

relacije između perfekcionizma, njegovih različitih dimenzija i sa druge 

strane socijalne anskioznosti. Takođe, ispitivane demografske varijable: 

starost i nivo obrazovanja u značajnoj meri utiču na visinu skorova tih 

varijabli. Na osnovu analiziranih podataka, može se reći da su sve 

postavljene hipoteze u istraživanju potvrđene. Osnovno ograničenje 

studije je heterogenost uzorka, stoga bi bilo poželjno u narednim 

studijama malo više se posvetiti ovom metodološkom aspektu 

istraživanja. Na kraju, ostavlja se otvoreno pitanje, koji to faktori još 

doprinose razvijanju i održavanju socijalne anksioznosti. U narednim 

istraživanjima sugeriše se uključivanje narcizma, težnje ka moći, motiva 

postignuća i stila roditeljskog vaspitanja kao potencijalnih faktora 

pogodnih za razvijanje socijalne anksioznosti. 
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RELATIONSHIP BETWEEN PERFECTIONISM AND 

SOCIAL ANXIETY 

 

Abstract: 

The main problem of the research relates to determining the 

connection between perfectionism and social anxiety in relation to the 

age and respondentsʼ education. The research was conducted on a 

sample of 99 respondents from the territory of Novi Sad. The PI 

(Perfectionism Inventory) questionnaire by Hill et al., constructed in 

2004, was used to measure perfectionism. The questionnaire measures 8 

subscales: mistakes, othersʼ standards, approval, organization, pressure, 

planning, re-evaluation, and flawlessness. The reliability of the total 

scale on the sample is .924. The SA (Tovilović, 2004) questionnaire was 

used to measure social anxiety. The reliability of the questionnaire is 

.955. The analyzed data results indicate that there is a positive 

correlation between perfectionism, its individual aspects, and social 

anxiety. Some aspects of perfectionism and social anxiety decrease with 

age. Education has been shown to be a significant factor contributing to 

the expression of perfectionism but not social anxiety. 

Keywords: perfectionism, social anxiety, age, education. 
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DEFENSE IN DEPTH STRATEGIJA ZAŠTITE 

PROTIV SOCIAL INŽINJERINGA I PHISHING 

NAPADA 

 

Apstrakt: 

 

Napredak u tehnologiji digitalne komunikacije revolucionirao je 

način na koji ljudi komuniciraju međusobno, omogućujući trenutnu 

dostupnost komunikacije. Međutim, ova praktičnost nosi sa sobom i 

nedostatak - osobni i osjetljivi podaci često su pohranjeni online, 
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ponekad bez adekvatnih sigurnosnih mjera za njihovu zaštitu. Ova 

ranjivost u komunikacijskim sustavima čini ih podložnima prodiranju 

zlonamjernih aktera koji koriste napade društvenog (socijalnog) 

inženjeringa. Takvi napadi su osmišljeni kako bi prevarili pojedince ili 

organizacije da poduzmu radnje koje koriste napadačima, kao što je 

otkrivanje osjetljivih informacija poput brojeva socijalnog osiguranja, 

zdravstvenih kartona i lozinki. Socijalni inženjering predstavlja značajan 

izazov za sigurnost mreže jer iskorištava prirodnu ljudsku sklonost 

povjerenju. 

Ovaj rad pruža sveobuhvatan pregled napada društvenog 

inženjeringa, uključujući njihove različite klasifikacije, strategije za 

otkrivanje i preventivne mjere. Također, ilustrira koncept stvarnim 

primjerima, ističući važnost strategije defense in depth u suzbijanju 

rizika povezanih s napadima društvenog inženjeringa. 

Ključne riječi: napadi društvenim inženjeringom, cyber sigurnost, 

phishing, defense in depth 

 

UVOD 

Napadi social inženjeringom brzo rastu u današnjim mrežama i 

slabe lanac cyber sigurnosti. Cilj im je manipulirati pojedincima i 

kompanijama kako bi otkrili vrijedne i osjetljive podatke u interesu cyber 

kriminalaca [1]. Social inženjering dovodi u pitanje sigurnost svih mreža 

bez obzira na robusnost njihovih firewall-a, metoda enkripcije, sistema za 

otkrivanje napada i antivirusnih softverskih sistema. Ljudi su najslabija 

karika u sigurnosnom lancu. Zlonamjerne aktivnosti koje se ostvaruju 

kroz ljudske interakcije psihički utječu na osobu da otkrije povjerljive 
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informacije ili da probije sigurnosne procedure [2]. Zbog ovih ljudskih 

interakcija, napadi socialnim inženjeringom najsnažniji su napadi jer 

prijete svim sistemima i mrežama. Ne mogu se spriječiti korištenjem 

softverskih ili hardverskih rješenja sve dok ljudi nisu obučeni za 

sprječavanje ovih napada. Cyber kriminalci odabiru ove napade kada ne 

postoji način da se hakira sistem bez tehničkih ranjivosti [3]. 

Prema Ministarstvu pravosuđa SAD-a, napadi social 

inženjeringom jedni su od najopasnijih prijetnji u svijetu. U 2023., 

analitičarska tvrtka za cyber sigurnost Cyence izjavila je da su Sjedinjene 

Države bile zemlja na kojoj je bilo najviše napada social inženjeringa i da 

su imale najveće troškove napada, a slijede je Njemačka i Japan. 

Procijenjena cijena ovih napada u SAD-u bila je 121,22 milijarde dolara. 

Konkretno, američke kompanije su vrlo ciljane i pod utjecajem cyber 

kriminalaca i hakera iz cijelog svijeta. Te kompanije posjeduju vrijedne 

međunarodne podatke, a kada su te kompanije hakirane, to snažno utječe 

na svjetsko gospodarstvo i privatnost [4]. Na primjer, kompanija Equifax 

bila je hakirana nekoliko mjeseci i osjetljivi podaci o kupcima ukradeni 

su 2018. Ova kompanija  je agencija za izvješćivanje i praćenje 

potrošačkih kredita koja prikuplja podatke pojedinaca i poslovnih 

potrošača kako bi pratila njihovu kreditnu povijest i spriječila prijevare. 

Kao rezultat ove krađe podataka, napadači su pristupili osobnim 

podacima 145,5 milijuna američkih potrošača. Ti su podaci uključivali 

puna imena potrošača, datume rođenja, brojeve socijalnog osiguranja 

(SSN), brojeve vozačkih dozvola, adrese, telefonske brojeve, podatke o 

kreditnim karticama i kreditne rezultate. Ovo kršenje bilo je rezultat 

phishing napada koji su izvršeni slanjem tisuća e-poruka koje se 

pretvaraju da su iz financijskih institucija ili velikih banaka kao što je 
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Bank of America [5]. Korisnici Equifaxa i dalje su zabrinuti zbog ove 

povrede koju su pokrenuli cyber napadači [5]. Središnja banka prijavila 

je noviji napad na cyber sigurnost u kojem je napadač ukrao više od 80 

milijuna dolara pomoću trojanaca za daljinski pristup (RAT) instaliranih 

na računalima banke [6]. 

Osim toga, američki Federalni ured za istrage (FBI) izvijestio je o 

porastu prijevara izvršnih direktora i prijevara e-poštom gdje napadači 

šalju e-poštu nekim zaposlenicima pretvarajući se da su njihovi šefovi i 

traže od njih prijenos sredstava. Te su tvrtke izgubile više od 2,3 

milijarde dolara. Štoviše, nedavne studije i ankete izvijestile su da 84% 

cyber napada izvode social inženjeri s visokom stopom uspjeha [7]. 

Dakle, ove statistike i druge pokazuju da napadi social inženjeringom 

mogu koštati više od prirodne katastrofe, što potvrđuje koliko je važno 

otkriti i ublažiti ove cyber napade. 

U ovom radu predstavljamo detaljan pregled o napadima social 

inženjeringa, i otklanjanje istih defense in depth strategijom. Ostatak 

ovog rada organiziran je na sljedeći način. Poglavlje 1 klasificira i 

opisuje napade social inženjeringom. Poglavlje 2 i 3  objasnit će 

strategiju Defense indepth i pokazati rezultate testnog phishing napada. 

Zaključak će dati preporuke kako se zaštiti phishing napada. 

 

1. NAPADI SOCIAL INŽENJERINGOM 

Trenutno su napadi social inženjeringom najveće prijetnje cyber 

sigurnosti [4,5,6,7,8,9]. Prema autorima [6], oni se mogu detektirati, ali 

ne i zaustaviti. Social inženjeri iskorištavaju žrtve kako bi dobili 
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osjetljive informacije, koje se mogu koristiti u određene svrhe ili prodati 

na crnom tržištu i mračnom webu. S dolaskom velikih podataka, 

napadači koriste velike podatke za kapitaliziranje vrijednih podataka u 

poslovne svrhe [10]. Pakiraju ogromne količine podataka za masovnu 

prodaju kao robu na današnjim tržištima [11]. 

Iako se napadi social inženjeringom međusobno razlikuju, imaju 

zajednički obrazac sa sličnim fazama. Uobičajeni obrazac uključuje četiri 

faze: (1) prikupljanje informacija o meti; (2) razviti odnos s metom; (3) 

iskoristiti dostupne informacije i izvršiti napad; i (4) izlaz bez tragova 

[12]. Slika 1 ilustrira različite faze napada social inženjeringa. 

 

Slika 1. Faze napada socijalnog inženjeringa [13]. 

U fazi istraživanja, koja se naziva i prikupljanje informacija, 

napadač odabire žrtvu na temelju nekih zahtjeva. U fazi hook, napadač 

počinje stjecati povjerenje žrtve izravnim kontaktom ili komunikacijom 

e-poštom. U paly fazi, napadač emocionalno utječe na žrtvu da pruži 

osjetljive informacije ili napravi sigurnosne pogreške. U out fazi, 

napadač izlazi - odlazi bez ostavljanja dokaza [13]. 
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1.1. Klasifikacija napada 

Napadi social inženjeringom mogu se klasificirati u dvije 

kategorije: napadi temeljeni na ljudima , ili  računarima kao što je 

prikazano na slici 2 [14]. 

 

2. Klasifikacija napada social inženjeringom. 

U napadima temeljenim na ljudima, napadač izvodi napad osobno 

u interakciji s metom kako bi prikupio željene informacije. Stoga mogu 

utjecati na ograničeni broj žrtava. Napadi temeljeni na softveru izvode se 

pomoću uređaja kao što su računari ili mobilni telefoni kako bi se dobile 

informacije od meta. Oni mogu napasti mnogo žrtava u nekoliko sekundi. 

Toolkit za social inženjering (SET) jedan je od računalnih napada koji se 

koristi za spear phishing e-poštu [15]. Napadi social inženjeringom 

također se mogu klasificirati u tri kategorije, prema načinu na koji se 

napad provodi: social, tehnički i fizički napadi, kao što je prikazano na 

slici 3 [1,2]. 
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Slika  3. Klasifikacija napada social inženjeringom. 

Social utemeljeni napadi izvode se kroz odnose sa žrtvama kako 

bi se igralo na njihovoj psihologiji i emocijama. Ovi napadi su 

najopasniji i najuspješniji napadi jer uključuju ljudske interakcije [16]. 

Primjeri ovih napada su baiting i spear phishing. Tehnički utemeljeni 

napadi provode se putem interneta putem društvenih mreža i web stranica 

s internetskim uslugama i prikupljaju željene informacije poput lozinki, 

podataka o kreditnoj kartici i sigurnosnih pitanja [1]. Fizički napadi 

odnose se na fizičke radnje koje izvodi napadač kako bi prikupio 

informacije o meti. Primjer takvih napada je traženje vrijednih 

dokumenata po kontejnerima [2]. 

Napadi social inženjeringom mogu kombinirati različite aspekte o 

kojima smo prethodno raspravljali, a to su: ljudski, računarski, tehnički, 

društveni i fizički. Primjeri napada social inženjeringom uključuju krađu 

identiteta, lažno predstavljanje pri pozivima službi za pomoć, krađu 

važnih dokumenata, krađu putem diverzije, lažni softver, ransomware, 

online social inženjering, obrnuti socijalni inženjering i telefonski 

socijalni inženjering [1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18].  
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Slika 4 ilustrira klasifikaciju ovih napada.  

 

Slika 4. Napadi social inženjeringom. 

Napadi Social inženjeringom mogu se klasificirati u nekoliko 

kategorija ovisno o nekoliko perspektiva. Mogu se klasificirati u dvije 

kategorije prema tome koji je entitet uključen: čovjek ili softver. Također 

se mogu klasificirati u tri kategorije prema načinu na koji je napad 

izveden: social, tehnički i fizički napadi. Analizom različitih postojećih 

klasifikacija napada social inženjeringa, te napade također možemo 

klasificirati u dvije glavne kategorije: izravne i neizravne. Napadi 

klasificirani u prvu kategoriju koriste izravne kontakte između napadača i 

žrtve za izvođenje napada. Odnose se na napade izvedene fizičkim 
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kontaktom ili kontaktom očima ili glasovnom interakcijom. Također 

mogu zahtijevati prisutnost napadača u radnom prostoru žrtve kako bi 

izvršili napad. Primjeri ovih napada su: fizički pristup,“ surfanje na 

ramenu“, „ronjenje u kontejneru“, telefonski social inženjering, 

pretekstiranje, lažno predstavljanje prilikom poziva službi za pomoć i 

krađa važnih dokumenata. Napadi klasificirani u neizravnu kategoriju ne 

zahtijevaju prisutnost napadača za pokretanje napada. Napad se može 

pokrenuti daljinski putem zlonamjernog softvera koji se prenosi u 

prilozima e-pošte ili SMS porukama. Primjeri ovih napada su: phishing, 

lažni softver, skočni prozori, ransomware, SMSishing, mrežni social 

inženjering i obrnuti social inženjering. 

 

1.2. Phishing napadi 

Phishing napadi najčešći (odprilike ukupno 97% svih napada) su 

napadi koje izvode social inženjeri [19,20]. Njihov cilj je prijevarno 

dobivanje privatnih i povjerljivih informacija od ciljanih meta putem 

telefonskih poziva ili e-pošte. Napadači dovode žrtve u zabludu kako bi 

dobili osjetljive i povjerljive informacije. Uključuju lažne web stranice, 

e-poštu, oglase, antivirusne programe, softver za zastrašivanje, PayPal 

web stranice, nagrade i besplatne ponude. Na primjer, napad može biti 

poziv ili e-pošta od lažnog odjela lutrije o osvajanju novčane nagrade i 

traženje osobnih podataka ili klik na poveznicu priloženu e-porukama. Ti 

podaci mogu biti podaci o kreditnoj kartici, podaci o osiguranju, puno 

ime, fizička adresa, ime ljubimca, prvi posao ili posao iz snova, ime 

majke, mjesto rođenja, posjećena mjesta ili bilo koje druge informacije 

317



 
 

koje bi osoba mogla koristiti za prijavu na osjetljive račune kao što su 

internetsko bankarstvo ili usluge [21]. 

Phishing napadi mogu se klasificirati u pet kategorija: spear 

phishing, whaling phishing, vishing phishing, interaktivni glasovni 

odgovor phishing i phishing kompromitiranja poslovne e-pošte kao što je 

prikazano na slici 5 [15]. 

 

Slika  5. Phishing napadi. 

Napadi spear phishing odnose se na specifičan phishing koji cilja 

određene pojedince ili odabrane skupine koristeći njihova imena za 

podnošenje zahtjeva ili komunikaciju. Zahtijevaju prikupljanje 

informacija o žrtvi korištenjem dostupnih podataka na internetu. Budući 

da napadaju entitet iznutra, teško ih je otkriti i razlikovati od legitimnih 

korisnika, što objašnjava visoku stopu uspješnosti ovih napada u 

usporedbi s drugim napadima social inženjeringa [22]. Whaling phishing 

je spear phishing napad usmjeren na visoke profile u kompanije koje se 

zovu „velike ribe“. Vishing napadi odnose se na telefonski phishing kako 

bi se manipuliralo osobama da daju svoje osjetljive podatke na provjeru 
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poput poziva iz banke [20]. Naziv ovog napada, 'vising', izveden je iz 

riječi voice i phishing kako bi se opisali napadi koji se izvode glasom 

preko internetskog protokola (VoIP) [23]. Krađa identiteta putem 

interaktivnog glasovnog odgovora izvodi se korištenjem interaktivnog 

sistema glasovnog odgovora kako bi ciljna osoba unijela privatne 

podatke kao da su iz legitimne kompanije ili banke [24]. 

Krađa identiteta poslovne e-pošte obično cilja velike "ribe" u 

korporativnim poduzećima kako bi dobili pristup njihovoj poslovnoj e-

pošti, kalendaru, plaćanjima, računovodstvu ili drugim privatnim 

podacima [25]. Social inženjer koristi te podatke za slanje e-pošte 

mijenjanjem prošlih e-poruka, promjenu rasporeda sastanaka, čitanje 

profesionalnih informacija o kompaniji i kontaktiranje klijenata ili 

pružatelja usluga. Napadač počinje istraživanjem visoko profiliranih 

zaposlenika putem društvenih medija kako bi saznao i razumio njihove 

profesionalne podatke kao što je ovlašteni raspon novca koji meta može 

dobiti od banke [26]. Nakon što dobije željene informacije, napadač šalje 

vrlo uvjerljivu poslovnu e-poštu kako bi natjerao normalnog zaposlenika 

da klikne na poveznicu ili preuzme prilog e-pošte kako bi kompromitirao 

mrežu kompanije. Napadač odabire određeno vrijeme u skladu s 

kalendarom mete i u e-poruku umeće znak za hitne slučajeve kako bi 

zaposlenik brzo djelovao. 

2. DEFENSE IN DEPTH STRATEGIJA 

Strategija dubinske odbrane, poznata  kao "defense in depth" 

strategija, predstavlja pristup osiguranju informacijske sigurnosti i fizičke 

sigurnosti koji se temelji na višestrukim slojevima zaštite. Ova strategija 

se često koristi kako bi se povećala otpornost organizacije ili sistema na 
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različite sigurnosne prijetnje, uključujući cyber napade, fizičke prijetnje i 

druge rizike. 

Glavna ideja strategije "defense in depth" je da se sigurnost ne 

oslanja samo na jedan ili nekoliko sigurnosnih mehanizama, već se 

koristi niz različitih slojeva zaštite. Svaki sloj doprinosi ukupnoj 

sigurnosti sistema i organizacije. Ovi slojevi mogu uključivati tehničke, 

organizacijske, fizičke i ljudske sigurnosne mjere. Evo nekoliko primjera 

slojeva koji se često koriste u strategiji "defense in depth": 

 Tehnički sloj: Ovaj sloj uključuje sigurnosne tehnologije poput 

antivirusnih programa, firewall-ova, IDS/IPS sistema, enkripcije 

podataka, i drugih alata za zaštitu mreža i informacija. 

 Organizacijski sloj: Ovaj sloj uključuje politike, procedure i 

prakse koje pomažu u upravljanju sigurnošću organizacije. To 

može uključivati planiranje sigurnosnih incidenta, obuku 

zaposlenika o sigurnosnim pravilima i praksama, te upravljanje 

pristupom resursima. 

 Fizički sloj: Ovaj sloj se odnosi na fizičku zaštitu prostora i 

resursa. To uključuje mjere poput kontrola pristupa, video 

nadzora, zaštite od požara i drugih fizičkih sigurnosnih mjera. 

 Ljudski sloj: Ljudski sloj se odnosi na zaposlenike i njihovu 

ulogu u sigurnosti organizacije. Edukacija zaposlenika o 

sigurnosnim prijetnjama i praksama, te promicanje svijesti o 

sigurnosti igraju ključnu ulogu u ovom sloju. 
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 Monitoriranje i odgovor: Ovaj sloj uključuje kontinuirano 

nadziranje sistema i mreža kako bi se otkrile abnormalnosti i 

prijetnje. Nakon što se prijetnja identificira, organizacija mora 

imati plan odgovora kako bi se brzo i učinkovito suočila s njom. 

Ovakav pristup sigurnosti omogućava organizacijama da budu 

otpornije na različite prijetnje, jer napadačima otežava proboj kroz 

višestruke barijere. Osim toga, ako jedan sloj sigurnosti propusti, ostali 

slojevi mogu pružiti dodatnu zaštitu. Strategija "defense in depth" 

zahtijeva kontinuirano praćenje i ažuriranje sigurnosnih mjera kako bi se 

održala njihova učinkovitost u promjenjivom sigurnosnom okruženju. 

Strategija je prikazna na sljedećoj slici. 

 

Slika 6 – Prikaz defense in depth strategije 

 

321



 
 

3 TESTNI PSHING NAPAD 

Organizacije se sve više suočavaju s izazovom očuvanja 

sigurnosti svojih informacijskih sistema i osiguranja podataka od brojnih 

cyber prijetnji koje vrebaju iz virtualnog prostora. Phishing napadi, 

posebno predstavlja jednu od najčešćih i najopasnijih prijetnji koja može 

dovesti do kompromitacije povjerljivih informacija, financijskih gubitaka 

i narušavanja reputacije kompanije. U cilju poboljšanja svijesti o 

sigurnosti među zaposlenicima i testiranja učinkovitosti naših 

sigurnosnih mjera, odlučili smo provesti testni phishing napad.  

Ključna komponenta svake organizacije je njezino osoblje. Bez 

obzira na koliko je napredna tehnologija, ljudi ostaju najranjivija točka u 

sigurnosti. U trenucima nepažnje, zaposlenici mogu postati plijenom 

napadača koji koristi phishing taktike. Testni phishing napadi pružaju 

priliku za educiranje zaposlenika o prepoznavanju phishing pokušaja i 

podizanju svijesti o opasnostima koje oni predstavljaju. 

Često se organizacije odluče za reaktivni pristup sigurnosti tek 

nakon što su već postale žrtve napada. Međutim, čekanje na incident 

kako biste poduzeli mjere predostrožnosti može biti skupo i riskantno. 

Izvođenjem testnih phishing napada, organizacija može proaktivno 

identificirati slabosti u svojoj sigurnosti i poduzeti mjere kako bi ih 

popravila prije nego što postanu meta stvarnih napadača. 

Svaka organizacija ima svoje sigurnosne protokole i mjere, ali 

pitanje je koliko su one učinkovite u zaštiti od phishing prijetnji. 

Testiranje tih mjera putem kontroliranog phishing napada pomaže 

organizaciji da ocijeni svoju trenutnu razinu zaštite i identificira područja 

322



 
 

koja zahtijevaju poboljšanje. Ovo omogućava organizaciji da uloži 

resurse tamo gdje su najpotrebniji. 

Testni phishing napadi također igraju ključnu ulogu u oblikovanju 

kulture sigurnosti unutar organizacije. Kada zaposlenici prepoznaju da se 

njihova sigurnost smatra prioritetom, vjerojatnije će prihvatiti sigurnosne 

smjernice i prakse kao dio svakodnevnog poslovanja. 

Kroz provođenje testnih phishing napada, organizacija stvara 

priliku za učenje, poboljšanje i jačanje svojih sigurnosnih kapaciteta. 

Ovaj korak naprijed pomaže osigurati da organizacija ostane jedan korak 

ispred potencijalnih prijetnji i da njene informacije i resursi ostanu 

zaštićeni. 

U sljedećem tekstu možete vidjeti testnu phishing poruku koja je 

poslana na 40% uposlenika kompanije. Kompanija se bavi sistemskom 

integracijom i sigurnosnim rješenjima. 

  

Slika 7 – Prikaz phishing poruke 

Testne phishing poruke obično imaju ugrađen u sebi reporting 

service, tako je bilo i u ovom slučaju, rezultati su sljedeći: 
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Uzorak   Pročitana  mail 

poruka 

Otvoren link 

1put 

Otvoren link 5-i vise 

puta 

40 

%zaposenih 

78% 62% 25% 

Tabela 1 – Prikaz rezultata phishing napada  

Nakon loših rezultata testnih phishing napada, organizacija je 

poduzela određene korake kako bi ispravila identificirane slabosti i 

poboljšala svoju sigurnost. Kompanija je koristeći Defense in depth 

strategiju sprovela sljedeće korake: 

 Analiza rezultata: Kompanija je detaljno analizirala rezultate 

testnog phishing napada. To uključuje pregled statistika o 

tome koliko zaposlenika je palo na phishing test, koje vrste 

phishing poruka su najučinkovitije, i kako su se zaposlenici 

ponašali nakon što su kliknuli na lažnu poruku. 

 Identifikacija slabosti: Na temelju analize rezultata, 

identificirali su konkretne slabosti u sigurnosti koje su 

dopustile da se zaposlenici prevare. To mogu biti tehničke 

slabosti (na primjer, loša filtracija e-pošte), organizacijske 

slabosti (na primjer, nedostatak obuke zaposlenika) ili ljudske 

slabosti (na primjer, nepažljivo ponašanje zaposlenika). 

 Obavijestiti zaposlenike: Obavijestili su zaposlenike o 

rezultatima testnog napada. Ovo im nije bilo  sankcioniranje, 

već prilika za podizanje svijesti o važnosti sigurnosti. Neka 

zaposlenici znaju koliko je ozbiljan problem phishing i kako 
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njihovo sudjelovanje u sigurnosti organizacije igra ključnu 

ulogu. 

 Pružiti obuku i edukaciju: Organizirali su dodatne obuke i 

edukaciju za zaposlenike kako bi im pomogli prepoznati 

phishing pokušaje i kako se nositi s njima. Ovo su bila  

interaktivno i praktično, a ne samo teorijsko predavanje. 

 Poboljšati tehničke sigurnosne mjere: Testni napad je otkrio 

tehničke slabosti, pa je potrebno da se osiguraju koraci za 

njihovo ispravljanje. To uključuje ažuriranje sigurnosnih 

alata, konfiguraciju firewalla ili dodatne tehničke mjere 

zaštite. 

 Jačati politike i procedure: Pregledane su i promijenjene i  

poboljšane organizacijske politike i procedure koje se odnose 

na sigurnost. Ovo uključuje pristupne kontrole, upravljanje 

lozinkama, sigurnosne protokole i druge smjernice. 

 Kontinuirano nadziranje i testiranje: Nakon što se poduzmu 

mjere za ispravak slabosti, poduzeto je  redovito nadziranje i 

testiranje sigurnosni mjera kako biste osiguralo da su 

učinkovitije. Phishing testiranje ne bi trebalo biti jednokratna 

aktivnost, već kontinuirani proces. 

 Izvještavanje i praćenje: Organizacija je uspostavila sistem za 

izvještavanje o incidentima kako bi se omogućilo brzo 

reagiranje na stvarne sigurnosne incidente. Također, prati se 
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napredak u poboljšanju sigurnosti i redovito izvještavajte o 

njemu nadređenima i upravi. 

S obzirom na dinamičku prirodu cyber prijetnji, važno je da 

organizacija stalno radi na jačanju svoje sigurnosti i prilagođava svoje 

strategije kako bi se suočila s novim prijetnjama. Phishing testiranje je 

samo jedan od alata u arsenalu organizacije za poboljšanje sigurnosti, ali 

je važan korak prema boljoj zaštiti od phishing prijetnji. 

Na ponovljenom testu koji je sproveden na 60% zaposlenih, a koji 

je imao drugu tematiku phishing poruke rezultai su bili sljedeći:  

Uzorak   Pročitana   

mail poruka 

Otvoren link 

1put 

Otvoren link 5-i vise 

puta 

60 

%zaposenih 

32% 15% 6% 

Tabela 2 – Prikaz ponovljenih rezultata phishing napada  

 

ZAKLJUČAK 

 

U zaključku možemo reći da u ovom radu , istražili smo različite 

aspekte sigurnosti informacijskih sistema, posebno usredotočujući se na 

social engineering i phishing napade. Prepoznali smo ozbiljnost ovih 

prijetnji te njihovu sposobnost za manipulaciju i prevaru zaposlenika 

unutar organizacije. Testni phishing napadi pokazali su se kao ključni 

alat za identifikaciju slabosti u organizacijskoj sigurnosti i podizanje 

326



 
 

svijesti među osobljem o opasnostima koje vrebaju iz virtualnog 

prostora. 

Loši rezultati na prvom testnom napadu ne bi smjeli biti razlog za 

zabrinutost, već prilika za učenje i poboljšanje. Nakon analize rezultata i 

identifikacije slabosti, organizacija je poduzela korake za poboljšanje 

svoje sigurnosti, uključujući dodatnu edukaciju zaposlenika i tehničke 

ispravke. 

Rezultati na ponovljenom testu phishing napada ukazuju na 

uspješne korake koje je organizacija poduzela kako bi ojačala svoju 

sigurnost i pripremila zaposlenike za prepoznavanje prijetnji. Ovo 

također ističe važnost primjene defense in depth strategije, koja se sastoji 

od niza sigurnosnih mjera i mehanizama kako bi se osigurala višeslojna 

zaštita. 

U konačnici, sigurnost informacijskih sistema postaje sve važnija 

kako bi se zaštitile povjerljive informacije i resursi organizacije. Testni 

phishing napadi su snažan alat za provjeru i poboljšanje sigurnosti te 

ukazuju na sposobnost organizacije da se prilagodi i odgovori na rastuće 

cyber prijetnje. Kroz kombinaciju obrazovanja, tehničkih poboljšanja i 

strategija defense-in-depth, organizacija može stvoriti pouzdano i sigurno 

okruženje za svoje poslovanje. 
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DEFENSE IN DEPTH PROTECTION STRATEGY 

AGAINST SOCIAL ENGINEERING AND PHISHING 

ATTACKS 

Abstract: 

 

Advances in digital communication technology have 

revolutionized the way people communicate with each other, enabling 

instant communication. However, this convenience also brings with it a 

disadvantage - personal and sensitive data is often stored online, 

sometimes without adequate security measures to protect it. This 

vulnerability in communication systems makes them susceptible to 

penetration by malicious actors using social (social) engineering attacks. 

Such attacks are designed to trick individuals or organizations into 

taking actions that benefit the attackers, such as revealing sensitive 

information such as social security numbers, health records, and 

passwords. Social engineering poses a significant challenge to network 

security because it exploits the natural human tendency to trust. 

This paper provides a comprehensive overview of social 

engineering attacks, including their various classifications, detection 

strategies, and preventive measures. It also illustrates the concept with 

real examples, highlighting the importance of a defense in depth strategy 

in combating the risks associated with social engineering attacks. 

Keywords: social engineering attacks, cyber security, phishing, 

defense in depth 
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RAZVOJ I PRIMJENA VJEŠTAČKE INTELIGENCIJE 

U BUDUĆNOSTI 

 

Apstrakt: 

U radu je obrađena vještačka inteligencija, njena primjena i 

opisane različite metode kojima se ostvaruje vještačka inteligencija. One 

uključuju ekspertske sisteme, mašinsko učenje, vještačke neuronske 

mreže i koncept inteligentnog agenta. Prikazani su primjeri upotrebe 

sistema zasnovanih na vještačkoj inteligenciji poput virtuelnog asistenta, 

sistema za preporuke, autonomnih vozila. Posebno je istaknut Google, 

najveći komercijalni sistem vještačke inteligencije ikada izgrađen. 

Opisana su nova istraživanja vještačke inteligencije primjenom 

kompjuterske arhitekture inspirisane radom mozga. Na kraju se navodi 
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kako konačni cilj, stvaranje mašina koje misle, još nije postignut. 

Nastojanja da se taj cilj ostvari ne izazivaju samo podsmijeh, već 

zabrinutost javnosti za budućnost čovječanstva. Podsticaj za brigu je 

mogućnost razvoja generalne AGI i super vještačke inteligencije ASI u 

godinama  koje dolaze. 

Ključne riječi: vještačka inteligencija, vještačke neuronske mreže, 

virtuelni asistent,  

   neuromorfna  a                                                                        hitektura 

 

 

1. UVOD 

 

Svjedoci smo eksplozije primjene vještačke inteligencije. Ona 

podrazumijeva slabu VI, odnosno primjenu pametnih algoritama u 

aplikacijama za rješavanje kompleksnih problema. Takav razvoj rezultat 

je kombinacije nekoliko faktora: jeftinog paralelnog računanja u oblaku, 

velikih podataka i sve boljih algoritama za mašinsko učenje. Danas 

možemo govoriti o tome da “vještačka ineligencija mijenja svijet.” 

Najavljuju se duboke promjene u društvu i na tržištu rada zasnovane na 

predviđanjima da će mašine u potpunost preuzeti obavljanje mnogih 

rutinskih poslova koje sada obavljaju ljudi.  

Rast vještačke inteligencije povezan je sa rastom velikih 

podataka.“Jednostavno rečeno, eksplozivan rast podataka je osnova za 

stvaranje slabe vještačke inteligencije. Ako tome dodate podatke koje 

generišu korisnici – gotovo 300 000 tweetova, 220 000 fotografija na 

Instagramu, 72 sata YouTube video sadržaja, 2.5 miliona komadića 

sadržaja koji dijele korisnici Facebooka, u svakoj minuti, koje poslovne 
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firme moraju nadgledati i prihvatiti – jasno je da nijedna organizacija niti 

(ili čovjek) nije u stanju nositi se s tim bez pomoći vještačke 

inteligencije” (Senior, 2015). 

„Kada bi svi VI sistemi odlučili stupiti u štrajk, naša bi 

civilizacija bila obogaljena: ne bismo dobili novac od banke, naš novac 

bi nestao; komunikacije, transport i proizvodnja bili bi zaustavljeni. 

Srećom, naši inteligentne mašine nisu još dovoljno inteligentne da bi 

organizovali takvu zavjeru“ (Kurzweil, 2012, str. 325). 

 

2. KOMERCIJALNA PRIMJENA VJEŠTAČKE INTELIGENCIJE 

 

Postoje slušna pomagala sa algoritmima koji filtriraju pozadinsku 

buku, sistemi za pronalaženje rute prikazom mape i ponudom savjeta u 

navigaciji za vozaĉe, sistemi za preporuku knjiga i muzike i sistemi za 

pomoć u medicinskim odlukama kod rane dijagnoze karcinoma. Postoje 

robotski kućni ljubimci, roboti koji čiste, kose travu, hiruški roboti, 

roboti spasioci i više od milion industrijskih robota. Izrađuju se moderni 

programi za prepoznavanje govora u kojima sistemi koriste statistiĉke 

tehnike mašinskog učenja koje automatski grade modele iz posmatranja 

uzoraka koji se koriste. Kod programa za prevođenje koriste se isti 

modeli pa tako programeri u izgradnji sistema ne moraju uopšte govoriti 

jezike na kojima rade (Bostrom, 2014. str 31). 

Bitna vrijednost algoritma je upravo u njihovoj brzini, koja je pak 

određena hardverom. Zato što algoritmi omogućuju rješavanje 

kompleksnih zadataka velikom brzinom postali su pokretaĉka snaga 

današnjeg svijeta, ostvareni u kodovima i telekomunikacionim 

infrastrukturama koje ĉine “mrežu”. Algoritam koji odluĉuje koji film 
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ćete gledati, poput onih koje primjenjuje Netflix, je relevantan zbog 

brzine kojom može provjeriti na tisuće ulaznih faktora korektno i rezultat 

vratiti korisniku gotovo trenutno. Kada rezultat ne bi bio gotovo 

trenutaĉan, tada kao alat ne bi bio toliko efikasan. Pokretaĉka snaga 

razvoja boljih i pametnijih algoritama je globalno tržište s uvijek većim 

zahtjevima na tehnologijma koje su jeftiije, koje štede vrijeme i energiju 

ili se pak koriste u predviđanju. Primjeri sistema u kojima se danas 

koriste vještačka inteligencija su: autonomna vozila, sistemi za 

prepoznavanje slika, sistemi za prepoznavanje prirodnog govora, 

program za odgovore -Wolfram Alpha, sistemi za preporuke koji uče 

navike korisnika, odnosno ostvaruju personalizaciju, sistemi za 

automatsku trgovinu, sistemi za nadzor, obranu i sigurnost, sistemi za 

inteligentno raspoređivanje. 

Novost u vještačkoj inteligenciji je zaista mnogo javno i 

komercijalno dostupnih primjera. Autonomna vozila kao što su 

Googleov automobil ili Daimlerov poluautonomni kamion Inspiration, 

tehnologije su za koje se smatra kako će dovesti do znatnog smanjenja 

nesreća na prometnicama, povećati kapacitet prometa, olakšati ljudima 

zahtjevnost izvođenja vožnje i mnoge druge pogodnosti. 

Prepoznavanje lica je dovoljno poboljšano zadnjih godina pa se 

sada koristi u automatskom prelazu granice između Europe i Australije.  

Prepoznavanje govora, odnosno “Razumijevanje prirodnog 

jezika, pogotovo kao ekstenzija automatskog prepoznavanja govora, sada 

je ušao u mainstream. Siri, automatizovana lična asistentica na iPhone 4S 

mobilnim uređajima uskomešala je svijet mobilnih raĉunara.” Siri možete 

pitati da učini gotovo sve što bi svaki pametni telefon sa 

samopoštovanjem mogao učiniti (na primjer, “Gdje mogu pronaći 

338



 
 

indijsku hranu u blizini?” ili “Pošalji mojoj ženi poruku da sam krenuo” 

ili “Šta ljudi misle o novom filmu Breda Pitta?”) i gotovo svaki put Siri 

će udovoljiti.  

Sistemi za preporuke koji u radu koriste mašinsko učenje lagano 

preuzimaju globalna tržišta. Danas su veoma rašireni u primjeni, a 

namijenjeni su korisnicima raznih usluga poput e- trgovine. Amazon je 

bio knjižara koja je u sebi imala ugrađen personalizovani sistem za 

preporuke koji je funkcionisao tako da trenutno daje rezultate 

(preporuke) korisniku.  

Automatizovana trgovina akcijama je primjer primjene softvera 

na tržištima kapitala na kojem se mogu uočiti koristi od takvih sistema, 

ali i nepredvidive posljedice uzrokovane čudnim ponašanjem softvera. 

Veliki igrači na Wall Streetu znali su za nihovo postojanje, ali tada 

algoritmi nisu pokretali tržišta. Visokofrekventno trgovanje akcijama 

koje izvode kompjuteri sve to mijenja. Na Wall Streetu su algoritamski 

ratovi postali takmičenje u tome ko će istu stvar učiniti brže.  

Vojska SAD-a i tajne službe širom svijeta velikim djelom 

predvode primjenu vještačke inteligencije putem robota za deminiranje, 

sistema za nadzor, dronova za napade i ostalih neimenovanih vozila. 

Oni za sada još zavise od navođenja od strane ljudskih operatera, ali 

provode se istraživanja na proširenju njihovih autonomnih sposobnosti. 

Inteligentno raspoređivanje je takođe veoma uspješno. Sistem 

rezervacija avionskih firmi koristi sofisticirane metode prilikom izrade 

rasporeda i kreiranja cijena. Poslovni subjekti koriste široki spektar VI 

tehnologija u kontroli nabavke i skladištenja proizvoda.  
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3. PERSPEKTIVE U RAZVOJU I PRIMJENI VJEŠTAČKE 

INTELIGENCIJE 

 

Velike firme koje ulažu mnogo resursa u razvoj vještačke 

inteligencije nisu sasvim transparentne u svojim inovacijama, kako bi 

zadržale finansijsku dobit i ostvarile prednost u odnosu na konkurenciju, 

to je dodatni razlog što je u ovom trenutku teško govoriti koliko smo 

daleko stigli u razvoju vještačke inteligencije. 

 

3.1.Pravci novih istraživanja u vještačkoj inteligenciji 

 

Pravci novih istraživanja se mogu podijeliti u dvije glavne 

kategorije: oni koji su fokusirani na interakcije računar – računar i one 

koji su usmjereni na interakciju čovjek - računar. Kada govorimo o 

interakcijama računar – računar, u istraživanjima prevladava: 

 Izgradnja inteligentnih robota: reintegracija VI 

 Cjeloživotno mašinsko učenje 

 Povjerenje i autonomni sistemi 

 Slabo nadzirano učenje iz multimedije 

Kod sistema zasnovanih na interakciji čovjek - računar noviji smjerovi 

istraživanja su: 

 Analiza mikroteksta 

 Kreativnost i (rani) razvoj kognicije 

 Dobrobit pomoću podataka: od samopraćenja do promjena u ponašanju 

 Shikakeologija: dizajn okidača za promjene u ponašanju 

Shikake je termin iz japanskog jezika koji predstavlja fizičke ili 

psihološke okidače za implicitne ili eksplicitne promjene u ponašanju sa 
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ciljem rješavanja problema. “Shikakeologija je interesantna nova 

kategorija koja je kompletno u trendu sa rastućim pametnim stvarima; 

Internet stvari (engl. IoT) ili bolje internet svega, kvantifikovano ja 

(pojam koji ukljuĉuje obradu podataka  sakupljenih samopraćenjem), 

kreiranje navika i kontinuirano praćenje kretanja osobe. Primjer je kanta 

za smeće koja dopadljivom muzikom podstiče ljude na bacanje otpadaka” 

(Swan, 2013). 

 

3.2.  Istraživanja inspirisana radom mozga – neuromorfna  a                                                                        hitektura 

   

     Posljednjih godina, tehnološke firme i akademski istraživaĉi 

nastoje izraditi takozvanu neuromorfnu računarsku arhitekturu – čine 

je čipovi koji oponašaju sposobnost ljudskog mozga da bude ujedno 

analitički i intuitivan kako bi omogućili stvaranje konteksta i značenja iz 

velike količine podataka. Dok ljudski mozak ima 100 triliona sinapsi i 

troši svega 20W, današnja superkompjuteri u nastojanju simulacije rada 

mozga troše snagu reda veliĉine MW.  

      Evropski neuromorfni projekti se izvode pod nazivom HBP (engl. 

Human Brain Project) na        univerzitetima Manchester i Heildeberg i  

dali su određene rezultate. Temelje se na dva razliĉita     neuromorfna 

pristupa. Prvi prototip čipa isporuĉen je 2008. godine i naziva se 

SpiNNaker. Drugi čip nazvan Spiky razvijen je na Univerzitetu u 

Heidelbergu. 

     U SAD-u je u toku neuromorfni projekat, pod nazivom SyNAPSE (engl. 

Systems of     Neuromorphic Adaptive Plastic Scalable Electronics). 

Konačni cilj    projekta je izgraditi neurosinaptičko superkompjuter 
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veličine kutije za cipele sa 10 milijardi neurona   i 100 triliona sinapsi 

koje bi trošilo 1KW snage. 

IBM i Cornell su čip pod nazivom TrueNorth izgradili tako da se 

ponaša kao energetski efikasna šiljkasta neuronska mreža. Za razliku od 

normalnih neuronskih mreža koje signale obrađuju u pravilnim 

intervalima, ove mreže ispaljuju signale jedino kada električni signal 

dostigne specifičnu vrijednost. Ispaljivanjem signala utiču na nabijanje 

ostalih vještačkih neurona - slično radu mozga. Istraživaĉi su testirali čip 

na analizi video isječka, gdje je trebalo razlikovati ljude, bicikliste i 

ostale objekte od pozadine i identifikovati svaki objekt. U poređenju sa 

simulatorom koji radi na istom tipu neuronske mreže, čip nove 

konfiguracije trošio je 176 000 puta manje energije dok je slike obrađivao 

100 puta brže. 

IBM zamišlja neurosinaptiĉki ĉip kao građevni blok za novu vrstu 

superkompjutera koji oponašaju ljudski mozak korištenjem milimetarskih 

mikročipova koji bi trošili malo energije i moglo bi ih se ugraditi u 

naoĉale, satove i ostale nošljive predmete. Kako su ovi ĉipovi jako 

dobri u sortiranju senzornih ulaznih signala, to ih čini sjajnim 

kandidatima u medicinskoj dijagnostici, a      u IBM-u se nadaju budućoj 

integraciji SyNAPSE čipa i Watson superkompjutera. “Ova arhitektura 

je u stanju rješiti širok raspon problema, poput vida, sluha, u stanju je 

efikasno procesirati šumovite senzorne podatke u realnom vremenu, uz 

potrošnju snage nekoliko puta manje od konvencionalnih kompjuterskih 

arhitektura” (Modha, 2013). Projekat nazvan MMP (engl. Mind 

Machine Project) će osmisliti vještačku inteligenciju, za novo doba. U 

realizaciji projekta nastoje se obuhvatiti tri područja u kojima su 
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istraživanja vještačke inteligencije “zapela”, a to su: um, memorija i 

tijelo. 

 

3.3.Primjena Vještačke inteligencije u marketingu i prodaji 

 

Marketinške kampanje potpomognute vještačkom inteligencijom 

mogu dati puno bolje rezultate od „klasičnih“ marketinških kampanja. 

Mašinsko učenje u marketingu omogućava preciznije kreiranje kampanje 

i tzv. personalizovani marketing gdje se oglasi prilagođavaju 

pojedinačnim kupcima. Prediktivna analitika omogućuje trgovcima da 

izvlače informacije iz podataka i koriste ih za predviđanje trendova 

kupnje i obrazaca ponašanja korisnika. Na narednoj slici prikazane su 

determinante nastajanja prediktivnog modela. To se još može promatrati i 

kao analitički proces predviđanja kupaca. 

 

 

                                       

Slika 1. Analitički proces predviđanja kupaca Izvor: Zekić-Sušac, M., op. 

cit. (bilj 76) 
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Sa slike je vidljivo da su podatci o kupcima i kampanji 

temeljni inputi za rudarenje podataka. Rudarenje podataka je 

metodologija kojom se otkrivaju vrijedni podaci u bazama podataka 

poduzeća. Metoda se naziva rudarenje podataka, jer se u velikim 

količinama podataka traže informacije koje 'vrijede zlata'. “Rudarenje 

podataka mora se odviti u skladu sa ciljevima predviđanja. Nakon toga 

nastaje prediktivni model koji potom ocjenjuju poslovni stručnjaci te se 

provjerava ostvarenje ciljeva i po potrebi odvija prilagodba cijelog 

procesa. 

Prednosti primjene vještačke inteligencije za kupce uključuju 

(Thiraviyam, T., op. cit. (bilj. 77), str. 451. : 

1. Alati vještačke inteligencije mogu pomoći kupcima 24x7. 

2. Seanse pretraživanja postaju jednostavnije jer se lako prati i 

predviđa ponašanje korisnika. 

3. Kupci mogu zadržati korisničke podatke i ne moraju 

ponavljati sa svakom interakcijom. 

4. Chatbotovi i drugi alati su ljubazni i uvijek postupaju s 

kupcima pristojno i sa strpljenjem. 

5. S obzirom da je moguće obraditi nekoliko zahtjeva kupaca 

istovremeno, vrijeme čekanja svedeno je na minimum. 

      Vještačka inteligencija poseban uticaj ima i u upravljanju rizika 

osiguravajućih kuća. Jačanjem vještačke inteligencije u području analize 

podataka osiguravačima i njihovim klijentima omogućiće bolji uvid u 

rizike kako bi se mogli efikasnije smanjiti, kao i razvijanje novih 

osiguravajućih rješenja. Analitika pogonjena vještačkom inteligencijom 

mogla bi pomoći kompanijama da bolje razumiju kibernetičke rizike i 
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poboljšaju sigurnost. Ista bi tehnologija mogla pomoći osiguravačima u 

detekciji mjesta na kojima postoji veća kibernetička izloženost. Konačno, 

vještačka inteligencija će izmijeniti način interakcije osiguravača i 

klijenata i omogućiti pružanje usluga 24 sata dnevno, 7 dana u nedjelji 

(Allianzov izvještaj o vještačkoj inteligenciji: 

https://www.allianz.hr/privatni-korisnici/press/objave-za- 

medije/allianzov-izvjestaj-o-umjetnoj-inteligenciji/ (23. februar 2023.)). 

 

ZAKLJUČAK 

 

Na kraju treba reći da iako danas prevladava primjena vještačke 

inteligencije na rješavanje određenih, vrlo specifiĉnih zadataka, postoje 

realna očekivanja kako će generalna vještačka inteligencija zaživjeti nego 

što se to ranije predviđalo, a to je sredinom ovog vijeka. Zato mnogi 

naučnici iskazuju zabrinutost kako će generalna vještačka inteligencija, 

koju bi mogli postići u skoroj budućnosti, uticati na čovječanstvo. Šta bi 

stvaranje generalne vještačke inteligencije značilo za našu civilizaciju, 

društveni poredak i evoluciju ljudske vrste ili na cjelokupan život na 

Zemlji koji poznajemo? Šta bi mogla donijeti integracija ljudi i mašina u 

budućnosti? Nemamo ništa slično za poređenje, tako da možemo samo 

nagađati o posljedicama stvaranja generalne vještačke inteligencije. 

Generalna vještačka inteligencija je opasna! Ovo je jedna od glavnih 

primjedbi koja je stara koliko i podruĉje vještačke inteligencije. Poput 

svake druge nauke i tehnologije, GVI posjeduje mogućnost da se 

zloupotrijebi, ali to nije razlog da se zaustavi istraživanje, kao i u bilo 

kojoj drugoj naučnoj disciplini. Mišljenje da je generalna vještačka 

inteligencija fundamentalno opasna zbog toga što će dovesti do katastrofe 
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je obično zasnovano na različitim pretpostavkama da će inteligentni 

sistem na kraju htjeti dominirati svemirom. Nick Bostrom, voditelj 

Instituta za Budućnost čovječanstva, kaže u knjizi Superinteligencija: 

“Ako jednoga dana izgradimo mašinaki mozak koji nadilazi ljudski 

mozak u generalnoj inteligenciji, ta nova superinteligencija mogla bi 

postati veoma moćna. I kao što sudbina gorila danas zavisi više od ljudi 

nego od njih samih, tako bi sudbina naše vrste mogla zavisiti od akcija 

superinteligencije. Uopšte nije upitno da se nalazimo na pragu velikog 

prodora                                vještačke inteligencije ili da možemo predvidjeti sa bilo kakvom 

preciznošću kada bi se takav razvoj mogao pojaviti. Čini se da bi to 

moglo biti u ovom vijeku, ali kada, ne znamo tačno“ (Bostrom, 2014, str. 

11). 

 

DEVELOPMENT AND APPLICATION OF 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE FUTURE 

 

Abstract: 

The paper deals with artificial intelligence, its application and 

describes the different methods by which artificial intelligence is 

realized. These include expert systems, machine learning, artificial 

neural networks and the concept of an intelligent agent. Examples of the 

use of systems based on artificial intelligence, such as virtual assistants, 

recommendation systems, autonomous vehicles, are presented. Of 

particular note is Google, the largest commercial artificial intelligence 

system ever built. New research into artificial intelligence using 

computer architecture inspired by the brain is described. At the end, it is 

stated that the final goal, the creation of machines that think, has not yet 
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been achieved. Efforts to achieve this goal do not only cause ridicule, but 

public concern for the future of humanity. An incentive for concern is the 

possibility of the development of general AGI and super artificial 

intelligence ASI in the years to come. 

Keywords: artificial intelligence, artificial neural networks, 

virtual assistant, neuromorphic Architecture 
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INTELEKTUALNI KAPITAL U FUNKCIJI RAZVOJA 

 

Apstrakt: 

 

  Globalnom tranzicijom međunarodnog tržišta intelektualnog 

kapitala, ovaj nekada  manje interesantan segment ekonomije u 

zemljama zapadnog Balkana, sve više dobija na aktuelnosti i značaju. 

Razvoj novih tehnologija i inovacije postaju primarni faktor 

konkurentnosti. Ulaskom u ekonomiju znanja, finansijski izveštaji 

postepeno počinju da gube informativnu moć i sve se više udaljuju od 

tržišnih vrednosti.Menadžerima je sve teže donositi racionalne i razvojne 

odluke ukoliko nemaju realnu sliku vrednosti intelektualnog kapitala, koji 

postaje neizostavna i sve značajnija,u vrednosnom i razvojnom smislu,   

kategorija bilansa. 

Ključne reči: intelektualni kapital, resursi, tržišna vrednost, 

nematerijalno 
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1. Uvod  

 

Interesovanje za intelektualni kapital, kao ekonomsku kategoriju 

sem menadžera i vlasnika kapitala sve više postaje fokus računovođa i 

svih učesnika na finansijskim tržištima. Neopipljiva, nematerijalna 

imovina , osamdesetih godina prošlog veka stupa na  scenu kao 

nezaobilazna razvojno-ekonomska kategorija, na koju je potrebno 

fokusirati pažnju ekonomskih stručnjaka. Kompjuterizacija je svakako 

ubrzala proces definisanja i sistematizovanja ove vrste imovine. Dodatni 

impuls razvoju ovog segmenta ekonomije daje objavljivanjem naučnih 

radova i udžbenika na ovu aktuelnu temu,  nametnutu sve većom 

dinamikom razvoja finansijskih tržišta. Interesovanje za ovu odlast, u 

zemljama zapadnog Balkana, se svakodnevno progresivno povećava, 

istraživanja su sve preciznija i brojnija, pre svega zahvaljujući sve većoj 

vrednosti ovih bilansnih pozicija i njihovoj specifičnoj tržišnoj 

varijabilnosti u uslovina sve češćih lomova i kriza na svetskim 

finansijskim tržištima. Sam pojam neopipljivosti ili nematerijalnosti su 

mnogi eksperti ekonomske teorije pokušali da definišu,  međutim  sve se 

svodi na zaključke da je to vrsta imovine koja se ne može spoznati 

dodirom,  koja je skrivena, nematerijalna, njena prava vrednost se ne 

može realno sagledati golim okom, a u suštini,  nema dileme,  da realno 

postoji u bilansu kao značajna stavka. Intelektualna imovina je oblik 

imovine koji ima svoju tržišnu vrednost, ali nema suštinsku, proizvodnu 

vrednost.Intelektualna imovina obuhvata neopipljiva sredstva koja će u 

budućnosti doneti određeni benifit, a koja nema fizičku i finansijsku 

suštinu. Potvrda finansijske i fizičke suštine nastaje kada se pretoči u 

inovaciju, patent, brend ili autorsko pravo i zašti zakonom. 
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Sa aspekta potrošača, zaštita intelektualne svojine se različito 

tumači. Velika grupa potrošača se olako odlučuje za jeftinije kopije 

određenih proizvoda, ne razmišljajući mnogo o  posledicama i efektima 

koje takva kupovina proizvodi. Međutim, često su i sami potrošači žrtve 

jer su prevareni, odnosno obmanuti misleći da kupuju originalan 

proizvod koji to nije, odnosno da kupuju proizvod deklarisanog  

proizvođača, a ustvari se neko drugi  nelegalno poslužio njegovim 

imenom i plagirao proizvod. Iz tih razloga se javlja potreba za 

podizanjem javne svesti i obrazovanja u ovom značajnom  segmentu 

ekonomije i prava. Značajan korak ka podizanju javne svesti jeste 

neprekidno informisanje potrošača i svih korisnika intelektualnog 

kapitala o posledicama njegovog nelegalnog korištenja. Bliže 

poznavanju, ove oblasti, doprinelo bi dodatnoj motivaciji potencijalnih 

inovatora, trenutnom poboljšanju ekonomskih parametara pojedinih 

kompanija, a dugoročno privrednom rastu zasnovanom na inovativnoj 

osnovi i rastu ekonomija zemalja koje su uspešne u ovoj oblasti. 

 

  2. Različitost kao faktor razvoja 

 

Jedan od ključnih faktora uspešnosti kompanija na globalnom 

tržištu je različitost. Cilj menadžmenta svake kompanije je da imaju nešto 

zbog čega će kupac odlučiti da kupi njihov proizvod a ne proizvod 

konkurencije. Različitost či je krajnji produkt razvoj, omogućuje uspeh 

na tržištu  zasnovan  na novim tehnologijama. Uspeh se zasniva na 

kvalitetu proizvoda i usluga, koji postaje baza konkurentske prednosti 

savremene ekonomije. Na području intelektualnog kapitala ljudski resursi 

predstavljaju primarni faktor, što se uopšte ne dovodi u pitanje.Složeno 
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pitanje predstavlja put, kojim putem i na koji način, ovaj složen resurs što 

bolje koristiti i dovesti u funkciju razvoja intelektualnog kapitala. 

Menadžment kompanija predstavlja značajan faktor u funkciji povećanja 

obima i kvaliteta intelektualnog kapitala. Nema rasta i razvoja kompanija 

i društva bez uspešne motivacije inovatora i širenja svesti o destruktivnoj 

ulozi plagijata. Ulaganje u intelektualni kapital predstavlja najjače alat za 

postizanje konkurentske prednosti, povećanju vrednosti  bilansnih 

pozicija i na kraju održavanja stabilnosti na globalnom tržištu. Razvoj 

intelekrualne svojine , kao primarnog resursa u postupku ostvarivanja 

konkurentske prednosti, mora da postane svakodnevna praksa i ključni 

segment strategije rasta kompanija. Uspešne kompanije svoju 

inovativnost i sposobnost praćenja trendova na globalnom tržištu, 

najvećim delom pripisuju svojoj sposobnosti da kvalitetno upravljaju 

ljudskim potencijalom u sveri inovativnosti. 

Tradicionalno preduzeće sa svim svojim pratećim komponentama, 

uključujući i finansijsko izveštavanje sa tradicionalnom finansijskom 

analizom,  postepeno gubi na aktuelnosti. Rast i razvoj su elementi koji 

interesuju kapital i profitnu stopu,  tradicionalni vek trajanja uspešnih 

preduzeća se smanjuje,  na njihovo mesto dolaze kompanije usmerene na 

razvoj novih tehnologija. Nametnuta je filozofija svakodnevne 

fleksibilnosti i pristupa dinamičkom tržištu sa aspekta intelektualnog 

kapitala. Znanje predstavlja ključni faktor kreiranja tržišne vrednosti 

preduzeća i pogonski resurs proizvodnih i uslužnih savremenih 

kompanija. Novonastale promene u ekonomiji znanja napravile su zamah 

u polju strateškog menadžmenta u poslednjoj deceniji prošlog veka, te da 

su merenje i izveštavanje menadžmenta znanja i intelektualnog kapitala 

najverovatnije napravili najveći prodor u savremenim ekonomskim 
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odnosima,  izdefinisali su sledeće karakteristike: pažnja je usmerena više 

na neopipljive resurse nego na opipljive, nastalo je hiperkonkurentsko 

okruženje , poslovanje je postalo sve više virtuelno i digitalno i nastala je 

sveopšta povezanost.1 

Što se tiče evropskog kontinenta i potencijala intelektualnog 

kapitala, postoji više mišljenja.Činjenica je da evropsko društvo stari, 

zbog čega se mora stvoriti više mladih ljudi,  jer u suprotnom neće biti 

dovoljno ljudskog potencijala da životni stil starih Evropljana zadrži na 

nivou na koji su navikli. Broj radnosposobnih strmoglavo pada i do 

polovine ovog veka mogao bi pasti za trećinu, što će imati nesagledive 

posledice za evropski socijalni model, vitalnost evropskih nacija, 

sposobnost inovacija i konkurentnosti, naročito u uslovima kada stariji 

sve više postaju zavisni od mladih generacija. 

Istorijski gledano države koje su blagovremeno prihvatile energiju 

doseljenika ostale su u tržišnoj utakmici, stezanjem svojih granica 

Evropa kreće u drugom smeru. Da li i u kojoj meri Evropa može 

odgovoriti izazovu dovođenja novog naraštaja iz manje razvijenog 

sveta.Kako bi populacija ostala stabilna, društvo mora imati natalitet od 

2,1, što znači da jedna muška i ženska osoba mora imati  2,1 dete. Širom 

evrope posledljih godina je natalitet pao daleko ispod tog broja tako da se 

danas kreće oko 1,3. Evropljani dakle imaju premalo dece. Vršena su 

razna istraživanja sa ekonomskog, biološkog i sociološkog aspekta. 

Bračni par sa prosečnim primanjima u većini evropskih zemalja je 

                                                           
1 Grant R,.Sift in the world economy:the drivers of knowledge management.,Boston, 

2000, str.36 
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zabrinut može li priuštiti samo jedno dete, uključujući gubitak jedne plate 

na neko vreme. Dvoje dece podrazumeva još veću zabrinutost. Mnogo 

parova, koji imaju primanja daleko iznad prosečnih, se ne odlučuju za 

tređe dete. Pitanje je kako će evropske zemlje izgledati u budućnosti 

ukoliko ne dozvole masovnu imigraciju. 

Opšta svrha forsiranja imigracija na Evropski kontinent je 

korištenje benifita različitosti i stvaranje pozitivnog radnog okruženja u 

kome niko nije u povlašćenom ili podređenom položaju, u kome svako 

može da pruži svoj najveći doprinos, u kome se svi osećaju prijatno i u 

kome se razlike poštuju a ne ignorišu.Kriterijumi za selekciju i 

unapređenje potrebno je da budu jasno definisani konkretno stručna 

sprema, znanje, sposobnost i veštine koje su potrebne za kvalitetno 

obavljanje određenog posla. Potrebno je stvoriti radnu kulturu koja se 

zasniva na vizionarskom pristupu različitostima.Pozitivan odnos prema 

različitostima tokom vremena donosi različite benifite merene profitnom 

stopom. Veliki je raspon mogućih odgovora i scenarija, od kojih ni jedan 

nije jednostavan. Ali je činjenica da bez povećanja broja useljenika neće 

biti moguće održati bazu radne snage za buduće naraštaje. Međutim 

ukoliko se bude razmišljalo o budućnosti ispunjenoj etničkim ili verskim 

podelama, dolazi do razmišljanja da li je to svet u kome treba da 

odrastaju evropska deca. Sve evropske vlade su zabrinute za pad broja 

stanovništva i razmišljaju o dovođenju populacija većeg nataliteta iz 

drugih delova sveta, pre toga bi bilo razumno, da prouče postoji li način 

koji će podstaći rađanje dece u postojećoj populaciji. 
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3. Pravni aspekt intelektualnog kapitala i adekvatno 

sankcionisanje njegove 

Zloupotrebe 

Intelektualn kapital je  čest objekat drastičnih povreda prava i 

neovlašćenog korišćenja intelektualnih dela. Visina protivpravne 

imovinske koristi, nastale na osnovu neovlaštenog korištenja 

intelektualnog kapitala  meri se u milijardama američkih dolara na  

godišnjem nivou. Mogućnosti za različite zloupotrebe su veoma velike, 

naročito na manje uređenim tržištima, te je iz tih razloga pravnim 

propisima koji se odnose na intelektualnu svojinu potrebno posvetiti 

posebnu pažnju, kako pravnu tako i ekonomsku. Potreba za istraživanjem 

ove ekonomske i pravne  teme se nalazi u činjenici da  su mogućnosti 

nelegalnog korištenja veoma velike. Iz navedenog razloga  neophodno je 

posebno  analizirati zakonske propise koji se odnose na ovu oblast i  

ukazati na nedostatke koji su prisutni u postojećem zakonodavstvu. 

Pravna zaštitu intelektualnog kapitala i adekvatno  sankcionisanje 

njegove zloupotrebe doprinosi ekonomskoj sigurnosti kako domaćih tako 

i inostranih kompanije i podstiče sektor inovacija u daljem razvijanju i 

radu, bez čega nema adekvatne dinamike rasta i razvoja. Ovaj oblik 

zloupotrebe na zapadnom balkanu kao i u mnogim manje regulisanim 

nacionalnim tržištima prisutan je u značajnoj meri,  i može da  proizvode 

velike ekonomske posledice. Intelekutalna svojina utiče na razvoj 

celokupnog društva. Korištenje prava intelektualne svojine mora biti  

zasnovano  na zakonskim odredbama i međunarodnim standardima. 

Inovacije  pomaže da se otvaraju nova radna mesta, smanjuju 

nezaposlenost, pozitivno utiče na rast životnog standarda stanovništva i 
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podstiču razvoj veština kod zaposlenih. Zaštita prava kompanija koji 

izbacuju nove proizvode i usluge na tržište čini zemlju privlačnijom za 

strane i domaće investitore. Mali broj inovativnih preduzeća podržanih 

od strane efikasnog sistema intelektualne svojine znači da nacionalna 

ekonomija zavisi od cena i raspoloživosti sirovina i usluga tržišta rada 

koje ima niske cene i slabo obučenu radnu snagu. Zloupotreba 

intelektualne svojine na zapadnom Balkanu je kontnuelno prisutna i  u 

poslednje vreme, sa velikim napretkom u tehničko-tehnološkom smislu je  

u konstantnom porastu. 

Intelektualna svojina je opšti, pravno-tehnički pojam za određene 

kreacije ljudskog uma i komercijalne simbole koji predstavljaju 

bestelesna dobra.2 Osnovna svrha prava intelektualne svojine je 

stimulisanj inovacija i kreativnosti kroz omogućavanje da izumitelji, 

autori i drugi kreatori intelektualnih dobara dobiju adekvatnu nagradu za 

svoj rad , a takođe i da zaštite ulaganja u pronalaske. 

Prava intelektualne svojine omogućavaju svojim nosiocima da 

spreče druge da kopiraju ili koriste njihova zaštićena prava bez dozvole i 

daju mogućnost isključivog korišćenja,  a njihovi nosioci mogu 

da ostvare i prihod kroz naknade od prodaje ili korišćenja svoje 

intelektualne svojine od strane drugih lica. Prihodi ostvareni na ovaj 

način  u funkciji su finansiranju daljeg istraživanja i razvoja a time i 

podrška daljih istraživanja i rasta kompanija. Ovaj vid ekonomske 

sigurnosti, podstiče kompanije i istraživače da ulažu u razvoj inovacija, 

drugih kreacija i brendiranje proizvoda i usluga, od kojih nacionalna 

                                                           
2 Raičević, V., (2010). Pravo industrijske svojine, Pravni fakultet za privredu i 

pravosuđe u Novom Sadu, Novi Sad, str. 5 
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ekonomija može imati  značajne koristi reflektovane kroz rast društvenog 

proizvoda. 

Pod pojmom intelektualna svojina u širem smislu podrazumevaju 

se različite kreacije ljudskog uma. One kreacije i inovacije koje 

ispunjavaju zakonima propisane uslove mogu biti zaštićene određenim 

oblicima prava intelektualne svojine. 

Inovacija koja predstavlja novo tehničko rešenje iz bilo koje 

oblasti tehnike i tehnologije treba biti zaštitićena   patentom. O zaštiti 

pronalaska patentom treba razmišljati u ranim fazama,  potrebno je  

podneti patentnu prijavu pre objavljivanja u javnosti informacija koje 

mogu biti predmet zaštite ili pre puštanja konačnog proizvoda u promet, 

jer uslov inovativnosti mora biti zadovoljen u postupku priznanja patenta. 

Osnovni uslov za zaštitu određenih prava industrijske svojine, kao što su 

patent i industrijski dizajn jeste novost, što znači da određeno tehničko 

rešenje ili izgled proizvoda ne bi trebalo da budu dostupni javnosti pre 

pokretanja postupka zaštite. 

Zaštita prava intelektualne svojine nije obavezna , ali za dobrobit 

onoga koji je stvorio neko intelektualno dobro, poželjno je razmotriti, u 

skladu sa strategijom iskorišćavanja takvog dobra, konkurentnošću 

proizvoda i usluge, troškovima zaštite, kao i sa drugim aspektima 

poslovanja ili komercijalizacije, relevantnost zaštite nekim od prava 

intelektualne svojine. 

Prava intelektualne svojine su ekskluzivna prava titulara, koja 

deluju prema svima. Ova prava imaju za cilj da spreče druge da ih 

neovlašćeno koriste, a da bi se legalno koristila, potrebno je da za to 

postoji pravni osnov, dakle saglasnost nosioca prava, koja se najčešće 
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daje ugovorom.3 Pravo intelektualne svojine je zajednički naziv za 

autorska prava i prava industrijske svojine. 

Intelektualna svojina predstavlja dobra koja su najčešće tvorevina 

ljudskog duha (npr. autorsko delo ili pronalazak), ali mogu biti i neki 

drugi fenomeni nematerijalne prirode 4. Sva ova prava, na neki način 

predstavljaju predmet individualne kreativnosti pojedinca ili grupe.  

Kako je nekada interes samih pronalazača da intelektualna dobra samo 

oni koriste, odnosno da ih eksploatišu i privredno iskoršćavaju, javila se i 

potreba za njihovom zaštitom. 

Intelektualna svojina je rezultat lične kreativnosti i inovativnosti. To 

može biti bilo koja aktivnost iz bilo koje oblasti života: pronalazak iz bilo 

koje oblasti tehnike, ime pod kojim se prodaje proizvod ili nudi usluga, i 

sl.  U svakom pojedinačnom slučaju, intelektualna svojina stimuliše 

napredak, transformišući društvo i dodajući razvojnu komponentu 

ljudskoj civilizaciji. 

U savremenoj ekonomiji dolazi do drastičnih povreda  

neovlašćenog korišćenja intelektualnie svojine, a to posebno dolazi do 

izražaja usled velikog napretka u tehničko-tehnološkom smislu, posebno 

interneta i kompjutera. Mogućnosti i načini za zloupotrebu i kršenje ovih 

prava bivaju mnogo raznovrsniji i jednostavniji. Internet prostor je 

trenutno najveći resurs informacija na svetu, koji  je široko otvoren za 

postavljanje i preuzimanje informacija. Pojedini korisnici interneta usled 

nedovoljnog poznavanja prava smatraju da sve što je na internetu mogu 

koristiti na  način koji požele tako da često i nesvesno dolazi do  kršenja  
                                                           
3 Banović, B., Đokić, Z., (2003). Problemi krivičnopravne zaštite autorskih i drugih 

srodnih prava u Republici Srbiji, Bezbednost, br. 5/2003, Ministarstvo unutrašnjih 

poslova, Beograd, str.2 
4 Damljanović, K., Cvijan, V., (2004). Intelektualna svojina, Institut za uporedno pravo, 

Beograd, str. 107 
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autorskih prava. Značajan  broj korisnika interneta misli da ukoliko na 

samom delu u digitalnoj formi ne postoji zabeleška o kopiranju, odnosno 

zaštićenom autorskom pravu to delo se može slobodno koristiti. 

Kada je reč o pravu industrijske svojine, dominantno je prisutno 

preplitanje privatnog i javnog interesa. Naime, sa jedne strane stvaralac 

industrijske svojine,  ono što je nastalo kreacijom njegovog uma, želi što 

je više moguće da zadrži za sebe, i da svoje stvaralaštvo što je moguće 

više eksploatiše, dok sa druge strane javni interes se ogleda u potrebi da 

određeni pronalazak bude dostupan svima i da ga svi koriste. Zbog toga 

je u savremenom pravu postignut kompromis između privatnog i javnog 

interesa koji je izražen na način da se opštem privrednom razvoju 

doprinosi tako što nakon isteka definisanog roka pravne zaštite, dobra 

industrijske svojine postaju zajednička,  opštedruštvena dobra čije je 

ekonomsko iskorišćavanje dozvoljeno drugim pravnim licima. 

 Zaštita intelektualne svojine je uporedo sa razvojem svetske 

ekonomije, kao i većim prometom roba i usluga na globalnom tržištu još 

više dobila na značaju. Iz tih razloga je potrebno intenzivirati rad  na 

harmonizaciji i unifikaciji propisa iz ove oblasti. Međunarodna 

unifikacija i harmonizacija propisa iz oblasti intelektualne svojine 

omogućava bolju zaštitu i jednostavnije funkcionisanjemeđunarodnog 

tržišta intelektualnog kapitala. 

 

 

4. Zaključak 

 

S obzirom na to koliki značaj  oblast intelektualnog kapitala ima u 

zemljama ѕapadnog Balkana, ili može da ima, za svakodnevni život 
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svakog građanina jasno je da bez obzira na potecijalne stvaraoce 

intelektualne svojine, neophodno je bliže se  upoznati  sa samim pojmom 

i pravima. Svaka država ѕapadnog Balkana mora samoinicijativno u 

svom zakonodavstvu uvesti odgovarajuće odredbe,  kojima bi  se sa 

jedne strane štitili inovatori,  a sa druge strane intelektualni kapital 

kompanija. Veći deo globalnog intelektualnog kapitala se nalazi u 

razvijenijim ekonomijama pa je iz tih razloga i u zakonodavstvu 

razvijenijih zemalja ova oblast značajnije i decidnije obrađena. Iako je u  

zemljama zapadnog Balkana urađeno puno,  nije urađeno dovoljno, da se 

podizanje javne svesti i obrazovanje na ovom polju digne na viši,  ili bar 

zadovoljavajući nivo. Mora se reći da su  napravljeni  značajani  koraci, s 

obzirom na to da su kvalitetno informisani i obučeni ljudski resursi 

preduslov za efikasno funkcionisanje svih segmenata sistema, kako od 

samog stvaranja intelektualne svojine, pa tako i njene pravne zaštite a 

samim tim i zaštite ekonomskih interesa imaoca intelektualnog kapitala. 

Evropske države se nalaze u problemu opadanja broja radnoaktivnih 

stanovnika, što znači i smanjenja potencijala intelektualnog kapitala. 

Jedno od rešenja je liberalizacija uvoza migranata u cilju održanja 

statičnosti populacije u meri u kojoj je to potrebno. Logično je da sve 

države koje žele da zadrže stabilnu ili spororastuću populaciju, pre uvoza 

ljudi iz drugih zemalja,  trebale bi da utvrde razloge zbog koga ljudi u 

vlastitoj zemlji nemaju dovoljno dece.Na osnovu detaljnih istraživanja 

potrebno je doneti određene mere vlade kako bi se problem rađanja bar 

delimično rešio.Zaštite intelektualne svojine, za razliku od zaštite svojine 

na materijalnim  stvarima, nije očigledna, i pravila njene zaštite često 

izmiču laičkom intuitivnom osećaju za dopušteno ili nedopušteno. 

Visoka javna svest o ovoj problematici, kao vid preventive, jedna od 
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najbitnijih poluga za unapređenje suzbijanja prava intelektualne svojine a 

samim tim i povećanja ekonomskog blagostanja stanovništva. 

 

INTELLECTUAL CAPITAL IN THE FUNCTION OF 

DEVELOPMENT 

 

Abstract: 

  With the global transition of the international market of 

intellectual capital, this once less interesting segment of the economy in 

the countries of the Western Balkans is gaining more and more relevance 

and importance. The development of new technologies and innovations 

are becoming the primary factor of competitiveness. By entering the 

knowledge economy, financial reports gradually begin to lose their 

informative power and they are increasingly moving away from market 

values. It is more and more difficult for managers to make rational and 

development decisions if they do not have a realistic picture of the value 

of intellectual capital, which is becoming an indispensable and 

increasingly important, in terms of value and development, balance sheet 

category. 

Keywords: intellectual capital, resources, market value, intangib 
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PERSPEKTIVE EFIKASNIJEG POSLOVANJA 

PRIMENOM DIGITALNIH MARKETING KAMPANJA 

 

Apstrakt: 

U odnosu na opšte marketinške kampanje, digitalna marketinška 

kampanja je mnogo dinamičnija i održivija.. U digitalnoj kampanji 

uključeni su marketinški napore putem elektronskih medija i interneta 

koji su vođeni ka svesti o brendu i poboljšanom prisustvu na mreži. 
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Korišćenjem digitalne marketinške kampanje, brend ima daleko 

veće šanse da dopre do svog idealnog skupa publike na različite načine, 

uz medije koji uključuju e-poštu, društvene medije, pretraživače, blogove, 

sajtove za kupovinu i još mnogo toga. 

Upravo ta fleksibilnost savremenih tehnologija kojom u svakom 

trenutku možemo da dođemo do publike i ona do nas, stvara neslućene 

mogućnosti promotivnih aktivnosti i dvosmerne komunikacije sa 

potrošačima, često i u realnom vremenu. 

Činjenica je da klasične metode promocije sve više ustupaju mesto 

online strategijama, ali to ne znači da će klasični vidovi promocije 

propasti.  Međutim, bez pravih znanja i veština koje podrazumeva 

savremena digitalna kampanja, teško da ćete uspeti da se snađete u 

veoma konkurentnom online svetu. 

Ključne reči: digitalni marketing, digitalna kampanja, elektronsko 

poslovanje, internet marketing. 

 

Uvod 

 

Kroz različite promotivne aktivnosti uz korišćenje svih prednosti 

interneta trudeći se da skrenemo pažnju korisnicima,  promocijom onlajn 

poslovanja pokušavamo objasniti ciljnoj publici zašto je dobro da posete 

naš sajt i koriste naše proizvode i usluge. 

Na internetu tačno zna šta dobijate za budžet koji imate, i vrlo 

precizno se mogu izmeriti rezultati marketinških aktivnosti, i samo je 

pitanje vremena kada će kampanje na internetu definitivno preuzeti 

primat kada je ulaganje u promocije u pitanju. Korišćenjem novih 

tehnologija u upravljanju informacijama koje imate na raspolaganju 
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moguće je pravilno filtriranje publike kako bi se došlo do ciljne grupe i 

ostvario  jedan od glavnih preduslova uspešnog poslovanja na 

savremenom e-tržištu. 

Potrošači sve više nalaze na internetu pa klasične metode 

promocije sve više ustupaju mesto online strategijama, jer su se čovekova 

čula toliko navikla na reklamiranje proizvoda i usluga na internetu da bi 

nam bilo neobično da ih nema. 

Ranije su klasični marketari su osmišljavali kampanje u skladu sa 

sopstvenim subjektivnim osećajima. Međutim, na osnovu toga nije se 

moglo precizno ustanoviti koliko to ima veze sa promotivnim 

aktivnostima, čak i kada je prodaja nekog proizvoda rasla, 

Kada je digitalna kampanja u pitanju, ove aktivnosti su merljive i 

lakše za modifikovanje, jer su na internetu izveštaji i brojke realnije, i 

lako je merljivo na šta su potrošene pare i koji je efekat uloženih 

sredstava. U ovom slučaju često možete ne samo da dođete do tačnog 

broja prodatih proizvoda online već možete i saznati o kojoj se publici 

radi, šta su tačno tražili i koliko su vremena potrošili u kupovini. 

 

Specifičnosti digitalnog marketinga 

 

Digitalni marketing predstavlja posebne izazove za u savremenom 

poslovanju. Digitalni kanali se brzo šire, a digitalni trgovci moraju da 

prate kako ovi kanali funkcionišu i kako ih koriste potencijalni 

potrošači. Marketinški stručnjaci moraju da znaju kako da koriste ove 

kanale da efikasno plasiraju svoje proizvode ili usluge. 

Primaoci su sve više preplavljeni konkurentskim oglasima, pa zato 

postaje sve teže privući njihovu pažnju. Za eigitalni marketinški 
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stručnjake je veoma izazovno da analiziraju ogromnu količinu podataka 

koje prikupljaju, a zatim iskoriste ove informacije u novim marketinškim 

naporima. 

Digitalni marketing zahteva pristup marketingu zasnovan na 

dubokom razumevanju ponašanja potrošača, što znači i  neophodnost 

prikupljanja i efikasnog korišćenja podataka. U tom kontekstu, može se 

zahtevati da kompanija koristi različite tehnike veb-sajta, kako bi saznala 

više o potrebama korisnika i novim oblicima ponašanja potrošača.  

U protekloj deceniji, digitalni marketing je postao vitalna 

komponenta ukupne marketinške strategije organizacije. Digitalni 

marketing omogućava kompanijama da prilagode poruke tako da 

dosegnu određenu publiku, što omogućava direktno oglašavanje ljudima 

koji će verovatno biti zainteresovani za njihov proizvod.  

Kao oblik onlajn marketinga digitalni marketing obuhvata 

širok spektar marketinških taktika  i tehnologija koje se koriste za 

dopiranje do potrošača na mreži, te omogućava organizacijama da 

uspostave identitet brenda. Na ovaj način, digitalni marketing je napravio 

revoluciju u marketinškoj industriji.  

Tradicionalni mediji su odličan način da se dosegne široka baza 

potrošača, dok digitalni mediji imaju mogućnost da dosegnu vrlo 

specifičnu publiku.1 

Upravljanje digitalnim marketinškim kampanjama je sastavni deo 

odgovornosti marketinškog tima, koji se sastoji od planiranja, 

implementacije i analize marketinških kampanja.   

Priroda digitalnog marketinga koja se brzo menja čini od 

suštinskog značaja za pregled i sticanje uvida iz svake digitalne 

                                                           
1 https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing  
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marketinške kampanje i tačke kontakta sa klijentima . Možete poboljšati 

svoju strategiju digitalnog marketinga tako što ćete primetiti šta 

funkcioniše, a šta ne. Postavite jasne ciljeve i koristite softver za 

upravljanje projektima digitalnog marketinga kako biste učinili 

marketinške tokove rada i saradnju sa spoljnim saradnicima i kreativnim 

agencijama efikasnim. 

Savremene kompanije i poznati brendovi pokreću digitalne 

marketinške kampanje kako bi postigli specifične poslovne i marketinške 

ciljeve kao što su promocija proizvoda, stvaranje svesti o brendu i 

sticanje novih kupaca. Digitalna marketinška kampanja prenosi poruku 

javnosti kroz različite digitalne kanale. Kampanja se smatra uspešnom 

kada dosegne pravu publiku i dovede nove klijente ili konvertuje 

potencijalne klijente. 

Upravljanje digitalnom marketinškom kampanjom sastoji se od 

niza marketinških aktivnosti koje se planiraju i izvode kako bi se postigli 

najbolji rezultati za vaše poslovanje.  

Planovi digitalnih marketinških kampanja raščlanjuju ciljeve 

poslovnog marketinga na manje, delotvorne zadatke. Oni imaju za cilj da 

prenesu svoju poruku potencijalnim klijentima i kupcima i izgrade 

pouzdan i angažovan brend. Tri glavna razloga za kreiranje marketinških 

kampanja su:2 

 

 Svest o brendu 

 Konverzija olova 

 Pridobijanje kupaca 

                                                           
2 https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-

management/  
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Najbolja strategija digitalne marketinške kampanje izaziva 

pozitivne emocije kod kupaca.Tipovi digitalnih marketinških kampanja 

dostupnih trgovcima danas su u porastu i uključuju tekst, fotografije, 

video, e-poštu i iskustvene digitalne marketinške kampanje. Hibridne 

digitalne marketinške kampanje su mešavina svih ili nekih od različitih 

tipova digitalnih marketinških kampanja.  

 

Efikasnost digitalnih marketinških kampanja 

 

Kako bi olakšali brži i predvidljiviji uspeh marketinškog projekta, 

marketing timovi moraju kreirati ponovljive sisteme, tokove rada i 

procese. Planiranje, kreativnost i pažljiva analiza prošlih kampanja su 

suštinski koraci u postavljanju uspešnih digitalnih marketinških 

kampanja.  

Saveti za kreiranje uspešnih planova digitalnih marketinških 

kampanja su:3 

 Upoznajte svoju publiku: Upoznajte svoju publiku da biste mogli 

da kreirate sadržaj koji je povezan i privlačan. 

 Pronađite svoju platformu: Identifikujte koje kanale koristi vaše 

ciljno tržište i uskladite se sa vašim brendom. 

 Kreirajte sadržaj : Proučite format i vrstu sadržaja koji odgovara 

digitalnim navikama vaše publike. Kreirajte sadržaj dosledno. 

 Podesite kanale digitalnog marketinga : Svaka kampanja mora da 

ima specifične metrike za merenje njenog uspeha. 

                                                           
3 https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-

management/ 
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 Pratite digitalni pejzaž : Posmatrajte svoje marketinško okruženje 

i ostavite malo prostora za fleksibilnost i inovacije u strategiji digitalne 

marketinške kampanje.   

 Analizirajte metriku digitalne marketinške kampanje: Pratite 

kritične pokazatelje da biste otkrili kako vaše digitalne marketinške 

kampanje funkcionišu. 

Ljudi u velikoj meri provode vreme na Internetu toliko da je to 

postao sastavni deo njihovog života. Oko 7,7 milijardi ljudi širom sveta 

vrši pretrage, proverava svoje sadržaje na društvenim mrežama i upušta 

se u kupovinu na mreži.4 Oni traže vaše ponude u digitalnom prostoru, i 

ako ne obratite pažnju na njih, možete rizikovati da izgubite ove vredne 

potencijalne klijente. 

Alati za upravljanje digitalnim marketinškim kampanjama 

omogućavaju vam da pokrenete i upravljate čitavim marketinškim 

kampanjama u pojednostavljenom toku rada. Oni smanjuju obradu i štede 

vreme i trud, i pomažu da se automatizuje tok posla i poveća efikasnost.  

Način na koji delite svoje digitalne marketinške kampanje je veliki 

deo uspešnog marketinškog pokreta. Postoje tri široka sloja digitalne 

distribucije:5  

 Medijski kanali u vlasništvu: Medijski kanali u vlasništvu su 

digitalni marketinški kanali koje kompanija poseduje, odnosno nad njima 

ima kontrolu, kao što su njihova veb lokacija, blog, lista e-pošte i objave 

na društvenim medijima. 

 Zarađeni medijski kanali: Zarađeni medijski kanali su sadržaj 

digitalnog marketinga koji kreiraju i dele ljudi van vaše 

                                                           
4 https://www.mentionlytics.com/blog/digital-marketing-campaigns-types/  
5https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-

management/  
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organizacije. Primeri uključuju recenzije, retvitove, lajkove i neželjene 

postove na društvenim mrežama ili sadržaj bloga napisan o vašoj 

kompaniji ili proizvodu. 

 Plaćeni medijski kanali: Plaćeni medijski kanali su najsličniji 

tradicionalnim marketinškim kanalima po tome što obično uključuju 

plaćeni sadržaj ili postavljanje oglasa. Plaćeni mediji uključuju 

oglašavanje sa plaćanjem po kliku, brendirani sadržaj, banere i prikazne 

oglase. 

Sve veća upotreba Interneta ga je učinila relevantnijim u današnjem 

marketinškom kontekstu, gde se svi oslanjaju na onlajn preporuke i 

povratne informacije. Prema nekim statističkim podacima , 4,76 milijardi 

je onlajn populacija korisnika društvenih medija u januaru 2023.6 

 

 

 

                                                           
6 https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/  
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Grafikon 1; Broj korisnika interneta i društvenih medija širom sveta od 

aprila 2023. godine (u milijardama)- izvor 

https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/ 

 

Navedeni podaci ukazuju na činjenicu da će digitalna revolucija 

ostati sa nama još dugo. To dokazuje da nema ništa bolje od onlajn 

platformi ako želite da izgradite veze sa svojom publikom u pravo vreme 

i na pravom mestu,.  

 

 

Isplativost nvestiranja u digitalne marketinške kampanje 

 

Zbog konstantnog napretka i različitih pristupa, marketing je širok 

pojam koji se razvija svake naredne godine. Ova stalna evolucija i novi 

elementi koji se stalno dodaju na listu čine izazov za marketinške 

stručnjake da izaberu marketinške kampanje. Oni se često pitaju za 

rezultate i izgube pravac, što ih tera da razmišljaju da li treba da idu u 

marketinške kampanje ili ne. Međutim, ako se i dalje oslanjaju na 

tradicionalne marketinške taktike, evo nekih od razloga koji će im 

omogućiti da preispitaju svoju odluku. 

Kada je u pitanju tradicionalni marketing, brendovi zvuče 

promotivnije jer obično govore o svojoj ponudi, a ne o tome šta potrošač 

želi . 

U svim ovim promotivnim taktikama često gube priliku da 

ispričaju svoj deo priče i ostvare bolje veze. U današnje vreme, kada 82% 

kupaca veruje preporukama svojih kolega, priče o brendu ili priče koje 
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vode kupci igraju značajnu ulogu u povećanju prodaje. Interesantni su i 

sledeći podaci:7 

 Preporuke mogu povećati konverzije na prodajnim stranicama 

za 34% . 

 Za 50% svih potrošača , njihov sledeći korak nakon što pročitaju 

pozitivnu recenziju o kompaniji je da posete njihovu veb lokaciju, koja je 

korak bliže odlasku, ili čak da ih stavite na vašu listu e-pošte. 

 57% potrošača će kupiti ili koristiti poslovnu uslugu samo ako 

ima najmanje 4 zvezdice. 

 97% potrošača kaže da onlajn recenzije utiču na njihove odluke 

o kupovini. 

 93% ljudi koji koriste mobilni za istraživanje završi kupovinu 

proizvoda ili usluge. 

 Potrošači će se angažovati samo sa  minimalnom ocenom od 3,3 

zvezdice. 

 Kupci su spremni da troše 31% više na posao sa odličnim 

recenzijama. 

 povećanje od jedne zvezdice u Ielp rejtingu dovodi 

do  povećanja prihoda od 5-9% . 

 Između sličnih proizvoda na mreži, 35% potrošača je reklo da su 

ih bolje kritike navele da se odluče za opciju sa višom cenom. 

 Pozitivne kritike čine da 68% kupaca češće koristi lokalna 

preduzeća. 

 87% odluka o kupovini počinje istraživanjem sprovedenim na 

mreži pre nego što se kupovina obavi. 

                                                           
7 https://optinmonster.com/social-proof-statistics/  
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 Prosečan potrošač pročita 10 onlajn recenzija pre nego što donese 

odluku o kupovini. 

 88% potrošača veruje recenzijama korisnika koliko i ličnim 

preporukama. 

 82% Amerikanaca kaže da traže preporuke od prijatelja i 

porodice pre kupovine. 

 63% potrošača treba da čuje tvrdnje kompanije 3-5 puta pre 

nego što im zaista poveruju. 

 70% ljudi će verovati preporuci nekoga koga ni ne poznaju, 

a 92% ljudi će verovati preporuci vršnjaka. 

 Kupcima je potrebno u proseku 40 onlajn recenzija pre nego što 

poveruju da je ocena preduzeća tačna. 

 Kupci svih starosnih grupa očekuju u proseku 112 recenzija po 

proizvodu kada pretražuju na mreži. 

 Kupci u rasponu od 18 do 24 godine očekuju u proseku 203 

recenzije po stranici proizvoda. 

 85% potrošača smatra da onlajn recenzije starije od 3 

meseca nisu relevantne. 

 

Bilo da je u pitanju tradicionalni marketing ili digitalni marketing, 

glamurozni brendovi uživaju svuda veliku pažnju. Ali, običnim 

brendovima je malo izazovno da naprave mesto za sebe. Digitalne 

marketinške kampanje najbolja investicija koju mogu da naprave kako bi 

stvorili bezbedniji prostor za sebe. Digitalni marketing je izvodljiv medij 

za obične brendove da uspostave komunikaciju sa ljudima i glamuriziraju 

svoj brend. Oni mogu imati velike koristi od korišćenja različitih taktika 

digitalnog marketinga. Osim toga, pokretanje kampanje je 
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najinvolviraniji način da podstaknete svoju publiku da učestvuje i bude 

deo vašeg brendiranja. 

Koristeći digitalne marketinške kampanje, možete podići letvicu 

kako biste svoju marketinšku strategiju učinili efikasnom.  

 

 

 

Grafikon 2: Procena potrošnje na digitalno oglašavanje širom sveta – 

izvor https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/04/19/digital-

marketing-statistics 

 

Ukupna potrošnja na oglase na Mreži za pretragu u 2021. iznosila 

je 144,8 dolara. Potrošnja na digitalno oglašavanje širom sveta procenjuje 

se na 441 milijardu dolara u 2022. godini, a predviđa se da će dostići 485 

milijardi dolara 2023. godine. 
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Društveni mediji čine 33% ukupne potrošnje na digitalne oglase u 

2022.godini. Godišnja potrošnja na oglašavanje na društvenim medijima 

iznosi 134 milijarde dolara u 2022, što je povećanje od 17% u odnosu na 

isti period prethodne godine. 15% prosečnog saobraćaja na veb lokaciji 

preduzeća potiče od plaćene pretrage, dok plaćeni društveni saobraćaj 

čini samo 5% ukupnog saobraćaja na veb lokaciji. 4% digitalnih 

prodavača planira da poveća svoju plaćenu socijalnu potrošnju u 2022.8 

Digitalni marketing je napravljen da se razvija i ostane relevantan 

tokom vremena. Možda ćete morati da ponovite svoje strategije i da se 

uverite da su uvek relevantne.Sa prirodom digitalnog marketinga koji se 

stalno razvija, određivanje šta funkcioniše, a šta ne funkcioniše za posao 

može biti izazov.  Počnite sa primerima digitalnih marketinških 

kampanja uspešnih i vodećih kompanija u oblasti digitalnog marketinga i 

analizirajte šta im je uspelo. Implementacija najboljih digitalnih 

marketinških kampanja koje se povezuju sa vašim klijentima, povećavaju 

prepoznatljivost vašeg brenda i doprinose vašem rezultatu može biti 

teška, ali nije nemoguća. 

Digitalni marketing, često poznat kao onlajn marketing, promoviše 

brend kompanije koristeći internet i druge oblike digitalne komunikacije 

za interakciju sa potencijalnim klijentima. Digitalne kampanje se mogu 

izvoditi na različite načine, uključujući prikazne reklame, onlajn video 

zapise, marketing na pretraživačima, plaćene društvene oglase i postove 

na društvenim mrežama.  

Digitalni marketing je, u celini, isplativija opcija koja vam daje 

jedinstvene šanse da dobijete najveću vrednost za svoj novac, jer je 

jeftiniji od tradicionalnog oglašavanja i omogućava vam da svakodnevno 

                                                           
8 https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/04/19/digital-marketing-statistics  
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pratite rezultate i prilagođavate po potrebi.  Na taj način, možete povećati 

svest o brendu, pozicionirati se kao značajan igrač u industriji i postaviti 

svoju firmu u prvi plan kupaca kada budu spremni da kupe, dok ih 

angažujete u digitalnom okruženju. Korišćenjem digitalnih marketinških 

kampanja, marketinški stručnjaci mogu dobiti vredne uvide u ponašanje 

svoje ciljne publike, istovremeno uvodeći nove kanale uključivanja 

klijenata, koristeći strategiju digitalnog marketinga na više kanala.  

 

 

Zaključak 

 

Za uspešnost promocije, strategije digitalnog marketinga treba da 

se sastoje od konačnog plana koji uključuje vašu ciljnu publiku, dizajn, 

aktivnosti i ciljeve kampanje. Ova strategija mora biti realistična, 

izvodljiva i praktična, zasnovana na vašem budžetu, raspoloživim 

resursima i ciljevima. 

U savremenom poslovnom svetu, svaka firma koja namerava da 

pokrene digitalnu marketinšku kampanju mora da razvije efikasnu 

strategiju kako bi osigurala uspeh kampanje. U tom smislu, realne 

metode i tehnike su od suštinskog značaja za razvoj marketinških 

kampanja koje donose dobar povrat ulaganja (ROI). 

Efikasna marketinška kampanja čini kompaniju relevantnom za 

svoju ciljnu publiku iz mnogo razloga. Pre nego što započnete put ka 

privlačenju pažnje na svoju firmu, ključno je da prvo razmislite o svojim 

ciljevima i svrsi kako bi oni mogli da usmere vaš opšti marketinški plan. 

Istraživanja su pokazala da paradigma digitalnog marketinga se 

pomera sa jednostavnih, vremenski testiranih digitalnih tehnika na nove 
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eksperimente, a ova tranzicija će se nastaviti u doglednoj 

budućnosti. Dostupno je mnoštvo informacija o digitalnim kampanjama, 

ali nažalost, nisu sve prikladne za potrebe vaše kompanije. To ukazuje da 

je od ključnog značaja razumeti uspešne pristupe u vašem konkretnom 

poslu i niši. Da bi ste uspeli u savremenom digitalmo okruženju, morate 

usavršiti svoju digitalnu marketinšku strategiju istraživanjem i razvojem 

kompletnog plana koji ispunjava marketinške ciljeve vaše kompanije.  

Sve ovo nedvosmisleno dovodi do zaključka da efikasna digitalna 

strategija je ključna za preduzeća koja žele da dosegnu i privuku svoju 

ciljnu publiku na širokom spektru platformi, i na taj način povećaju 

efikasnost svog poslovanja.  

 

PERSPECTIVES OF MORE EFFICIENT 

BUSINESS USING DIGITAL MARKETING 

CAMPAIGNS 

 

Abstract: 

Compared to general marketing campaigns, a digital marketing 

campaign is a lot of dynamic and maintenance.. In a digital campaign, 

marketing efforts are included through electronic media and the Internet 

that are connected to the brand and by managed networks. 

By using a digital marketing campaign, a brand has a far greater 

chance of reaching its ideal set of audiences in a variety of ways, with 

media including email, social media, search engines, blogs, shopping 

sites and more. 
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It is precisely this flexibility of modern technologies, with which we 

can reach the audience at any time and they reach us, that creates 

unimagined opportunities for promotional activities and two-way 

communication with consumers, often in real time. 

It is a fact that classic methods of promotion are increasingly 

giving way to online strategies, but this does not mean that classic forms 

of promotion will fail. However, without the right knowledge and skills 

involved in a modern digital campaign, you will hardly be able to 

navigate the highly competitive online world. 

Keywords: digital marketing, digital campaign, electronic 

business, internet marketing 

 

 

LITERATURA: 

 

[1] Alalwan, A. A. (2018), Investigating the impact of social media 

advertising features on customer purchase intention. International 

Journal of Information Management, 42, 65–77. 

[2] Askalidis, Y., Malthouse, E. C. (2016), The Value of Online 

Customer Reviews. RecSys 2016 - Proceedings of the 10th ACM 

Conference on Recommender Systems, 155-158. Association for 

Computing Machinery, Inc  

[3] Belch, G.E., Belch, M.A. (2017), Advertising And Promotion – An 

Integrated Marketing Communications Perspective. 11th Ed. New York: 

McGraw-Hill Education. 

378



 
 

[4] Vukmirović, V., (2021), Unapređenje modela marketinških 

komunicija u kontekstu digitalne sofisticiranosti generacije ipsilon, 

Univerzitet u Beogradu, Fakultet organizacionih nauka. 

 

Internet izvori: 

https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-

marketing  

https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-

campaign-management/  

https://www.mentionlytics.com/blog/digital-marketing-campaigns-types/  

https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/  

https://optinmonster.com/social-proof-statistics/  

379

https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing
https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/business/types-of-digital-marketing
https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-management/
https://www.wrike.com/digital-marketing-guide/digital-marketing-campaign-management/
https://www.mentionlytics.com/blog/digital-marketing-campaigns-types/
https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/
https://optinmonster.com/social-proof-statistics/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

380



 
 

Dr Marko Milošević 

Visoka škola za uslužni biznis 

Istočno Sarajevo-Sokolac 

e-mail: marko@vub.edu.ba 

 

Pavle Jakšić 

Ekonomski fakultet Subotica 

Univerzitet u Novom Sadu 

 

 

 

UTICAJ STOPE INFLACIJE I CENE ZLATA NA 

PRINOSE OD AKTIVNOSTI INVESTIRANJA – 

STUDIJA SLUČAJA SRBIJA, HRVATSKA I 

MAĐARSKA 

 
Apstrakt: 

 

Usled posledica izazvanih krizom pandemije virusa COVID-19 

(poremećeni/prekinuti lanci snabdevanja), energetske krize, geopolitičke 

krize (ratni sukobi između Rusije i Ukrajine) gde za posledicu imamo 

pojavu visoke inflacije, u radu se analizira, testira i kvantifikuje uticaj 

kretanja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa od aktivnosti 

investiranja na posmatranim finansijskim tržištima Srbije, Hrvatske i 

Mađarske. Cilj rada jeste dolaženje do konkretnih, u praksi testiranih i 

kvantifikovanih saznanja putem primene multivarijantnih 

ekonometrijskih GARCH modela u funkciji kvantifikacije uticaja kretanja 
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nezavisnih relevantnih makroekonomskih nezavisnih varijabli, stope 

inflacije i cene zlata na stope prinosa odabranih finansijskih tržišta. 

Vremenski period istraživanja obuhvata period od 2012. do 2022. 

godine, gde se testira uspešnost primene multivarijantne GARCH 

metodologije obuhvatajući tri perioda posmatranja: ceo (2012-2022. 

godine), pred-krizni (2012-2019. godine) i krizni period (2020-2022. 

godine). Metodologija istraživanja uključuje upotrebu SIC (Schwarz) 

informacionih kriterijuma za odabir optimalnih modela. Rezultati rada 

potvrđuju značaj primene prilagođenih ekonometrijskih multivarijantnih 

modela GARCH u smislu kvantifikacije uticaja stope inflacije i cene zlata 

na dnevne stope prinosa od aktivnosti investiranja na posmatranim 

finansijskim tržištima. Dobijeni rezultati istraživanja će biti korisni kako 

akademskoj zajednici za dalјa istraživanja u oblasti, tako i stručnoj 

javnosti u smislu donošenja optimalnih odluka o investiranju. 

 

Ključne reči: stopa inflacije, cena zlata, prinosi na finansijskim 

tržištima, GARCH modeli, rizik, investiranje. 

 

 

1. UVOD 

 

Finansijska tržišta, odnosno berze predstavljaju važne institucije 

finansijskog sistema iz razloga što podstiču dugoročni rast i razvoj 

privrede sa osnovnom alokativnom funkcijom da se štednja iz štedno-

suficitarnih subjekata transferiše ka finansiranju deficitarnih jedinica i 

omogućava optimalnu raspodelu i korišćenje oskudnih resursa kapitala. 

Kako se berze smatraju jednom od ključnih finansijskih institucija za 

ekonomski napredak, u radu je fokus na definisanje faktora finansijskog 
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rizika tj. stope inflacije i cene zlata koje utiče i određuje stope prinosa na 

finansijskim tržištima. Utemeljenje za gore navedenu pretpostavku 

predstavlja finansijska teorija i sve izraženija uverenja među finansijskim 

istraživačima da makroekonomske varijable igraju ključnu ulogu u 

određivanju učinka berzanskog tržišta. Među makroekonomskim 

varijablama, inflacija se smatra jednim od najvažnijih faktora koji utiče 

na prinose akcija. Prilikom donošenja finansijskih odluka o investiranju 

mora se uzeti u obzir očekivana inflacija koja predstavlja jednu od 

osnovnih determinanti vremenske vrednosti novca. Stoga, investitori 

imaju zadatak da predvide faktore koji utiču na performanse 

investicionog portfolia i u skladu sa time da donesu odluke na temelju 

sopstvenih očekivanja, a inflacija zajedno sa cenom zlata jesu faktori koji 

mogu imati značajan uticaj na portfolio. Zbog toga je za investitore na 

finansijskom tržištu veoma važno da pre donošenja odluka o investiranju 

pristupe podrobnoj finansijskoj analizi za procenu investiranja, kao i da 

kvantifikuju uticaj faktora finansijskog rizika poput inflacije i cene zlata. 

Najraniji zaključci o odnosu između inflacije i prinosa su zasnovani na 

hipotezama koje je predstavio Irving Fisher 1930. godine. Iz Fisherove 

hipoteze može se zaključiti da se prinosi akcija kreću upravo srazmerno 

sa očekivanim stopama inflacije. Dakle, trebalo bi da postoji pozitivna 

veza između stope inflacije i prinosa na finansijskim tržištima, pri čemu 

bi nominalni povrat od ulaganja u akcije trebalo da prati porast inflacije i 

da na taj način pruži investitorima zaštitu od pada realne vrednosti novca. 

Sa druge strane, suprotno gledište negativnog odnosa između inflacije i 

prinosa na finansijskim tržištima, takođe je veoma prisutno. Fama (1981) 

je objasnio da su negativni odnosi prinosa i inflacije prouzrokovani 

negativnom korelacijom između inflacije i realne aktivnosti kompanija 
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(npr. Famina tvrdnja se zasniva na jednom od sledećih razloga: 

povećanje inflacije bi uslovilo monetarne i fiskalne politike u pravcu 

smanjenja ponude novca, povećanih kamatnih stopa i smanjenja 

agregatne tražnje, što bi negativno uticalo na stope rasta, korporativni 

učinak i prinose na finansijskim tržištima. 

Podaci su pokazali da je viša inflacija uglavnom vezana za zemlje u 

razvoju, a volatilnost berzanskih indeksa je veća u tim zemljama u 

odnosu na razvijena tržišta (Barakat et al., 2015). Od 1930-ih, 

istraživanja pokazuju da je gotovo svaka zemlja pretrpela najgore stope 

prinosa akcija u periodima visoke inflacije. Realne stope prinosa akcija 

jednake su stvarnim stopama povrata umanjenim za inflaciju. Istraživanja 

finansijskih tržišta su pokazala da se u vreme visokih stopa inflacije 

beleži veći rast cena akcija, dok se u vremenu deflacije i niskih stopa 

inflacije beleže veće stope prinosa po akcijama, što ne mora nužno da 

znači za sva finansijska tržišta. 

Finansijska tržišta beleže najveću volatilnost tokom razdoblja 

finansijskih kriza, bilo da su one prouzrokovane ekonomskim, 

geopolitičkim, energetskim ili zdravstvenim činiocima. Svedoci smo 

pojava izazvanih krizom pandemije virusa COVID-19 

(poremećeni/prekinuti lanci snabdevanja), energetske krize, geopolitičke 

krize (ratni sukobi između Rusije i Ukrajine) gde za posledicu imamo 

pojavu visoke inflacije globalno.  

Mnoge države se tokom kriznog perioda i tokom negativnih inflacionih 

očekivanja odlučuju na uvećanje zlatnih rezervi. Danas se zlatom trguje 

na sedam finansijskih tržišta uključujući London OTC tržište, COMEX 

(New York), tri šangajske berze, TOCOM (Tokio), MCX (Indija), Dubai 

i Istanbul. Što se tiče prometa, dva glavna tržišta zlata su londonsko OTC 
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tržište i njujorško sa dnevnim volumenima preko 34,5 milijardi 

američkih dolara. Iako naizgled, trgovina zlatom ima velike volumene, 

ona zapravo predstavlja oko 1% ukupnih svetskih ulaganja u finansijsku 

imovinu. 

Ulaganje u finansijsku imovinu i cena zlata imaju negativnu korelaciju. 

To znači da kada na berzama tržište akcija raste, cene zlata obično 

padaju. Kada tržište akcija ili ulaganja u HoV ima rastuću putanju, 

tražnja se dalje prebacuje na ostala tržišta. Međutim, istorija nam 

pokazuje, da tokom perioda finansijskih kriza, cene rizične finansijske 

imovine padaju prenoseći gubitke gotovo istovremeno na druga 

finansijska tržišta, dok istovremeno postoji i “flight to quality” (beg u 

kvalitet) što rezultira povećanjem cena sigurnije imovine (isključivo zlata 

u poređenju s drugom imovinom). 

Sa druge strane, berze se smatraju važnom institucijom finansijskog 

sistema iz razloga što podstiču rast svih sektora privrede alokacijom 

štednje iz štedno-suficitarnih subjekata ka finansiranju deficitarnih 

jedinica i omogućavaju optimalnu raspodelu i korišćenje oskudnih 

kapitalnih resursa, čime se obezbeđuje osnova za dugoročni održivi 

ekonomski rast i razvoj. Ulaganje u zlato zapravo predstavlja alternativu 

ulaganjima u finansijske instrumente na finansijskim tržištima. Kako se 

berza smatra ključnom za ekonomski napredak i predstavlja jedan od 

najvažnijih indikatora stanja u kome se ekonomija određene zemlje 

nalazi u radu je fokus na definisanju uticaja kretanja cene zlata na stope 

prinosa na finansijskim tržištima.  

Cilj istraživanja jeste dolaženje do konkretnih, u praksi testiranih i 

kvantifikovanih saznanja o mogućnostima i efikasnosti primene 

multivarijantnih GARCH modela u funkciji kvantifikacije uticaja 
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kretanja cene zlata na stope prinosa posmatranih finansijskih tržišta 

Srbije, Hrvatske i Mađarske. Vremenski period istraživanja je od 2012. 

do 2022. godine, gde se omogućava testiranje uspešnosti primene 

GARCH metodologije posmatrajući tri perioda. Ceo period (2012-2022. 

godine), predkrizni period (2012-2019. godine) i krizni period (2020-

2022. godine). Tako da su sledeće hipoteze testirane u ovom istraživanju: 

Osnovna hipoteza H0: Multivarijantni GARCH modeli uspešno testiraju 

postojanje uticaja stope inflacije i cene zlata na stope prinosa 

posmatranih finansijskih tržišta Srbije, Hrvatske i Mađarske. 

Takođe, u istraživanju su testirane i dodatne (izvedene) hipoteze i to: 

H1: Kretanje stope inflacije i cene zlata negativno utiče na stope prinosa 

posmatranih finansijskih tržišta Srbije, Hrvatske i Mađarske. 

H2: Primenom GARCH metodologije se uočavaju različiti uticaji stope 

inflacije i cene zlata na stope prinosa posmatranih finansijskih tržišta 

Srbije, Hrvatske i Mađarske u različitim perioda posmatranja (ceo, 

predkrizni i krizni period). 

Rad je struktuiran na sledeći način. Pored prvog uvodnog dela, nalazi se 

drugi deo u kome je dat pregled relevantne literature iz oblasti. Treći deo 

rada je vezan za podatke i primenjenu metodologiju. U četvrtom delu 

prikazani su dobijeni rezultati istraživanja, dok su u petom delu 

predstavljeni najvažniji zaključci, ukazano je na limite i predloge za dalja 

istraživanja. Reference su derivirane iz vodećih međunarodnih naučnih 

časopisa.  
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2. PREGLED LITERATURE 

 

Efekat pandemije u pogledu ekonomskog uticaja COVID-19 na 

volatilnost berzi jeste upravo prisustvo rasta cena (inflacije). 

Neizvesnosti izazvane pandemijom još uvek traju i nastavljaju se u vidu 

negativnih signala investitora i inflacije koja će imati uticaje na 

dugoročne investicione odluke (Jelilov et al., 2020). Za razliku od 

prethodne velike ekonomsko-finansijske krize (2007) koja je nastala u 

hipotekarnom sektoru, potom se prenela na finansijsko tržište, a zatim i u 

realni sektor ekonomije, ekonomska kriza prouzrokovana pandemijom 

virusa COVID-19 je nastala kao posledica zdravstvenog globalnog 

problema koji se „momentalno“ odrazio na pad ekonomske aktivnosti. 

Pandemija COVID-19, pored toga što negativno utiče na ekonomije 

mnogih država, negativno utiče na životni stil, zdravlje i egzistenciju 

nekoliko milijardi ljudi u celom svetu. Dosadašnje prognoze i simulacije 

pokazuju da, pored ozbiljnih zdravstvenih posledica, pandemija virusa 

COVID-19 će gotovo sigurno usporiti globalni ekonomski rast, povećati 

globalno siromaštvo i nezaposlenost (Sumner et al., 2020). 

Nepovoljna ekonomska (trgovinski sukobi), zdravstvena (pandemija 

COVID-19) i politička (ratni sukobi) situacija se usled globalizacije 

odslikala gotovo na sva finansijska tržišta. Ovakav globalni trend imao je 

efekte na investicione poduhvate, gde usled pojave nepredvidivih 

kretanja na tržištima investitori reaguju radikalno, stvarajući različite 

tipove rizika (pojava tkzv. volatilnosti) (Adekoya et al., 2021; Yi et al., 

2021; Mensi et al., 2022;). Volatilnost se može posmatrati kao merilo i 

instrument za upravljanje rizikom.  
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U radu predmet posmatranja jeste volatilnost prinosa berzanskih indeksa 

i kretanja cene zlata od uticaja na isti. Prilikom posmatranja  volatilnost 

finansijske aktive mnogi autori su izveli određene karakteristike koje se 

vezuju za nju (Sichoongwe, 2016): grupisanje (velike ili male promene u 

cenama); volatilnost predstavlja srednju vrednost osciliranja (ukazuje na 

činjenicu da li je nestabilnost prisutna ili ne); nove informacije na tržištu 

mogu imati asimetričan uticaj na volatilnost (asimetrija pod efektom 

leveridža ili premije rizika); uticaj egzogenih varijabli na volatilnost; 

pojava “repova“ (bezuslovni rasporedi povrata finansijske aktive dovode 

do pojave ovog fenomena); “moć“ predviđanja (efikasnost moći 

predviđanja nije moguće tačno utvrditi). Za procenu uticaja cene zlata na 

volatilnost berzanskih indeksa koristiće se ekonometrijski prilagođeni 

GARCH (Generalized Autoregressive Conditionally Heteroscedastic) 

modeli. (Yousef, 2020) u svom naučno istraživačkom radu analizira 

uticaj novog korona virusa poznatog kao COVID-19 na standard 

odstupanja prinosa za glavne berzanske indekse G7 zemalja koristeći 

GARCH metodologiju. U pogledu finansijskih implikacija, zaključci 

ukazuju na klasterisanje volatilnosti za prinose indeksa G7 zemalja, što 

može usmeravati investitore u njihovim budućim očekivanjima. 

Međutim, s obzirom na neizvesnost u trenutnom okruženju, teško je 

predvideti dugoročnu ekonomsku situaciju uticaja pandemije virusa 

COVID-19, posebno zato što ne postoji uporedivo istorijsko merilo na 

kome bi se mogla zasnivati takva predviđanja. Autor dalje navodi da je 

priroda krize na drugačija od bilo čega što je ranije viđeno, jer je u 

pitanju globalni zdravstveni događaj koji istovremeno utiče i na ponudu i 

na tražnju tokom perioda kada su centralne banke već na nultim ili 

negativnim kamatnim stopama. Stoga, autor zaključuje da je od suštinske 
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važnosti da kreatori ekonomskih politika utvrde korake neophodne za 

ublažavanje potencijalnih ekonomskih posledica virusa. 

U svom radu (Jelilov et al., 2020) su proučavali, pomoću GARCH 

metodologije, vezu između inflacije i stopa prinosa na finansijskom 

tržištu Nigerije uzimajući u obzir efekat Covid -19 krize. Došli su do 

nalaza da modeli otkrivaju da efekti inflacije i korona virusa povećavaju 

volatilnost prinosa na finansijskom tržištu. Dalji rezultati otkrivaju da 

negativni šokovi narušavaju pozitivan odnos između stope inflacije i 

prinosa, što podrazumeva negaciju Fišerove hipoteze. Negativni uticaji 

efekata usled pandemije virusa Covid-19 izazivaju dalje poremećaje na 

posmatranom finansijskom tržištu, s obzirom na činjenicu da je trajanje 

pandemije još uvek nepoznato. Autori, u radu zaključuju da bi trebalo 

delovati na najugroženije kompanije u pogođenim sektorima ekonomije 

usled delovanja korona virusa, kako bi se one oporavile, a samim tim i 

njihove akcije koje se kotiraju u okviru berzanskog indeksa.  

Zlato u svakom trenutku predstavlja adekvatnu alternativu za investitora i 

na većini finansijskih tržišta koristi se kao instrument za investiranje, 

odnosno hedžing od promene stope inflacije. Shodno tome, javlja se 

potreba za analiziranjem uticaja cene zlata. Veliki broj autora je kroz 

svoje istraživačke poduhvate utvrdilo postojanost korelacione veze 

između cena zlata i prinosa na berzanske indekse (Mishra et al., 2010; 

Smith, 2001; Akar, 2011; Monjazeb & Shakerian, 2014; Bai, 2014). 

U istraživanju (Thapa & Shah, 2020) imali su za cilj da procene različite 

faktore koji utiču odluke o investiranju u zlato. Proučavali su šest 

uticajnih faktora i njihov odnos sa investicionim odlukama, kao što su: 

cena zlata, sigurnost investicije, potreba za likvidnošću, socijalni status, 

reklama i drugi uticaji i potražnja za zlatom. Došli su do zaključka da su 
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među svim uticajnim varijablama, potreba za likvidnošću i socijalni 

status pokazali najveću srednju vrednost što ukazuje na jak razlog za 

ulaganje u zlato, dok reklama i drugi uticaji imaju najmanje uticaja. 

U istraživačkom radu (Choudhry et al., 2015) predmet istraživanja bile su 

nelinearne dinamičke veze između prinosa na zlato, prinosa na berzi i 

volatilnosti tržišta akcija tokom nedavne globalne finansijske krize za 

UK (FTSE 100), SAD (S&P 500) i Japan (Nikkei 225). U rezultatima 

rada su pokazali da korelacioni integrali zasnovani na bivarijantnom 

modelu pokazuju značajne dokaze o nelinearnom povratnom efektu 

između varijabli tokom perioda finansijske krize za sve zemlje koje su 

predmet istraživanja. Dobili su veoma ograničene dokaze o značajnim 

vezama između posmatranih faktora pre krize. Rezultati dobijeni 

istraživanjem impliciraju da zlato možda neće imati dobre rezultate kao 

sigurno utočište tokom perioda finansijske krize zbog dvosmerne 

međuzavisnosti između prinosa na zlato i prinosa na akcije, kao i 

volatilnosti na berzi. Međutim, zlato se može koristiti kao zaštita od 

prinosa na berzi i volatilnosti u stabilnim finansijskim uslovima. 

Rezultati istraživanja (Syahri & Robiyanto, 2020) su pokazali da 

promene cene zlata imaju značajan uticaj na volatilnost cena akcija, gde 

se beleži prisustvo pozitivne dinamike korelacija između CSPI 

(Composite Stock Price index) i zlata i negativne dinamičke korelacije 

između CSPI i deviznih kurseva.  

Mnoštvo je literature na temu uticaja stope inflacije i cene zlata kao 

relevantnih makroekonomskih varijabli, međutim na osnovu kratkog gore 

navedenog pregleda relevantne literature iz oblasti u istraživanju će se 

putem GARCH metodologije doći do konkretnih i testiranih saznanja u 
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funkciji kvantifikacije uticaja stope inflacije i kretanja cene zlata na stope 

prinosa posmatranih finansijskih tržišta Srbije, Hrvatske i Mađarske. 

 

 

3. PODACI I PRIMENJENA METODOLOGIJA 

 

Uzorak istraživanja uključuje dnevne vrednosti berzanskih indeksa, kao i 

izračunate stope prinosa na posmatranim finansijskim tržištima Srbije 

(Beogradski BELEX 15 berzanski indeks), Hrvatske (Zagrebački 

CROBEX berzanski indeks) i Mađarske (Budimpeštanski BUDAPEST 

SE berzanski indeks). Vremenski period obuhvaćen istraživanjem je od 

01.01.2012. do 31.12.2022. godine. Širina vremenskog horizonta 

istraživanja omogućava testiranje efekata modela u periodu pre, kao i za 

vreme COVID-19 krize. Uticaj cene zlata je posmatrana u datom periodu 

od 2012-2022.te godine i baziran je na procentualnoj dnevnoj promeni 

cene, dok se promena i uticaj stope inflacije posmatra na mesečnom 

nivou.  

Prema (Brooks, 2008) stopa prinosa berzanskih indeksa može biti 

prikazana: 

 

𝑟𝑡 = (𝑙𝑛𝑃𝑡  / 𝑃𝑡−1) ∗ 100                                                                      (3.1) 

 

gde je 𝑟𝑡 logaritmovana stopa prinosa posmatranih berzanskih indeksa u 

vremenu t, dok su 𝑃𝑡 𝑖  𝑃𝑡−1 empirijske vrednosti berzanskih indeksa 

posmatrane serije u periodu t i u prethodnom periodu, odnosno u periodu 

prve docnje.  
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U radu je korišćena odgovarajuća metodologija za modelovanje 

volatilnosti i testiranje istraživačkih hipoteza. Primena GARCH 

(Generalized Autoregressive conditional heteroskedasticity) modela je 

korišćena kako bi se potvrdila osnovna H0 i pomoćne H1 i H2 hipoteze u 

istraživanju, gde se za svako posmatrano finansijsko tržište i za period 

posmatranja birao optimalniji GARCH model koji je pokazivao 

signifikantnost uticaja stope inflacije i cene zlata.  

GARCH model opisuje procese u kojima se promene volatilnosti 

predstavljaju na sledeći način (Bollerslev, 1986; Brooks, 2008). U radu 

na pomenutom uzorku koristimo GARCH (1,1) model za vremensku 

seriju Yt: 

 

𝑦𝑡 = 𝜀𝑡                                                                                                  (3.2)           

𝜀𝑡 = √ℎ𝑡𝜂𝑡 ,  𝜂𝑡
𝐼𝐼𝐷
→ 𝑁(0,1)                                                                    (3.3)         

ℎ𝑡 = 𝑎0 + ∑ 𝑎𝑖𝜀
2
𝑡−𝑖

𝑞
𝑖=1 + ∑ 𝑏𝑗ℎ𝑡−𝑗

𝑝
𝑗=1                                                  

(3.4)  

ℎ𝑡 = 𝐶0 + 𝐶1ℎ𝑡−1 + 𝐶2𝜀
2
𝑡−1                                                                 

(3.5)         

𝑌𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝑌𝑡−1 +⋯+ 𝛼𝑞𝑌𝑡−𝑞+𝜀𝑡                                                   (3.6)   

                                   

gde je ℎ𝑡 uslovna varijansa ili odstupanje od 𝜀𝑡 prema informacijama 

koje su dostupne u vremenu t. Tako da GARCH(1,1) model povezuje 

uslovnu varijansu ℎ𝑡 sa prošlom funkcijom kvadriranih grešaka i prošlim 

uslovnim varijansama. Na osnovnu verziju GARCH (1,1) modela 

uključujemo stopu inflacije i stopu promene cene zlata kako bi izmerili 

uticaj, tako da model GARCH (1,1) sada glasi: 
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𝑌𝑡 = 𝐶0 + 𝐶1𝑌𝑡−1 +⋯+ 𝐶𝑞𝑌𝑡−𝑞 + 𝑃𝑔𝑜𝑙𝑑/𝑆𝑇𝑖𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐 + 𝜀𝑡                                   

(3.7)   

                                                                        

Kako bi se izvršio izbor najboljih varijacija GARCH modela u radu 

koristimo i sledeće tipove GARCH modela: EGARCH model koji ima 

sledeću formu: 

 

log (ℎ𝑡) = 𝑎0 + ∑ 𝑎𝑖𝑔(𝜂𝑡−1)
𝑞
𝑖=1 + ∑ 𝑏𝑖log (ℎ𝑡−𝑖)

𝑝
𝑖=1                              

(3.8) 

            

gde je 𝜀𝑡 = √ℎ𝑡𝜂𝑡 i 𝒈(𝜼𝒕) = 𝜽𝜼𝒕 + 𝜸[|𝜼𝒕| − 𝚬|𝜼𝒕|] koji predstavljaju 

ponderisane vrednosti inovacija u modelu koje sa asimetričnim efektom 

između pozitivnih i negativnih povrata finansijske imovine, dok su 𝜃 i 𝛾 

konstantne. Na osnovnu verziju EGARCH modela uključujemostopu 

inflacije i stopu promene cene zlata kako bi izmerili uticaj, tako da model 

EGARCH sada glasi: 

 

𝑙𝑜𝑔 ℎ𝑡
2 = 𝐶 + 𝛽 ln(ℎ𝑡−1

2) + 𝛼(𝜀𝑡−1)+𝐶1𝑃𝑔𝑜𝑙𝑑/𝐼𝑛𝑓𝑟                            

(3.9) 

 

Zatim TGARCH ili GJR GARCH koji ima sledeću formu: 

 

ℎ𝑡
2 = 𝑤 + ∑ 𝛼𝑖𝜀𝑡

2𝑝
𝑖=1 + ∑ 𝛽𝑗ℎ𝑡−𝑗

2 +𝑞
𝑗=1 ∑ 𝛾𝑖𝐼𝑡−𝑖𝜀𝑡−𝑖

2𝑝
𝑖=1                  

(3.10) 

gde je 𝐼𝑡−𝑖 = {
1 𝑎𝑘𝑜 𝑗𝑒 𝜀𝑡−𝑖 < 0 
0 𝑎𝑘𝑜 𝑗𝑒 𝜀𝑡−𝑖 ≥ 0 
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gde je indikator funkcije 𝐼𝑡−𝑖, dok α i β predstavljaju nenegativne 

parametre koji zadovoljavaju uslov 𝛼 + 𝛽 < 1. Takođe, u TGARCH 

modelu, uslovna volatilnost ℎ𝑡
2
 je pozitivna ako je 𝛼 + 𝛾 ≥ 1, dok je 

proces stacionaran u kovarijansi, ako i samo ako je (𝛼 +
𝛾

2
) + 𝛽 < 1. 

Parametar γ meri asimetrični ili leveridž efekat u smislu da veštačka 

promenljiva uzima vrednost 1 ako su reziduali negativni, odnosno 

vrednost 0 ako su reziduali nenegativni. Na osnovnu verziju TGARCH 

modela uključujemo stopu inflacije i stopu promene cene zlata kako bi 

izmerili uticaj, tako da model TGARCH sada glasi: 

 

ℎ𝑡
2 = 𝐶0 + (𝛼 + 𝛾𝐼𝑡−1)  𝜀

2
𝑡−1 + 𝛽ℎ𝑡−1

2+𝐶1𝑃𝑔𝑜𝑙𝑑/𝐼𝑛𝑓𝑟                     

(3.11) 

 

gde α i β predstavljaju ne-negativne parametre koji zadovoljavaju uslov 

𝛼 + 𝛽 < 1. Takođe, u prilagođenom TGARCH modelu, uslovna 

volatilnost ℎ𝑡
2
 je pozitivna ako je 𝛼 + 𝛾 ≥ 1, dok je proces stacionaran u 

kovarijansi ako i samo ako je 𝛼 + (
𝛾

2
) + 𝛽 < 1. Parametar γ meri 

asimetrični ili leveridž efekat u smislu da veštačka promenljiva uzima 

vrednost 1 ako su reziduali negativni, odnosno vrednost 0 ako su 

reziduali nenegativni. 

Asimetrija modeliranja dovela je do uvođenja brojnih specifikacija 

procesa uslovne volatilnosti. Među njima, popularna i veoma opšta klasa 

modela je asimetrična moć GARCH modela Asymmetric Power GARCH 

(PGARCHp,q formulisan od strane (Ding et al., 1993) i modela 

Fractionally integrated GARCH (FIGARCHp,q formulisan od strane 
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t 

(Baillie et al., 1996). PGARCH model definisan je od strane pomenutih 

autora na način: 

 

𝜀𝑡 =  𝜎𝜂𝑡;  

 

𝜎𝑡
𝛿 = 𝜔 + ∑ 𝜔 > 0𝑞

𝑖=1  ;  𝛼𝑖|𝜀𝑡−1|𝛿 1𝜀𝑡−1 ≥ 0 + 𝛼𝑖|𝜀𝑡−1|𝛿 1 𝜀𝑡−1 < 0 +

∑ 𝛽𝑗𝜎𝑡−𝑗
𝛿𝑝

𝑗=1  (3.12) 

 

gde su koeficijenti ne-negativne konstante, a 𝛿 predstavlja pozitivnu 

konstantu. 

 

Nakon spoznaje nedostataka  početne forme FIGARCH modela, Ruiz i 

Perez (2003) vrše njegovu modifikaciju, gde model dobija formu: 

 εt = h1/2zt 

                       (1 − ϕ1L)(1 − L)dhtλ/2– 1/ λ= α0∗ + α(1 + ψL)ht-

1λ/2[fν(zt−1) − 1]     (3.13) 

 

za zt(iid)∼ D(0, 1),  gde D(0,1) predstavlja specifičnu distribuciju, gde je 

srednja vrednost nula a varijansa jedan. Kada važi da je λ = 0 model nije 

dovoljno precizan i ne može se definisati postojanost uslovne standardne 

devijacije. U slučaju kada važi da je ν = λ = 2, a kada su konstantne ne-

negativne, implementacijom FIGARCH modela dobijaju se najtačniji 

podaci.  

Svi modeli u istraživačkom delu rada ocenjeni su pomoću softverskog 

paketa EViews, uz primenu Marquardt algoritma optimizacije i 

Bolerslev-Vuldridžovog metoda korekcije standardnih grešaka ocena. 
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Parametri prilagođenih GARCH modela ocenjeni su metodom 

maksimalne verodostojnosti. Izbor adekvatnosti modela u istraživanju se 

vršio na osnovu SIC (Schwarz information criterion) informacionih 

kriterijuma koji su korišćeni za odabir najoptimalnijih modela i 

potvrđivanje hipoteza istraživanja. Prema (Gujarati, 2010) korišćeni 

kriterijum se računa: 

 

        𝑆𝐼𝐶 =  ln(σ̂
2) +

k

T
lnT                                                                          

(3.14)  

 

gde je σ̂2 rezidualna varijansa, što je ekvivalentno rezidualnoj sumi 

kvadrata podeljeno sa brojem opservacija u seriji, k=p+q+1 je ukupan 

broj ocenjenih parametara, a T je veličina uzorka. SIC kriterijum nameće 

najstrožije penale. Iako se prema (Brooks, 2008) ne može tvrditi koji 

kriterijum je najbolji, u istraživanju su birani najoptimalniji modeli 

prema najnižoj vrednosti SIC informacionog kriterijuma.  

Za sve prinose na posmatranim finansijskim tržištima Srbije, Hrvatske i 

Mađarske u periodu posmatranja, a kako bi se kvantifikovao uticaj 

posmatranih makroekonomskih varijabli kao faktora, primeniće se 

PGARCH, GARCH 1,1, TGARCH/GJR-GARCH, EGARCH i 

FIGARCH modeli koji uključuju kretanje stope inflacije i cene zlata. 

Potom će se putem SIC informacionih kriterijuma birati najoptimalniji 

GARCH model između PGARCH, GARCH 1,1, TGARCH/GJR-

GARCH-a, EGARCH-a i FIGARCH-a za period posmatranja i zasebno 

za svako finansijsko tržište čiji prinosi se posmatraju. Na kraju se 

prezentuje poređenje rezultata izabranih najoptimalnijih multivarijantnih 
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GARCH modela u cilju kvantifikacije uticaja posmatranih 

makroekonomskih varijabli i testiranja hipoteza. 

 

4. REZULTATI I DISKUSIJA 

 

U ovom delu studije biće predstavljeni rezultati istraživanja na 

multivarijantnim prilagođenim GARCH modelima, kao i analiza, 

testiranje i kvantifikacija uticaja stope inflacije i procentualne promene 

cene zlata na prinose od investicionih aktivnosti na finansijskim tržištima 

Srbije, Hrvatske i Mađarske. U ovom delu studije za svaku posmatranu 

zemlju ponaosob, prvo će se izvršiti izbor najboljih ekonometrijskih 

modela u periodu pre Covid-19 krize, kao i za vreme Covid-19 krize, a 

zatim će se grafički prikazati kretanje reziduala. Naredne tabele će se 

odnositi na predstavljanje dobijenih najboljih modela, kao i na prikaz 

normalnosti distribucije uzorka. 

U narednom odeljku predstaviće se rezultati studije slučaja - SRBIJA. 

Tabela 4.1 – Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela 

Period 

posmatranja 

PGARCH  TGARCH / GJR 

GARCH  

EGARCH  
FIGARCH 

 

AIC SIC AIC SIC AIC SIC AIC SIC 

CEO PERIOD 2.765046 2.864520 n/a1 n/a 2.554043 2.507400 n/a n/a 

PRE-COVID-

19 KRIZE 
1.925397 1.957076 1.931011 1.956930 1.921891 1.950690 1.928195 1.956994 

COVID-19 

KRIZA 
2.380667 3.005279 n/a n/a 2.067533 2.772437 n/a n/a 

Izvor: Kalkulacija autora 

                                                           
1 n/a – oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije 

izbacio optimalne modele za analizirano berzansko tržište, što može biti uzrok državnih 

intervencija i mešanja države na finansijskom tržištu putem određenih regulativa. 
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Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.1 izabrani su najoptimalniji 

multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Što su niže 

vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati 

primene kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je 

za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa 

berzanskog indeksa finansijskog tržišta Srbije (Beogradski BELEX 15 

berzanski indeks) najoptimalniji EGARCH model za sve periode 

posmatranja (ceo, pred-krizni i krizni period). 

Grafikon 4.1 – Kretanje reziduala stopa prinosa berzanskog indeksa 

BELEX 15 za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 
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Izvor: Kalkulacija autora 
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Na grafikonu 4.1 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa 

berzanskog indeksa finansijskog tržišta Srbije (BELEX 15 berzanski 

indeks) za posmatrani period od 2012 – 2022. godine. Ceo period 

posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije reziduala prinosa u periodu. 

U donjem delu grafikona plavom bojom, odnosno plavim okvirnim 

linijama, obeležene su prosečne vrednosti kretanja reziduala dnevnih 

stopa prinosa. Na grafikonu se takođe uočavaju manje oscilacije koje u 

određenim periodima indikuju smanjeni obim trgovine. 

 

Tabela 4.2 – Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnih 

GARCH modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na 

prinose berzanskog indeksa BELEX 15 za posmatrane periode 

BELEX 15 CEO PERIOD 

 
BELEX 15 PRE-COVID-19 KRIZE BELEX 15 COVID-19 KRIZA 

 

Variance Equation 

EGARCH  

Variance Equation  

EGARCH 

Variance Equation  

EGARCH 

C 
-0.0263417 

(0.0027) 
C 

0.033716 

(0.0118) 
C 

0.026965 

(0.5869) 

C(1) 
0.287339 

(0.0000) 
C(1) 

-0.597170 

(0.0000) 
C(1) 

-17.23868 

(0.6857) 

C(2) 
-0.164492 

(0.0162) 
C(2) 

0.249839 

(0.0000) 
C(2) 

-0.724890 

(0.1587) 

C(3) 
-0.104592 

(0.1708) 
C(3) 

0.036040 

(0.0033) 
C(3) 

-1.658975 

(0.0000) 

C(4) 
1.002749 

(0.0000) 
C(4) 

0.932894 

(0.0000) 
C(4) 

-0.410096 

(0.0538) 

C(6)INF_R 
-0.008236 

(0.5892) 
C(6)INF_R 

0.003700 

(0.0524) 
C(6)INF_R 

0.194725 

(0.9934) 

C(7)P_GOLD 
-0.076824 

(0.8786) 
C(7)P_GOLD 

0.005950 

(0.1518) 
C(7)P_GOLD 

5.046384 

(0.2223) 

Izvor: Kalkulacija autora 

399



 
 

gde je: C i C(1) – konstante modela, RESID(-1...-5)^2 – predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala, 

odnosno koeficijente reda docnji asimetričnog prilagođenog GARCH modela do 5.tog reda, INF_R – 

predstavlja nezavisnu promenljivu modela, „promena stope inflacije“, P_GOLD – predstavlja nezavisnu 

promenljivu modela „procentualnu promenu cene zlata“, C(5) GARCH(-1) – GARCH efekat univarijacionog 

TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)^2*(RESID(-1)<0) – asimetrični ili leveridž efekat, C(2) – ARCH 

efekat, C(3) – leveridž efekat, C(4) – GARCH efekat. P – vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti 

koeficijenta. 

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji 

uticaj cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski BELEX 15 u 

posmatranim periodima (ceo, predkrizni i krizni period). Iz dobijenih 

funkcija modela, izvodi se zaključak da je negativan „efekat inflacije“ 

prisutan u celom periodu, za razliku od predkriznog i kriznog perioda 

kada je efekat pozitivan. „Efekat cene zlata“ je takođe negativan za ceo 

period posmatranja, dok je posmatrajući predkrizni i krizni period priroda 

uticaja pozitivna 
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Tabela 4.3 – Distribucija dnevnih stopa prinosa berzanskog indeksa 

BELEX 15 za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 

Izvor: Kalkulacija autora 

Iz Tabele 4.3 mogu se uočiti vrednosti osnovnih statističkih informacija 

za prinose investiranja na finansijskom tržištu Srbije u posmatranom 

periodu od 2012-2022. godine. Prvo, prosečni dnevni prinosi indeksa 

imaju pozitivan predznak za sve periode posmatranja. U tabeli se takođe 

mogu videti maksimalne i minimalne vrednosti stopa prinosa. Dalje, 

iznos standardne devijacije govori o potencijalnom riziku investiranja u 

posmatranim periodima, gde je najmanje odstupanje od prosečnih 

dnevnih stopa prinosa zabeleženo u celom periodu posmatranja. Takođe, 

vrednosti mere asimetrije funkcije raspodele (skewness) i mere 

spljoštenosti funkcije raspodele (kurtosis - govori o debljini repova 

BELEX 15 – CEO PERIOD BELEX 15 – PRED-KRIZNI BELEX 15 - KRIZNI 

Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals 

Sample 2684 Sample 1933 Sample 762 

Observations 2682 Observations 1933 Observations 762 

Mean 0.016268 Mean 0.007499 Mean 0.003486 

Median -0.102465 Median -0.036960 Median 0.170845 

Maximum 4.372700 Maximum 5.721740 Maximum 3.163743 

Minimum -1.564032 Minimum -4.629911 Minimum -3.257914 

Std. Dev. 0.976757 Std. Dev. 0.997510 Std. Dev. 1.103297 

Skewness 1.650087 Skewness 0.248466 Skewness -0.282945 

Kurtosis 6.807135 Kurtosis 5.199123 Kurtosis 5.404266 

Jarque-Bera 139.6198 Jarque-Bera 409.4001 Jarque-Bera 9.151089 

Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.010301 
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funkcije raspodele, tj., mogućnosti za ekstremne događaje), daju prikaz o 

ekstremnim kretanjima u povratima. Za analizirani indeks BELEX 15, 

vrednosti asimetrije funkcije raspodele za ceo i predkrizni period su 

pozitivne. Ovaj podatak ukazuje na činjenicu da je u ova dva perioda 

desni (pozitivan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duži, odnosno da 

su u ova dva perioda zabeleženo više pozitivnih nego negativnih 

vrednosti posmatranog indeksa. U kriznom periodu vrednost asimetrije 

funkcije raspodele je negativna, što ukazuje na postojanost dužeg levog 

(negativnog) repa, odnosno višeg prisustva negativnih od pozitivnih 

vrednosti posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda 

posmatranja vrednost mere spljoštenosti funkcije raspodele analiziranog 

berzanskog indeksa je iznad 3, što ukazuje na visoku verovatnoću 

postojanosti ekstremnih vrednosti povrata (prisustvo visokog rizika 

investiranja). 

U narednom odeljku predstaviće se rezultati studije slučaja - 

HRVATSKE. 

Tabela 4.4 – Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela 

Period 

posmatranja 
PGARCH TGARCH / GJR GARCH EGARCH 

   

FIGARCH 

 

AIC SIC AIC SIC AIC SIC AIC SIC 

CEO PERIOD 1.670212 1.699668 1.684226 1.708326 1.687742 1.714520 n/a2 n/a 

PRE-COVID-

19 KRIZE 
1.548445 1.580124 1.547909 1.573828 1.550770 1.579569 1.551485 1.580284 

COVID-19 

KRIZA 
2.064254 2.131177 n/a n/a 2.024767 2.085607 n/a n/a 

Izvor: Kalkulacija autora 

                                                           
2 n/a – oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije 

izbacio optimalne modele za analizirano berzansko tržište, što može biti uzrok državnih 

intervencija i mešanja države na finansijskom tržištu putem određenih regulativa. 
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Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.5 izabrani su najoptimalniji 

multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Što su niže 

vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati 

primene kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je 

za merenje uticaja cene zlata na dnevne stope prinosa berzanskog indeksa 

finansijskog tržišta Hrvatske (Zagrebački CROBEX berzanski indeks) 

najoptimalniji PGARCH model za ceo period posmatranja, 

TGARCH/GJR GARCH model za predkrizni period posmatranja, dok je 

za krizni period najoptimalniji EGARCH model. 

Grafikon 4.2 – Kretanje reziduala stopa prinosa CROBEX berzanski 

indeks za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 
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Izvor: Kalkulacija autora 
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Na grafikonu 4.2 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa 

berzanskog indeksa CROBEX za posmatrani period od 2012 – 2022. 

godine. Ceo period posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije 

reziduala prinosa u posmatranom periodu. U donjem delu grafikona 

plavom bojom, odnosno plavim okvirnim linijama, obeležene su 

prosečne vrednosti kretanja reziduala dnevnih stopa prinosa. Na 

grafikonu se takođe uočavaju oscilacije koje indikuju voltilnost u periodu 

Covid-19 krize. Na grafikonu su vidljive ekstremne vrednosti reziduala 

prinosa koji se poklapa se periodom nastanka krizne situacije. 

 

Tabela 4.5 – Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnih GARCH 

modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na prinose 

berzanskog indeksa CROBEX za posmatrane periode 

 

CROBEX CEO PERIOD 

 

CROBEX PRE-COVID-19 

KRIZE 

CROBEX COVID-19 

KRIZA 

 

Variance Equation 

PGARCH 

Variance Equation 

TGARCH/GJR GARCH 

Variance Equation 

EGARCH 

C(1) 
0.003592 

(0.7632) 
C 

0.005878 

(0.6200) 
C 

0.04821 

(0.0348) 

C(2) 
-0.048388 

(0.0025) 
C(2) 

0.025435 

(0.3962) 
C(1) 

-8.842211 

(0.0000) 

C(3) 
0.014260 

(0.0681) 
RESID (-1) ^2 

0.075481 

(0.0000) 
C(2) 

0.482798 

(0.0000) 

C(4) 
0.209379 

(0.0035) 
GARCH(-1) 

0.835543 

(0.0000) 
C(3) 

-0.007254 

(0.8242) 

C(5) 
0.772200 

(0.0000) 
C(5)INF_R 

-0.001731 

(0.1028) 
C(4) 

0.661786 

(0.0000) 

C(6)INF_R 
-0.000382 

(0.5083) 
C(6)P_GOLD 

0.009348 

(0.7791) 
C(6)INF_R 

-0.147786 

(0.0000) 

C(7)P_GOLD 
0.028499 

(0.0724) 
- - C(7)P_GOLD 

-0.538850 

(0.0001) 

Izvor: Kalkulacija autora 
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gde je: C i C(1) – konstante modela, RESID(-1...-5)^2 – predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala, 

odnosno koeficijente reda docnji asimetričnog prilagođenog GARCH modela do 5.tog reda, INF_R – 

predstavlja nezavisnu promenljivu modela, „promena stope inflacije“, P_GOLD – predstavlja nezavisnu 

promenljivu modela „procentualnu promenu cene zlata“, C(5) GARCH(-1) – GARCH efekat univarijacionog 

TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)^2*(RESID(-1)<0) – asimetrični ili leveridž efekat, C(2) – ARCH 

efekat, C(3) – leveridž efekat, C(4) – GARCH efekat. P – vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti 

koeficijenta. 

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji 

uticaj cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski indeks CROBEX u 

posmatranim periodima (ceo, predkrizni i krizni period). Iz dobijenih 

funkcija modela, izvodi se zaključak da je negativan „efekat inflacije“ 

prisutan u svim periodima posmatranja. „Efekat cene zlata“ je negativan 

za krizni period posmatranja, dok je u celom i predkriznom periodu 

efekat pozitivan. 

Tabela 4.6 – Distribucija dnevnih stopa prinosa CROBEX berzanski 

indeks za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 

Izvor: Kalkulacija autora 

CROBEX – CEO PERIOD CROBEX – PRED-KRIZNI CROBEX - KRIZNI 

Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals 

Sample 2684 Sample 1933 Sample 762 

Observations 2683 Observations 1933 Observations 762 

Mean 0.002238 Mean -0.001847 Mean 0.011731 

Median 0.004440 Median -0.006640 Median 0.052210 

Maximum 5.532485 Maximum 5.028273 Maximum 5.061791 

Minimum -9.705994 Minimum -6.385357 Minimum -9.606686 

Std. Dev. 1.000003 Std. Dev. 0.999015 Std. Dev. 0.999022 

Skewness -0.630626 Skewness -0.246577 Skewness -1.588643 

Kurtosis 9.896978 Kurtosis 5.656185 Kurtosis 19.63353 

Jarque-Bera 4325.998 Jarque-Bera 587.8351 Jarque-Bera 9104.928 

Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.000000 
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Iz Tabele 4.6 mogu se uočiti vrednosti osnovnih statističkih informacija 

za prinose investiranja na finansijskom tržištu Hrvatske koje reprezentuje 

Zagrebačka berza i berzanski indeks CROBEX u posmatranom periodu 

od 2012-2022. godine. Vrednost prosečnog povrata na pomenuti 

berzanski indeks, na dnevnom nivou, posmatrajući pred-krizni period je 

negativan, za razliku od kriznog perioda gde je vrednost prosečnog 

povrata pozitivna. Prosečan povrat na posmatrani berzanski indeks beleži 

pozitivnu vrednost za ceo period posmatranja. Takođe, u tabeli su 

prikazane maksimalne, minimalne i srednje vrednosti povrata za 

berzanski indeks CROBEX za tri različita segmenta posmatranja (ceo, 

predkirzni i krizni period). Posmatrajući ceo period, vrednost standardne 

devijacije iznosi (1,00). Za preostala dva perioda posmatranja, odstupanje 

od prosečnih stopa povrata na dnevnom nivou, zabeleženo je nešto više u 

kriznom period, odnosno u trenutku nastanka i produbljivanja krize 

izazvane pandemijom virusa i ratnim sukobima, nego u predkriznom. Za 

analizirani indeks CROBEX, vrednosti asimetrije funkcije raspodele za 

sva tri posmatrana perioda su negativne, što ukazuje na činjenicu da je 

levi (negativan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duži, odnosno da je 

u svim periodama posmatranja bilo više negativnih nego pozitivnih 

kretanja posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda posmatranja 

vrednost mere spljoštenosti funkcije raspodele analiziranog berzanskog 

indeksa je iznad 3, što ukazuje na visoku verovatnoću postojanosti 

ekstremnih vrednosti povrata. 
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U narednom odeljku predstaviće se rezultati studije slučaja - 

MAĐARSKE. 

Tabela 4.7 – Reprezentativni kriterijumi za odabir optimalnih modela 

Period 

posmatranja 

PGARCH 
TGARCH / GJR 

GARCH 
EGARCH FIGARCH  

AIC SIC AIC SIC AIC SIC AIC SIC 

CEO 

PERIOD 
2.906176 2.935631 2.925764 2.949864 2.911697 2.938475 n/a3 n/a 

PRE-

COVID-19 

KRIZE 

2.848984 
 

2.880663 2.863888 2.889807 2.848194 
 

2.876993   n/a 
 

n/a 
 

COVID-19 

KRIZA 
3.452122 3.519045 3.466371 3.521127 3.466598 3.527438 3.476594 3.537433 

Izvor: Kalkulacija autora 

Na osnovu SIC kriterijuma u tabeli 4.7 izabrani su najoptimalniji 

multivarijantni GARCH modeli u periodu posmatranja. Što su niže 

vrednosti SIC kriterijuma, to se smatra da je model optimalniji. Rezultati 

primene kriterijuma za optimalni izbor GARCH modela su pokazali da je 

za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa 

berzanskog indeksa finansijskog tržišta Mađarske (Budimpeštanski 

BUDAPEST SE berzanski indeks) najoptimalniji PGARCH model za 

krizni i ceo period posmatranja, dok je EGARCH model najoptimalniji za 

pred-krizni period posmatranja. 

 

 

 

                                                           
3 n/a – oznaka koja ukazuje da Eviews kompjuterski paket za posmarane period nije 

izbacio optimalne modele za analizirano berzansko tržište, što može biti uzrok državnih 

intervencija i mešanja države na finansijskom tržištu putem određenih regulativa. 
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Grafikon 4.3 – Kretanje reziduala stopa prinosa BUDAPEST SE 

berzanski indeks za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 
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Izvor: Kalkulacija autora 

Na grafikonu 4.3 predstavlja se kretanje reziduala stopa prinosa 

berzanskog indeksa BUDAPEST SE za posmatrani period od 2012. do 

2022. godine. Period posmatranja jasno prikazuje velike oscilacije 

reziduala prinosa u periodu. U donjem delu grafikona plavom bojom, 

odnosno plavim okvirnim linijama, obeležene su prosečne vrednosti 

kretanja reziduala dnevnih stopa prinosa. Na grafikonu se takođe 

uočavaju manje oscilacije koje u određenim periodima indikuju smanjeni 

obim trgovine. Oscilacije su u vrednostima raziduala poklapaju se 

početnom i završnom fazom kriznog ciklusa. 
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Tabela 4.5 – Procenjeni parametri optimalnih multivarijantnih 

GARCH modela za merenje uticaja stope inflacije i cene zlata na 

prinose berzanskog indeksa BUDAPEST SE za posmatrane periode 

 

BUDAPEST SE CEO 

PERIOD 

 

BUDAPEST SE PRE-COVID-19 

KRIZE 

BUDAPEST SE COVID-19 

KRIZA 

 

Variance Equation 

PGARCH 

Variance Equation 

EGARCH 

Variance Equation 

PGARCH 

C(1) 
0.029559 

(0.1747) 
C(1) 

0.029951 

(0.1851) 
C(1) 

0.017544 

(0.6878) 

C(2) 
-0.047216 

(0.4844) 
C(2) 

-0.89013 

(0.3676) 
C(2) 

-0.430439 

(0.1796) 

C(3) 
0.066404 

(0.0001) 
C(3) 

0.124710 

(0.0000) 
C(3) 

0.064218 

(0.0270) 

C(4) 
0.663120 

(0.0001) 
C(4) 

-0.080543 

(0.0000) 
C(4) 

0.266513 

(0.0032) 

C(5) 
0.864168 

(0.0000) 
C(5) 

0.935261 

(0.0000) 
C(5) 

0.715141 

(0.0000) 

C(6)INF_R 
-0.005698 

(0.0049) 
C(6)INF_R 

-0.014293 

(0.0002) 
C(6)INF_R 

-0.116307 

(0.0546) 

C(7)P_GOLD 
0.276436 

(0.0578) 
C(7)P_GOLD 

0.216121 

(0.0404) 
C(7)P_GOLD 

-1.131737 

(0.0001) 

Izvor: Kalkulacija autora 

gde je: C i C(1) – konstante modela, RESID(-1...-5)^2 – predstavljaju kvadrate standardizovanih reziduala, 

odnosno koeficijente reda docnji asimetričnog prilagođenog GARCH modela do 5.tog reda, INF_R – 

predstavlja nezavisnu promenljivu modela, „promena stope inflacije“, P_GOLD – predstavlja nezavisnu 

promenljivu modela „procentualnu promenu cene zlata“, C(5) GARCH(-1) – GARCH efekat univarijacionog 

TGARCH i PGARCH modela, RESID(-1)^2*(RESID(-1)<0) – asimetrični ili leveridž efekat, C(2) – ARCH 

efekat, C(3) – leveridž efekat, C(4) – GARCH efekat. P – vrednosti su date u zagradama ispod svake vrednosti 

koeficijenta. 

Izbor najboljeg modela na osnovu datih kriterijuma pokazuje da postoji 

uticaj stope inflacije i cene zlata na dnevne stope prinosa na berzanski 

indeks BUDAPEST SE u posmatranim periodima (ceo, pred-krizni i 

krizni period). Iz dobijenih funkcija modela, izvodi se zaključak da je 
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negativan „efekat inflacije“ prisutan u svim periodima posmatranja. 

„Efekat cene zlata“ je negativan za krizni period posmatranja, dok je u 

celom i predkriznom periodu efekat pozitivan. 

Tabela 4.9 – Distribucija dnevnih stopa prinosa BUDAPEST SE 

berzanski indeks za posmatrani period od 2012 – 2022. godine 

Izvor: Kalkulacija autora 

 

Iz Tabele 4.9 mogu se uočiti vrednosti osnovnih statističkih informacija 

za prinose investiranja na finansijskom tržištu Mađarske koje 

reprezentuje Budimpeštanska berza i berzanski indeks BUDAPEST SE u 

posmatranom periodu od 2012-2022. godine. Vrednost prosečnog 

povrata na pomenuti berzanski indeks, na dnevnom nivou, posmatrajući 

pred-krizni period je negativan, za razliku od kriznog perioda gde je 

BUDAPEST SE – CEO PERIOD BUDAPEST SE – PRED-KRIZNI BUDAPEST SE - KRIZNI 

Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals Series: Standardized Residuals 

Sample 2684 Sample 2012 Sample 762 

Observations 2682 Observations 2012 Observations 762 

Mean 0.009892 Mean -0.013449 Mean 0.016363 

Median 0.027554 Median -0.005776 Median 0.058364 

Maximum 4.671866 Maximum 4.290419 Maximum 3.490657 

Minimum -4.757298 Minimum -6.175643 Minimum -5.009290 

Std. Dev. 0.882479 Std. Dev. 0.997415 Std. Dev. 1.001502 

Skewness -0.219250 Skewness -0.171091 Skewness -0.300544 

Kurtosis 4.792964 Kurtosis 4.334371 Kurtosis 4.421852 

Jarque-Bera 299.8161 Jarque-Bera 159.0849 Jarque-Bera 75.65935 

Probability 0.000000 Probability 0.000000 Probability 0.000000 
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vrednost prosečnog povrata pozitivna. Prosečan povrat na posmatrani 

berzanski indeks beleži pozitivnu vrednost za ceo period posmatranja. U 

tabeli su prikazane i maksimalne, minimalne i srednje vrednosti povrata 

za berzanski indeks BUDAPEST SE za tri različita segmenta 

posmatranja (ceo, pred-kirzni i krizni period). Posmatrajući ceo period, 

vrednost standardne devijacije iznosi (0,88). Za preostala dva perioda 

posmatranja, najveće odstupanje od prosečnih stopa povrata na dnevnom 

nivou, zabeleženo je upravo u kriznom periodu, odnosno u trenutku 

nastanka i produbljivanja krize izazvane pandemijom virusa i ratnim 

sukobima. Mera spljoštenosti funkcije raspodele ukazuje na postojanost 

mogućih ekstremnih vrednosti u povratima analiziranog berzanskog 

indeksa, odnosno ukazuje na “debljinu repova“ funkcije raspodela. Za 

analizirani indeks BUDPAEST SE, vrednosti asimetrije funkcije 

raspodele za sva tri posmatrana perioda su negativne, što ukazuje na 

činjenicu da je levi (negativan) rep raspodele dnevnih stopa povrata duži, 

odnosno da je u svim periodama posmatranja bilo više negativnih nego 

pozitivnih kretanja posmatranog berzanskog indeksa. Za sva tri perioda 

posmatranja vrednost mere spljoštenosti funkcije raspodele analiziranog 

berzanskog indeksa je iznad 3, što ukazuje na visoku verovatnoću 

postojanosti ekstremnih vrednosti povrata (prisustvo visokog rizika 

investiranja). 

 

5. ZAKLJUČCI 

 

Rezultati istraživačkog rada ukazuju na značaj predmeta istraživanja kroz 

prizmu validacije i kvantifikacije uticaja stope inflacije i kretanja cene 

zlata na stope prinosa prilikom investicionih aktivnosti na finansijskim 
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tržištima. U praksi, sprovedeno istraživanje testira uticaj stope inflacije i 

kretanja cene zlata kao alternative ulaganjima na finansijskim tržištima i 

kvantifikuje ga na dnevne stope prinosa na posmatranim finansijskim 

tržištima Srbije, Hrvatske i Mađarske. Autori su istakli značaj i 

optimizaciju performansi korišćenih ekonometrijskih multivarijantnih 

modela GARCH u periodu pre i za vreme Covid-19 krize. 

U studiji je testirano nekoliko hipoteza. Glavna hipoteza H0, uz 

pretpostavku da multivarijantni GARCH ekonometrijski modeli uspešno 

testiraju postojanje uticaja kretanja stope inflacije i cene zlata na stope 

prinosa posmatranih finansijskih tržišta Srbije, Hrvatske i Mađarske je u 

potpunosti potvrđena. Naime, na finansijskim tržištima Srbije, Hrvatske i 

Mađarske primenom multivarijantnih ekonometrijskih GARCH modela 

dobijeni su rezultati koji jasno ukazuju na postojanost korelacionih veza 

između uticaja kretanja stope inflacije i cene zlata sa kretanjem dnevnih 

stopa povrata berzanskih indeksa (BELEX 15, CROBEX i BUDAPEST 

SE) u svim periodima posmatranja (ceo, pred-krizni i krizni period). 

Uključivanjem dve nezavisne varijable – kretanje stope inflacije i cene 

zlata prošireni su osnovni GARCH modeli. Koristeći Schwarz (SIC) 

informacione kriterijume u istraživanju, odabrani su optimalni modeli 

između korišćenih modela GARCH sa svim varijacijama (FIGARCH, 

EGARCH, TGARCH/GJR-GARCH, PGARCH) na posmatranim 

finansijskim tržištima u celom, pred-kriznom i kriznom periodu 

posmatranja. Iz toga se može zaključiti da se jedan model ne može 

koristiti na svakom finansijskom tržištu za kvantifikaciju kretanja 

nezavisnih varijabli, koji će imati najbolje procenjene parametre modela 

u zadatim periodima posmatranja. Zaključuje se, takođe da primena 

GARCH metodologije na posmatranim finansijskim tržištima uspešno 
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testira uticaj kretanja stope inflacije i cene zlata i doprinosi optimizaciji 

strategije investiranja sa tačno definisanim rezultatima pozitivnih i 

negativnih uticaja na kretanje dnevnih stopa prinosa berzanskih indeksa 

posmatranih finansijskih tržišta. 

Delimično je potvrđena hipoteza H1, koja tvrdi da kretanje stope inflacije 

i cene zlata negativno utiče na stope prinosa posmatranih finansijskih 

tržišta Srbije, Hrvatske i Mađarske. Rezultati istraživanja pokazuju da 

kretanje stope inflacije negativno utiče na kretanje dnevnih stopa prinosa 

na sledećim posmatranim finansijskim tržištima i periodima: finansijsko 

tržište Srbije u celom periodu posmatranja; finansijsko tržište Hrvatske u 

celom i pred-kriznom periodu; finansijsko tržište Mađarske u sva tri 

perioda posmatranja. Takođe, rezultati istraživanja pokazuju da kretanje 

cene zlata negativno utiče na kretanje dnevnih stopa prinosa na sledećim 

posmatranim finansijskim tržištima i periodima: finansijsko tržište Srbije 

u celom periodu posmatranja; finansijsko tržište Hrvatske i Mađarske u 

kriznom periodu posmatranja. Posmatrajući uticaj kretanja stope inflacije 

H1 je opovrgnuta na sledećim posmatranim finansijskim tržištima i 

periodima: finansijsko tržište Srbije u pred-kriznom i kriznom periodu; 

finansijsko tržište Hrvatske u kriznom periodu posmatranja. Kada je reč o 

uticaja kretanja cene zlata H1 je opovrgnuta za sledeća finansijska tržišta 

i periode: finansijsko tržište Srbije u pred-kriznom i kriznom periodu; 

finansijsko tržište Hrvatske i Mađarske u celom i pred-kriznom periodu 

posmatranja. 

Potvrđena je pomoćna hipoteza H2, koja tvrdi da se primenom GARCH 

metodologije uočavaju različiti uticaji kretanja stope inflacije i cene zlata 

na stope prinosa posmatranih finansijskih tržišta Srbije, Hrvatske i 

Mađarske. To znači da rezultati istraživanja pokazuju da se uticaj 
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kretanja stope inflacije i cene zlata različito ponašao u različitim 

periodima posmatranja: celom, pred-kriznom i kriznom. Na posmatranim 

finansijskim tržištima su pronađeni dokazi da u svim periodima 

posmatranja: ceo period, pred-krizni i krizni, stopa inflacije i cena zlata 

beleži različit stepen korelativne veze (jačina intenziteta korelativne veze 

koja se kreće od -1,1 do +5) sa kretanjem dnevnih stopa povrata u 

zavisnosti od perioda posmatranja. Zaključak je da je zajednička 

karakteristika za sve uzorke BELEX15, CROBEX i BUDAPEST SE u 

posmatranom periodu od 2012. do 2022. godine, da ne postoji 

normalnost distribucije i da u različitim periodima ispoljavaju različitu 

asimetriju i distorziju uzorka. 

Realizovano istraživanje u radu i dobijeni rezultati pružaju nova saznanja 

o vezi između dnevnih stopa povrata i uticaja kretanja stope inflacije i 

cene zlata na posmatranim finansijskim tržištima. Testiranje uticaja 

pomenutih nezavisnih makroekonomskih varijabli putem GARCH 

metodologije pruža naučni doprinos istovremeno ostavljajući prostor za 

pravce daljih istraživanja. Dobijeni rezultati istraživanja imaju višestruki 

značaj za institucionalne investitore, investicione fondove, portfolio 

menadžere, analitičare na tržištu i druge, čime se potvrđuje i praktičan 

doprinos istraživanja. Dobijeni rezultati pomažu u procesu definisanja 

optimalne strategije o investiranju, kao i smanjenja rizika prilikom 

investiranja.  
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THE INFLUENCE OF THE INFLATION RATE AND 

GOLD PRICE ON INCOME FROM INVESTMENT 

ACTIVITIES – CASE STUDY OF SERBIA, CROATIA 

AND HUNGARY 

Apstract: 

Due to the consequences caused by the crisis of the COVID-19 

virus pandemic (disrupted/interrupted supply chains), energy crisis, 

geopolitical crisis (war conflicts between Russia and Ukraine) resulting 

in high inflation, the paper analyzes, tests and quantifies the impact of 

the inflation rate and gold prices on daily rates of return from investment 

activities on the observed financial markets of Serbia, Croatia and 

Hungary. The goal of the work is to arrive at concrete, practically tested 

and quantified knowledge through the application of multivariate 

econometric GARCH models in the function of quantifying the influence 

of the movement of independent relevant macroeconomic independent 

variables, the inflation rate and the price of gold on the yield rates of 

selected financial markets. The time period of the research includes the 

period from 2012 to 2022, where the success of the application of the 

multivariate GARCH methodology is tested, including three periods of 

observation: the whole (2012-2022), pre-crisis (2012-2019) and crisis 

period (2020 - 2022). The research methodology includes the use of SIC 

(Schwarz) information criteria for selecting optimal models. The results 

of the work confirm the importance of the application of adjusted 

econometric multivariate GARCH models in terms of quantifying the 

impact of the inflation rate and the price of gold on daily rates of return 
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from investment activities on the observed financial markets. The 

obtained research results will be useful both to the academic community 

for further research in the field, and to the professional public in terms of 

making optimal investment decisions. 

Keywords: inflation rate, gold price, returns on financial markets, 

GARCH models, risk, investing. 
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MOGUĆNOSTI PRIMENE VEŠTAČKE 

INTELIGENCIJE U IZRADI PROGRAMSKOG KODA 

ZA UREĐAJE U AUTOMATIZACIJI 

Apstrakt: 

Mogućnosti primene veštačke inteligencije (VI) u izradi 

programskog koda za uređaje u automatizaciji su raznovrsne. Osim za 

generisanje programskog koda, VI se može koristi i za optimizaciju 

postojećeg koda, kao za testiranje, debagovanje i održavanje 

programskog koda za uređaje u automatizaciji. Budući da su softverske 

platforme koje nude primenu VI u izradi programskog koda, još uvek u 

početnoj fazi primene, sigurno je da se bez određene provere, ne mogu 

odmah iskoristiti bez određene provere. U okviru ovog rada, analiziraće 

se izrada programskog koda, za neki od tipičnih zadataka u 

automatizaciji, korišćenjem softverskih platformi zasnovanih na VI. 

Korišćenje ovih platformi postaje jedno od najvažnijih obeležja primene 

koncepta Industrija 4.0. 

Ključne reči: veštačka inteligencija, programabilni logički 

kontroleri, automatizacija,  Industrija 4.0  
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1. Uvod 

Termin veštačka inteligencija (engleski termin Artificial 

Intelligence – AI) se upotrebljava od 1956. godine i vezan je za projekat  

„Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence“ koji je 

vodio John McCarthy. Na održanoj konferenciji povodom ovog projekta, 

definisani su obim i ciljevi AI, i ovaj događaj se smatra rađanjem AI 

kakvu danas poznajemo (Jocković, et.al., (1994)). Iako je prošlo mnogo 

godina od uvođenja termina AI, i danas nije jednostavno sa preciznošću 

reći koje su stvarne granice primene AI. Razlog je jednostavan, budući da 

AI nije samo jedna disciplina, i da su oblasti gde se može primeniti 

praktično neograničene. AI je u svom razvoju i primeni imala svoje 

uspone i padove, ali skorom pojavom alata/platformi, poput ChatGPT 

(https://chat.openai.com/, (2023, Jul 31)), koji omogućavaju opštu 

primenu AI, sigurno označavaju novi uspon u njenom razvoju i primeni. 

Upravo pojava ChatGPT je pokrenula niz debata o tome kako će 

izgledati naša budućnost, kada imamo na raspolaganju alat/platformu 

koja može u dosta slučajeva da bude poput čoveka „koji sve zna“ (ili ti 

„sveznalice“). U cilju boljeg razumevanja stvarnog kapaciteta 

„sveznalice“ treba uzeti u obzir niz faktora, kao što su oblast gde se 

primenjuje znanje „sveznalice“, način na koji je prikupljeno znanje, način 

interpretacije znanja, pouzdanost znanja, … Ono što je siguran trend, je 

da će se u budućnosti sve više ljudi, za raznovrsne vrste poslova, 

oslanjati na alate/platforme koje omogućuju opštu primenu AI. Rezultati 

prvih istraživanja su ohrabrujući i potvrđuju konstataciju da će 

alati/platforme koji omogućuju opštu primenu AI, biti primenjivani za 

rešavanje različitih zadataka u raznovrsnim oblastima, kao što su na 
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primer medicina (Bisaws, S., (2023)), objavljivanje radova (Hill-Yaradin, 

et. al., (2023)), pronalaženje grešaka u programskom kodu (Surameery, 

et. al., (2023)), u obrazovanju (Salam, M., (2023), Firat, M., (2023)), 

etičkim pitanjima, (Liebrenz, M., , et. al., (2023)),  itd..  

Postoje različite definicije AI, kao i različiti sistemi koji su 

zasnovani na AI. Sistemi koji su zasnovani na AI mogu se podeliti u 

četiri kategorije (Russell, S. J., et. al., (2010)):  

 Sistemi zasnovani na AI razmišljaju kao ljudi; 

 Sistemi zasnovani na AI razmišljaju racionalno; 

 Sistemi zasnovani na AI se ponašaju kao ljudi; 

 Sistemi zasnovani na AI se ponašaju racionalno. 

Ako se želi posedovanje sistema koji razmišlja kao čovek, mora 

se  posedovati način na koji se određujenačin ljudskog razmišljanja. 

Potrebno je prodreti unutar ljudskog uma i njegovog funkcionisanja. 

Postoje dva načina da se ovo izvede: introspekcija – nastojanje da se 

uhvate čovekove misli dok one nastaju i prolaze kroz: psihološke 

eksperimente (posmatranje čoveka u akciji) ili kroz snimanje čovekovog 

mozga (posmatranje mozga u akciji). Jednom kada se ima dovoljno 

precizna teorija o umu, postaje moguće da se ona izrazi kao računarski 

softver/hardver. Ukoliko se programski ulazi/izlazi i sinhronizacija 

ponašanja, poklapa sa ljudskim ponašanjem, to je dokaz da bi neki od 

računarskih mehanizama takođe mogli da deluju i u čoveku. 

Interdisciplinarna područja, poput kognitivnih nauka imaju za cilj da se  

naprave precizne i merljive teorije/modeli o funkcionisanju ljudskog uma 

(Bickhard, M. H., & Terveen, L. (1996)). 
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U knjizi „Logika“, grčkog filozofa Aristotela imamo jedan od 

prvih pokušaja da sistematizuje „ispravno razmišljanje“. Njegovi poznati 

silogizmi (oblik ispravnog logičkog zaključivanja) su obezbedili obrasce 

koje bi ukoliko imaju tačne premise, uvek davali tačne zaključke. Njegov 

čuveni silogizam je: Ako znamo da je Sokrat čovek i da su svi ljudi 

smrtni, možemo zaključiti da je  Sokrat je smrtan.”. Ovi obrasci su bili 

začetak logike i trebali bi da se koriste za funkcionisanje racionalnog 

razmišljanja. Razvojem formalne logike tokom kasnog devetnaestog i 

ranog dvadesetog veka, AI je dobila odličnu osnovu za ispravne obrasce 

logičkog deduktivnog načina donošenja odluka koja se relativno lako 

implementiraju u programska rešenja (Jocković, et.al., (1994)).  

U srednjem veku su se pojavile prve mašine koje su ponašale kao 

ljudi, tu se pre svega misli na figure/lutke koje su umele da sviraju ili 

udaraju u tačno određenim vremenskim trenucima.  Julien Offray de La 

Mettrie (XVIII vek) u svojoj knjizi  "L'Homme Machine", posmatrajući 

mehaničke naprave kao što su mehanička patka i svirač flaute, iznosi 

pretpostavku da bi se jednog dana mogao napraviti mehanički čovek koji 

govori (Smith, C.U.M.,  (2002)).  

Racionalno ponašanje znači, ponašanje subjekta u cilju ostvarenja 

namera u skladu sa njegovim uverenjima ili ciljevima. Racionalno 

ponašanje koji se često povezuje sa racionalnim izborom. Ovakav pristup 

ima dobru osnovu i u teoriji odlučivanja, i zbog toga se može 

implementirati u širok spektar čovečije aktivnosti, i donošenja odluka u 

ekonomiji, medicini, održavanju tehničkih sistema, … Racionalno 

ponašanje, se može odrediti i sa ponašanjem sa određenim razlogom, i 

zbog toga predstavlja jednu višedimenzionalnu aktivnost, koju nije 
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moguće uvek svesti samo na ispunjenje vrednosti samo jednog 

kriterijuma (Alvarez, M., (2018)).  

I bez navođenja definicija veštačkih inteligencija koje su prisutne 

u literaturi, možemo da kažemo da je veštačka inteligencija, poput 

prirodne inteligencije, zapravo donošenje odluka na osnovu prethodno 

stečenog iskustva (znanja). Ovako jednostavan opis, zapravo prikriva 

kompleksnost koja je prisutna u stvaranju sistema zasnovanih na AI. Za 

ilustraciju koliko je složeno stvarati sisteme zasnovane na AI, može se 

videti neophodno znanje, što je prikazano  na slici 1 (Cao, L. (2022)). 

 

Slika 1. AI nauka i inženjerstvo:  neophodna  znanja (Cao, L. (2022)) 
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Jasno je da je razvoj sistema zasnovanih na AI složen i zahtevan 

posao, ali zato korišćenje sistema zasnovanih na AI treba da bude 

jednostavno. Jedna od najznačajnijih prekretnica u shvatanju mogućnosti 

primene AI je sigurno pojava sistema/alata/platformi kao što je ChatGPT. 

Mogućnosti ovog alata/platforma se još ispituju i može se reći da su 

rezultati u većini slučajeva pozitivni.  

 

2. ChatGPT 

ChatGPT je sistem/alat/platforma koji korišćenjem modula za 

obradu prirodnog jezika omogućuje razumevanje konteksta razgovora, i 

na osnovu postavljenih pitanja je u stanju da generiše odgovore na data 

pitanja. Pored toga, u stanju je da i obrazloži svoje odgovore. ChatGPT je 

razvijen od strane kompanije OpenAI (https://chat.openai.com/, (2023, 

Jul 31)).  

ChatGPT u svom prvom koraku pokreće obradu prirodnog jezika 

koja omogućuje da se brzo i precizno razume postavljeno pitanje i 

generiše odgovor, na osnovu prethodno prikupljenog znanja i 

prikupljenih podataka. Odgovori (rešenja) koje daje ChatGPT pruža  

personalizovano korisničko iskustvo, i ima za cilj da poveća efikasnost 

svojim korisnicima i da im omogući da se fokusiraju na zadatke koji nisu 

obuhvaćeni dosadašnjim obučavajućim skupom. 

Upravo je obučavajući skup, predstavlja jedno  od glavnih 

ograničenja ChatGPT budući da u ovoj fazi njegovog razvoja, odgovori 

koji mogu da se generišu zavise samo od unosa koji mu je dat, budući da 

trenutno nema pristup podacima izvan svog obučavajućeg skupa ili 
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mogućnost pretraživanja Interneta. Pored ovog ograničenja, postoje i 

druga ograničenja budući da je ChatGPT obučen na velikom skupu 

podataka (koji nisu uvek pregledani da bi se utvrdila njihova 

verodostojnost ili neko drugo neprihvatljivo obeležje), kao rezultat se 

može desiti da dobijeni odgovori sadrže pristrastan ili uvredljiv sadržaj. 

Naravno, važno je da korisnici ChatGPT budu svesni ovih ograničenja i 

da prilikom korišćenja uzmu ovo u obzir. 

Navedena ograničenja kod korisnika otvaraju i određena 

bezbednosna pitanja vezana za potencijalnu upotrebu 

odgovora/rešenja/rezultata dobijenih od strane ChatGPT. Jedan od 

glavnih bezbednosnih rizika je da li se u obučavajućem skupu nalaze 

zlonamerni podaci (i znanje)  koji uzrokuju da se dobiju netačna ili 

nepoželjna rešenja/odgovore na postavljena pitanja. Pored toga, postoji 

mogućnost da se ChatGPT koristi za širenje dezinformacija ili 

propagande, posebno ako je integrisan u društvene mreže, kao i 

mogućnost lažnog predstavljanja i krađe identiteta. Na samim 

korisnicima ChatGPT je da pažljivo razmotre navedene rizike i primene 

odgovarajuće mere za sprečavanja zloupotrebe ChatGPT. 

Pored svih ograničenja, potencijal koji ima ChatGPT je ogroman, 

a posebno onaj koji se odnosi na generisanje programskog koda. Sve je 

više programera  koji se oslanjaju na ChatGPT prilikom razvoja 

programskog koda. Iskustvo pokazuje, da u slučaju da se postavi pitanje 

na odgovarajući način, može da se dođe do programskog koda koji 

programerima omogućava da brže dođu do konačnog rešenja. Takođe, 

iskustvo u korišćenju ChatGPT pokazuje da je pogodan za  generisanje 

koda za često postavljene zadatke.  
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Kao što je već rečeno, prva funkcija koja se aktivira u korišćenju 

ChatGPT je obrada prirodnog jezika, i upravo zbog toga prilikom 

postavljanja upita za generisanje programskog koda (ali i za druge upite) 

treba se držati osnovnog pravila: Biti što precizniji (konkretniji) u opisu 

upita koji se postavlja. Kao jedan od primera dobro postavljenog pitanja 

ChatGPT za generisanje programskog koda može se uzeti sledeći primer: 

„Kao početnik u  programiranju, pokušavam da povežem Postgres 

bazu podataka hostovanu u AVS-u i koristim React kao programski jezik. 

Dajte mi string koji zamenjuje sve parametre veze sa vitičastom 

zagradom, a ja ću postaviti dodatna pitanja ako bude potrebno 

(https://spiceworks.com/, (2023, Jul 30))“. 

Polazeći od prethodno opisanog pravila, istraživanja u okviru 

ovog rada su bila usmerena ka mogućnostima korišćenja ChatGPT za 

generisanje programskog koda za najvažniji upravljački industrijski 

uređaj, a to je programabilni logički kontroler (PLK) (Stankovski, et.al., 

(2020)). 

 

3. Primena ChatGPT u rešavanju zadataka za PLK 

U školovanju inženjera mehatronike, znanje iz programiranja i 

primene PLK predstavlja osnovu za uspešnu realizaciju upravljačkih 

zadataka, pre svega u automatizaciji i upravljaju diskretnim procesima 

(Stankovski, et.al., (2021)). Uvođenjem standarda IEC 61131-3, dobijena 

je podrška koja je omogućila da se obuka u programiranju PLK odvoji od 

proizvođača PLK. U obuci za programiranje PLK (kao i svim drugim 

obukama) polazi se od jednostavnih zadataka ka složenim. Jedna od 
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zbirki zadataka za PLK koja se koristi u obuci studenata je (Stankovski, 

et.al., (2023)) i zadaci iz ove zbirke će poslužiti kao provera mogućnosti 

ChatGPT za generisanje koda za PLK.  

  Prvi zadatak (Zadatak 1) (ujedno i najjednostavniji)  koji u 

navedenoj zbirci zadataka je: Pritiskom na taster S1 treba da se uključi 

sijalica H1. Rešenje ovog zadatka je prikazano na slici 2.  Isti zadatak je 

postavljen ChatGPT u obliku: Napisati kod u jeziku Structure text koji 

rešava sledeći zadatak: Pritiskom na taster S1 treba da se uključi sijalica 

H1. Rešenje zadatka koje daje ChatGPT je prikazano na slici 3. 

 

Slika 2. Rešenje koje je dato u (Stankovski, et.al., (2023)) za Zadatak 1 
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Slika 3. Rešenje koje je dao ChatGPT za Zadatak 1. 

Rešenje koje je ponudio ChatGPT se, za one koji se ne znaju 

programiranje PLK, čini skoro istim. Način pisanja koda je u 

programskom smislu isti, kod je sintaksno ispravno napisan, ali 

promenljive S1 i H1 nisu povezane na izabrani ulaz odnosno izlaz. Ovi 

podaci nisu dati u tekstu zadatka, a u zbirci zadataka su prikazani na slici 

koja prikazuje povezivanje ulaza i izlaza na PLK, za Zadatak 1. U 

sledećem koraku će upit ChatGPT biti izmenjen i glasi: Napisati kod u 
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jeziku Structure text koji rešava sledeći zadatak: Pritiskom na taster S1 

treba da se uključi sijalica H1. Taster S1 je povezana na ulaz %IX0.0 a 

sijalica H1 je povezana na izlaz %QX0.0. Rešenje ovako postavljenog 

zadatka je prikazano na slici 4. 

 

Slika 4. Rešenje koje je dao ChatGPT za Zadatak 1 (sa detaljnijim 

sadržajem teksta zadatka) 
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Rešenje koje je dao ChatGPT za ovako postavljeni tekst Zadatka 

1, je sintaksno ispravan i mogao bi da se primeni u praksi.  

Na ovako jednostavnom zadatku se može videti koje su prednosti, 

mogućnosti, ograničenja i rizici u korišćenju ChatGPT za generisanje 

programskog koda. Pre svega u slučaju generisanja programskog koda za 

PLK, imajući u vidu da se često u opisu zadatka koji se rešava, 

podrazumeva da se deo neophodnih podataka nalazi na elektro (i/ili 

pneumatskim/hidrauličnim) šemama. Pridržavajući se osnovnog pravila 

da upit koji se postavlja ChatGPT bude što precizniji, možemo biti 

sigurni da će ChatGPT ponuditi rešenje koje može da pomogne u izradi 

konačnog rešenja. 

 

4. Zaključak 

 Veštačka inteligencija je prisutna u mnogim programskim 

aplikacijama, a da toga nismo svesni. Mnogim korisnicima programskih 

aplikacija je sada sasvim uobičajeno da se na osnovu prethodnog načina 

korišćenja, u narednom korišćenju ponudi prvo opcija koja se čini 

najverovatnijom, i niko u tome ne vidi da će primena AI doneti nešto loše 

ili da je nepouzdana. Sa druge strane, kada su u pitanju poslovi, poput 

generisanja programskog koda, postoji opravdana bojaznost da se u 

ovom trenutku rešenja koja nude alati/platforme na bazi AI mogu uzeti 

odmah kao krajnja rešenja. Ova bojaznost je potpuno opravdana, i većina 

istraživanja pokazuju, da je još uvek potrebno da se još jednom proveri 

ponuđeno rešenje. 
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 Primena alata/platformi zasnovanih na AI, poput ChatGPT za 

generisanje programskog koda za uređaje koji se koriste u automatizaciji, 

poput PLK, regulatora, komunikacionih uređaja, senzora, motora, 

cilindara, …., je u početnoj fazi, slično kao i kod generisanja 

programskog koda za aplikacije na računarima. Rezultat koji je prikazan 

u ovom radu, pokazuje da se pridržavanjem osnovnog pravila u 

postavljaju upita alata/platformi zasnovanih na AI (pravilo je da se što je 

moguće preciznije postavi upit/postavi zadatak) može doći do rešenja 

koja su od pomoći korisnicima. Dobijeni rezultat još ne može da se 

generalizuje, ali daljim napretkom u razvoju alata/platformi poput 

ChatGPT možemo očekivati da će AI biti od velike pomoći u efikasnijem 

razvoju programskog koda za uređaje koji se primenjuju u automatizaciji. 

 

OPPORTUNITIES FOR APPLYING ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE IN CODE GENERATION FOR 

AUTOMATION DEVICES 

Apstract: 

 There are many ways in which Artificial Intelligence (AI) can be 

used to generate code for automation devices. In addition to generating 

code, AI can also be used to optimise existing code and to test, debug and 

maintain code for automation devices. As the AI-based software 

platforms that offer the application of artificial intelligence to code 

generation are still in the early stages of application, it is certain that 

they cannot be used immediately without some verification. This paper 

analyses the development of code for some typical automation tasks 
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using AI-based software platforms. The use of these platforms becomes 

one of the most important features of applying the concept of Industry 

4.0. 

Keywords: artificial intelligence, programmable logic controllers, 

automation, Industry 4.0  
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PERSPEKTIVE ZAPADNOG BALKANA: JEDNO 

GLEDIŠTE IZ REPUBLIKE SRBIJE 

 

Abstrakt: 

Aktuelno stanje kvaliteta života građana država Zapadnog 

Balkana, kao i mogućnosti njegovog poboljšanja, i razvoja celog 

regiona, u javnom i akademskom diskursu uglavnom se objašnjavaju kao 

posledica uticaja geopolitičkih, unutrašnje-političkih, ekonomskih, 

socijalnih i istorijskih činilaca. Stoga je u ovom radu problem kvaliteta 

života građana u državama ovog geopolitičkog prostora posmatran u 

svojoj multidisciplinarnoj perspektivi. U tom kontekstu, analizi je 

podvrgnuta pretpostavka da na perspektivu razvoja ovog aspekta života 

gradjana u njima utiču tri grupe determinanti, i to: 1) Geopolitički 

činioci, odnosno prelamanja interesa vodećih geopolitičkih igrača u 

regionu, načini i pravci njihovog ispoljavanja, kao i modaliteti 

ostvarivanja njihovih politika kako u regionu, tako i u odnosu na 

pojedine države; 2) Oblik i stepen saradnje između država u regionu, što 

je uslovljeno spremnošću ključnih donosioca političkih odluka da delaju 

u pravcu podržavanja institucionalnih oblika i neinstitucionalnih 

mehanizama saradnje; 3) Skup odrednica vezanih za unutrašnje-političke 

odnose i stepen političke stabilnosti, kao i nivo privrednog rasta i 
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ekonomskog razvoja država na Zapadnom Balkanu. Rezultati analize 

daju osnov za ocenu da će i u doglednoj budućnosti najznačajniji uticaj 

na kvalitet života građana država u regionu Zapadnog Balkana imati 

geopolitičke determinante, tako što će same posmatrane države značajno 

biti uslovljene geopolitičkim konstalacijama i trendovima u ekonomskoj 

sferi na globalnom nivou, kao i promenama bezbednosne arhitekture 

sveta.  

 

Ključne reči: geopolitika, politička stabilnost, razvoj, kvalitet 

života, saradnja  

 

Uvod 

 

Istoriju Zapadnog Balkana određuju višedecenijske težnje naroda 

sa ovog prostora za ujedinjenjem – koje su ostvarivane u raznovrsnim 

međunarodno-političkim okolnostima i državnim formama – ali i uz 

duboko kontraverzna rešenja, konflikte, na žalost i oružane sukobe. 

Idejni, ideološki, doktrinarni i politički koncepti ujedinjenja naroda na 

Balkanu kretali su se i ka modelu Balkanske federacije1. Svakako, 

uspostavljanje saradnje, posebno privredne, naroda Zapadnog Balkana 

iskazuje se u savremenosti kao neophodnost. Pritom se aktuelno stanje 

kvaliteta života građana država ovog regiona, kao i mogućnosti njegovog 

poboljšanja, i razvoja celog regiona, u javnom i akademskom diskursu 

uglavnom objašnjavaju kao posledica uticaja geopolitičkih, unutrašnje-

političkih, ekonomskih, socijalnih i istorijskih činilaca. Stoga hipotetički 

okvir koji usmerava istraživanje predmeta ovog rada čine stavovi da na 

perspektivu razvoja života individua građana država Zapadnog Balkana 

                                                           
1 Vidi bliže: Zorić M., (2018). Balkanska federacija – istorija jedne ideje. VOJNO 

DELO, 7/2018, str. 493-564. 
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utiču tri grupe determinanti, i to: 1) Geopolitičke determinante; 2) Oblik i 

stepen saradnje između država regiona, uslovljeno spremnošću donosioca 

političkih odluka da delaju u pravcu podržavanja institucionalnih oblika i 

neinstitucionalnih mehanizama saradnje; 3) Skup odrednica vezanih za 

unutrašnje-političke odnose, stepen političke stabilnosti, nivo privrednog 

rasta i ekonomskog razvoja država.  

Kompleksnost problema (time i predmeta) istraživanja – 

utvrđivanje faktora od značaja na perspektive razvoja Zapadnog Balkana 

i perpektive kvaliteta života građana ovog regiona – nalaže 

multidisciplinarni metodološki pristup. Naime, u radu se koriste 

istraživačke paradigme međunarodnih odnosa uvažavaju i postavke 

savremene geopolitičke perspective, nezaobilazan je istraživački 

instrumentarij političkih nauka, sociologije, kao i ekonomskih nauka 

(korišćenje rezultata pojedinih istraživanja vezanih za temu ovog rada), 

kao i studija bezbednosti. 

Operativna metoda dolaženja do podataka je kvalitativna analiza 

sadržaja dokumenata. Uz napomenu da je usvojen pristup da se samo 

ukaže na pojedine karakteristične izvore (koji se ne svode na anegdotske 

dokaze) – uz to karakter i obim ovog rada limitira detaljniju analizu po 

pojedinim užim temama – te je dosegnut zadovoljavajući nivo naučne 

obrade analiziranih izvora. Ocenjuje se da je ovakav metodološki pristup 

(u kojem nije potrebno, ni celishodno, kompilirati izvore) u skladu sa 

naučnim ciljem rada: ukazati na (u smislu predložiti) neke naučne 

pristupe i perspective, modele i istraživačke paradigme potrebne za 

naučno sagledavanje perspektiva razvoja i time mogućnosti podizanja 

kvaliteta života građana Zapadnog Balkana – kao i, ocenjuje se, naznačiti 
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ključne procese, događaje, probleme i teme koje određuju perspective 

ovog regiona. 

 

 

Geopolitika Zapadnog Balkana 

 

Geopolitička perspektiva je početna tačka za sagledavanje 

razvojnih perspektiva država Zapadnog Balkana.2  Inače, Koponja 

dokazuje da „geopolitički pristupi kao teorijski okviri mogu doprineti 

sagledavanju i razumevanju regionalne bezbednosne dinamike“ – što je 

od posebnog značaja za metodološki pristup, odnosno adekvatan pristup 

istraživanju (determinanti razvojnih perspektiva) regiona Zapadnog 

Balkana.3 Preko geopolitičke paradigme Kovačević (Ковачевић, 2017. 

godina) dokazuje „pogubno djelovanje struktura NATO na mir i 

stabilnost u Evropi“ po završetku II svetskog rata (naglašavajući 

operaciju Gladio) i ukazuje na simptome multipolarnosti (slučaj Gruzije, 

Sirije i Ukrajine).4 Geopolitička perspektiva, treba primetiti, ponekad 

zadire u teorijske kalkulacije čija se osnovanost ne potvrđuje, ali koje 

                                                           
2 Да укажемо на: Сакан, М., (2022). Геополитика у савременом свету – треће 

измењено и допуњено издање. Сремска Каменица,Универзитет Едуконс, стр. 242-

371. Sakan, ibid, str. 371, ističe da je za mir neophodan „ubrzani ekonomski razvoj i 

integracija u regionalne i međunarodne organizacije i institucije“. 
3 Koponja, M., (2021). Geopolitički pristup regionalnoj bezbednosti, u Nevena Šekarić, 

Vladimir Trapara [ur.], Regionalna bezbednost: pristupi, elementi, dinamika, Institut za 

međunarodnu politiku i privredu, Beograd, str. 78: „razlika u pristupu geopolitike i 

međunarodnih odnosa opisivanju i objašnjavanju međunarodne stvarnosti jeste što se 

međunarodni odnosi oslanjaju na geografske faktore kao jedan od elemenata 

objašnjenja, dok geopolitika vidi prostorne aspekte kao fundamentalne za pružanje 

objašnjenja“.  
4 Vidi bliže: Ковачевић, Ф. (2017).  НАТО и савремена европска геополитика у: 

Миломир Степић (ур.), Свет и нове геополитичке парадигме, Међународни 

тематски зборник, Књига 5, стр. 215-234, Институт за политичке студије, Београд. 
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ipak navode na potrebu uvažavanja činjenice da geopolitičke kalkulacije 

mogu biti vrlo kompleksne.5 

Tako je Berlinski proces inicijativa koju je pokrenula SR 

Nemačka prema državama Zapadnog Balkana sa ciljem ubrzanja 

evropskih integracija država regiona, njihovog ekonomskog i 

infrastrukturnog razvoja, kao i unapređenja regionalne saradnje, pri čemu 

neki istraživači smatraju da „Insistiranje Nemačke i njenih EU partnera u 

okviru Berlinskog procesa na rešavanju brojnih otvorenih, ali i 

nagomilanih problema između država Zapadnog Balkana, sa posebnim 

akcentom na odnose BiH–Srbija–Hrvatska i Srbija–Albanija, trebalo bi 

da dovede do poboljšanja klime poverenja u samom regionu“.6 Treba, 

međutim, primetiti da pokretanje ove inicijative od strane Nemačke 

(imajući u vidu i zainteresovane strane) ima geopolitičke i geoekonomske 

dimenzije. 

 

 

 

                                                           
5 Милошевић З., Станковић, Н., (2017). Нова интеграциона геополитичка 

парадигма: Евроазијски Савез и Балкан у: Миломир Степић (ур.), Свет и нове 

геополитичке парадигме, Међународни тематски зборник, Књига 5, стр. 315, 

Институт за политичке студије, Београд: „U radu se analiziraju istraživanja javnog 

mnjenja, koja pokazuju veliku popularnost Evroazijskih integracija, posebno u Srbiji, 

BiH, Makedoniji i Turskoj. Ali, postoje preporuke da se veći deo balkanskih država 

zadrži u „integracionoj čekaonici“, uz savet da pre pristupanja Evroazijskom savezu 

formiraju Balkansku uniju. Ona bi vodila politiku „nesvrstavanja“, koja bi mogla u 

budućnosti da pođe i putem evroazijskih integracija... Rusija nije zainteresovana da u 

Evroazijski savez direktno uključi sve balkanske države (osim uslovno balkanskih 

Moldavije i Turske), iako su emocije stanovnika na strani Rusije i Evroazijskog saveza. 

Može se reći da je, zbog razočaranosti stanovništva Evropskom unijom i snage Rusije, 

Balkan zapravo velika čekaonica, gde se čeka ishod nadmetanja velikih sila“. 
6 Vidi bliže: Ђукановић Д., Крстић М. (2016). Берлински процес – Немачка 

„Западнобалканска иницијатива“. Српска политичка мисао 4/2016, 23 (54), стр. 

169-185. 
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Političko vođstvo (i „‘Otvoreni Balkan’) 

     

Spremnost donosioca političkih odluka država Zapadnog Balkana 

da delaju u pravcu podržavanja institucionalnih oblika (posebno u okviru 

projekta Otvoreni Balkan) i neinstitucionalnih mehanizama saradnje je 

različita, zavisna je od procene geopolitičkih interesa (kao i kretanja), i 

viđenja zaštite unutrašnje-političkih interesa aktera, nešto modifikovano 

trenutnim političkim kombinatorikama. 

U Crnoj Gori registrujemo prvo da postoje suprotni stavovi 

predsednika države, parlamentarne većine i Vlade i da „Premijer Crne 

Gore Dritan Abazović rekao je 30. maja da je odluka o eventualnom 

pristupanju incijativi "Otvoreni Balkan" na Vladi, koja vodi spoljnu 

politiku države, te da mu za podršku ne treba ničija posebna podrška“ 

posebno jer je „spoljnopolitički prioritet Crne Gore članstvo u EU, a u 

prilog tome da i EU podržava Otvoreni Balkan“7. Potom čitamo o 

kritičkim tonovima8. Geopolitička dimenzija podela je jasna9. 

                                                           
7 O Otvorenom Balkanu u Crnoj Gori može se odlučiti i bez Parlamenta. 30. maj 2022. 

Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-gora-

otvoreni-balkan-vlada/31875454.html. 
8 Osporavanja 'Otvorenog Balkana' iz civilnog sektora. 25. oktobar 2022. Radio 

Slobodna Evropa. Preuzeto sa:  https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-gora-zapadni-

balkan-civilni-sektor-otvoreni-balkan/32100266.html. Da izdvojimo: „Inicijativa 

Otvoreni Balkan (Open Balkan) nije vezana ni za jedan standard Evropske unije (EU), a 

razgovore o priključenju otežava regionalna politika Srbije, ocijenjeno je na 

konferenciji "Regionalne inicijative na Zapadnom Balkanu – šanse i zablude", koja je 

okupila i dio nevladinih organizacije regije u Podgorici. Protivljenje Kosova, 

nemogućnost dogovora u Bosni i Hercegovini (BiH) i različita poimanja u Crnoj Gori, 

ograničavaju domete inicijative … Pređašnja vlast u Crnoj Gori predvođena 

Demokratskom partijom socijalista (DPS) Mila Đukanovića je to obrazložila ocjenom 

da je riječ o projektu koji je dio realizacije velikodržavnih srpskih ambicija“. 
9 Prozapadne stranke protiv ulaska Crne Gore u 'Otvoreni Balkan', proruske za. 13. maj 

2022. Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/crna-

gora-za-i-protiv-otvoreni-balkan/31848441.html. 
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U Bosni i Hercegovini je entitetska podela: „U BiH nema 

konsenzusa oko inicijative 'Otvoreni Balkan', jer pola države ne želi da 

joj pristupi, strahujući od preuzmanja tržišta drugih zemalja. Dok RS želi 

u inicijativu, FBiH poziva na 'Berlinski proces'“ uz primedbe da je 

„’Ideja Berlinskog procesa kao zajedničkog regionalnog tržišta  je da se 

stvori zajedničko ali ne i jedinstveno tržište i da se na taj način sve te 

zemlje priključe tržištu EU. Kada je Aleksandar Vučić pričao o Malom 

Šengenu, govorio je samo o jedinstvenom tržištu i to je podrazumijevalo 

naddržavne institucije‘, kaže ekonomistkinja Svetlana Cenić. ‘Ipak, treba 

biti oprezan, jer ne možeš jednom rukom da me grliš a drugom tučeš po 

glavi, a to je Srbija radila. Ne kažem da su im ostali dužni ali ajde sada 

da pravimo tržište i da se držimo za ruke. Takođe, šta ćemo sa Kosovom, 

koje neće u Otvoreni Balkan, sa kojim BiH ima vizni režim. Da ne 

govorimo o priznavanju dokumenata’“.10 Stoga i medijski naslovi da 

„'Otvoreni Balkan' preko Banjaluke zaobilazi Sarajevo“.11  Ovde treba 

primetiti: “Otvoreni Balkan je regionalna inicijativa čiji je cilj 

unaprjeđenje slobode kretanja roba, usluga i ljudi. Iako se bave istim 

stvarima - slobodom kretanja, usluga, robe i kapitala… u Berlinskom 

                                                           
10 Maksimović, Д. (10.06.2022.). “Otvoreni Balkan” i BiH: Skok s motkom. Preuzeto 

sa: https://www.dw.com/bs/otvoreni-balkan-i-bih-skok-s-motkom/a-62088444. 

Takođe, Грујић, Т. (29.06.2023)."KAPITAL NE POZNAJE GRANICE" Stav 

privrednika u BiH o inicijativi "Otvoreni Balkan". Preuzeto sa: 

https://www.blic.rs/vesti/republika-srpska/stav-privrednika-u-bih-o-inicijativi-otvoreni-

balkan/6lp028n: „Za poslodavce iz Republike Srpske, stvar je više nego jasna - 

“Otvoreni Balkan” olakšava protok robe zbog čega podržavaju priključivanje ovoj 

inicijativi.... u Privrednoj komori FBiH imaju drugačije viđenje. Smatraju da već postoje 

značajni protokoli i paketi koji mogu doprineti ekonomskom povezivanju celog regiona, 

ali je problem što se ne poštuju. To je, navode, CEFTA sporazum o slobodnoj trgovini, 

te Akcioni plan “Zajedničko regionalno tržište 2021-2024”, koji su lideri Zapadnog 

Balkana usvojili na samitu Berlinskog procesa“. 
11 'Otvoreni Balkan' preko Banjaluke zaobilazi Sarajevo. 31. mart/ožujak, 2023. Radio 

Slobodna Evropa. Preuzeto sa: https://www.slobodnaevropa.org/a/otvoreni-balkan-

banja-luka-konferencija/32342270.html. 
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procesu fokus je na standardima u skladu s pravnim tekovinama EU, dok 

Otvoreni Balkan nije vezan za te standarde. Dvije inicijative nisu nužno 

suprotstavljene”12.      

Albanija se vodi strateškim interesima, uz izraženu nacionalnu 

notu i dobar tajming svojih poteza13, te perspektive Otvorenog Balkana 

postaju upitne.14 Pritom se geopolitičke igre i diplomatska 

kombinatorika, koja prati i određuje sudbunu projekta Otvoreni Balkan, 

može prepoznati u redakcijskom tekstu „‘Otvoreni Balkan’ je propao 

kada ga je pohvalio Sergej Lavrov. 21 Jan 2023. aljazeera“15 – pri čemu 

se „zaboravlja“ na vest „Escobar: Nije momenat za ‘Otvoreni Balkan’. 16 

Dec 2022. aljazeera“16. 

 

Unutrašnja politička stabilnost i ekonomski rast 

 

Istražujući stepen uticaja i efekte izvoza, uvoza i stranih direktnih 

investicija na privredni rast u šest zemalja regiona Zapadnog Balkana u 

periodu 2000-2018. Bugarčić i Veselinović upućuju da podsticaj izvoza i 

stimulisanje izvoznog potencijala zemalja ovog regiona daje najveći 

                                                           
12 U čemu su razlike i sličnosti Otvorenog Balkana i Berlinskog procesa? 21. decembar 

2022. Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa: 

https://www.slobodnaevropa.org/a/berlinski-proces-otvoreni-balkan-crna-

gora/32187555.html. Kurziv u citatu stavio autor ovog članka. 
13 Vidi: Rama proglasio kraj Otvorenog Balkana, Vučić 'ne vjeruje', Skoplje bez 

reakcija, 5. juli 2023. Radio Slobodna Evropa. Preuzeto sa:  

https://www.slobodnaevropa.org/a/otvoreni-balkan-zasto-zavrsio-edi-

rama/32490131.html. Vidi potom: Rama i Krišto: Berlinski proces temelj saradnje 

država Balkana. 07 Jul 2023. aljazeera. Preuzeto sa: 

https://balkans.aljazeera.net/news/balkan/2023/7/7/rama-i-kristo-berlinski-proces-

temelj-saradnje-drzava-balkana. 
14 Vidi: Početak kraja Otvorenog Balkana?. 15 Jul 2023. aljazeera. Preuzeto sa: 

https://balkans.aljazeera.net/teme/2023/7/15/pocetak-kraja-otvorenog-balkana. 
15 Vidi: https://balkans.aljazeera.net/teme/2023/1/21/otvoreni-balkan-je-propao-onog-

momenta-kada-ga-je-pohvalio-sergej-lavrov. 
16 Vidi: https://balkans.aljazeera.net/news/balkan/2022/12/16/escobar-nije-momenat-za-

otvoreni-balkan. 
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doprinos privrednom rastu (a da „strana ulaganja pozitivno utiču na 

ekonomski rast ali se njihov priliv mora detaljnije i pažljivije 

apsorbovati“), i zaključuju da je radi povećanja stepena ekonomske 

integracije zemalja Zapadnog Balkana i intenziviranja odnosa sa 

zemljama unutar EU potrebno njihovo veće angažovanje na 

međunarodnom planu.17 Dok Milenković i Vujović u produbljenoj analizi 

daju sumornu sliku ukazujući na limite privrednog razvoja država 

Zapadnog Balkana (2000-2019.) naglašavajući potrebu uspostavljanja 

„zdravog institucionalnog ambijenta koji će podsticati privredni rast“ 

uključujući u hipotezu stav da bez visokih stopa privrednog rasta nije 

moguće izgraditi stabilne institucije. Zaključuju da „Faktori geoistorije i 

geopolitike bili su presudni u oblikovanju sudbine zemalja Zapadnog 

Balkana, međutim u savremenim uslovima sudbina ovih zemalja zavisi i 

zavisiće od mesta na svetskom tržištu i integracionim procesima u Evropi 

i svetu ... Ekonomska integracija može biti ključni faktor za postizanje 

višeg životnog standarda. Naime, zemlje Zapadnog Balkana ne konkurišu 

jedne drugima u izvozu, reč je o komplementarnim privredama koje se 

dopunjuju“.18 

Ističe se, na panelu „Zapadni Balkan i Evropa u 2023. godini“, da 

je „Ključ ekonomskog razvoja Zapadnog Balkana u saradnji država“, uz 

prateća upozorenja, da izdvojimo: očekivano smanjenje stranih direktnih 

investicija u zemlje Zapadnog Balkana naglašava potrebu strukturnih 

reformi kako bi se uvećao relativni udeo domaćih investicija; da je 

                                                           
17 Bugarčić, F. Ž., & Veselinović, P. (2020). Otvorenost privrede kao determinanta 

privrednog rasta - panel analiza zemalja regiona Zapadnog Balkana. Ekonomski 

pogledi, 22(2), str. 11 i 12.   
18 Vidi: Milenković, D., Vujović, T., (2020). Privredni razvoj i institucionalna tranzicija 

zemalja Zapadnog Balkana. Univerzitet u Istočnom Sarajevu, Časopis Ekonomskog 

fakulteta Brčko Vol. 14, Sveska 1, str. 35-44.  
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kupovna moć većine zemalja Zapadnog Balkana između 60 i 80 odsto 

EU, ali da je upoređujući brojeve stanovnika, u stvari ispod 30 odsto i 

pokazatelj je siromaštva – drugim rečima ’Ono što je kod nas jefitno 

jeste radna snaga, pa su samim tim i usluge tako da ispada da imamo 

kupovnu moć veću nego što je u stvarnosti imamo’; ’Inflacija 

pomognuta rastom energenata u EU, ali na Zapadnom Balkanu 

inflaciji je najviše doprinela cena hrane’, da države regiona izgledno 

čeka drugi udar rasta cena usled povećanja troškova za energiju.19 Ili na 

drugom panelu da „...’moramo stvoriti poslovni ambijent kojim ćemo 

zadržati postojeće i privući nove investitore, ali i one ljude koji će svojim 

ulaskom na tržište našim državama donijeti dodatnu vrijednost’… 

Predsjednica Privredne komore (PKCG), Nina Drakić, kazala je da, iako 

su zemlje Zapadnog Balkana usmjerene jedne na druge, nijesu iskoristile 

sve šanse za privredni razvoj. ’Podaci nam pokazuju da na prostoru 

Zapadnog Balkana imamo još puno potencijala za međusobnu saradnju, 

što je svakako preduslov za ekonomski razvoj. Zemlje regiona nijesu 

dovoljno jake da se bore sa konkurencijom na globalnom tržištu‘“20. 

Regionalna ekonomska integracija se u Srbiji ne retko podvlači kao jedan 

od prioriteta i preduslova privrednog razvoja.21 

                                                           
19 Ključ ekonomskog razvoja Zapadnog Balkana u saradnji država, 28.10.2022. 

Preuzeto sa: https://biznis.rs/vesti/region/kljuc-ekonomskog-razvoja-zapadnog-balkana-

u-saradnji-drzava/. 
20 Privreda i politički donosioci odluka treba više da komuniciraju, 03/05/2023 Preuzeto 

sa: https://mina.news/mina-business-ekonomske-vijesti-iz-crne-gore/privreda-i-

politicki-donosioci-odluka-treba-vise-da-komuniciraju/ 
21 Vidi: Regionalna ekonomska integracija među prioritetima Srbije, duga čekanja na 

graničnim prelazima najveća prepreka.  16.05.2023. RTS. Preuzeto sa: 

https://www.rts.rs/lat/vesti/ekonomija/5192863/regionalna-ekonomska-integracija-

prioritet-srbijacekanja-na-granicnim-prelazima-najveca-prepreka-konferencija.html. 

446

https://mina.news/mina-business-ekonomske-vijesti-iz-crne-gore/privreda-i-politicki-donosioci-odluka-treba-vise-da-komuniciraju/
https://mina.news/mina-business-ekonomske-vijesti-iz-crne-gore/privreda-i-politicki-donosioci-odluka-treba-vise-da-komuniciraju/


 
 

Naravno institucionalni aranžmani nisu unapred preduslov 

uspeha, o čemu rečito govore zaključci istraživanja.22 Posebno ukoliko 

nad ekonomskim rezonom prevagne politički faktor23. 

Nisu ohrabrujući pokazatelji o životnim perspektivama mladih24, 

dok ekonomske projekcije privrednog razvoja Zapadnog Balkana ne daju 

osnove za optimizam25. Nesporno i da će dalja tektonska geopolitička i 

                                                           
22 Simić J.,  Đurić D., Mihajlović M., (2011). CEFTA i izvozna orijentacija zemalja 

Zapadnog Balkana. Škola biznisa Broj 3/2011, str. 52. Preuzeto sa: 

https://www.vps.ns.ac.rs/SB/2011/7.5.pdf: : „Od osnivanja zone slobodne trgovine 

CEFTA 2006. mnogo se očekivalo. Najpre se pretpostavljalo da će doći do ubrzane 

liberalizacije trgovine robom i uslugama između zemalja članica CEFTA, što se 

ispostavilo da nije u potpunosti tačno... različit status ovih zemalja u procesu integracije 

u Evropsku uniju opredelio je i priliv finansijskih sredstava i brzinu neophodnih 

ekonomskih reformi. Ipak, očekivalo se da će i ulaganja inostranog kapitala biti mnogo 

intenzivnija, kao i da će biti usmerena manje ka trgovinskom, a više proizvodnom, 

odnosno informatičkom sektoru. Pri tom, očekivalo se i da će nova CEFTA, kao 

regionalna integracija, privući mnogo više inostranog kapitala nego zemlje članice 

pojedinačno... da će dodatni inostrani kapital ubrzati privredni rast i razvoj svih zemalja. 

Ipak, svetska ekonomska kriza je usporila priliv finansijskih sredstava, pre svega 

greenfield investicija, i produbila socijalna raslojavanja i međusobne političke razmirice 

između zemalja članica. Takođe, vrlo je malo urađeno na rešavanju gorućeg problema 

celog regiona – korupcije“. 
23 Ibid, str. 57, 58: „Poslednji u nizu primera jeste nemogućnost da srpski proizvođač i 

prodavac sadnica lavande plasira svoje proizvode u Hrvatsku, usled izveštavanja 

hrvatskih medija sa jakom dozom nacionalizma kako Hrvatska uvozi lavandu iz Srbije... 

Posle toga, firmi koja je uvozila sadnice počeli su da stižu preteći mejlovi da brukaju 

Hrvatsku i ceo ugovor je otkazan... Kao i u periodu pre svetske ekonomske krize, region 

Jugoistočne Evrope karakteriše veliki broj nerazrešenih političkih problema koji 

predstavljaju kočnicu intenzivnijoj ekonomskoj saradnji i intraregionalnoj trgovini. 

Zbog toga nije iskorišćen pun trgovinski kapacitet koji bi zona slobodne trgovine 

CEFTA mogla da ostvari. U poslednjih godinu dana situacija je dodatno pogoršana 

usled jednostranih političkih poteza privremenih kosmetskih institucija i zabrane uvoza 

robe iz Srbije“. 
24 Vidi: https://www.danas.rs/vesti/drustvo/zajednicki-problem-zemalja-zapadnog-

balkana-je-velika-stopa-nezaposlenosti-mladih/. 
25 Vidi: Svetska banka: Ove godine zemlje Zapadnog Balkana suočiće se sa 

usporavanjem svojih ekonomija. 25.04.2023. Preuzeto sa: 

https://www.danas.rs/svet/region/svetska-banka-ove-godine-zemlje-zapadnog-balkana-

suoci-ce-se-sa-usporavanjem-svojih-ekonomija/. 
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geo-ekonomska pomeranja koji su pokrenuti radnim sukobima u Ukrajini 

imati direktne posledice po region Zapadnog Balkana.26                            

 

 

Zaključak 

 

Analiza pokazuje da je problem uspostaviti (na osnovu 

minimuma i čvrste baze zajedničkih interesa) stabilne institucionalne 

mehanizme saradnje država Zapadnog Balkana u cilju privrednog rasta, 

uspostaviti kanale koja bi omogućila s početka jednostavniju i efikasniju, 

time i plodonosniju saradnju, olakšali komunikaciju i trgovinu, pokrenuti 

i zajedničke projekte – a potom otvaranje mogućnosti dublje saradnje (ne 

samo privredne već i u drugim oblastima od zajedničkog interesa) koji 

vode razvijanju adekvatnmi modusima integracije, plodonosne 

međuzavisnosti koja najadekvatnije koristi raspoložive potencijale i 

resurse – i na taj način stvarati osnove za unapređenje kvaliteta života 

građana država sa ovih prostora. Spremnost za reformske poteze – one u 

u skladu sa nacionalnim interesima – je takođe preduslov razvoja. 

Rezultati analize daju osnov i za ocenu da će i u doglednoj budućnosti 

najznačajniji uticaj na kvalitet života građana država u regionu Zapadnog 

Balkana imati geopolitičke determinante, tako što će posmatrane države 

– njihova strateška nastojanja i razvojni projekti – značajno biti 

uslovljene geopolitičkim konstalacijama i trendovima u ekonomskoj sferi 

na globalnom nivou, kao i promenama bezbednosne arhitekture sveta. 

Prateći efekat je legitimno ostvarivanje užih nacionalnih interesa na način 

                                                           
26 Vidi: Šta očekuje privrede zemalja Zapadnog Balkana nakon pandemije i rata u 

Ukrajini? (AUDIO). 11. avgust  2023. RT Vojvodine. Preuzeto sa: 

https://rtv.rs/sr_lat/ekonomija/aktuelno/sta-ocekuje-privrede-zemalja-zapadnog-

balkana-nakon-pandemije-i-rata-u-ukrajini-(audio)_1467184.html. 
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koji je opet determinisan geopolitičkim interesima vodećih aktera, 

njihovim odnosima i sferama uticaja – ali i separatistički projekat 

nezavisnog Kosova uklopljen u geopolitičke interese – dakle, 

ostvarivanje interesa ključnih aktera silom koja će biti uokvirena 

raznovrsnim narativima, a propraćena farsom pravnih konstrukcija koja 

se nazivaju pravila.  

  

PERSPECTIVES OF THE WESTERN BALKANS: ONE 

VIEW FROM THE REPUBLIC OF SERBIA 

 

Abstract: 

The current state of quality of life of the citizens of the Western 

Balkans, as well as the possibilities of their improvement, and 

development of the entire region, in public and academic discourse are 

mainly explained as a consequence of geopolitical, internal, economic, 

social and historical factors. Therefore, in this paper, the problem of 

quality of life of citizens in the countries of this geopolitical region is 

observed in its multidisciplinary perspective. In this context, the analysis 

assumes that the perspective of the development of this aspects of 

individual life is influenced by three groups of determinants, namely: 1) 

Geopolitical factors, i.e. converging interests of dominant geopolitical 

players in the region, means and directions of their policies both in the 

region and in relation to individual regional countries; 2) Form and 

degree of cooperation between the countries in the region, which is 

conditioned by the readiness of key political decision makers to act 

towards supporting institutional forms and non-institutional mechanisms 

of cooperation; 3) A set of determinants related to internal political 
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relations and the degree of political stability, as well as the level of 

economic growth and economic development of the countries in the 

Western Balkans. The results of the analysis provide a basis for assessing 

that in the foreseeable future the most significant impact on the quality of 

life of citizens in the Western Balkans will have geopolitical 

determinants, in the sense that the observed countries will significantly 

be conditioned by the geopolitical constellations and trends in the 

economic sphere at the global level, as well as by the changes of the 

security architecture of the world. 

 

Keywords: geopolitics, political stability, development, quality of 

life, cooperation 
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ULOGA SOCIJALNOG KAPITALA U RAZVOJU 

DRŽAVA JIE 

 

Apstrakt: 

Obrazovanje i vještine predstavljaju temeljne komponente 

ljudskog kapitala. Socijalni kapital je sve važniji za produktivnost i 

konkurentnost organizacija kao i nacionalnih ekonomija. Predmet 

istraživanja u ovom radu predstavlja analiza socijalnog kapitala kao 

potencijalno najmanje iskorištenog razvojnog resursa u državama JIE. 

Cilj istraživanja je da se dokaže kako države sa visokim stepenom 

razvoja socijalnog kapitala imaju bolje mogućnosti za povećanje 

produktivnosti i konkurentnosti ukupne nacionalne ekonomije, od 

društava sa njegovim deficitom. Na neophodnost daljeg unapređenja 

sistema obrazovanja i usklađivanja sa potrebama tržišta rada u 

državama JIE, ukazuju brojni indikatori. Potrebno je  da obrazovni 

sistemi u državama JIE  obezbijede jačanje znanja i vještina ljudi 

posebno djece i mladih, koji su relevantni za trenutne i buduće potrebe 

razvoja nacionalnih ekonomija. 

Ključne riječi : obrazovanje, socijalni kapital, konkurenntnost, 

vještine, produktivnost. 
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Uvod 

Fukujama definiše socijalni kapital kao neformalnu normu koja 

„omogućava kooperaciju dva ili više aktera“. Socijalni kapital je jedan od 

ključnih činilaca društvenog, političkog i ekonomskog razvoja jednog 

društva, a izuzetan uticaj može da ima i kada je riječ o neutralizovanju  

društvenog  atomizovanja  pojedinaca. Tako socijalni kapital u jedan 

okvir povezuje funkcije socijalnog razvoja, državne uprave i tržišta 

(Kovačević, 2017). 

Fokujama ističe da  (Fukuyama, 1997), društvo koje počiva na 

sačuvanim tradicijama u koje su uspješno uklopljeni oblici  savremenog 

društvenog života u najširem smislu, dakle – koje ima svoju vrijednosnu 

osnovu zajedništva i njen kontinuitet biti ”sposobnije za organizacione 

inovacije, pošto visok stepen povjerenja omogućava egzistenciju velike 

raznovrsnosti životnih oblika“. Društva bez socijalnog kapitala, bez 

vrijednosti i povjerenja kao osnove društvene kohezije su ona koja su ili 

kao ”tabula rasa“ ili sa naopakim vrijednostima koje ih čine nepodesnim 

da poimaju i upuštaju se u društvenu dinamiku osuđena su u istorijskoj 

perspektivi na tavorenje i propast. Društva u kojima je ”ustanovljenost“ u 

tradiciju omogućavala dovoljan stepen socijalnog kapitala da se upuste u 

transformaciju najuspješnija su društva. Ako upravljanje socijalnim 

kapitalom kao resursom može donijeti konkurentsku prednost, podizanje 

produktivnosti i povećanje tržišne vrijednosti to nije izbor, nego potreba 

(Mitrović, 2019). 
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Socijalni kapital u državama JIE 

U traganju za uzrocima neuspjeha tranzicije u većini postsocijalističkih 

država, potrebno je analizirati odgovarajuću teoriju i praksu, u kojima se 

elaboriraju i manifestuju različiti fenomeni, koje uvijek regulišu određene 

institucije, a faktički se prelamaju preko odnosa između politike 

(ideologije, partijskog uticaja, oblika vlasti, demokratske institucije i dr.) 

i ekonomije (ekonomske aktivnosti, strukture, subjekti, ponašanje, 

ekonomske institucije i dr.). Odnos politike i ekonomije je direktno u 

funkciji izgradnje socijalnog kapitala (Grgurević, 2021). 

V. Drašković i M. Drašković (2013) smatraju da je istraživanje 

tranzicijskih reformi u postsocijalističkim državama dobar teren za 

definisanje i analizu problema uzajamne povezanosti i međuzavisnosti 

društvene sredine i privrede, a posebno vječitog problema uticaja politike 

na eknomiju. 

North, Walis i Weingast (2009) konstatuju da se ograničavanje pristupa 

resursima (koja suštinski znači nejednakost u društvu) obezbjeđuje 

deficitom vladavine prava, nedovoljnim garancijama prava i sloboda, 

odsustvom konkurencije u političkom i ekonomskom sistemu (dakle - 

monopolisanjem političkih i ekonomskih odnosa). Mjesto u društvenoj, 

političkoj, partijskoj i ekonomskoj hijerarhiji dominantno utiče na 

položaj pojedinaca u odnosu prema zakonu i karakteru njegove primjene. 

Realne institucionalne promjene su blokirane, institucionalna evolucija 

onemogućena. Sve to pojedinačno i u svojim kombinacijama djeluje 

negativno na ekonomski rast, kao i na adaptivnu efikasnost, koja 

predstavlja sposobnost reakcije na spoljne promjene i nove prijetnje, ali i 

uslov za formiranje produktivnih, poštenih i stabilnih institucija i, ako 
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treba – njihovu zamjenu novim. Brojne studije potvrdile su da ulaganja u 

važne komponente ljudskog kapitala kao što su formalno obrazovanje i 

obuka, pozitivno doprinose rastu (razvijenih) zemalja, (Nacionalni 

izvještaj o razvoju po mjeri čovjeka, 2013). 

Indeks humanog razvoja je bolji pokazatelj od bruto domaćeg proizvoda 

ili BDP-a jer predstavlja jasnu sliku napretka ljudskog razvoja uzimajući 

u obzir različite faktore kao što su obrazovanje, očekivani životni vijek i 

prihod po glavi stanovnika. BDP uzima u obzir samo ekonomski rast i 

dohodak po glavi stanovnika zemlje (https://byjusexamprep.com/upsc-

exam/human-development-report). 

UNDP-ov Indeks ljudskog razvoja (Human Development Index – HDI) se, 

umjesto na ekonomski rast, fokusira na ljude i njihove sposobnosti kao 

kriterijum za procjenu razvoja države. To je formula kojom se mjeri siromaštvo, 

pismenost, obrazovanje, životni vijek i drugi faktori kako bi se zemlje svrstale u 

jednu od razvojnih kategorija (vrlo visoko razvijene, visoko razvijene, srednje 

razvijene i nisko razvijene).  

Tri nastojanja koja bi svaka zemlja mogla uložiti da poboljša svoj HDI su: (i) 

Pružanje 100% pismenosti ljudi. (ii) Poboljšanje zdravstvenih ustanova. (iii) 

Stvaranje životne sredine bez zagađenja. 

HDI se fokusira na sljedeća četiri faktora: prosječne godine školovanja, 

očekivane godine školovanja, očekivani životni vijek pri rođenju i bruto 

nacionalni dohodak (BND) po glavi stanovnika (https://bs.eferrit.com/hdi-

indeks-ljudskog-razvoja/). 

Prema UNDP-u, ljudski razvoj "o stvaranju okruženja u kojem ljudi mogu 

razviti svoj pun potencijal i voditi produktivan, kreativan život u skladu s 
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njihovim potrebama i interesima. Ljudi su pravo bogatstvo nacija. Stoga je 

razvoj o proširenju izbora ljudi koji vode život koji vrijede. " 

Indeks ljudskog razvoja (HDI) mjeri prosjek dugoročnog napretka u tri 

osnovne dimenzije razvoja društva: dugovječnost, obrazovanje i prihod 

po glavi stanovnika. Prema tom parametru, zemlje su rangirane u 

nekoliko kategorija - od onih sa niskim do onih sa veoma visokim 

ljudskim razvojem. Sa vrijednošću ovog indeksa od 0.832 , Crna Gora se 

već šestu godinu zaredom nalazi u kategoriji zemalja sa veoma visokim 

razvojem po mjeri čovjeka i zauzima 49. poziciju od ukupno 191, što je 

prikazano na grafiku u nastavku. Od država u okruženju, najbolje je 

plasirana Slovenija, koja je na 23. mjestu, dok su među veoma visoko 

razvijenim zemljama po tom mjerilu i Hrvatska (40), Crna Gora (49), 

Srbija (63), u kategoriji niže, među visoko razvijenim zemljama su 

Albanija (67), Bosna i Hercegovina (74) i Sjeverna Makedonija (78) 

. 
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Grafik br.1 Indeks ljudskog razvoja od 1990. do 2021. godine, 

komparacija država JIE 

 

 

 

Izvor: UNDP, Human Development Report, (2021-22) 

Kada je u pitanju dužina školovanja građani vrlo visoko razvijenih 

država u pravilu provode znatno duže godina obrazujući se od onih u 

srednje i niže razvijenim državama. 

Najduže se školuju Njemci – 14,1 godinu u prosjeku, zatim Švajcarci – 

13,9 godina, pa Kanađani – 13,8. 

U Burkini Faso i Nigeru, koje spadaju u kategoriju niskorazvijenih 

država prosječno školovanje u prosjeku traje 2,1 godinu i oni su na dnu 

UNDP-ove liste. U Gvineji, Maliju, Čadu i Senegalu školovanje traje 

ispod tri godine (https://gradski.me/). 
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Od zemalja regije, najduže se školuju Slovenci, i to 12,8 godina u 

prosjeku. Državljani Hrvatske i Crne Gore u prosjeku provedu 12,2 

godine na školovanju, u Srbiji 11,4 godine, Bosni i Hercegovini 10,5 

godina, a Sjevernoj Makedoniji 10,2 godine.  

Indeksom ljudskog kapitala mjeri se količina ljudskog kapitala koju 

dijete rođeno danas može očekivati da će ostvariti do 18.godine života 

(https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital).  

Njime se izražava produktivnost sledeće generacije radnika u poređenju 

sa referentnom vrijednošću potpunog obrazovanja i punog zdravlja. 

Sastoji se od pet indikatora:  

 vjerovatnoće preživljavanja do pete godine života: 

 očekivanih godina školovanja djeteta; 

 usklađenih rezultata testova kao mjere kvaliteta učenja; 

 stope preživljavanja odraslih; 

 udjela djece koja nisu zakržljala. 
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Tabela 1. Najvažniji indikatori Indeksa ljudskog kapitala u 

državama JIE 

 

Izvor: https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital 

 

U tabeli 1. su prikazani najvažniji indikatori indeksa ljudskog kapitala u 

državama JIE. Na osnovu prikazanih indikatora može se zaključiti da 

postoji izvjesni napredak ali još uvijek značajno zaostajanje za 

razvijenim državama. Zatvaranje škola u toku pandemije i poremećaji u 

nastavi predstavljaju rizik produbljivanja krize učenja. Prema UNICEF-u 

“ekonomski rast i ljudski kapital su neraskidivo povezani, te je potrebno 

više napora za ulaganja u obrazovanje” (Grgurević i dr., 2023). 

 

 

 

Država 

Oče

kiva

ne 

godi

ne 

škol

ovan

ja 

Harm

onizov

ani 

rezult

ati 

testa 

Školske 

godine 

prilagođen

e učenju 

Dio djece 

mlađe od 5 

godina koja 

nisu 

zakržljala 

Stopa 

preživlja

vanja 

odraslih 

INDEKS LJUDSKOG 

KAPITALA 2020 

Albania 12,9 434 9,0 0,89 0,93 0,63 

Bosnia and 

Herzegovina 11,7 416 7,8 0,91 0,91 0,58 

Croatia 13,4 488 10,4 - 0,92 0,71 

Montenegro 12,8 436 8,9 0,91 0,91 0,63 

North 

Macedonia 11,0 414 7,3 0,95 0,91 0,56 

Serbia 13,3 457 9,8 0,94 0,89 0,68 

Slovenia 13,6 521 11,4 - 0,93 0,77 
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Tabela 2. Najvažniji indikatori Indeksa ljudskog kapitala u 

razvijenim državama 

 

Država 

Očekiva

ne 

godine 

školova

nja 

Harmonizo

vani 

rezultati 

testa 

Školske 

godine 

prilagođ

ene 

učenju 

Dio 

djece 

mlađe 

od 5 

godina 

koja 

nisu 

zakržlj

ala 

Stopa 

preživljava

nja 

odraslih 

INDEKS 

LJUDSK

OG 

KAPITA

LA 2020 

Singap

ore 13,9 575 12,8 - 0,95 0,88 

Hong 

Kong 

SAR, 

China 13,5 549 11,9 - 0,95 0,81 

Japan 13,6 538 11,7 - 0,95 0,80 

Korea, 

Rep. 13,6 537 11,7 - 0,94 0,80 

Canada 13,7 534 11,7 - 0,94 0,80 

Finland 13,7 534 11,7 - 0,93 0,80 

Macao 

SAR, 

China 12,9 561 11,6 - 0,96 0,80 

Izvor: https://www.worldbank.org/en/publication /human-capital 

 

Na osnovu indikatora koji su prikazani u tabeli 2. može se zaključiti da 

države koje su visoko rangirane u parametrima koji se odnose na indeks 

ljudskog kapitala ujedno spadaju u neke od najrazvijenijih država svijeta, 
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čime se dokazuje polazna hipoteza da države sa visokim stepenom 

razvoja socijalnog kapitala imaju bolje mogućnosti za povećanje 

produktivnosti i konkurentnosti ukupne nacionalne ekonomije. 

 

 Zaključak 

Socijalni kapital, kao potencijalno najmanje iskorišten razvojni resurs 

država JIE , nameće se kao važan činilac koji može da utiče na 

produktivnost i konkurentnost nacionalnih ekonomija. Države sa visokim 

stepenom razvoja socijalnog kapitala i ulaganja u obrazovanje imaju 

bolje mogućnosti da se transformišu i razvijaju, čime postaju uspješna 

društva. Na osnovu istraživanja i komparativnih analiza u ovom radu 

potvrđena je polazna hipoteza da su ulaganja u važne komponente 

ljudskog kapitala kao što su formalno obrazovanje i obuka, u korelaciji sa 

bržim razvojem nacionalnih ekonomija. 

 

THE ROLE OF SOCIAL CAPITAL IN THE 

DEVELOPMENT OF SEE COUNTRIES 

Abstract: 

Education and skills are fundamental components of human 

capital. Social capital is increasingly important for the productivity and 

competitiveness of organizations as well as national economies. The 

subject of research in this paper is the analysis of social capital as a 

potentially least used development resource in SEE countries. The goal 

of the research is to prove that countries with a high level of social 
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capital development have better opportunities for increasing the 

productivity and competitiveness of the overall national economy than 

societies with a deficit of it. Numerous indicators point to the necessity of 

further improving the education system and aligning it with the needs of 

the labor market in SEE countries. It is necessary that the educational 

systems in SEE countries ensure the strengthening of knowledge and 

skills of people, especially children and young people, which are relevant 

for the current and future needs of the development of national 

economies. 

Keywords: education, social capital, competitiveness, skills, 

productivity. 
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